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รายงานสวนบุคคล 

(Individual Study) 
 
 

 
 

เรื่อง การเพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุมวัสดุนํ้ามันเชื้อเพลิง
อากาศยาน JET A - 1 

ของศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลและอากาศยาน 
สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

 
จัดทําโดย  

นางสาวสุภาพร เชิดชํานาญ 
 

ตําแหนง เจาพนกังานธุรการชํานาญงาน (หวัหนาฝายพัสดแุละยานพาหนะ) 
สังกดั ศูนยเทคโนโลยดีิจทิัลและอากาศยาน  

สํานกังานปลดักระทรวงทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม 
 

 
 
 

รายงานนี้เปนสวนหนึ่งของการฝกอบรม 
หลกัสตูรนกับริหารมหานครระดบัตน รุนที่ ๔๒ 
สถาบันพฒันาทรัพยากรบคุคลกรุงเทพมหานคร 

สํานกังาน ก.ก. 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖



๒ 

 

๑. หัวขอ การเพิ่มประสิทธิภาพการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 ของศูนยเทคโนโลยี

ดิจิทัลและอากาศยาน สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

๒. ความสําคัญของการศึกษา / ท่ีมาของการนําเสนอ 
ศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลและอากาศยาน สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม ภารกิจสําคัญดานการบินปองกันและปราบปรามการบุกรุกทําลายทรัพยากรปาไม การดูแล
และอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สนับสนุนการแกไขปญหาไฟปา และหมอกควัน                    
ทั่วประเทศ รวมทั้งกรณีภาวะฉุกเฉินบริการประชาชนชวงภัยพิบัติ เรงดวน สอดคลองกับแผนปฏิบัติ
ราชการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ระยะ ๕ ป (พ.ศ.๒๕๖๖ - พ.ศ. ๒๕๗๐) และ
สอดคลองกับวิสัยทัศนศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลและอากาศยาน “เปนศูนยเทคโนโลยีอากาศยานที่ทันสมัย
ที่สุดในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ” การปฏิบัติการบินบุคลากรใชเครื่องเฮลิคอปเตอร                   
ในภารกิจที่ไดมอบหมาย จึงมีความตองการดําเนินการใชวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1                  
ในแตละพื้นที่ที่มีการปฏิบัติงานใหทันตอภารกิจสนับสนุนการปฏิบัติงานดานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมและภารกิจเรงดวน ปญหาคือการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 ยังไมมีคูมือ
การควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 เน่ืองจากไมมีการจัดเกบ็ไวหองคลังพสัดุสวนกลาง 
(กรุงเทพมหานคร) ซึ่งมีการสงมอบตรวจรับวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 ในพื้นที่ ๕ ศูนย 
ทั่วประเทศ) เพื่อใหใชวัสดุดังกลาวทันตอภารกิจ สําหรับการใชเครื่องเฮลิคอปเตอร โดยมีพื้นที่การ
ปฏิบัติงานครอบคลุม จํานวน 5 พื้นที่ ศูนยปฏิบัติการพื้นที่ รับผิดชอบดังน้ี 
  1. ศูนยปฏิบัติการพื้นที่คลองหลวง จังหวัดปทุมธานี  

  2. ศูนยปฏิบัติการพื้นที่ภาคกลาง จังหวัดนครสวรรค 

  3. ศูนยปฏิบัติการพื้นที่ภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหม 

  4. ศูนยปฏิบัติการพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดนครราชสีมา 

  5. ศูนยปฏิบัติการพื้นที่ภาคใต จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 ฝายพัสดุและยานพาหนะ มีหนาที่รับผิดชอบดําเนินการและตรวจสอบเกี่ยวกับพัสดุตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กฎกระทรวงตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 รวมทั้งการจัดเก็บ การบันทึก
การเบิก - จายวัสดุสํานักงาน วัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 วัสดุคอมพิวเตอร การยืมพัสดุ
ครุภัณฑ สําหรับการปฏิบัติงานของศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลและอากาศยาน สํานักงานปลัดกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 จากปญหาดังกลาวขางตน ฝายพัสดุและยานพาหนะ ศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลและอากาศยาน                   

จึงมีแนวคิดพัฒนาการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิง โดยการปรับปรุงข้ันตอนการปฏิบั ติงานเดิม                        

ซึ่งเจาหนาที่สวนกลางเปนผูควบคุมบญัชีวัสดุ พัฒนาไปสูข้ันตอนการปฏิบัติงานใหม โดยการจัดทําคูมือการเกบ็

ขอมูลควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 ในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส โดยการลงบัญชีวัสดุ

นํ้ามันเช้ือเพลิง JET A - 1 จัดเก็บขอมูลโดยใชโปรแกรม Google Form เพื่อใหหัวหนาศูนยปฏิบัติการพื้นที่ทั้ง ๕ 

ศูนย เขาใจข้ันตอนการควบคุมวัสดุฯ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการควบคุม วัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1  

ไดรวดเร็วทันตอการปฏิบัติงาน ใหถูกตองตามระเบียบราชการที่กําหนด    



๓ 

 

๓. วัตถุประสงค  
3.1 เพื่อใหกระบวนการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 มีความรวดเร็ว

ถูกตอง และขอมูลทันตอการปฏิบัติงาน       
3.๒ เพื่อสรางความรูความเขาใจ ในการใชเครื่องมือควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิง        

อากาศยาน JET A - 1 ใหแกหัวหนาศูนยปฏิบัติการพื้นที่และเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ทั้ง ๕ ศูนย 

๔. เปาหมาย 
๔.๑ ลดข้ันตอนการปฏิบัติงานการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 

จํานวน ๑ กระบวนงานใหม ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖  
๔.๒ จัดทําเครื่องมือรูปแบบโปรแกรม Google Form และคูมือในการจัดเก็บขอมูล

รูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส ในการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 

4.3 อบรมใหความรูหัวหนาศูนยปฏิบัติการพื้นที่และเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ทั้ง ๕ ศูนย 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 

๕. แนวคิด / หลักการท่ีใชในการศึกษา 

การนําระบบเทคโนโลยีมาปรับใชเพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพการควบคุมวัสดุนํ้ามัน
เช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 ของศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลและอากาศยาน สํานักงานปลัดกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยใชโปรแกรม Google form ใหเกิดการปฏิบัติงานที่ความ
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพมากข้ึน ลดข้ันตอนปฏิบัติงาน ดังน้ันเพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงค และบรรลุ
เปาหมาย ผูเสนอรายงานสวนบุคคลจึงไดนําแนวคิดและทฤษฎีตางๆ ระเบียบทางราชการที่กาํหนดมาใช
วิเคราะหขอมูลในการดําเนินการ รายละเอียดดังน้ี 
   พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
   คํานิยาม 
  “พัสดุ” หมายความวา สินคา งานบริการ งานกอสราง งานจางที่ปรึกษาและงานจาง
ออกแบบหรือควบคุมงานกอสราง รวมทั้งการดําเนินการอื่นตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
  “การบรหิารพสัดุ” หมายความวา การเกบ็ การบันทึก การเบิกจาย การยืม การ
ตรวจสอบการบํารุงรักษา และการจําหนายพัสดุ 
   หมวด 13 การบริหารพัสดุ 
   มาตรา 112 ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีการควบคุมและดูแลพัสดุที่อยูในความ
ครอบครองใหมีการใชและการบริหารพัสดุที่เหมาะสม คุมคา และเกิดประโยชนตอหนวยงานของรัฐ         
มากที่สุด 
   มาตรา 113 การดําเนินการตามมาตรา 112 ซึ ่งรวมถึงการเก็บ การบันทึก                
การเบิกจาย การยืม การตรวจสอบ การบํารุงรักษา และการจําหนายพัสดุ ใหเปนไปตามระเบียบ                     
ที่รัฐมนตรีกําหนด 
 
 
 



๔ 

 

  ระเบียบกระทรวงการคลัง วาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ                       
พ.ศ. 2560 
  หมวด 9 การบริหารพัสดุ สวนที่ 1 การเก็บ การบันทึก การเบิกจาย 
  ขอ 202 การบริหารพัสดุของหนวยงานของรัฐใหดําเนินการตามหมวดน้ี เวนแตมีระเบียบ                
ของทางราชการหรือกฎหมายกําหนดไวอยางอื่น 
  การบริหารพัสดุในหมวดน้ี ไมใชบังคับกับงานบริการ งานกอสราง งานจางที่ปรึกษาและ             
งานจางออกแบบหรือควบคุมงานกอสราง 

 การเกบ็และการบันทึก 
 ขอ ๒๐๓ เมื่อเจาหนาที่ไดรับมอบพัสดุแลว ใหดําเนินการ ดังตอไปน้ี 
 (๑) ลงบัญชีหรือทะเบียนเพื่อควบคุมพัสดุ แลวแตกรณี แยกเปนชนิด และแสดงรายการ 
ตามตัวอยางที่คณะกรรมการนโยบายกําหนด โดยใหมีหลักฐานการรับเขาบัญชีหรือทะเบียนไวประกอบ 
รายการดวย 
 (๒) เก็บรักษาพัสดุใหเปนระเบียบเรียบรอย ปลอดภัย และใหครบถวนถูกตองตรงตาม
บัญชีหรือทะเบียน 

 การเบิกจายพัสดุ 
 ขอ ๒๐๔ การเบิกพัสดุจากหนวยพสัดุของหนวยงานของรัฐ ใหหัวหนางานที่ตองใชพสัดุ
น้ันเปนผูเบกิ 
 ขอ ๒๐๕ การจายพัสดุ ใหหัวหนาหนวยพัสดุทีม่ีหนาที่เกี่ยวกับการควบคุมพัสดุหรอืผูที่
ไดรับมอบหมายจากหัวหนาหนวยงานของรฐัเปนหัวหนาหนวยพัสดุ เปนผูสัง่จายพสัดุ 
 ผูจายพสัดุตองตรวจสอบความถูกตองของใบเบกิและเอกสารประกอบ (ถามี) แลวลงบญัชี 
หรือทะเบียนทุกครั้งทีม่ีการจาย และเกบ็ใบเบิกจายไวเปนหลักฐานดวย 

 วัสดุ หมายถึง สินทรัพยที่หนวยงานมีไวเพื่อใชในการดําเนินงานตามปกติ โดยทั่วไปมีมูลคา               
ไมสูงและไมมีลักษณะคงทนถาวร ไดแก วัสดุสํานักงาน เปนตน หนวยงานจะรับรูวัสดุคงเหลือในราคาทุน ซึ่ง
โดยหลักการหนวยงานอาจรับรูวัสดุเปนสินทรัพยหรือคาใชจายกอน แลวจึงปรับปรุงสิ้นปก็ได  
 หนังสือสํานักงบประมาณ ที่ นร ๐๗๐๔/ว ๓๗ ลงวันที่ ๖ มกราคม ๒๕๕๙ ไดแจง
สิ ่งของที่จัดเปนวัสดุ ประเภทวัสดุสิ้นเปลือง ไดแก  สิ ่งของที ่โดยสภาพมีลักษณะเมื่อใชแลวยอม
สิ้นเปลืองหมดไป แปรสภาพ หรือเปลี่ยนสภาพไปในระยะเวลาอันสั้นหรือไมคงสภาพเดิม  
 น้ํามันอากาศยาน เปนน้ํามันเช้ือเพลิงชนิด (Jet A-1) ที่ใชกับเครื่องบิน  

๕.๑  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก (SWOT Analysis)  
 หมายถึง การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกขององคกร                       

ในสถานการณปจจุบัน เพื่อคนหาจุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรคขององคกร เพื่อวางแผนปองกัน
การทํางานที่ผิดพลาดและปรับปรุงพัฒนาใหการดําเนินการขององคกรบรรลุเปาหมายอยางมี
ประสิทธิภาพและมปีระสทิธิผล โดย SWOT เปนอักษร 4 ตัว ความหมายมีความสําคัญรายละเอียด ดังน้ี  

 
 
 



๕ 

 

 ๕.๑.๑ S = Strength (จุดแข็ง) หมายถึง การพิจารณาปจจัยภายในหนวยงาน 
โดยวิเคราะหจากสิ่งแวดลอมภายใน สวนดีขององคกร ความเขมแข็ง ความสามารถ ศักยภาพ                      
สวนที่สงเสริมความสําเร็จ ซึ่งจะพิจารณาในดานตาง ๆ เชน การบริหารขอมูล การปรับปรุงโครงสราง
การแบงสวนราชการของหนวยงาน อัตราบุคลากร งบประมาณ ภารกิจ วิสัยทัศน  พันธกิจ เปนตน 
 ๕.๑.๒ W = Weakness (จุดออน) หมายถึง การพิจารณาปจจัยภายใน
หนวยงาน โดยวิเคราะหจากสิ่งแวดลอมภายในขอเสียความออนแอ ขอดอยขอจํากัด ความไมพรอมซึ่ง
พิจารณา ในดานตาง ๆ  เชนเดียวกับจุดแข็ง ยกตัวอยางเชน อัตราบุคลากรไมเพียงพอ งบประมาณใน
การจัดสรรเงนิงบประมาณที่ไมเพียงพอ การบริการที่มีความไมแนนอน และนโยบายที่มีการเปลี่ยนแปลง 
เปนตน  
 ๕.๑.๓ O = Opportunities (โอกาส) หมายถึง การศึกษาสภาพแวดลอม
ภายนอกวาสภาพเปนเชนไร เหตุการณสถานการณที่เกิดข้ึนเกิดผลตอองคกรอยางไร มีการเปลี่ยนแปลง
ที่เปนประโยชน หรือโอกาสอันดีตอองคกร โดยจะตองพจิารณาทั้งดานเศรษฐกจิ สงัคม และเทคโนโลยี 
ดังน้ันผูบรหิารที่ดีควรแสวงหาโอกาสเสมอ เพือ่จะไดใชประโยชนจากโอกาสน้ัน ๆ อยางเต็มที่ แตทั้งน้ี
การแสวงหาโอกาสไดน้ัน จะตองวิเคราะหจากสิ่งแวดลอมภายนอกที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  

 ๕.๑.๔ T = Threats (อุปสรรค) หมายถึง การศึกษาสภาพแวดลอมภายนอก                   
ที่เปนภัยคุกคามกอใหเกิดความเสียหาย หรือขอจากัดขององคกร ซึ่งทั้งน้ีองคกรจะตองพยายามขจัด
อุปสรรคเหลาน้ีใหหมดไป และปรับกลยุทธ ใหมีความสอดคลองกับสภาพแวดลอมภายนอกที่เปน
อุปสรรคใหไดมากที่สุด  

 จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) ของศูนยเทคโนโลยีดิจิทัล

และอากาศยาน สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม แลว สามารถนํามาประยุกตใชในการ

พัฒนาควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 ของศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลและอากาศยาน สํานักงาน

ปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยใชโปรแกรม Google form 
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ตารางการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 
ศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลอากาศยาน สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 
จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 

๑. ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีดิจิทลัและ 
อากาศยาน ใหความสําคัญในการนํานโยบาย 
ของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม มีภาวะความเปนผูนํา  
มีวิสัยทัศน เพื่อพฒันาองคกร ใหมีประสทิธิภาพ
และประสทิธิผลในการปฏิบัติงาน 
๒. ขาราชการ ฝายพัสดุและยานพาหนะ                   
ศูนยเทคโนโลยีดิจิทลัและอากาศยาน  
สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม มีความรูระเบียบการดําเนินงาน  
ที่เกี่ยวของ 
๓. มีวัสดุสํานักงาน พรอมในการจัดทําคูมือ
ควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลงิอากาศยาน                      
JET A - 1 โดยใชโปรแกรม Google form 
4. มีความพรอมดานอปุกรณเทคโนโลยี 
ที่ทันสมัย  

๑. หัวหนาศูนยปฏิบัติการพื้นที่และเจาหนาที่
ผูปฏิบัติงาน ทั้ง ๕ ศูนย ขาดความรู ขาดความ
เขาใจควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน  
JET A - 1 
๒. กรอบอัตรากําลังมีจํานวนคนจํากัด  
เมื่อมผีูเขาอบรม จึงไมมีเจาหนาทีท่ดแทน 
ในการปฏิบัติงานได 
3. สวนกลาง (กรงุเทพมหานคร) ไมมีพื้นที่
สําหรับการจัดเกบ็วัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน 
JET A – 1 จึงตองนําไปสงมอบวัสดุนํ้ามัน
เช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1  
ทั้ง ๕ ศูนย  ทั่วประเทศ เพื่อใหทันตอ 
ภารกิจทกุสถานการณ 
  
 

 

  ตารางการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 
ศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลอากาศยาน สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 

โอกาส (Opportunities) (Threats) อุปสรรค 
๑. ปจจุบันมีโปรแกรมประยุกต เชน Google form, 
Google sheet เปนตน สามารถนําไปพฒันา 
ในการใชจัดเกบ็ขอมลูตาง ๆ  ตามความตองการ 
ของหนวยงานได 
๒. คูมือการปฏิบัติราชการตาง ๆ  สามารถดําเนินการ 
ในรูปแบบไฟลอเิลก็ทรอนิกสไดและสามารถเผยแพร
ในชองทางตาง ๆ  รวมทั้งมีความสะดวกรวดเร็ว 
ทันตอการปฏิบัติงานในแตละพื้นที ่
๓. เทคโนโลยีปจจุบนัประกอบกบักฎหมายที่
เกี่ยวของทําใหหนวยงานราชการสามารถประชุมผาน
สื่ออเิลก็ทรอนิกสได โดยไมตองเดินทางไปประชุม  
ณ สวนกลาง (กรุงเทพมหานคร) เพื่อมาสถานที่
ประชุม 

การปรับปรงุโครงการสรางการแบงสวนราชการ
ภายในสวนกลาง สํานักงานปลัดกระทรวง
ทรัพยากรระทรวงธรรมชาติและสิง่แวดลอม  
มีการโยกยายบุคลากรไปปฏิบัติงานที่ใหม 
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๕.๒  แนวคิดวงจร PDCA วงจรการบริหารงานคุณภาพ  
 PDCA เปนแนวคิดที่ ถูกคิดคนโดย Edwards W. Deming ซึ่ ง เปนอีกหน่ึง

เครื่องมือที่ใชสําหรับวางแผนแกไขปญหาอยางย่ังยืน Deming คิดคน PDCA โดยมีความเช่ือวาคุณภาพ
สามารถปรับปรุงและพัฒนาได วงจรแหงความสําเร็จ 

  PDCA คือ วงจรการบริหารงานคุณภาพ ที่ใชควบคุมและพัฒนากระบวนการของ
องคกรอยางเปนระบบ โดยมีเปาหมายเพื่อแกไขปญหาที่เกิดข้ึนและพัฒนาอยางตอเน่ืองเพื่อ
เปลี่ยนแปลงองคกรไปสูความสําเร็จ ซึ่งเราสามารถนําวงจร PDCA ไปประยุกตใชไดกับองคกรทุก
ประเภท และธุรกิจทุกรูปแบบ หรือแมแตการใชชีวิตประจําวันก็สามารถนําไปประยุกตใชได 

 ขั้นตอนเปนกระบวนการ PDCA  
 การดําเนินการสามารถทําซ้ําได เพื่อใหองคกรสามารถบริหารความเปลีย่นแปลง

ไดอยางประสบความสําเร็จ ข้ันตอนของ PDCA มีดังน้ี 
(P) Plan – การวางแผน: หมายถึงการต้ังเปาหมายจากปญหาหรือโอกาสตางๆ 

และสรางแผนการทํางานหรือกระบวนการเพื่อทําใหเปาหมายน้ีประสบความสําเร็จ 
 (D) Do – ปฏิบัติ/การทดสอบ: หมายถึงข้ันตอนการทดสอบการปฏิบัติเปนการ

ลงมือทําและเก็บขอมูลเพื่อหาจุดออนหรือจุดที่สามารถพัฒนามากข้ึนได รวมถึงการแกปญหาเฉพาะ
หนาตางๆดวย 

 (C) Check – การตรวจสอบ: หมายถึงข้ันตอนการตรวจสอบ ข้ันตอนหา
ชองทางและวิธีพัฒนากระบวนการตางๆ ใหเร็วข้ึนหรือมีประสิทธิภาพมากข้ึน รวมถึงการจัดลําดับ
ความสําคัญของโอกาสอุปสรรคตางๆในกระบวนการ 

(A) Action – การดําเนินการ/ปรับปรุงแกไข: หมายถึงการดําเนินการเพื่อ
ปรับปรุงแกไข เพื่อใหกระบวนการข้ันตอนตางๆเร็วข้ึน ดีข้ึน หรือมีคาใชจายนอยกวาเดิม เพื่อนําไปปรบั
ใชในการทํางาน  
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ประโยชนของการปฏิบัติงานตามแนวทาง PDCA 
การปฏิบัติงานตามแนวทาง PDCA สามารถสรางประโยชนใหกับผูนําไปปฏิบัติ รวมไป

ถึงองคกรที่นําไปใชได ดังน้ี 
1. เพือ่ปองกัน 

การปฏิบัติงานตามแนวทาง PDCA ทําใหผูปฏิบัติมีการวางแผนที่ดีเพื่อปองกัน
ปญหาที่จะเกิดข้ึน ลดความสับสนในการทํางาน ลดการใชทรัพยากรที่ใชในการปฏิบัติงาน ลดความ
สูญเสียในรูปแบบตางๆ ชวยใหทราบลําดับความสําคัญของงาน ทําใหการปฏิบัติงานมีความรัดกุม                   
มากข้ึน และแกไขปญหาไดอยางรวดเร็ว 

2. เพื่อแกไขปญหา 
การใชการปฏิบัติงานตามแนวทาง PDCA เพื่อการแกปญหา เริ่มจากการตรวจสอบ

วาอะไรบางที่เปนปญหา การตรวจสอบเปนระยะทําใหการปฏิบัติงานรัดกุมข้ึน เมื่อหาปญหาได ก็จะ
สามารถแกไขปญหาไดอยางรวดเร็ว และสามารถนําขอมูลมาวางแผนเพื่อดําเนินการตามวงจรการ
ปฏิบัติงานตามแนวทาง PDCA ตอไป 

3. เพื่อพัฒนาปรับปรุง 
ในการปฏิบัติงานไมจํา เปนตองรอใหปญหาเกิด ขึ้นกอนแลวคอยแก ไข                 

แตควร เสาะแสวงหาวิธีการที่ดีกวา เดิม  เพื ่อปองกันไมใหเกิดปญหา และชวยใหปรับปรุง
พัฒนาขั้นตอนการทํางาน เมื่อคิดจะปรับปรุงอะไรก็ใหใชวงจรการปฏิบัติงานตามแนวทาง 
PDCA เปนข้ันตอนในการปรับปรุง ขอสําคัญตองเริ่มที่ตัวเองกอนมุงไปที่คนอื่น 

                     จากทั้งหมดน้ีกลาวไดวาแนวคิดของ Edwards W. Deming ไดนําปรับใชในการ
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน โดยการวางแผน การดําเนินการ การติดตาม การตรวจสอบ ซึ่งการปฏิบัติงาน
ตามแนวทาง PDCA นําไปพัฒนาเปนแนวทางการปฏิบัติสูความสําเร็จของงานตามที่วางเปาหมายไวได
จริงตามข้ันตอนการปฏิบัติงานในขอ ๕.๓ สามารถนําไปประยุกตในการเพิ่มประสิทธิภาพการควบคุม
วัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 ของศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลและอากาศยาน สํานักงาน
ปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยการสราง Google Form เพื่อจัดเก็บขอมูล       
การลงบัญชีวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิง JET A - 1 จากศูนยปฏิบัติการพื้นที่ทั้ง ๕ ศูนย และจัดทําคูมือการเก็บ
ขอมูลดังกลาวในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส เพื่อใชในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพของศูนย
เทคโนโลยีดิจิทัลและอากาศยาน สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม      

๕.๓  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (procedure) ระบบสารสนเทศตองมีข้ันตอนการ

ปฏิบัติงานที่เปนลําดับข้ันชัดเจน เพื่อใหผูใชสามารถเขาใจไดงาย และดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ทั้งในสถานการณปกติและสถานการณฉุกเฉิน เชน ข้ันตอนการบันทึกขอมูล ข้ันตอนการทําสําเนาขอมูล
ข้ันตอนการปฏิบัติเมื่อขอมูลไดรับความเสียหาย หรือเมื่อเครื่องคอมพิวเตอร และอุปกรณตางๆ เกิดการ
ชํารุดเสียหาย ข้ันตอนตางๆ เหลาน้ีควรไดรับการรวบรวมและจัดทําใหเปนรูปเลม ของคูมือการใชงาน 
กระบวนการทํางานเปนวิธีการทํางานตามลําดับข้ันตอน 4 ข้ันตอน ไดแก  

 
 
 



๙ 

 

1) การวิเคราะหงาน  
2) การวางแผนในการทํางาน  
3) การปฏิบัติงานตามลําดับข้ันตอน  
4) การประเมินผลการทํางาน ดังน้ัน การวิเคราะหงานจึงเปนข้ันตอนแรกของ

กระบวนการทํางาน 
    ผังงาน (Flowchart) คือ รูปภาพ (Image) หรือสัญลักษณ(Symbol) ที่ใชเขียน

แทนข้ันตอน คําอธิบาย ขอความ หรือคําพูดที่ใชในอัลกอริทึม (Algorithm) เพราะการนําเสนอข้ันตอน
ของงานใหเขาใจตรงกัน ระหวางผูเกี่ยวของดวยคําพูด หรือขอความทําไดยากกวาการใชผังงาน                           
สัญลักษณที่ใชในการเขียนผังงานระบบที่นิยมใชกันน้ันเปนสัญลักษณของหนวยงานสถาบันมาตรฐาน
แหงชาติสหรัฐอเมริกา (American National Standard Institute : ANSI) และองคการมาตรฐาน
นานาชาติ เปนสัญลักษณเปนเครื่องมือแสดงข้ันตอน หรือกระบวนการทํางาน โดยใชสัญลักษณที่                 
เปนมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งในสัญลักษณจะมีขอความสั้น ๆ อธิบายขอมูลที่ตองใช ผลลัพธ หรือคําสั่ง
ประมวลผลของข้ันตอนน้ัน ๆ และเช่ือมโยงข้ันตอนเหลาน้ันดวยเสนที่มีลูกศรช้ีทิศทางการทํางานต้ังแต
เริ่มตนจนจบกระบวนการ   

    1. ข้ันตอนการสรางผังงาน (Flow chart)  
   2. เขียนข้ันตอนการปฏิบัติงานต้ังแตเรื่องตนและสิ้นสุดการปฏิบัติงาน   
   ๓. เลือกคําสําคัญของแตละข้ันตอนเพื่อเขียนกํากับสัญลักษณน้ัน  
  ๔. จัดทําผังงานตามข้ันตอนการปฏิบัติงานที่เขียนไว 

  ผังงานแบงได 2 ประเภท 
  1. ผังงานระบบ (System Flowchart) คือ ผังงานที่แสดงข้ันตอนการทํางาน               

ในอยางกวาง ๆ แตไมเจาะลงในงานยอย 
  2. ผังงานโปรแกรม (Program Flowchart) คือ ผังงานที่แสดงถึงข้ันตอนในการ

ทํางานของโปรแกรม ต้ังแตรับขอมูล คํานวณ จนถึงแสดงผลลัพธ ผังงานสากลที่ใชแทนความหมายของ
การทํางานแตละข้ันตอนของกระบวนการ  

   

ประโยชนและขอจํากัดของผงังาน 
ผังงาน (Flow chart) เปนเอกสารประกอบ ซึ่งจะชวยใหการศึกษาลําดับ

ข้ันตอนของการทํางานงายข้ัน จึงนิยมเขียนผังงานระบบ ดวยเหตุผลดังน้ี 
 1. สามารถเรียนรูและเขาใจผังงาน (Flow chart) ไดงาย 

 2. ผังงาน (Flow chart) เปนการสื่อความหมายดวยภาพ ทําใหงายและสะดวก
ตอการพิจารณาถึงลําดับขนตอนในการทํางาน ซึ่งนาจะดีกวาบรรยายเปนตัวอักษร การใชขอความหรือ
คําพูดอาจจะสื่อความหมายผิดไปได 

 3. สามารถใชผังงานตรวจสอบความถูกตองของลําดับข้ันตอนไดงาย จะแกไขได
สะดวกและรวดเร็วข้ัน 

4. ผังงาน  (Flow chart) สามารถทําใหรวดเร็วและงายข้ัน 
5. การเปลี่ยนแปลงใหมีประสิทธิภาพดูจากผังงาน (Flow chart) จะชวยให

สามารถทบทวนงานในโปรแกรมกอนปรับปรุงไดงายข้ัน 
 



๑๐ 

 

  ดังน้ัน เพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน           
JET A – 1 ของศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลและอากาศยาน สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม ใหมีประสิทธิภาพเพื่อการดําเนินการอยางมีประสทิธิผล ผูเสนอรายงานจึงไดจัดทําข้ันตอน     
การดําเนินงาน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
  ๑. ข้ันตอนที่ ๑ วางแผนข้ันตอนการจัดทําคูมือการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิง
อากาศยาน JET A – 1 ของศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลและอากาศยาน ของสวนกลาง และศูนยปฏิบัติการพื้นที่ 
และสถานที่จัดเก็บนํ้ามันยอยทุกแหง พรอมนําแบบฟอรมที่กําหนดในการบันทึกบัญชีวัสดุ เพื่อใช
ควบคุมพัสดุในการตรวจสอบวัสดุใหครบถวนถูกตองตรงตามบัญชีและรายการความเคลื่อนไหวของ
นํ้ามันเช้ือเพลิง ประจําเดือน แบงเปน ๒ สวน คือ 
   (1) การตรวจรับครบถวนถูกตองตามระเบียบแลว เจาหนาที่ และหัวหนา
เจาหนาที่ โดยนําระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
๒๕๖๐ มาใชในการปฏิบัติงาน โดยผูไดรับมอบนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 โดยใหมีหลักฐาน
การรับเขาหรือจายออก ใหถูกตองครบถวน  
    (2) หนวยเบิกจายยอย ไดแก ศูนยปฏิบัติการพื้นที่ทั้ง 5 แหง โดยให
เจาหนาที่ประจําศูนยปฏิบัติการพื้นที่ ผูรับนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 ไปปฏิบัติงานจัดเก็บ
ขอมูลการเบิกจายนํ้ามันเช้ือเพลิง JET A – 1 ลงบัญชีโดยสรางโปรแกรม Google form 

    เสนอผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลและอากาศยาน พิจารณาใหความ
เห็นชอบในหลักการคูมือการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 ในรูปแบบไฟล
อิเล็กทรอนิกส โดยการสรางโปรแกรม Google form การลงบัญชีวัสดุฯ เพื่อดําเนินการปฏิบัติงาน                
ในข้ันตอนตอไป 

๒. ข้ันตอนที ่ ๒  ดําเนินการสรางแบบฟอรมการลงบัญชีวัสดุ ตามแบบฟอรมที่กําหนดของ
หนวยงาน ถูกตองตามระเบียบราชการที่กําหนด โดยการสรางโปรแกรม Google form สําหรับใหหัวหนาศูนย
ปฏิบัติการพื้นที่ ๕ ศูนย สามารถลงบัญชีวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET  A - 1 ได 

   ๓. ข้ันตอนที่  ๓ จัดทําหนังสือแจงหัวหนาศูนยปฏิบัติการพื้นที่ จํานวน 5 ศูนย  
ประกอบดวย (ศูนยปฏิบัติการพื้นที่คลองหลวง จังหวัดปทุมธานี,ศูนยปฏิบัติการพื้นที่ภาคกลาง จังหวัด
นครสวรรค,ศูนยปฏิบัติการพื้นที่ภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหม,ศูนยปฏิบัติการพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จังหวัดนครราชสีมา,ศูนยปฏิบัติการพื้นที่ภาคใต จังหวัดนครศรีธรรมราช) เขารวมอบรมการใหความรู                    
การควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 การลงบัญชีวัสดุฯ โดยใชโปรแกรม Google Form                  
ซึ่งการอบรมผานระบบวีดีทัศนทางไกล (Video Conference) ดวยแอพพลิเคช่ัน Zoom 

  ๔. ข้ันตอนที่  ๔ จัดอบรมการใหความรูเพื่อสรางเขาใจในการควบคุมวัสดุนํ้ามัน
เช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 สําหรับคูมือจัดเก็บขอมูลและการลงบัญชีโดยใชโปรแกรม Google 
Form ใหกับหัวหนาศูนยปฏิบัติการพื้นที่ทั้ง ๕ ศูนยทั่วประเทศ 
 ๕. ข้ันตอนที่  ๕ การบรรยายโดยวิธีการสาธิตผานระบบวีดีทัศนทางไกล (Video Conference) 
ดวยแอพพลิเคช่ัน Zoom ในการลงบัญชีการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 ผานโปรแกรม 
Google Form 
  ๖. ข้ันตอนที่  ๖ การตรวจสอบโดยการประเมินผลการลงบัญชีการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิง
อากาศยาน JET A - 1 ผานโปรแกรม Google Form ใหถูกตองกับรายงานการใชเช้ือเพลิงสําหรับเฮลคิอปเตอร 



๑๑ 

 

 ๗. ข้ันตอนที่  ๗ สรุปรายงานผลควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A – 1 ของศูนย
ปฏิบัติการพื้นที่ ทั้ง ๕ ศูนย 

๘. ข้ันตอนที่ ๘ หากมีปญหาในการลงบัญชี ควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน  
JET A - 1 ดําเนินการปรับปรุงขอมูลกอนนํามาตรวจสอบขอมูลใหคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุ
ประจําปใหเรียบรอย 
 
 

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Flow  Chart) ดําเนินการคูมือการเกบ็ขอมูลวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิง 
อากาศยาน JET A - 1 รูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส โดยการจัดเก็บขอมูลโดยใชโปรแกรม Google Form 
ของศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลและอากาศยาน  สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

  
             . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ดําเนินการวางแผน (Plan) 
    ขั้นตอนการปฏิบัติงานควบคุมวสัดุน้ํามนัเชื้อเพลิง JET A – 1   

การสรางเคร่ืองมือโดยใช Google Form จัดเก็บขอมูล และคูมือการเก็บขอมูลฯ 
  

เสนอผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยดีิจิทัลและ
อากาศยาน เห็นชอบ พิจารณาใหความ

เห็นชอบในหลักการจัดทําคูมือฯ 

ดําเนินการจัดทําหนังสือแจงหัวหนาศูนยปฏิบัติการพ้ืนที่  
จํานวน 5 ศูนย อบรมการใหความรู ความเขาใจ 

การควบคุมวัสดุน้ํามันเชื้อเพลิง 

การบรรยายโดยวิธีการสาธิต ในการ
ลงบัญชีการควบคมุวัสดุน้ํามนัเชื้อเพลิง
อากาศยาน JET A - 1 ผานโปรแกรม 

Google Form 

 

การตรวจสอบโดยการประเมินผลการลงบัญชีการ
ควบคุมวัสดุน้ํามันเชื้อเพลิงอากาศยาน JET A - 1 

ผานโปรแกรม Google Form ใหถูกตอง 

ดําเนินการแลวเสร็จ 

สรุปรายงานผลควบคุมวัสดุน้าํมัน
เชื้อเพลิงอากาศยาน JET A – 1 

 

หากมีปญหาการลงบญัชปีรับปรุงขอมูล
กอนนํามาตรวจสอบขอมูลให

คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจําป 

เห็นชอบ 

ไมเห็นชอบ 



๑๒ 

 

๖. แนวทางการดําเนินการ / ระยะเวลา และผูมีสวนเก่ียวของ 

    ๖.๑ แนวทางการดําเนินการ 

ขั้นตอนการดําเนินการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 

เม.ย.
๖๖ 

พ.ค. 
๖๖ 

มิ.ย. 
๖๖ 

ก.ค. 
๖๖ 

ส.ค. 
๖๖ 

ก.ย. 
๖๖ 

๑. วางแผน (Plan) 
    ข้ันตอนการปฏิบัติการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิง 
อากาศยาน JET A - 1 โดยการจัดทําคูมือการควบคุมวัสดุ
นํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 รูปแบบไฟล
อิเลก็ทรอนิกส โดยใชแบบฟอรมทีก่ําหนด จัดเก็บขอมูล 
การลงบัญชีวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1  
โดยใชโปรแกรม Google Form ของศูนยเทคโนโลยีดิจิทัล
และอากาศยาน สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม สําหรับหัวหนาศูนยปฏิบัติการพื้นที่ เจาหนาที่
ผูปฏิบัติงาน ทั้ง ๕ ศูนย สามารถลงบัญชีวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิง
อากาศยาน  JET  A - 1  
 

 

     

๒. การปฏิบัติ (Do) 
    ๒.๑ จัดทําหนังสือเชิญหัวหนาศูนยปฏิบัติการพื้นที่ เจาหนาที่
ผูปฏิบัติงาน ทั้ง ๕ ศูนยทั่วประเทศ เขารวมอบรมการใหความรู
คูมือการเก็บขอมูลวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1                  
ในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส โดยการสรางโปรแกรม Google Form 
โดยการอบรมผานระบบวีดีทัศนทางไกล (Video Conference) ดวย
แอพพลิเคช่ัน Zoom 
 

  
 

   

    ๒.๒ อบรมการใหความรูเพื่อสรางเขาใจในการควบคุม
วัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 การลงบัญชี 
โดยใชโปรแกรม Google Form ใหกับหัวหนาศูนยปฏิบัติการ
พื้นที่ ทั้ง ๕ ศูนยทั่วประเทศ 
 

   
 

  

     ๒.๓ การบรรยายใหกับหัวหนาศูนยปฏิบัติการพื้นทีแ่ละ
เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ทั้ง ๕ ศูนยทั่วประเทศโดยวิธีการสาธิต
ผ านระบบวีดีทัศนทางไกล (Video Conference)  ด วย
แอพพลิเคช่ัน Zoom ในการลงบัญชีการควบคุมวัสดุนํ้ามัน
เช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 โดยใชโปรแกรม Google 
Form ตามแบบฟอรมที่กําหนดในคูมือ 
 
 

      



๑๓ 

 

 
ขั้นตอนการดําเนินการ 

 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 
เม.ย.
๖๖ 

พ.ค. 
๖๖ 

มิ.ย. 
๖๖ 

ก.ค. 
๖๖ 

ส.ค. 
๖๖ 

ก.ย. 
๖๖ 

 ๓. การตรวจสอบ (Check) 
    ๓.๑ ประเมินผลการลงบัญชีการควบคุมวัสดุนํ้ามัน
เช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 โดยใชโปรแกรม Google 
Form ใหถูกตองกบัรายงานการใชนํ้ามันเช้ือเพลิง  
   ๓.๒ ขอมูลการสรุปรายงานผลควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลงิ
อากาศยาน JET A – 1 ของศูนยปฏิบัติการพื้นที่ ทั้ง ๕ ศูนย 

      

๔. การปรับปรงุ (Act)     
    การลงบัญชีควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน  
JET A - 1 หากมีปญหาในการลงบัญชี ดําเนินการปรบัปรุง
ขอมูลควบคูกับแบบฟอรมการรายงานการใชนํ้ามันเช้ือเพลงิ
ของแตละศูนยปฏิบัติการบิน ทั้ง ๕ ศูนย ใหเรียบรอย 
กอนนําขอมูลสงใหคณะกรรมการตรวจสอบพสัดุประจําป  
 

      

 

๖.๒ ระยะเวลาดําเนินการ : เดือนเมษายน ๒๕๖๖ - เดือนมิถุนายน ๒๕๖๖ 

๖.๓ ผูมีสวนเกี่ยวของ : ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีดิจิทลัและอากาศยาน   
  ผูอํานวยการสวนอํานวยการ 
  หัวหนาศูนยปฏิบัติการพื้นที่ ๕ ศูนยทั่วประเทศ  
  เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน (หัวหนาฝายพัสดุและยานพาหนะ) 
  ขาราชการ และลูกจางประจํา พนักงานราชการ จางเหมาบริการ 
  สังกัดศูนยเทคโนโลยีดิจทิัลและอากาศยาน  
  สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

7. ประโยชนจากการศึกษา 
7.๑ ศูนยเทคโนโลยีดิจิทัลและอากาศยาน สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม มีกระบวนงานเครื่องมือ และคูมือในการจัดเก็บขอมลู ในการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลงิ
อากาศยาน JET A - 1 รูปแบบใหม 

7.2 ลดระยะเวลาในการบริหารพัสดุและการตรวจสอบพัสดุประจําปใหเกิดความ
รวดเร็วทันตอการปฏิบัติงาน      

7.3 หัวหนาศูนยปฏิบัติการพื้นที่และเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ทั้ง ๕ ศูนย ไดรับการ
พัฒนาการปฏิบัติงานควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน JET A - 1 ดาน Digital สามารถความรู               
นําเครื่องมือและคูมือไปใชประโยชน   

๘. งบประมาณ 
  ไมใชงบประมาณ  
 



๑๔ 

 

๙. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
๙.๑ ตัวช้ีวัดความสําเรจ็ ระดับผลผลิต (Output) และหรือระดับผลลพัธ (Outcome)  

เปาหมาย ตัวชี้วัด 

ระดับผลผลิต (Output) 
๑. มีคูมือการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิงอากาศยาน 
JET A - 1  ศูนยเทคโนโลยีดิจทิัลและอากาศยาน 
สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม ในรูปแบบไฟลอิเล็กทรอนิกส 
 
 
๒. มีชองทางการเผยแพรประชาสัมพันธในการจัดทํา
คูมือการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลงิอากาศยาน                       
JET A - 1 

 
1. เครือ่งมอืและคูมอืในการจัดเกบ็ขอมลู 
ลดข้ันตอนการปฏิบัติงานควบคุมวัสดุ 
นํ้ามันเช้ือเพลงิอากาศยาน  JET A - 1   
ศูนยเทคโนโลยีดิจิทลัและอากาศยาน  
สํานักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม จํานวน ๑ กระบวนงาน 
2. ชองทางการเผยแพรประชาสมัพันธ 
การจัดทําคูมือการควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิง
อากาศยาน JET A - 1  อยางนอย 1 ชองทาง  

 

เปาหมาย ตัวชี้วัด 

ระดับผลลัพธ (Outcome) 
๑. หัวหนาศูนยปฏิบัติการพื้นที่ และเจาหนาที่
ผูปฏิบัติงาน ทั้ง ๕ ศูนย มีประสิทธิภาพสามารถ
ลงบญัชีและสรปุรายงานวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิง 
อากาศยาน JET A - 1 ผานโปรแกรม Google form  
๒. ผูเขารบัการอบรมมีความรูความเขาใจข้ันตอน 
การลงบญัชีและสรปุรายงานวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลิง 
อากาศยาน JET A - 1 

 
๑. รอยละ 90 ของขอมูลมีความถูกตอง 
ในการลงบัญชีจํานวนวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลงิ 
อากาศยาน JET A - 1 ขอมูลตรงกับรายงาน
การใชเช้ือเพลิงในการใชเฮลิคอปเตอร  
๒. ผูเขารบัการอบรมมีความรูความเขาใจ 
เครื่องมือและคูมือในการจัดเก็บขอมูล 
ควบคุมวัสดุนํ้ามันเช้ือเพลงิอากาศยาน   
JET A - 1 รอยละ 90  

 

๙.๒ วิธีการ / เครื่องมือที่ใชในการติดตามและการประเมินผล (สําเรจ็)   
 

วิธีการ / เครื่องมือที่ใชในการติดตามและการประเมินผล 

หัวหนาศูนยปฏิบัติการพื้นที่ และเจาหนาทีผู่ปฏิบัติงาน ทั้ง ๕ ศูนย สามารถลงบัญชีและสรุปรายงาน  
วัสดุนํ้ามันเช้ือเพลงิอากาศยาน JET A - 1 ผานใชโปรแกรม Google form ติดตามประเมินผลโดยการ
ตรวจสอบยันขอมลูกบัรายงานการใชเช้ือเพลงิในการใชเฮลคิอปเตอร  

 

๑๐. ขอเสนอแนะ 
 ๑. ศูนยเทคโนโลยีดิจิทลัและอากาศยาน มีการเพิ่มประสิทธิภาพการควบคุมวัสดุอื่น ๆ ดวย 

๒. ศูนยเทคโนโลยีดิจิทลัและอากาศยาน มีแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศกลาง เพือ่เพิม่
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดานวัสดุอื่น ๆ มากข้ึน 
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