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สํานักงบประมาณกรงุเทพมหานคร 
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คํานาํ 

รายงานการศึกษาสวนบุคคลฉบับน้ี เปนสวนหน่ึงของการฝกอบรมหลักสูตรนักบริหาร  
มหานครระดับตน รุนที่ 40 จัดทําขึ้นเพ่ือศึกษาเก่ียวกับการเพ่ิมประสิทธิภาพการวิเคราะหงบประมาณ
รายการหรือโครงการของสํานักการระบายนํ้า ซึ่งจะชวยใหนักวิเคราะหงบประมาณกรุงเทพมหานครมี
ขอมูลของรายการและโครงการอยางครอบคลุมรอบดาน สามารถวิเคราะหไดรวดเร็ว กระชับ และ
สามารถนําเสนอและช้ีแจงตอผูบริหารกรุงเทพมหานครและหนวยรับงบประมาณไดอยางมีประสิทธิภาพ
ย่ิงขึ้น   

ขอขอบพระคุณอาจารยที่ปรึกษา นางสาวภัทรรัฏฐ พจนากรภาส หัวหนาฝายการคลัง
สํานักงานเขตลาดพราว ที่ใหคําแนะนําในการจัดทํารายงานฉบับน้ีไดสําเร็จลุลวงไปดวยดีและหวัง     
เปนอยางยิ่งวารายงานการศึกษาสวนบุคคลฉบับน้ีจะเปนประโยชนตอผูที่สนใจ และผูที่ศึกษาตอไป 
 

มณีรัตน  มะลอิอง 
   ผูจัดทํารายงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



สารบญั 
 

                                                                                           หนา 
ความสําคัญของการศึกษา / ที่มาของการนําเสนอ       1 
วัตถุประสงค           2 
เปาหมาย                 2 
แนวคิด / หลกัการที่ใชในการศึกษา        2 
แนวทางการดําเนินการ / ระยะเวลา และผูมีสวนเกี่ยวของ      8 
ประโยชนที่ไดจากการศึกษา         10 
งบประมาณ           10 
แนวทางการติดตามและประเมินผล                 11 
ขอเสนอแนะ           11 
ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑. หัวขอ  การเพ่ิมประสิทธิภาพการวิเคราะหงบประมาณรายการและโครงการของสํานักการระบายนํ้า 

๒. ความสําคญัของการศกึษา / ที่มาของการนาํเสนอ 
สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานครเปนหนวยงานหลักดานงบประมาณของ

กรุงเทพมหานครมีภารกิจตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2561 – 
2565) ดานที่ 7 การบริหารจัดการมหานคร มิติที่ 7.4 การคลังและงบประมาณ โดยทําหนาที่
สนับสนุนใหเ กิดผลผลิตหรือผลลัพธของการพัฒนา ตามยุทธศาสตรที่ กําหนดในแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2561 – 2565) ทั้ง 7 ดาน เพ่ือใหกรุงเทพมหานคร
กาวขึ้นสูการเปน “มหานครแหงเอเชีย” ในป พ.ศ. 2575 มีอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการ
จัดเตรียมจัดทําขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป และขอบัญญัติงบประมาณรายจายเพ่ิมเติม
ระหวางปของกรุงเทพมหานคร การขออนุมัติเงินอุดหนุนจากรัฐบาล การบริหารงบประมาณ ศึกษา 
วิเคราะหความเปนไปไดของแผนงาน ศึกษาวิเคราะหสถานการณการคลังของกรุงเทพมหานคร เพ่ือวาง
แผนการใชจายเงินและการกําหนดทิศทางการจัดทํางบประมาณรายจายประจําป การจัดทําแผนงาน
งบประมาณและแผนการจัดสรรงบประมาณรายจายลวงหนา การวิเคราะหติดตามและประเมินผล
เก่ียวกับการดําเนินการ และการใชจายเงินงบประมาณของกรุงเทพมหานครและเงินอุดหนุนจากรัฐบาล
อยางเปนระบบและตอเน่ือง รวมถึงการปรับปรุงระบบงบประมาณและวิธีการจัดการงบประมาณ
ตลอดจนจัดทําและพัฒนาระบบสารสนเทศทางดานงบประมาณ ใหคําปรึกษาแนะนําเก่ียวกับ
การงบประมาณแกหนวยงานตาง ๆ และเช่ือมโยงการปฏิบัติงานกับหนวยงานของกรุงเทพมหานครเพ่ือ
พิจารณาการใชจายงบประมาณให เปนไปตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานครและรายไดของ
กรุงเทพมหานครที่ไดรับ 

วิสัยทัศน 
สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานครเปนหนวยงานหลักของกรุงเทพมหานครในการ 

บริหารจัดการงบประมาณเชิงบูรณาการเพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตรการพัฒนากรุงเทพมหานคร            
  พันธกิจ 

1. จัดสรรงบประมาณใหสอดคลองกับกรอบนโยบายการคลังและลําดับความสําคัญ 
เชิงยุทธศาสตรใหเปนไปตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 

2. บริหารงบประมาณใหกระจายสูพ้ืนที่ไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว  
สรางความพึงพอใจใหกับผูบริหารและหนวยงาน 

3. กํากับดูแลการใชจายงบประมาณของหนวยงานใหถูกตองตามวัตถุประสงคและ 
เปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไวตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนากรุงเทพมหานคร 

4. ติดตามและประเมินผลการใชจายงบประมาณใหเกิดประสิทธิภาพ โปรงใส  
ตรวจสอบได 

5. บุคลากรมีความรูความสามารถและทัศนคติที่ดีพรอมจะสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ของหนวยงานในการใหบริการประชาชนอยางเต็มกําลังความสามารถ 
  กรุงเทพมหานคร มีการดําเนินการตามภารกิจในดานตาง ๆ เปนจํานวนมาก โดยการ
จัดทํางบประมาณรายจายประจําปในแตละปขึ้นอยูกับรายรับที่จัดเก็บได ซึ่งจะตองพิจารณารายจาย
ประจําขั้นพ้ืนฐาน ภาระผูกพันตามกฎหมาย และความจําเปนเรงดวนในการแกไขปญหาความเดือดรอน
และการใหบริการประชาชน รวมถึงนโยบายผูบริหารกรุงเทพมหานคร และในการจัดทําโครงการตาง ๆ 
หนวยงานตองมีความพรอมทั้งดานปริมาณและคุณภาพ ความพรอมดานบุคลากร เครื่องมือเครื่องใช  
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ระยะเวลาดําเนินการที่เหมาะสม ระบุเปาหมาย วัตถุประสงค แนวทางการดําเนินงานที่ชัดเจน เพ่ือให
เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และสําเร็จในระยะเวลาที่ชัดเจน เพ่ือการบริหารจัดการดาน
งบประมาณอยางคุมคา  

ผูเขารับการฝกอบรมไดรับมอบหมายหนาที่รับผิดชอบในสวนของการวิเคราะห 
จัดทําและบริหารงบประมาณรายจายของสํานักการระบายนํ้า ซึ่งสํานักการระบายนํ้าเปนหนวยงานหลัก
ของกรุงเทพมหานครที่มีหนาที่รับผิดชอบ ดําเนินการปองกันแกไขปญหานํ้าทวมในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
ตลอดจนดูแลบํารุงรักษาทางระบายนํ้าตาง ๆ รวมทั้งรับผิดชอบดําเนินการในการจัดการคุณภาพนํ้าให
อยูในเกณฑมาตรฐาน ในแตละปงบประมาณสํานักการระบายนํ้ามีการเสนอของบประมาณเพ่ือ
ดําเนินการตามภารกิจ ปละหลายพันลานบาท เชน การกอสรางแนวปองกันนํ้าทวม การกอสรางประตู
ระบายนํ้า การขุดลอกคูคลอง การจางเดินระบบบําบัดนํ้าเสีย การกอสรางระบบรวบรวมนํ้าเสียและ
ระบบบําบัดนํ้าเสียขนาดใหญ ซึ่งมีทั้งการดําเนินการที่มีระยะเวลาดําเนินการปเดียว และการดําเนินการ
ที่มีระยะเวลาหลายป มีวงเงินงบประมาณสูง ที่ผานมาเกิดปญหาอุปสรรคเมื่อสํานักการระบายนํ้าไดรับ
งบประมาณเพ่ือดําเนินการไมสามารถกอหน้ีผูกพันและเบิกจายไดตามแผนการปฏิบัติงานที่กําหนดไว 
ทําใหเกิดปญหาในเรื่องของการใชจายงบประมาณที่ไมคุมคาจึงมีแนวคิดการแกไขปญหาโดยการจัดทํา
แบบประเมินผลคําของบประมาณเพ่ือประกอบการวิเคราะหงบประมาณกอนการพิจารณาจัดสรร
งบประมาณเพ่ือมิใหกรุงเทพมหานครเสียประโยชนตอการจัดสรรงบประมาณในภารกิจที่มีความจําเปน
มากกวาและเพ่ือใหเกิดความคุมคาและกระจายงบประมาณที่มีอยูอยางจํากัดลงสูการบริการประชาชน
ใหไดรับประโยชนสูงสุด  

๓. วัตถุประสงค 
1. จํานวนรายการหรือโครงการที่ผานการจัดทําแบบประเมินผลคําของบประมาณและ

ไดรับอนุมัติจัดสรรงบประมาณสามารถกอหน้ีผูกพันและเบิกจายไดตามแผนการปฏิบัติงานที่กําหนดไว
รอยละ 90 
  2. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการวิเคราะหงบประมาณรายการและโครงการของสํานัก    
การระบายนํ้า 

๔. เปาหมาย 
นักวิเคราะหงบประมาณมีแบบประเมินผลคําของบประมาณรายการและโครงการของ

สํานักการระบายนํ้า 

5. แนวคิด/หลักการที่ใชในการศึกษา 
  5.1 SWOT Analysis หลักการสําคัญของ SWOT ก็คือ การวิเคราะหโดยการสํารวจ
จากสภาพการณ 2 ดาน คือ สภาพการณภายในและสภาพการณภายนอก ดังน้ันการวิเคราะห SWOT 
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จึงเรียกไดวาเปนการวิเคราะหสภาพการณ (Situation analysis) ซึ่งเปนการวิเคราะหจุดแข็งและ
จุดออนเพ่ือใหรูตนเอง (รูเรา) และวิเคราะหโอกาสและอุปสรรคเพ่ือใหรูจักสภาพแวดลอม (รูเขา) ชัดเจน  
การวิเคราะหปจจัยตาง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองคกร อันจะชวยใหผูบริหารขององคกรทราบถึงการ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอกองคกร ทั้งสิ่งที่เกิดขึ้นแลว และแนวโนมการ
เปลีย่นแปลงในอนาคต รวมทั้งผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงเหลาน้ีที่มีตอองคกร จุดแข็ง จุดออน และ
ความสามารถดานตาง ๆ ที่องคกรมีอยูรวมทั้งโอกาสขององคกร และอุปสรรคที่สงผลตอองคกร ซึ่ง
ขอมูลเหลาน้ีจะเปนประโยชนอยางมากตอการกําหนดวิสัยทัศน การกําหนดกลยุทธและการดําเนินตาม
กลยุทธระดับองคกรที่เหมาะสมตอไป 
   องคประกอบของ SWOT 
   S มาจาก Strength หมายถึง จุดเดนหรือจุดแข็งหรือขอไดเปรียบเปนขอดีที่
เกิดจากสภาพแวดลอมภายในองคกร เชน จุดแข็งดานการเงิน จุดแข็งดานการผลิต จุดแข็งดาน
ทรัพยากรบุคคลองคกร จะตองใชประโยชนจากจุดแข็งในการกําหนดกลยุทธการตลาด 
   W มาจาก Weakness หมายถึง จุดดอยหรือจุดออนหรือขอเสียเปรียบที่เกิดจาก
สภาพแวดลอมภายในตาง ๆ ขององคกร ซึ่งองคกรจะตองหาวิธีในการแกปญหาน้ันตามสถานการณภายใน
องคกรที่เปน 
   O มาจาก Opportunity หมายถึง โอกาสการที่สภาพแวดลอมภายนอกของ
องคกรเอ้ือประโยชนหรือสงเสริมการดําเนินงานขององคกร โอกาสแตกตางจากจุดแข็งตรงที่โอกาสน้ันเปน
ผลมาจากสภาพแวดลอมภายนอกแตจุดแข็งน้ันเปนผลมาจากสภาพแวดลอมภายในนักการตลาดที่ดีจะตอง
เสาะแสวงหาโอกาสอยูเสมอและใชประโยชนจากโอกาสน้ัน เชน การเมือง การปกครอง กฎหมาย ราคานํ้ามัน 
คาเงินบาท คูแขง เปนตน 
   T มาจาก Threat หมายถึง อุปสรรค ขอจํากัดซึ่งเกิดจากสภาพแวดลอมภายนอก
บางครั้งการจําแนกโอกาสและอุปสรรคเปนสิ่งที่ทําไดยากเพราะทั้งสองสิ่งสามารถเปลี่ยนแปลงไปซึ่งการ
เปลี่ยนแปลงอาจทําใหสถานการณที่เคยเปนโอกาสกลับกลายเปนอุปสรรคได เชน คาเงินบาท คูแขง เปนตน 
  การวิเคราะหและประเมินสถานการณโดยนําหลักการวิเคราะหสภาวะองคกร (SWOT 
Analysis) มาวิเคราะหสภาพแวดลอมของสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร เพ่ือหาแนวทางการแกไข
ปญหาการวิเคราะหงบประมาณ โดยวิเคราะหถึงสภาพแวดลอมภายใน เพ่ือนําจุดแข็งมาใชใหเกิดประโยชน 
(Strength) และหาจุดออน (Weakness) เพ่ือนํามาหาวิธีการแกไข วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก เพ่ือ
ประเมินถึงโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ดังน้ี 

5.1.1 สภาพแวดลอมภายใน 
จุดแข็ง (Strength) 
- กรุงเทพมหานครกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนากรุงเทพมหานคร 

ไวอยางชัดเจนการจัดสรรงบประมาณใหหนวยงานตองสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรที่กําหนดไว 
     - มีขอบัญญัติ ระเบียบงบประมาณใชเฉพาะกรุงเทพมหานครทําให
เกิดความคลองตัว 
     - บุคลากรสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานครมีความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงานสามารถทํางานเปนทีมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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     - สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานครมีระบบฐานขอมูลสารสนเทศดาน
งบประมาณ 
     - สํานักงบประมาณมีอุปกรณในการปฏิบัติงานที่ทันสมัย พรอมใชงาน
อยางเพียงพอ (เครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง ตอนักวิเคราะหงบประมาณ 1 คน) 
     - ผูบริหารกรุงเทพมหานครใหความสําคัญและสนับสนุนการพัฒนา
กระบวนงานดานงบประมาณ 
     - สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานครสามารถกําหนดแนวทางและ
หลกัเกณฑการปฏิบัติในการบริหารจัดการงบประมาณ 
     - นักวิเคราะหงบประมาณใหความสําคัญและมีความมุงมั่นทุมเทตอ
การปฏิบัติดานงบประมาณเปนอยางมาก 
     - นักวิเคราะหงบประมาณมีการระดมสมองเพ่ือหาทางแกไขปญหาใน
การปฏิบัติงานไดเปนอยางดี 
     - สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานครมีระบบการกลั่นกรองงานที่ดี 
     จุดออน (Weakness) 
      - นักวิเคราะหงบประมาณไมมีอํานาจในการตัดสินใจในการพิจารณา
งบประมาณ รวมถึงไมสามารถวิเคราะหงบประมาณในเชิงลึกถึงสภาพปญหาอุปสรรคของรายการหรือ
โครงการที่มาจากนโยบายทางการเมือง 
     - นักวิเคราะหงบประมาณมีเวลาในการวิเคราะหงบประมาณอันจํากัด
เมื่อเทียบกับปริมาณคําของบประมาณทีเ่สนอขอเขามา 
     - การสื่อสารภายในองคกรขาดความเช่ือมตอระหวางสํานักงานระบบ
งบประมาณและกองวิเคราะหงบประมาณ 1 – 6 ทําใหการปฏิบัติงานไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน 
   5.1.2 สภาพแวดลอมภายนอก 
     โอกาส (Opportunity) 
      - กรุงเทพมหานครไดรับงบประมาณเงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
      - สภากรุงเทพมหานครใหความสําคัญกับการจัดสรรงบประมาณให
สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรกรุงเทพมหานคร 
      อุปสรรค (Threat) 
      - รัฐบาลจัดสรรงบประมาณใหกรุงเทพมหานครตามภารกิจถายโอน
และหรือเรื่องที่เปนนโยบายของรัฐบาลไมครบถวน 
      - สภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าจากสถานการณของโรคระบาดโควิด 19     
ทําใหการจัดเก็บรายไดของกรุงเทพมหานครไมเปนไปตามเปาหมายที่ไดประมาณการไว 
      - นโยบายทางการเมืองมีอิทธิพลตอการพิจารณางบประมาณของ
สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
  จากการวิเคราะหสภาวะองคกร (SWOT Analysis) ของสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
ผูจัดทํารายงานฯ พบวา สภาพแวดลอมภายในของสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานครมีจุดออนที่ทําใหเกิด 
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ปญหาในการวิเคราะหงบประมาณ คือ นักวิเคราะหงบประมาณไมมีอํานาจในการตัดสินใจในการพิจารณา
งบประมาณ รวมถึงไมสามารถวิเคราะหในเชิงลึกถึงสภาพปญหาอุปสรรคของรายการหรือโครงการที่มา 
จากนโยบายทางการเมือง นักวิเคราะหงบประมาณมีเวลาในการวิเคราะหงบประมาณอันจํากัดเมื่อเทียบกับ  
ปริมาณคําของบประมาณที่เสนอขอเขามา การสื่อสารภายในองคกรขาดความเช่ือมตอระหวางสํานักงาน
ระบบงบประมาณและกองวิเคราะหงบประมาณ 1 – 6 ทําใหการปฏิบัติงานไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน  
จึงไดมีแนวคิดในการจัดทําแบบประเมินผลคําของบประมาณเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการวิเคราะห
งบประมาณใหมีความรวดเร็ว สะดวก กระชับ มีขอมูลที่พรอมตอการนําเสนอหรือช้ีแจงตอผูบริหารของ
สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ผูบริหารกรุงเทพมหานครที่กํากับดูแลหนวยงาน หนวยรับงบประมาณ 
และสภากรุงเทพมหานคร ทั้งกรณีที่รายการหรือโครงการไดรับการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและไมไดรับ
การพิจารณาจัดสรรงบประมาณ ซึ่งจะทําใหการวิเคราะหงบประมาณมีความนาเช่ือถือมากย่ิงขึ้น 
  ๕.๒ วงจรคุณภาพ PDCA หรือวงจรพัฒนาคุณภาพงาน PDCA 
         เปนวงจรที่พัฒนามาจาการคิดคนโดย Dr. Walter A. Shewart ตอมา Dr. Edwards 
W. Deming ไดทํามาเผยแพรจนเปนที่รูจักกันอยางแพรหลาย เปนกิจกรรมพ้ืนฐานในการพัฒนา
ประสิทธิภาพและคุณภาพการดําเนินงานประกอบไปดวย ๔ ขั้นตอน คือ การวางแผน การปฏิบัติตามแผน 
การตรวจสอบ และการดําเนินงาน ตามรายละเอียด ดังน้ี 

๑. Plan (วางแผน) หมายความรวมถงึการกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงคในการ 
ดําเนินงาน วิธีการ และขั้นตอนที่จําเปนเพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย ในการวางแผนจะตองทําความ
เขาใจกับเปาหมาย วัตถุประสงคใหชัดเจน เปาหมายที่กําหนดตองเปนไปตามนโยบาย วิสัยทัศน และพันธกิจ
ขององคกร เพ่ือกอใหเกิดการพัฒนาที่เปนไปในแนวทางเดียวกันทั่วทั้งองคกร การวางแผนในบางดานอาจ
จําเปนตองกําหนดวิธีการทํางาน หรือเกณฑมาตรฐานตาง ๆ ไปพรอมกันดวยขอกําหนดเปนมาตรฐานน้ีจะ
ชวยใหการวางแผนมีความสมบูรณย่ิงขึ้นเพ่ือใชเปนเกณฑในการตรวจสอบไดวาการปฏิบัติงานเปนไปตาม
มาตรฐานที่ไดระบุไวหรือไม 

๒. Do (ปฏิบัติ) หมายถึงการปฏิบัติใหเปนไปตามแผนที่ไดกําหนดไว ซี่งกอนที่ 
จะปฏิบัติงานใด ๆ จําเปนตองศึกษาขอมูลและเง่ือนไขตาง ๆ ของสภาพงานที่เก่ียวของเสียกอนการปฏิบัติ
จะตองดําเนินการไปตามแผน วิธีการและขั้นตอนที่ไดกําหนดไวและจะตองเก็บรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของกับ
การปฏิบัติงานไวดวยเพ่ือใชเปนขอมูลในการดําเนินงานในขั้นตอนตอไป 
         3. Check (ตรวจสอบ) เปนกิจกรรมที่มีขึ้นเพ่ือประเมินผลวามีการปฏิบัติงานตาม
แผนที่ไดกําหนดไวหรือไม มีปญหาเกิดขึ้นในระหวางการปฏิบัติงานหรือไม ขั้นตอนน้ีมีความสําคัญเน่ืองจาก
ในการดําเนินงานใด ๆ มักจะเกิดปญหาแทรกซอนที่ทําใหเกิดการดําเนินงานไมเปนไปตามแผนอยูเสมอ
จําเปนตองเปลี่ยนแปลงแกไขแผนเพ่ือใหการปฏบัติงานสามารถบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงค 
         4. Action (การดําเนินงาน) ขั้นตอนการดําเนินงานใหเหมาะสม จะพิจารณาผลที่ได
จากการตรวจสอบติดตาม ซึ่งมีอยู ๒ กรณี คือ ผลที่เกิดขึ้นเปนไปตามแผนที่วางไว หรือผลที่เกิดขึ้นไมเปนไป
ตามแผนที่วางไว หากเปนกรณีแรกก็ใหนําแนวทางหรือกระบวนการปฏิบัติน้ันมาจัดทําใหเปนมาตรฐาน
พรอมทั้งหาวิธีการที่จะปรับปรุงใหดีย่ิงขึ้นไปอีก ซึ่งอาจหมายถึงสามารถบรรลุเปาหมายไดเร็วกวาเดิมหรือ
เสียคาใชจายนอยกวาเดิมหรือทําใหคุณภาพดีย่ิงขึ้นก็ได แตหากเปนกรณีที่สอง คือ ผลที่ไดไมบรรลุ
วัตถุประสงคตามแผนที่วางไว ควรนําขอมูลที่รวบรวมไวมาวิเคราะหและพิจารณาวาควรจะดําเนินการ 
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อยางไร เชน มองหาทางเลือกใหมที่นาจะเปนไปได ใชความพยายามใหมากขึ้นกวาเดิม ขอความชวยเหลือ
จากผูรูหรือเปลี่ยนเปาหมายใหม 
  การดําเนินกิจกรรม PDCA อาจครบวงจรบาง ไมครบวงจรบางแตกตางกันตามลักษณะ
ของงานและสภาพแวดลอมในการทํางาน ในแตละองคกรจะมีวงจร PDCA อยูหลายวงเพ่ือใหการดําเนินงาน
บรรลุเปาหมายและวัตถุประสงครวมขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ และแมวาวงจร PDCA
จะเปนกระบวนการที่ตอเน่ือง แตสามารถเริ่มตนจากขั้นตอนใดก็ไดขึ้นอยูกับปญหาและขั้นตอนการทํางาน 
วงจร PDCA อาจเริ่มจากการตรวจสอบสภาพความตองการเปรียบเทียบกับสภาพที่เปนจริงจะทําใหได
ขอสรุปวาจะตองดําเนินการอยางไรในการแกไขปญหาเพ่ือใหเกิดการปรับเปลี่ยนในองคกร การนําวงจร
พัฒนาคุณภาพงาน PDCA มาใชกับการวิเคราะหงบประมาณรายการและโครงการตาง ๆ ของสํานักการ
ระบายนํ้าอยางเปนระบบและตอเน่ืองหมุนเวียนไปเรื่อย ๆ ยอมสงผลใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและมี
คุณภาพเพ่ิมขึ้น 
  5.3 การสื่อการ (Communication)  
        การสื่อสาร (Communication) หมายถึง กระบวนการถายทอขอมูล ขาวสารและ
เรื่องราวตาง ๆ จากผูสงสารไปสูผูรับสารโดยวิธีการใดวิธีการหน่ึง ในสภาพแวดลอมหน่ึง ๆ จนเกิดการเรียนรู
ความหมายในสิ่งที่ถายทอดรวมกันและตอบสนองตอกันไดตรงตามเจตนาของทั้งสองฝายซึ่งอาจมีลักษณะ
เปนการสื่อสารระหวางบุคคลและการสื่อสารขององคกร 
       การสื่อสารกับการบริหารจัดการองคกร 
       องคกรเปนสถาบันที่ เกิดขึ้นในรูปแบบตาง ๆ กันตามลักษณะของงาน แตก็มี
ลักษณะรวมกัน คือ มีโครงสราง มีวัตถุประสงค มีการแบงงานกันทํา มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาและ
ตองรับรูขอมูล การสื่อสารในองคกรจึงตองกระทําเพ่ือหาขอมูลที่จะสามารถแขงกันกับองคกรอ่ืนได โดยตอง
เปนขอมูลเพ่ือใชในการตัดสินใจของผูบริหาร และใชเปนแนวทางในการสรางความสัมพันธระหวางบุคคล
ภายในองคกรและกับบุคคลและสถาบันอ่ืนที่อยูนอกองคกรดวย ดังน้ัน การสื่อสารจึงมีบทบาทสําคัญที่ทําให
หนาที่ตาง ๆ ในองคกรดําเนินการตอเน่ืองกัน และเสริมสรางความเขาใจอันดีระหวางหนาที่ตาง ๆ ภายใน
องคกร 
       กระบวนการสื่อสารในองคกร 
       การสื่อสารในองคกรจะมีลักษณะเปนกระบวนการ (process) อยางหน่ึง ซึ่งเปนการ
ผานขอมูล ขาวสารและความเขาใจเพ่ือที่จะใหผูใตบังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามที่
ตองการ สวนประกอบสําคัญของกระบวนการสื่อสาร ประกอบดวย 
       1. ผูสงขอมูลขาวสาร (sender) 
       2. ผูรับขอมูลขาวสาร (receiver) 
       3. ชองทางการสื่อสาร (communication channel) 
       4. สัญลักษณตาง ๆ (symbols) 
       ประโยชนของการสื่อสารที่มีตอองคกรและตอสมาชิกขององคกร 
       1. ขอมูลที่ถูกตองเหมาะสมที่ไดจากการสื่อสารจะทําใหรูวาการทํางานน้ันเปนไปได
ดวยดีหรือไม 
       2. ขอมูลจากการสื่อสารชวยในการตัดสินใจเรื่องตาง ๆ เก่ียวกับการทํางานได 
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       3. การใหขอมูลยอนกลับเก่ียวกับการทํางานจะทําใหสามารถแกไขขอบกพรองไดทัน
กอนเกิดผลเสียหายรายแรง 
      4. ความถูกตองของขอมูลและการสื่อสารอยางเปดเผยจะชวยใหการทํางานของกลุม
และขององคกรมีประสิทธิผล 
      5. บุคคลที่มีสวนอยูในเครือขายของการสื่อสารจะมีความพอใจในการทํางานมากกวา
บุคคลที่อยูโดดเด่ียวลําพัง 
      6. บุคคลที่มีโอกาสติดตอสื่อสารโดยตรงแบบเผชิญหนาจะมีความพอใจมากย่ิงขึ้น
เพราะการไดขอมูลยอนกลับทันทีทําใหรูความสําเร็จหรือความลมเหลวในการติดตอสื่อสาร ซึ่งหากการ
สื่อสารลมเหลวก็สามารถที่จะแกไขขอผิดพลาดและปรับความเขาใจไดทันเวลา 
      7. การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นก็ย่ิงทําใหเกิดความสามัคคีในกลุมมากขึ้น 
      8. การปรับปรุงการสื่อสารใหดีขึ้นจะชวยลดผลกระทบที่เกิดจากความขัดแยงในกลุมได 
      9. เพ่ือแจงขอมูลขาวสาร คือ การแจงขอมูลขาวสารขององคกรตอพนักงานเพ่ือให
พนักงานสามารถประสานและบรรลุวัตถุประสงครวมกัน 
      10. เพ่ือกระตุนและแรงจูงใจ การจูงใจเปนองคประกอบสําคัญที่กอใหเกิดการ
พัฒนาการทํางานของพนักงานในองคกรจะไดรับการจูงใจและการกระตุนจากการสื่อสารองคกรจะมี
ประสิทธิภาพหรือไมจึงขึ้นอยูกับความสามารถในการชักจูงผานการสื่อสารดังกลาว 
      11. เพ่ือประเมินผลการทํางาน ปจจุบันองคกรมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาจึงทํา
ใหตองมีการประเมินผลการทํางานสม่ําเสมอเพ่ือประเมินความกาวหนาของการทํางาน ดังน้ัน 
กระบวนการสื่อสารจะตองมีประสิทธิภาพและสมบูรณพรอมมีการสงขอมูลยอนกลับ ซึ่งจะทําใหองคกร
สามารถดําเนินงานไปในแนวทางที่ถูกตอง 
      12. เพ่ือสรางความสัมพันธในหมูคณะ ความสัมพันธระหวางผูบริหารกับพนักงาน 
ผูบริหารกับผูบริหาร พนักงานกับพนักงานทั้งในสายการบังคับบัญชาที่เปนทางการและไมเปนทางการก็
จะเกิดจากการสื่อสารระหวางกันทั้งสิ้น การสื่อสารจึงเปนตัวสรางความสัมพันธที่ดีตอกันและทําให
องคกรดํารงอยูและพัฒนาไปไดในทุกสถานการณ 
      13. เพ่ือวินิจฉัยสั่งการ หนาที่อยางหน่ึงของฝายบริหาร คือ การออกคําสั่งกับกลุม
บุคคลที่อยูในองคกร การออกคําสั่งดังกลาวจําเปนตองใชการสื่อสารที่รวดเร็ว แนนอนและถูกตอง 
ดังน้ัน ถาผูบริหารไมใชการสื่อสารก็ไมสามารถสั่งการหรือมอบหมายหนาที่ ใหพนักงานดําเนินการไดเลย 
  ผูจัดทํารายงานฯ เห็นวาสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานครมีจุดออนดานการสื่อสาร
ภายในองคกร เน่ืองจากภาระงานของแตละกองมีการแบงแยกจากกันโดยสิ้นเชิง อีกทั้งในการทํางานจะ
ทําตามหนาที่ที่แตละคนไดรับมอบหมาย ทําใหไมมีการสงผานขอมูลขาวสารที่ควรจะไดรูประกอบการ
วิเคราะหงบประมาณ สงผลใหการวิเคราะหงบประมาณในลักษณะเดียวกันมีมาตรฐานตางกัน           
ในการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงาน อาจนําเสนอเขาไปในวาระการประชุมขององคกร โดยใหแตละกอง
ทําการคัดเลือกงานมานําเสนอตอที่ประชุมผูบริหารสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร เมื่อที่ประชุม
รวมกันพิจารณาหรือใหแกไขเพ่ิมเติมขอมูลการวิเคราะหแลวที่ประชุมมีมติเห็นชอบและใหใชเปน
ตนแบบในการวิเคราะหพรอมสําเนาเวียนแจงภายในองคกรเพ่ือใหทุกคนในองคกรรับทราบและนําไป
เปนแนวทางในการวิเคราะหงบประมาณที่มีลักษณะเดียวกัน 
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๖. แนวทางการดําเนนิการ / ระยะเวลา และผูมีสวนเกีย่วของ 

 
แนวทางการดาํเนนิการ ระยะเวลา ผูมีสวนเกี่ยวของ 

1. ศึกษาพระราชบัญญัติ ระเบียบ กฎหมาย ขอบัญญัติ  
    ขอบังคับตางๆ ประกอบการจัดทําแบบประเมินผล 
 
 
 
2. เสนอแนวคดิในการจัดทําแบบประเมินผลคําขอ 
    งบประมาณตามลําดับช้ันการบังคับบัญชาเพ่ือให 
    ผูอํานวยการสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร  
    เห็นชอบ 
 
 
 
 
3. จัดประชุมหารือวางแผนกําหนดขอบเขตการจัดทํา 
    แบบประเมนิผลคําของบประมาณ 
 
4. จัดทําคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการเพ่ือพิจารณา 
    แบบประเมนิผลคําของบประมาณ 
 
 
 
 
 
5. จัดประชุมคณะกรรมการพิจารณาแบบประเมินผล 
    คําของบประมาณเพ่ือรวมกันพิจารณากําหนด 
    รูปแบบ รายละเอียดที่จะกําหนดในแบบประเมินผล 
    คําของบประมาณที่จําเปนตอการวิเคราะห 
    งบประมาณพรอมสรุปผลจากการประชุม 
 
 
6. รางแบบประเมินผลคําของบประมาณ 
 

10 วัน 
 
 
 
 

5 วัน 
 
 
 
 
 
 
 

3 วัน 
 
 

5 วัน 
 
 
 
 
 
 

15 วัน 
 
 

 
 
 
 

5 วัน 

- นักวิเคราะหงบประมาณ 
  ที่รับผิดชอบในการ 
  วิเคราะหงบประมาณ 
  ของสํานักการระบายนํ้า 
 
- หัวหนาฝายวิเคราะหงบ 
  ประมาณ 1 กองวิเคราะห 
  งบประมาณ 1 
- ผูอํานวยการกองวิเคราะห 
  งบประมาณ 1  
- รองผูอํานวยการสํานัก 
- ผูอํานวยการสํานัก 
 
- นักวิเคราะหงบประมาณ 
  ฝายละ 1 คน  
 
- นักวิเคราะหงบประมาณ 
  ฝายละ 1 คน 
- หัวหนาฝาย ฝายละ 1 คน 
- ผูอํานวยการกองทุกกอง 
- ผูอํานวยการสวน 
- รองผูอํานวยการสํานัก 
  
- นักวิเคราะหงบประมาณ 
  ฝายละ 1 คน 
- หัวหนาฝาย ฝายละ 1 คน 
- ผูอํานวยการกองทุกกอง 
- ผูอํานวยการสวน 
- รองผูอํานวยการสํานัก 
 
 
 



9 
 

แนวทางการดาํเนนิการ ระยะเวลา ผูมีสวนเกี่ยวของ 
 7. จัดประชุมคณะกรรมการพิจารณาแบบประเมินผล 
     คําของบประมาณเพ่ือสรุปแบบประเมินผลตาม 
     ความเห็นของคณะกรรมการ 
 
7. เสนอผูบริหารสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
    เห็นขอบและโปรดสั่งการใหใชแบบประเมินผลคําขอ 
    งบประมาณ 
 
8. สําเนาเวียนแจงเพ่ือทราบและถือปฏิบัติ 

5 วัน 
 
 
 

3 วัน 
 
 
 

1 วัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
- เรียน ผูอํานวยการสํานัก 
- เรียน รองผูอํานวยการ 
  สํานัก 
- เรียน ผูอํานวยการ 
  สํานักงาน 
- เรียน ผูอํานวยการกอง 
  1 – 6 
 

 
ระยะเวลาดําเนินการ  เดือนเมษายน – เดือนมิถุนายน 2565 
ผูมีสวนเกี่ยวของ 
  1. นักวิเคราะหงบประมาณที่รับผิดชอบในการวิเคราะห จัดทํา บริหารงบประมาณ
ของสํานักการระบายนํ้า รวบรวมปญหาตาง ๆ เก่ียวกับการพิจารณาคําของบประมาณของสํานักการ
ระบายนํ้า และรวมกันศึกษาพระราชบัญญัติ ระเบียบ กฎหมาย ขอบัญญัติ ขอบังคับตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
กับการดําเนินการรายการและโครงการตาง ๆ เสนอตอคณะกรรมการพิจารณาแบบประเมินผลคําขอ
งบประมาณเพ่ือนํามากําหนดไวในแบบประเมินผล 
  2. นักวิเคราะหงบประมาณฝายตาง ๆ รวมกันวางแผน กําหนดขอบเขต                  ให
ขอเสนอแนะหรือเสนอปญหาในการวิเคราะห จัดทํา และบริหารงบประมาณและมีสวนรวมในการ
พิจารณาและจัดทําแบบประเมินผลคําของบประมาณ 
  3. ผูบริหารสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
      3.1 หัวหนาฝายวิเคราะหงบประมาณ 1 เปนผูบังคับบัญชาและมีหนาที่กํากับดูแล
การวิเคราะห จัดทํา และบริหารงบประมาณของสํานักการระบายนํ้า เปนที่ปรึกษาและใหขอเสนอแนะ
ในการจัดทําและรวมเปนคณะกรรมการพิจารณาแบบประเมินผลคําของบประมาณ 
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      3.2 ผูอํานวยการกองวิเคราะหงบประมาณ 1 เปนผูบังคับบัญชาและมีหนาที่กํากับ
ดูแลการวิเคราะห จัดทํา และบริหารงบประมาณของสํานักการระบายนํ้า เปนที่ปรึกษาและใหขอเสนอแนะ
ในการจัดทําและรวมเปนคณะกรรมการพิจารณาแบบประเมินผลคําของบประมาณ พรอมเสนอแนวคิดใน
การจัดทําแบบประเมินผลคําของบประมาณ ตอรองผูอํานวยการสํานัก และผูอํานวยการสํานักงบประมาณ
กรุงเทพมหานคร 
      3.3 ผูอํานวยการกองวิเคราะหงบประมาณ 1 – 6 ผูอํานวยการสวนวิชาการและ
แผนงาน หัวหนาฝายวิเคราะหงบประมาณฝายตาง ๆ มีบทบาทหนาที่ในการเปนที่ปรึกษาและให
ขอเสนอแนะพิจารณากําหนด รูปแบบ รายละเอียดที่จะกําหนดในแบบประเมินผลคําของบประมาณที่
จําเปนตอการวิเคราะหงบประมาณรวมเปนคณะกรรมการพิจารณาแบบประเมินผลคําของบประมาณ 
พรอมสรุปผลจากการประชุม 
      3.4 รองผูอํานวยการสํานัก ผูอํานวยการสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานครเปนที่
ปรึกษาและใหขอเสนอแนะตอคณะกรรมการพิจารณาแบบประเมินผลคําของบประมาณ พรอมเห็นชอบ
และสั่งการใหเวียนแจงภายในองคกรเพ่ือใหนักวิเคราะหงบประมาณไดนําไปใชประกอบการพิจารณา 
คําของบประมาณตอไป 
  
๗. ประโยชนจากการศึกษา 

1. รอยละ 90 ของรายการและโครงการของสํานักการระบายนํ้าที่ไดรับการจัดสรร
งบประมาณสามารถกอหน้ีผูกพันและเบิกจายไดตามแผนการปฏิบัติงานที่กําหนดไว จึงทําใหเกิดการใช
งบประมาณไดอยางคุมคา ประชาชนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครไดรับการบริการสาธารณะจาก
กรุงเทพมหานคร มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น อยูในสภาพแวดลอมที่ดี ปลอดภัยพิบัติจากนํ้าทวม และปลอด
มลพิษจากนํ้าเสีย 
  2. นักวิเคราะหงบประมาณมีแบบประเมินผลคําของบประมาณที่ไดจัดทําขึ้นและ
สามารถจัดทําขอมูลไดครอบคลุมรอบดานสําหรับการนําเสนอหรือช้ีแจงเหตุผลตอคณะกรรมการพิจารณา
คําของบประมาณและผูบริหารกรุงเทพมหานครที่มีหนาทีก่ํากับดูแลสํานักการระบายนํ้าหรือหากมขีอสงสยั
เกี่ยวกับการจัดสรรงบประมาณนักวิเคราะหงบประมาณสามารถตรวจสอบขอมูลไดจากแบบประเมินผล   
คําของบประมาณเพ่ือช้ีแจงไดอยางสะดวก รวดเร็ว ทําใหการวิเคราะหงบประมาณมีความเช่ือถือมากย่ิงขึ้น 
  3. รายการและโครงการของสํานักการระบายนํ้าที่ผานการประเมินผลและไดรับการ
จัดสรรงบประมาณสามารถดําเนินการไดตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายตามตัวช้ีวัดที่กําหนดไว           
และเกิดประโยชนสูงสุดตอการบริหารราชการของกรุงเทพมหานคร 
 
๘. งบประมาณ 
  ไมใชงบประมาณในการดําเนินการ 
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๙. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
 

ระดับ ตัวช้ีวัดความสาํเร็จ วิธีการ/เครื่องมือ 
ระดับผลผลิต (Output) 
     สํานักงบประมาณกรุงเทพ 
มหานครมแีบบประเมนิผล 
คําของบประมาณประกอบการ
วิเคราะหงบประมาณรายการ
และโครงการของสํานักการ
ระบายนํ้า 
 
 

ระดับผลลัพธ (Outcome) 
     - รอยละ 90 ของรายการ 
หรือโครงการของสํานักการ
ระบายนํ้าที่ไดรบัจัดสรร
งบประมาณไปดําเนินการ
สามารถกอหน้ีผูกพันและ
เบิกจายไดตามแผนที่กําหนดไว 
 
 
 
 
 
 
     - รายการและโครงการที ่
ผานการประเมนิผลคําของบ 
ประมาณไดรับการเสนอเขา
พิจารณาจัดสรรงบประมาณ 
รอยละ 90 
  

 
- ตรวจสอบจากระบบ MIS 
- รายงานความกาวหนามายัง
สํานักงบประมาณกรุงเทพ 
มหานคร 
(ชวงที่ 1) ระหวางเดือนตุลาคม 
2565 – เดือนมนีาคม 2566 
(ชวงที่ 2) ระหวางเดือนเมษายน 
ถึง เดือนกันยายน 2566 
- จํานวนรายการหรือโครงการ
ขอกันเงินไวเบิกเหลือ่มปกรณ ี
ยังไมกอหน้ีผูกพันลดลง 
 
- รายการและโครงการทีผ่าน 
การประเมนิผลตามแบบประเมิน 
ผลคําของบประมาณมาจัดลําดับ 
ความสําคญัเพ่ือนําเสนอเขา 
พิจารณาจัดสรรงบประมาณ 
- จัดทํารายงานสรุปผล 
- จัดเก็บเปนประวัติขอมูล
รายการและโครงการทั้งที่ผาน
การประเมนิและที่ไมผานการ
ประเมนิ 
 

   
๑๐. ขอเสนอแนะ 
  ๑๐.๑ สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานครควรสงเสริมนักวิเคราะหงบประมาณเขารับการ
อบรมหรือจัดใหมีการอบรมเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ ขอบัญญัติที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน รวมถึง
ความรูในดานตาง ๆ เชน วิธีการจัดซื้อจัดจาง เปนตน 
  ๑๐.๒ ในการขอจัดสรรงบประมาณเพ่ือดําเนินการรายการหรือโครงการตาง ๆ หนวยงาน
ควรทําแบบประเมินตนเองกอนวามีความพรอมในเรื่องของสภาพพ้ืนที่ รูปแบบรายการ ปญหาอุปสรรค 
ระยะเวลาดําเนินการ กอนการเสนอขอจัดสรรงบประมาณ 
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  ๑๐.๓ เห็นควรแจงหนวยรับงบประมาณใหรับทราบผลการประเมินเพ่ือใหหนวยงานได
รับทราบขอผิดพลาดสําหรับรายการและโครงการใดที่ไมไดรับการจัดสรรงบประมาณและจะไดนําไป
ปรับปรุงแกไขใหถูกตองกอนการเสนอขอจัดสรรงบประมาณในครั้งตอไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ภาคผนวก 
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