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๑. หัวข้อ การต้ังทีมดับเพลิงร่วมภาคประชาชน ในพ้ืนที่สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางกะปิ 

๒. ความส าคัญของการศึกษา / ท่ีมาของการน าเสนอ 

“มหานครปลอดภัย” เป็น ๑ ใน ๖ ประเด็นยุทธศาสตร์ส าคัญ ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556 - 2575) เพ่ือใช้เป็นกรอบในการพัฒนาให้ก้าวสู่การเป็น "มหานครแห่งเอเชีย" ใน
ปี 2575 ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย มีอ านาจหน้าที่รับผิดชอบเก่ียวกับการปูองกันและบรรเทา     
สาธารณภัย ปฏิบัติการปูองกันและระงับอัคคีภัยและบรรเทาสาธารณภัยอ่ืนๆ ในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
ปริมณฑลหรือตามที่ร้องขอ ก าหนดมาตรการในการปูองกันและระงับอัคคีภัย และบรรเทาสาธารณภัยอ่ืนๆ 
ประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ในการด าเนินการปูองกันและระงับอัคคีภัย และบรรเทาสาธารณภัย 
การให้การสงเคราะห์และบรรเทาความเดือดร้อนแก่ผู้ประสบภัย ก าหนดและประสานแผนการปฏิบัติงาน           
ให้เป็นไปตามแผนแม่บทกรุงเทพมหานคร ด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวข้อง ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ความรู้ด้านการปูองกันและ 
บรรเทาสาธารณภัย การพัฒนาขีดความสามารถของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน จัดหา ควบคุม และบ ารุงรักษา 
เครื่องจักร เครื่องมือ อุปกรณ์ และยานพาหนะ รวมทั้งน าเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ 
ในงานด้านสาธารณภัย  ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร ปฏิบัติภารกิจภายใต้
พระราชบัญญัติปูองกัน และบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 แผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
พ.ศ. 2558 กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับต่างๆ ที่เก่ียวข้อง พร้อมทั้งด าเนินการตามกรอบเซนได เพ่ือลดความ
เสี่ยงจากการเกิดภัย พิบัติ พ.ศ. 2559 – 2573 (Sendai Framework for Diaster Risk Reduction 
2015 - 2030) ด้านการ ลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติและ ลดการสูญเสียชีวิต วิถีชีวิต และสุขภาพ ตลอดจน
ความสูญเสียต่อสินทรัพย์ทาง เศรษฐกิจ กายภาพ สังคม และสภาพแวดล้อม ของบุคคล ธุรกิจ ชุมชน และ
ประเทศอย่างเป็นรูปธรรม และ ก าหนดกรอบ หรือทิศทางเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยใช้
แผนพัฒนาของกรุงเทพมหานครเป็นหลัก เป็นกรอบใหญ่ที่ใช้ในการพัฒนากรุงเทพมหานคร โดยมีแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี ใช้ก ากับดูแลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครใน

แต่ละปี ภารกิจหลักของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ประกอบด้วย  

- การปูองกันก่อนเกิดเหตุ เป็นการเตรียมความพร้อมปูองกันภัยด้วยทรัพยากรทุกด้าน ทั้งด้าน 
บุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือ ยานพาหนะ โดยได้ด าเนินการตามโครงการต่าง ๆ เพ่ือปูองกันอัคคีภัยให้กับ 

ประชาชน 

- ด้านการระงับเหตุ ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการด าเนิน 
ภารกิจดังกล่าวโดยตรง จึงได้จัดท าแผนเผชิญเหตุ โดยสนธิก าลังระหว่างหน่วยงานในสังกัดและหน่วยงาน 
ภายนอก เพ่ือให้การเข้าดับเพลิงและจัดการสาธารณภัยทุกประเภทเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และ 
ทันเหตุการณ์ รวมทั้งร่วมกับชุมชนต่าง ๆ ในการจัดท าแผนอพยพหนีไฟในชุมชน นอกจากนี้ยังได้ก าหนด 

มาตรการเพ่ือปูองกันและบรรเทาภัยพิบัติของกรุงเทพมหานคร โดยจัดต้ังศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ เพ่ือเป็น  



-๒- 

ศูนย์ประสานงานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก กรณีเม่ือเกิดเหตุภัย 

พิบัติร้ายแรง 

- ด้านการฟ้ืนฟูและสงเคราะห์ โดยการให้การสงเคราะห์ผู้ประสบภัยในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครทั้ง 50 
ส านักงานเขต เช่น การมอบถุงยังชีพ เครื่องอุปโภคบริโภค เงินทุนประกอบอาชีพ ค่ารักษาพยาบาล เงิน 
ปลอบขวัญ เงินค่าจัดการศพ เงินค่าที่พักชั่วคราว เป็นต้น เพ่ือเป็นการช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อน 
ให้แก่ผู้ประสบภัยในเบื้องต้น  ภารกิจอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมายเพ่ิมเติม เช่น ภารกิจด้านความม่ันคงหรือการ
รักษาการณ์ในพ้ืนที่ ชุมนุมทางการเมือง ภารกิจการถวายความปลอดภัยด้านอัคคีภัยในเขตพระราชฐานและที่
ประทับในเขตพ้ืนที่ กรุงเทพมหานคร ภารกิจการสนับสนุนไฟส่องสว่างในงานหรือเทศกาลส าคัญ ภารกิจด้าน
การช่วยเหลือและ ให้บริการประชาชน ภารกิจด้านการจับสัตว์มีพิษและไม่มีพิษต่าง ๆ เป็นต้น ซ่ึงภารกิจ

ดังกล่าวปริมาณงานมี แนวโน้มที่จะเพ่ิมมากขึ้น 

สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางกะปิ เป็น ๑ ในสถานีดับเพลิงหลักมีหน้าที่ในการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย รับผิดชอบเนื้อที่ประมาณ ๑๖ ตารางกิโลเมตร ในพ้ืนที่ท้ังหมด 4 แขวงด้วยกัน ได้แก่ แขวงบางกะปิ 
เขตห้วยขวาง แขวงวังทองหลาง เขตวังทองหลาง แขวงพระโขนงเหนือ แขวงคลองตันเหนือ (บางส่วน) เขต
วัฒนา ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ก าหนดเวลา ในการเข้าถึงจุดเกิดเหตุอัคคีภัย ของแต่ละสถานี
ต้องไม่เกิน 10 นาที เพ่ือให้เป็นไปตามตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการประจ าปี สภาพพ้ืนที่รับผิดชอบของสถานี
ดับเพลิงและกู้ภัยบางกะปิ ส่วนใหญ่เป็นที่พักอาศัย มีประชาชนอาศัยอยู่อย่างหนาแน่น สภาพการจราจร
ติดขัดเป็นอย่างมาก ท าให้การเข้าถึงที่เกิดเหตุเกินก าหนดเวลาที่หน่วยงานก าหนด  จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง 
ในการต้ังทีมดับเพลิงร่วมภาคประชาชน ในพ้ืนที่สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางกะปิ เพ่ือให้การเข้าถึงที่เกิดเหตุไป

ไปด้วยความรวดเร็ว และท าให้การดับเพลิงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

๓. วัตถุประสงค์ 
 3.๑ เพ่ือลดความสูญเสียต่อชีวิต ทรัพย์สินและสิ่งแวดล้อม 
  3.๒ เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและการสร้างเครือข่ายในการปูองกันและบรรเทา                
สาธารณภัย ในชุมชนตนเอง และบริเวณใกล้เคียง  
  3.๓ เพ่ือเข้าถึงที่เกิดเหตุอย่างรวดเร็วและระงับเหตุในเบื้องต้นได้ทันท่วงที   

 
๔. เป้าหมาย 
 ๔.๑ ต้ังทีมดับเพลิงร่วมภาคประชาชน ในพ้ืนที่สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางกะปิ ให้ได้ ๒ ทีมภายใน
ระยะเวลา ๖ เดือน (เริ่ม ตุลาคม ๒๕๖๔) 
 ๔.๒ เข้าถึงที่เกิดเหตุใด้ภายในเวลา ๑๐ นาที 
 
 
 



-๓- 
 
๕. แนวคิด / หลักการท่ีใช้ในการศึกษา 
 

แนวคิด ทฤษฎีที่ผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมใช้เป็นกรอบแนวทางในการศึกษาในครั้งนี้ ประกอบด้วย (๑) การ

วิเคราะห์ SWOT เพ่ือพิจารณาปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการวางแผนด าเนินการในเรื่องดังกล่าว (๒) ศึกษา
เปรียบเทียบกรณีศึกษาตัวอย่างที่ดีจากต่างประเทศจากประเทศที่มีการบริหารจัดการสาธารณภัยในระดับ

มาตรฐานสากล (World-Class Disaster Management) 
 

๕.๑ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กรณ์ด้วย SWOT Analysis  

 การวิเคราะห์ SWOT Analysis คือการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ หรือ การ

วิเคราะห์สภาวะแวดล้อม เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ ส าหรับองค์กร หรือโครงการ ซ่ึงช่วย

ผู้บริหารก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก 
ตลอดจนผลกระทบท่ีมีศักยภาพจากปัจจัยเหล่านี้ต่อการท างานขององค์กร  

ค าว่า  "SWOT" นั้นมาจากตัวย่อภาษาอังกฤษ 4 ตัว ได้แก่ 

S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซ่ึงเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็นข้อดีที่

เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กรจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการก าหนดกลยุทธ์ 

W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซ่ึงเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็น

ปัญหาหรือข้อบกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ขององค์กร ซ่ึงองค์กรจะต้องหาวิธีในการ

แก้ปัญหานั้น 

O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส ซ่ึงเกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นผลจากการที่

สภาพแวดล้อมภายนอกขององค์กรเอ้ือประโยชน์หรือส่งเสริมการด าเนินงานขององค์กร โอกาสแตกต่างจากจุด

แข็งตรงที่โอกาสนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายใน 

องค์กรควรใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น 

T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค ซ่ึงเกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นข้อจ ากัดที่เกิดจาก

สภาพแวดล้อมภายนอก ซ่ึงองค์กรจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัดอุปสรรคต่างๆ ที่

เกิดขึ้นให้ได้จริง 
ดังนั้น การวิเคราะห์ SWOT จะน าไปสู่การให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนกลยุทธ์ 

การก าหนดแผนงานโครงการต่าง ๆ สามารถสะท้อนภาพได้ว่า เรามีจุดแข็งอะไรและมีโอกาสอะไรที่สนับสนุน 

จุดแข็งนั้น มีอุปสรรคด้านใดซ่ึงสามารถใช้จุดแข็งที่มีอยู่แก้ไข มีสภาพแวดล้อมภายนอกใดบ้างที่เอ้ือโอกาสให้ 

ซ่ึงหากไม่ได้ก าจัดจุดอ่อนที่มีอยู่จะท าให้ไม่สามารถฉกฉวยโอกาสนั้นได้ รวมทั้งมีสภาพแวดล้อมภายนอก 

ใดบ้างที่คาดว่าจะเป็นอุปสรรคและซ้ าเติมจุดอ่อนเดิมที่มีอยู่ เป็นต้น ซ่ึงวิเคราะห์ ได้ดังนี้ 
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Strengths(จุดแข็ง) Weaknesses (จุดอ่อน) 
     - สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางกะปิ สามารถสั่งการ
เจ้าหน้าที่ท้ังหมด อย่างเป็นเอกภาพ รวดเร็วและ
กระชับ มีระบบปฏิบัติงานที่มีการท างานอย่าง
ต่อเนื่องพร้อมปฏิบัติงาน ๒๔ ชม. สามารถเฝูาระวัง
เหตุ และสั่งการได้ตลอดเวลา 
     - เป็นหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร ซ่ึงมี
หน่วยงานในสังกัด และทรัพยากรจ านวนมากท าให้
สามารถได้รับการสนับสนุนในการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัย 
     - ยุทธศาสตร์ของส านักปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย เป็นยุทธศาสตร์ที่ครอบคลุมสาธารณภัย
อย่างครบครัน  สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์
ส าคัญ “มหานครปลอดภัย” ตามแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 
     - เจ้าหน้าที่มีความรู้ความสามารถสูง มีประสบ
การในการดับเพลิง กล้าเผชิญเหตุ มีความรู้
ความสามารถเฉพาะทางมากกว่าหน่วยงานอ่ืนที่มี
ลักษณะงานคล้ายกัน 
     - มีการฝึกอบรมบุคลากรเจ้าหน้าที่อย่าง
สม่ าเสมอ มีการทบทวนด้วยการอบรมทุกปีต่อเนื่อง 
ในปัจจุบันการอบรมเจ้าหน้าที่ดับเพลิงใหม่ใช้เวลา
ยาวนานขึ้นจากเดิม ๑๐ สัปดาห์มาเป็นหลักสูตร ๖ 
เดือน ท าให้มีฝึกทักษะต่าง ๆ มากขึ้น  
     - มี รถ เรือ วัสดุอุปกรณ์ค่อนข้างครบถ้วนใน
รองรับสาธารณภัยส่วนใหญ่ที่เกิดเป็นประจ า 

     - การบริหารจัดการเพ่ือการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยไม่ครอบคลุมทุกขั้นตอน 
     - การขาดอ านาจในการบัญชาเหตุตามกฎหมาย 
ไม่มีอ านาจตามระเบียบกฎหมาย (เนื่องจากอ านาจใน
การบัญชาเหตุอยู่ภายใต้ผู้อ านวยการเขต) ท าให้
บุคลากรของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร ขาดความคล่องตัว 
     - ขาดแคลนอัตราก าลัง มีไม่เพียงพอกับภารกิจ
หน้าที่ 
     - สถานีดับเพลิงไม่ครอบคลุมพ้ืนที่บริการ 
เนื่องจากมาตรฐานปัจจุบันในการเข้าถึงเหตุในพ้ืนที่
กรุงเทเพมหานครอยู่ที่ภายในระยะเวลา ๑๐ นาที ซ่ึง
ควรมีสถานีอยู่ในรัศมีทุก ๆ ๕-๑๐ กม. 

Opportunities (โอกาส) Threats (อุปสรรค) 
     - มีหน่วยงานอ่ืนเช่น อาสาสมัครดับเพลิง อปพร.
ในพ้ืนที่ คอยให้การสนับสนุนเม่ือมีเหตุ 
     - ประชาชนในพ้ืนที่มีความต่ืนตัว ในการปูองกัน
และระงับัคคีภัย 

     - การขยายตัวของสังคมเมืองท าให้ประชากรมี
ความหนาแน่นแออัดเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลต่อแนวโน้ม
การเกิดกิจกรรมเสี่ยงซ่ึงอาจสูงมากขึ้นตามไปด้วย 
     - ปัญหาความไม่สงบ และความขัดแย้งทาง
การเมือง ท าให้สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางกะปิ ต้อง
รับภารกิจมากขึ้นในช่วงเกิดเหตุ รวมทั้งการเปลี่ยน
ผู้บริหารท าให้ยุทธศาสตร์ที่วางไว้ไม่ต่เนื่อง 
     - การสื่อสารกับหน่วยงาน อาสาสมัครดับเพลิง 
อปพร.ในพ้ืนที่ ไม่ดีพอ 
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จากการวิเคราะห์ SWOT องค์กร สรุปว่า สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางกะปิ สามารถใช้ประโยชน์จากจุดแข็งคือ
บุคคลากรที่มีความรู้ความสามารถ และความช านาญ รวมทั้ง มี เครื่องมือที่ทันสมัยครบครัน ผนวกกับโอกาศที่
มี คืออาสาสมัครดับเพลิง อปพร.ในพ้ืนที่ คอยให้การสนับสนุนเม่ือมีเหตุ และความต่ืนตัวของประชาชนใน
พ้ืนที่ หากสามารถผสานก าลังกันจะ ท าให้ปิดจุดอ่อนขององค์รในเรื่องขาดแคลนอัตราก าลังได้เป็นอย่างดี 
เพียงแต่ต้องฝึกอบรมร่วมกัน เพ่ือให้เกิดความช านาญ และการประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 
 

๕.๒ ศึกษาเปรียบเทียบกรณีศึกษาตัวอย่างที่ดีจากต่างประเทศจากประเทศที่มีการบริหารจัดการสา
ธารณภัยในระดับมาตรฐานสากล (World-Class Disaster Management) 

 

การศึกษาเปรียบเทียบกรณีศึกษาตัวอย่างที่ดีจากต่างประเทศจากประเทศที่มีการบริหารจัดการสา
ธารณภัยในระดับมาตรฐานสากล (World-Class Disaster Management) จากจ านวน ๓๔ ประเทศ ตาม
รายงานความเสี่ยงโลก ของส านักงาน สหประชาชาติและองค์กรเครือข่าย จากนั้นด าเนินการคัดเลือกประเทศ
ที่อยู่ในทวีปเอเชียจ านวน ๕ ประเทศ เพ่ือคัดเลือกเมืองใหญ่จากจ านวน ๓ ประเทศซ่ึงมีบริบทสภาพแวดล้อม
ทั้งทางด้านภูมิประเทศ สภาพเศรษฐกิจ และสังคมใกล้เคียงกับ กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย อีกทั้งมี
ศักยภาพและความพร้อมในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างมีประสิทธิภาพจนสามารถลดความ
เปราะบาง (Vulnerability) ให้อยู่ภายในระดับต่ ามาก สมควรให้เป็นเมืองใหญ่ กรณีศึกษาตัวอย่างที่ดี 
ประกอบไปด้วย โตเกียว ประเทศญี่ปุุน กรุงโซลประเทศเกาหลีใต้ และประเทศสิงคโปร์ วิเคราะห์เปรียบเทียบ
ข้อมูลจาก ๓ หน่วยงานจากประเทศดังกล่าวซ่ึงมีภารกิจใกล้เคียงกันกับส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ส านักดับเพลิงกรุงโตเกียว (Tokyo Fire Department : TFD) ในประเทศ
ญี่ปุุน ส านักดับเพลิงและสาธารณภัยกรุงโซล (Seoul Metropolitan Fire and Disaster Management 
Department หรือ SMFDMD) ส าหรับประเทศเกาหลีใต้ และกองก าลังปูองกันฝุายพลเรือนแห่งประเทศ
สิงคโปร์ (The Singapore Civil Defence Force หรือ SCDF) แห่งประเทศสิงคโปร์เพ่ือเป็นตัวอย่าง
กรณีศึกษาที่ดีดังกล่าว โดยจะเน้นไปที่ การต้ังสถานีดับเพลิง และอัตราก าลัง และภารกิจด้านการจัดต้ังหน่วย
ผจญเหตุ 

 
๕.๒.๑ ภารกิจด้านการจัดต้ังหน่วยผจญเหตุ 
หน่วยงานที่เป็นกรณีศึกษาตัวอย่าง มีการจัดต้ังหน่วยผจญเหตุ โดยส านักดับเพลิงกรุงโตเกียว

มีหน่วยการบินส านักดับเพลิง ส่วนสาธารณภัยกรุงโซล ก็มีหน่วยกู้ภัยเฉพาะกิจ หน่วยกู้ภัยทางอากาศ 
หน่วยกู้ภัยทางน้ า และหน่วยกู้ภัยทางภูเขา ในขณะที่กองก าลังปูองกันฝุายพลเรือนแห่งประเทศสิงคโปร์ได้มี
การจัดต้ังหน่วยกู้ภัยและช่วยเหลือจากภัยพิบัติ (Disaster Assistant and Rescue Team: DART)  เม่ือ
พิจารณาหน่วยงานของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานครก็พบว่าไม่มีการจัดต้ังหน่วย
ผจญเหตุ คงมีเพียงการจัดอบรมต่างๆ เพ่ือสร้างเสริมความเชี่ยวชาญ เฉพาะทางและรับมือกับเหตุต่างๆ อยู่
เสมอ หากแต่เจ้าหน้าที่ท่ีผ่านการอบรมไม่ได้ปฏิบัติงานประจ าในสถานีดับเพลิงแห่งเดียวกัน การประสานงาน
จึงค่อนข้างใช้เวลา และการฝึกซ้อมเพ่ือด าเนินการกับเหตุจึงมักมีจ านวนไม่มากเท่าที่ ควร 
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๕.๒.๒ อัตราก าลัง 
จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบอัตราก าลัง และการพัฒนาบุคลากรของส านักปูองกันและ 

บรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร กับหน่วยงานในต่างประเทศที่เป็นตัวอย่างกรณีศึกษาที่ ดีพบว่าอัตรา 

ก าลังของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร ยังขาดแคลนบุคลากรจ านวนมาก ซ่ึงหาก

เปรียบเทียบแล้วพบว่ามีอัตราส่วนพนักงานดับเพลิงจ านวน ๓๔ คนต่อประชากร ๑ แสนคน ซ่ึงน้อยกว่า

ประเทศอ่ืน ๆ มาก (ส านักดับเพลิงกรุงโตเกียว มีอัตราส่วนพนักงานดับเพลิงจ านวน ๑๓๕ คนต่อประชากร ๑ 

แสนคน ส านักดับเพลิง และสาธารณภัยกรุงโซล มีอัตราส่วนพนักงานดับเพลิงจ านวน ๖๘ คนต่อประชากร ๑ 

แสนคนและกองก าลังปูองกันฝุายพลเรือนแห่งประเทศสิงคโปร์ มีอัตราส่วนพนักงานดับเพลิงจ านวน ๑๐๙ คน

ต่อประชากร ๑ แสนคน หากต้องการให้อัตราก าลังของพนักงานดับเพลิงทัดเทียมกับมาตรฐานสากล นัก

ดับเพลิงของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร ควรมีอย่างน้อย ๓,๘๖๗ คน 

(เปรียบเทียบกับอัตรา ก าลังปัจจุบันยังขาดอยู่ ๑,๙๕๑ คน) ซ่ึงจะท าให้อัตราส่วนพนักงานดับเพลิงเพ่ิมขึ้นเป็น 
๖๘ คน ต่อประชากร ๑ แสนคน ซ่ึงสามารถน าไป บรรจุในโครงสร้างองค์กรที่ปรับปรุงใหม่ได้อย่างเพียงพอ 

ทั้งนี้เม่ือการปรับโครงสร้างอาจจะด าเนินการในระยะแรกไม่ได้ในทันที 

แต่กรุงเทพมหนครมีข้อได้เปรียบคือ มีหน่วยงานอาสาสมัครบรรเทาสาธารณภัยภาค

ประชาชนหลายหน่วย ที่มีประสบการณ์และมีอุปรณ์พร้อมในการปฎิบัติงานด้านดับเพลิงและกู้ภัยเพียงแต่ยัง

ขาดการประสานงานที่ดีในการปฏบัติงานกับเจ้าหน้าที่ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเท่านั้น หากการ

ปฏิบัติงานของอาสาสมัครอยู่ภายในการก ากับดูแลของเจ้าหน้าที่ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

การปฏิบัติงาน ประสานงาน เป็นไปในทิศทางเดียวกัน กรุงเทพมหานครจะมีก าลังเสริมเป็นจ านวนมาก 

 
ตารางเปรียบเทียบอัตราก าลังนักดับเพลิงในเมืองที่เป็นกรณีศึกษากับกรุงเทพมหานคร 

ดัชนีชี้วัด 
กรุงโตเกียว  / 

ญ่ีปุ่น 
กรุงโซล / 
 เกาหลีใต้ 

สิงคโปร์ กรุงเทพฯ / ไทย 

ประชากร ๑๓,๒๑๖,๐๐๐ ๙,๗๙๔,๐๐๐ ๕,๓๙๙,๒๐๐ ๕,๖๘๖,๒๕๒ 
นักดับเพลิง ๑๗,๗๒๘ ๖,๖๐๓ ๕,๘๔๙ ๑,๙๑๖ 

ต่อประชากร ๑ แสนคน ๑๓๕ ๖๘ ๑๐๙ ๓๔ 
 

๕.๒.๒ สถานีดับเพลิง 

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบจ านวนสถานีดับเพลิงของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณ

ภัย กรุงเทพมหานคร เม่ือพิจารณาจากพ้ืนที่ความรับผิดชอบเฉลี่ย (ตารางกิโลเมตร) กับหน่วยงานใน

ต่างประเทศที่เป็นตัวอย่างกรณีศึกษาที่ดี พบว่า จ านวนสถานีดับเพลิงของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณ

ภัย 
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ภัย กรุงเทพมหานคร มีน้อยกว่ามาก ซ่ึงเป็นปัจจัย ส าคัญประการหนึ่งที่ส่งผลท าให้การเข้าถึงที่เกิดเหตุนาน

กว่าประเทศที่เป็นกรณีศึกษา โดยส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร มีพ้ืนที่รับผิดชอบ 

โดยเฉลี่ย ๓๔.๓๘ ตารางกิโลเมตรต่อสถานี สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางกะปิมีพ้ืนที่รับผิดชอบ ๑๖ ตาราง

กิโลเมตร (ส านักดับเพลิงกรุงโตเกียว มีพ้ืนที่รับผิดชอบโดยเฉลี่ย ๗.๕๗ ตารางกิโลเมตรต่อสถานี ส านัก

ดับเพลิงและสาธารณภัยกรุงโซล มีพ้ืนที่รับผิดชอบ โดยเฉลี่ย ๔.๓๙ ตารางกิโลเมตรต่อสถานีและกองก าลัง
ปูองกันฝุายพลเรือน แห่งประเทศสิงคโปร์ มีพ้ืนที่รับผิดชอบโดยเฉลี่ย ๑๔.๒๗ ตารางกิโลเมตรต่อสถานี) 

 
 

ภาพเปรียบเทียบจ านวนสถานีดับเพลิงและพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 

 
 

หากต้องการให้เวลาในการเข้าถึงเหตุของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร 
ทัดเทียมกับมาตรฐานสากล จ านวนสถานีดับเพลิงของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร
ควรมีขั้นต่ าอย่างน้อย ๑๑๐ สถานี ซ่ึงจะท าให้พ้ืนที่รับผิดชอบโดยเฉลี่ยลดลงเป็น ๑๔.๒๗ ตร.กม.ต่อสถานี แต่
หากจะให้ทุกพ้ืนที่เข้าถึงที่เกิดเหตุได้ไม่เกิน ๑๐ นาทีจะต้องมีพ้ืนที่รับผิดชอบเท่ากับส านักดับเพลิงและสา
ธารณภัยกรุงโซล คือไม่เกิน ๕ ตารางกิโลเมตร ขนาดพ้ืนที่รับผิดชอบส่งผลต่อการลดความสูญเสียในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชนเป็นอย่างมาก 

 



-๘- 
 

จากภาพแสดงให้เห็นว่าระยะเวลาการถึงที่เหตุ (นาที) ส่งผลต่อจ านวนผู้เสียชีวิต (ต่อประชากร ๑ แสนคน) อย่าง
มีนัยส าคัญ หากเปรียบเทียบกับประเทศสิงคโปร์ จ านวนผู้เสียชีวิต (ต่อประชากร ๑ แสนคน) ของ
กรุงเทพมหานครสูงกว่าถึง ๕๑ เท่า นอกจากนี้ยังสูงกว่ากรุงโซล ๘ เท่า และกรุงโตเกียว ๑.๖ เท่าตามล าดับ 

 
 

ภาพเปรียบเทียบระยะเวลาการถึงท่ีเกิดเหตุ (นาที) กับจ านวนผู้เสียชีวิตจากอัคคีภัย (ต่อประชากร ๑ แสนคน) 

 
 
สรุป การศึกษาเปรียบเทียบกรณีศึกษาตัวอย่างที่ดีจากต่างประเทศจากประเทศที่มีการบริหารจัดการสาธารณ
ภัย ในระดับมาตรฐานสากล (World-Class Disaster Management) หากจะให้สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบาง
กะปิเข้าถึงที่เกิดเหตุให้ได้ภายใน ๑๐ นาที จากขนาดพ้ืนที่รับผิดชอบปัจจุบันจะต้องมีสถานีดับเพลิงในพ้ืนที่ 
อย่างน้อย ๓ สถานีด้วยกัน 
  
 จากแนวคิด และทฤษฎีที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมใช้เป็นกรอบแนวทางในการศึกษาในครั้งนี้ สามารถ
น ามาประยุกต์ใช้ในการต้ังทีมดับเพลิงร่วมภาคประชาชน ในพ้ืนที่สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางกะปิ โดย
โครงสร้างที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคิดว่าเหมาะสมใน ๑ ทีม ประกอบด้วย 
 - เจ้าหน้าที่จากสถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางกะปิ ๑ นาย ท าหน้าที่เป็น หัวหน้าทีมดับเพลิงและกู้ภัย 
 - อาสาสมัครดับเพลิง อปพร.ในพ้ืนที่ จ านวน ๒ นาย เป็นทีมดับเพลิงลู้ภัย เนื่องจาก มีอุปกรณ์
ปูองกันภัยส่วนบุคคลพร้อมแล้ว และมีพ้ืนฐานด้านการดับเพลิงและกู้ภัย 
 - ประชาชนในพ้ืนที่ จ านวน ๒ นาย เป็นผู้ช่วยทีมดับเพลิง คอยสนับสนุน เช่นเปิด ปิด ปั๊มดับเพลิง 
หาแหล่งน้ าส ารอง และคอยประสานงาน 
 
 



-๙- 
 

๖. แนวทางการด าเนินการ / ระยะเวลา และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
 
 แนวทางการด าเนินการ ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 

รายละเอียดงาน/กิจกรรม ผลท่ีคาดหวัง ผู้รับผิดชอบ 
๖.๑ ส ารวจจ านวนอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพล
เรือน (อปพร.) อาสาสมัครมูลนิธิต่าง ๆ ของชุมชน
ในพ้ืนที่ 

ทราบถึงจ านวนคน รถ 
อุปกรณ์ ที่ อปพร. 
อาสาสมัครมูลนิธิต่าง ๆ 
มี อปพร. อาสาสมัคร
มูลนิธิต่าง ๆ สนใจเข้า
ร่วมอย่างน้อย ๒๐ คน 

เจ้าหน้าที่สถานี
ดับเพลิงและกู้ภัย

บางะปิ ๖.๒ เปิดรับอาสาสมัครภาคประชาชน ในพ้ืนที่ ประชาชนสนใจเข้าร่วม
อย่างน้อย ๒๐ คน 

๖.๓ ส ารวจจุดต้ังทีมดับเพลิงร่วมภาคประชาชน ใน
พ้ืนที่ ให้เหมาะสม 

ครอบคลุมการเข้าถึงที่
เกิดเหตุให้ไม่เกืน ๑๐ 
นาที 

๖.๔ อบรมแลกเปลี่ยนความรู้ด้านการจัดการสา
ธารณภัย รวมทั้งการใช้รถและอุปกรณ์ แก่
อาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน (อปพร.) 
อาสาสมัครมูลนิธิต่าง ๆ รวมทั้ง อาสาสมัครภาค
ประชาชน โดยมีเนื้อหาดังนี้ 
ภาคทฤษฎี 
- ทฤษฎีไฟ 
-  อันตรายของพนักงานดับเพลิง (Fire Hazard) 
-  การเข้าหาไฟ ด้วยการใช้ฝอยน้ า (Water fog 
attack) 
-  เทคนิคการดับเพลิง 
- สัตว์เลื้อคลานและสัตว์มีพิษ 
- ประเภทของรถดับเพลิง และอุปกรณ์กู้ภัย 
-  การประเมินสถานการณ์ (Size-up) 
-  ยุทธศาสตร์ ยุทธวิธีในการดับเพลิง 
-  ไฟไหม้ลักษณะต่างๆ และการควบคุม 
-  การดับไฟแก๊ส 
-  วิธีการใช้โฟม และการค านวณอัตราการฉีดโฟม 
-  การวางแผนก่อนเข้าดับไฟ และการฝึกท าแผน ( 
Pre Fire Attack Plan ) 
 

อาสาสมัครปูองกันภัย
ฝุายพลเรือน (อปพร.) 
อาสาสมัครมูลนิธิต่าง ๆ 
รวมทั้ง อาสาสมัครภาค
ประชาชน มีความรู้ 
ความช านาญในการใช้
รถดับเพลิง 
และอุปกรณ์กู้ภัย 
สามารถใช้งานได้อย่าง
ถูกต้อง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เจ้าหน้าที่สถานี
ดับเพลิงและกู้ภัย
บางะปิ/อปพร./
อาสาสมัครมูลนิธิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายละเอียดงาน/กิจกรรม ผลท่ีคาดหวัง ผู้รับผิดชอบ 
ภาคปฏิบัติ 
-  ฝึกทบทวนการเคลื่อนที่เป็นทีม 
-  ฝึกการเข้าหาไฟด้วยน้ า 
-  การเข้าดับไฟโดยใช้น้ าคลุมไฟจริงเป็นทีม 
-  เทคนิคการกู้ภัย 
-  การระบายควัน 
- ฝึกใช้รถดับเพลิง และอุปกรณ์ 
- ฝึกการใช้หัวฉีด 
-  การเข้าควบคุมไฟ และการเข้าดับไฟจริงใน
ลักษณะต่าง ๆ เป็นทีม 

  

๖.๕ จัดทีมร่วมภาคประชาชน ประจ าจุดที่ก าหนด 
(๑ จุดประกอบด้วย 
๑. หัวหน้าชุดปฏิบัติการ เป็นข้าราชการจากสถานี
ดับเพลิงและกู้ภัยบางกะปิ 
 ๒. เจ้าหน้าที่อาสาสมัครนายที่ ๑ 
๓. เจ้าหน้าที่อาสาสมัครนายที่ ๒ 
๔. ประชาชนนายที่ ๓ 
๕ ประชาชนนายที่ ๔ 
 

- การปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครอยู่ภายใน
การก ากับดูแลของ
เจ้าหน้าที่ส านักงาน
ปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงาน ประสานงาน 
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

เจ้าหน้าที่สถานี
ดับเพลิงและกู้ภัย
บางะปิ/อปพร./
อาสาสมัคร
มูลนิธิ/
อาสาสมัครภาค
ประชาชน 

 
ระยะเวลาด าเนินการ 
  

ล าดับ กิจกรรม ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 
๑ ส ารวจจ านวนอาสาสมัครปูองกัน

ภัยฝุายพลเรือน (อปพร.) 
อาสาสมัครมูลนิธิต่าง ๆ ของ
ชุมชนในพ้ืนที่ 

      

๒ เปิดรับอาสาสมัครภาคประชาชน 
ในพ้ืนที่ 

      

๓ ส ารวจจุดต้ังทีมดับเพลิงร่วมภาค
ประชาชน ในพ้ืนที่ ให้เหมาะสม 

      

๔ อบรมแลกเปลี่ยนความรู้ด้านการ
จัดการสาธารณภัย รวมทั้งการใช้
รถและอุปกรณ์ แก่อาสาสมัคร
ปูองกันภัยฝุายพลเรือน (อปพร.) 
อาสาสมัครมูลนิธิต่าง ๆ รวมทั้ง 
อาสาสมัครภาคประชาชน 

      

-๑๐- 



-๑๑- 
 

ล าดับ กิจกรรม ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 
๕ จัดทีมร่วมภาคประชาชน ประจ า

จุดที่ก าหนด 
      

 
7. ประโยชน์จากการศึกษา 
 ๗.๑ ลดความสูญเสียต่อชีวิต ทรัพย์สินและสิ่งแวดล้อม 
  ๗.๒ ประชาชนมีส่วนร่วมในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและสร้างเครือข่ายในการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ในชุมชนตนเอง และบริเวณใกล้เคียง  
  ๗.๓ สามารถเข้าถึงที่เกิดเหตุอย่างรวดเร็วและระงับเหตุในเบื้องต้นได้ทันท่วง 
 
๘. งบประมาณ 

ไม่ใช้งบประมาณของทางราชการ 
 

๙. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
๙.๑ ตัวชี้วัดความส าเร็จ ระดับผลผลิต (Output) และหรือระดับผลลัพธ์ (Outcome)  

  ตัวชี้วัดความส าเร็จ ระดับผลผลิต (Output) 
  - สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางกะปิมีจ านวนทีมดับเพลิง มีจุดเฝูาระวังเหตุมากขึ้นอย่างน้อย ๒ 
จุด เป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพและเครือข่ายในการดับเพลิงและกู้ภัย 
  - ภาคประชาชน ได้รับโอกาสในการมีส่วนร่วมในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยโดย
กรุงเทพมหานครมีแนวทางการจัดการความร่วมมือระหว่างเครือข่ายในการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการ                 
สาธารณภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
  ตัวชี้วัดความส าเร็จ ระดับผลลัพธ์ (Outcome) 
   - ประชาชนได้รับการบริการจากกรุงเทพมหานคร กรณีเหตุภัยพิบัติและกรณีฉุกเฉินได้อย่าง
รวดเร็วและมีมาตรฐานครอบคลุมพ้ืนที่เสี่ยงภัย และในระดับชุมชน เพ่ือตอบสนองต่อความคาดหวังและความ
ต้องการของประชาชนที่มีความหลากหลายและเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว   

๙.๒ วิธีการ / เครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและการประเมินผล (ส าเร็จ)   
ระยะเวลาในการเข้าถึงที่เกิดเหตุน้อยกว่า ๑๐ นาที 
 

๑๐. ข้อเสนอแนะ 
 ๑๐.๑ การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร ยังเป็น
การด าเนินงานเชิงรับมากกว่าการด าเนินการเชิงรุก หลายยุทธศาสตร์ใช้การวัดความส าเร็จของยุทธศาสตร์ผ่าน
การร้องขอความช่วยเหลือ ซ่ึงอาจเป็นอุปสรรคท าให้การพัฒนาศักยภาพการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยไม่
สามารถขยายวงกว้างได้อย่างที่ควร  
 ๑๐.๒ หากให้การด าเนินการจัดต้ังทีมดับเพลิงร่วมภาคประชาชนให้ได้ผลดี ควรต้องมีค่าตอบแทนตาม
สมควร แก่ภาคประชาชน และเป็นการสร้างรายได้ และแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแก่ประชาชน 

 


