
 

เลขที่ 29 
 
 

รายงานการศกึษาส่วนบคุคล 
(Individual Study) 

 
 
 
 

เรื่อง การเพิม่ประสทิธภิาพการจัดท าแผนปฏบิัตริาชการประจ าปี 
ของส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 
 

จัดท าโดย  นางเบญจภา  สาระ 
ต าแหนง่นกัจัดการงานทั่วไปช านาญการ 

สังกดั ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านกังานเลขานกุาร ส านกังบประมาณกรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 

รายงานนี้เปน็ส่วนหนึง่ของการฝกึอบรม 
หลักสูตรนักบริหารมหานครระดบัตน้ รุน่ที ่33 

สถาบนัพฒันาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2561 

 
 
 
 



 

 รายงานการศึกษาส่วนบุคคล 
   

1. ชื่อเร่ือง 
    “การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร” 
 
2. หลักการและเหตุผล 
 ส านักงบประมาณกรุง เทพมหานคร เป็นหน่วยงานหลักในการบริหารจัดการ
งบประมาณเชิงบูรณาการเพื่อสนับสนุนและการติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณของทุกหน่วยงานใน
กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วยภารกิจในการจัดเตรียมจัดท าข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
และข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติมระหว่างปี ของกรุงเทพมหานคร การขออนุมัติเงินอุดหนุน
จากรัฐบาล การบริหารงบประมาณเชิงรุกด้วยการเร่งรัดการก่อหนี้  การเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไป
ตามเป้าหมาย ศึกษา วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของแผนงานศึกษาวิเคราะห์สถานการณ์การคลังของ
กรุงเทพมหานคร เพื่อวางแผนการใช้จ่ายเงินและการก าหนดทิศทางการจัดท างบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี การจัดท าแผนงบประมาณและแผนการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้า การวิเคราะห์
ติดตามและประเมินผลเกี่ยวกับการด าเนินการและการใช้จ่ายเงินงบประมาณของกรุงเทพมหานครและ
เงินอุดหนุนจากรัฐบาลเป็นไปอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง การปรับปรุงระบบงบประมาณและวิธีการ
จัดการงบประมาณ การรวบรวมและแก้ไขปรับปรุงข้อบัญญัติ ระเบียบ ข้อบังคับ ค าส่ังเกี่ยวกับวิธี
งบประมาณ ตลอดจนจัดท าและพัฒนาระบบสารสนเทศทางด้านงบประมาณ ให้ค าปรึกษาแนะน า
เกี่ยวกับการงบประมาณแก่หน่วยงานต่าง ๆ และเช่ือมโยงการปฏิบัติงานกับหน่วยงานท่ีปฏิบัติงานด้าน
แผนและการคลังของกรุงเทพมหานครเพื่อพิจารณาการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ภายใต้วิสัยทัศน์ของส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร คือ “ส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานหลักในการบริหารจัดการงบประมาณเชิงบูรณาการเพื่อสนับสนุน
ยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร” ประกอบด้วยพันธกิจของหน่วยงาน ดังนี้ 

1. จัดสรรงบประมาณให้สอดคล้องกับกรอบนโยบายการคลังและล าดับความส าคัญ
เชิงยุทธศาสตร์ให้เป็นไปตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 

2. บริหารงบประมาณให้กระจายสู่พื้นท่ีได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว 
สร้างความพึงพอใจให้กับผู้บริหารและหน่วยงาน 

3. ก ากับดูแลการใช้งบประมาณของหน่วยงานให้ถูกต้องตามวัตถุประสงค์และเป็นไป
ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร 

4. ติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณให้เกิดประสิทธิภาพ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 

5. บุคลากรมีความรู้ ความสามารถและทัศนคติท่ีดี พร้อมจะสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานในการให้บริการประชาชนอย่างเต็มก าลังความสามารถ 

 
 
 

 



 

- 2 - 
 
  ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครจ าเป็นต้องมีแผนปฏิบัติราชการประจ าปี              
ท่ีสอดคล้องกับบริบทของหน่วยงานและเพื่อให้การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานมี
ประสิทธิภาพ มีความสอดคล้องกับแผนปฏิบั ติราชการกรุง เทพมหานคร นโยบายผู้บริหาร
กรุงเทพมหานคร ยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร ดังนั้น การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
ของส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและน าแผนไปใช้เป็นกรอบทิศทางในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน โดย
ก าหนดตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม ตามภารกิจของหน่วยงานและยุทธศาสตร์การพัฒนาของหน่วยงาน 
เพื่อท าให้การบริหารประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ เพื่อให้ผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครทราบความก้าวหน้าและเพื่อให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์การพัฒนาของกรุงเทพมหานคร 
อีกท้ังเจ้าหน้าท่ีส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครขาดความรู้และความเข้าใจในการจัดท าแผนปฏิบัติ -
ราชการประจ าปีของหน่วยงานและก าหนดแนวคิดในการจัดท าแผน การก าหนดตัวช้ีวัด โครงการ/
กิจกรรม เพื่อให้เป็นตามภารกิจของหน่วยงานและยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ดังนั้น
เพื่อให้แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานมีประสิทธิภาพและเจ้าหน้าท่ีส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานครมีความเข้าใจในการจัดท าแผนมากยิ่งขึ้น ประกอบกับควรมีคู่มือประกอบแนวทางใน
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานเพื่อเป็นเครื่องมือในการสร้างความรู้ ความเข้าใจใน
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน และกรอบแนวคิดในการพิจารณาเพื่อก าหนด
ตัวช้ีวัดตามภารกิจของหน่วยงานให้เป็นตามยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนากรุงเทพมหานครอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 
3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพื่อให้ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครมีเครื่องมือใช้เป็นแนวทางการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานและมีกรอบแนวคิดในการพิจารณาและก าหนดตัวชี้วัด                                      
ให้เป็นตามยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนากรุงเทพมหานครอย่างมีประสิทธิภาพ 
  3.2 เพื่อให้มีแนวทางในการสร้างความส าเร็จให้กับเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีของส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
  3.3 เพื่อป้องกันและความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดขึ้นในท างานไว้ล่วงหน้า และจัดล าดับ
ความส าคัญของการท างานไว้ล่วงหน้าอย่างมีประสิทธิภาพ 
  3.4 เพื่อใหเ้จ้าหน้าท่ีของส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครมีความรู้ ความเข้าใจใน
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีมากยิ่งขึ้น  
 
 
 
 
 
 



 

- 3 - 
 
4. เป้าหมาย 
  4.1 ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครมีคู่มือประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของหน่วยงาน ซึ่งเป็นแนวทางเพื่อประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ
หน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
  4.2 เจ้าหน้าท่ีส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครมีความรู้และความเข้าใจในจัดท า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีมากขึ้น  
 
5. ความรู้ที่น ามาใช้ในการจัดท ารายงานฯ 
  5.1 การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การพัฒนาท่ีมีความชัดเจนและมีความคลอบคลุมภารกิจของหน่วยงาน 
ก าหนดตัวชี้วัด เป้าหมาย โครงการ/กิจกรรมให้ด าเนินการส าเร็จ ควรศึกษาข้อมูลของแผนและแนวทาง
ต่าง ๆ เพื่อประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ดังนี้ 
      5.1.1 แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี เกิดจากความร่วมแรงร่วมใจของ
ตัวแทนภาคประชาชนท่ีได้ช่วยกันระดมความคิดเห็น ก าหนดเป้าหมายและแนวทางการพัฒนาจาก
มุมมองของประชาชนชาวกรุงเทพฯ  โดยส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลกรุงเทพมหานคร และคณะ
รัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้น าแผนวิสัยทัศน์ของประชาชนเพื่อการพัฒนากรุงเทพมหานคร 
มาเป็นกรอบในการปรับปรุงบริการสาธารณะต่าง ๆ ก าหนดประเด็นปัญหาท่ีต้องได้รับการพัฒนาและ
และแก้ไข ตลอดจนจัดล าดับความส าคัญในการลงทุนพัฒนาเมืองในระยะยาว เพื่อให้เมืองกรุงเทพฯ 
ก้าวสู่การเป็น “มหานครแห่งเอเชีย” ในปี พ.ศ. 2575 
        5.1.2 แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี เป็นคู่มือในการปฏิบัติ
ราชการของ ทุกหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยระบเุนื้อหาของแผนนอกจากจะระบุ
เป้าประสงค์ของการพัฒนาท่ีต้องการหรืออยากให้เกิดข้ึนกับพื้นท่ีและมีผลต่อความเป็นอยู่หรือคุณภาพ
ชีวิตของชาวกรุงเทพฯ แล้ว ยังได้ระบุโครงการ/กจิกรรมท่ีคาดว่าจะมีการด าเนินการในปีต่อไป  
         5.1.3 แนวทางการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน จัดท าโดย 
กองยุทธศาสตร์บริหารจัดการ ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล เพื่อให้หน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีของหน่วยงานแสดงให้เห็นทิศทางการด าเนินงานเพื่อจัดการแก้ไขปัญหาหรือยกระดับ
การพัฒนากรงุเทพมหานคร และน าโครงการ/กิจกรรมท่ีบรรจุในแผนปฏิบัติราชการฯ ไปขอรับการ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการด าเนินการ และอาจมีการเปล่ียนแปลงในด้านต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น ซึ่ง
สามารถปรับเปล่ียนได้ตามแนวทางการด าเนินงานให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นจริง 
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         5.1.4 คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ประจ าปี จัดท าโดย ส านักงาน ก.ก. เป็นคู่มือประกอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปีของ
หน่วยงานกรงุเทพมหานคร เพื่อให้ตระหนักถึงความส าคัญของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งเป็น
กลไกส าคัญในการกระตุ้นและผลักดันให้มีการปรับปรุงประสิทธิภาพและประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ของกรุงเทพมหานครให้บรรลุเป้าหมาย โดยต้องร่วมกันพัฒนาเครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการให้มีความเหมาะสม ชัดเจนและเป็นธรรมกับทุกฝ่าย ประกอบด้วยกรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานกรงุเทพมหานครในด้านต่าง ๆ ได้แก่ 
  มิติท่ี 1 ด้านประสิทธิผลตามพันธกิจ 
             มิติท่ี 2 ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
             มิติท่ี 3 ด้านคุณภาพการปฏิบัติราชการ 
             มิติท่ี 4 ด้านการพัฒนาองค์การ 
   5.2 การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานควรมีการวางแผนเชิง
ปฏิบัติการ Operational Planning  โดยมีข้ันตอนการวางแผน ดังนี ้
  5.2.1 ก าหนดเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ เป็นการก าหนดเป้าหมายในการ
ท างาน ท้ังในช่วงเวลาปัจจุบันไปจนถึงอนาคต 
  5.2.2 วิเคราะห์และประเมินสภาพแวดล้อม เป็นการวิเคราะห์สถานการณ์
ปัจจุบัน และทรัพยากรท่ีสามารถน ามาใช้งานได้ 
  5.2.3 ก าหนดทางเลือก ก าหนดและต้ังเป้า แผนการท างาน ซึ่งมีความเป็นไปได้ 
  5.2.4 ประเมินทางเลือกท่ีมี แยกรายละเอียดแผนการท างานพิจารณาถึงข้อดีและ
ข้อเสียท่ีจะเกิดขึ้น 
  5.2.5 คัดเลือกแผนการท างานท่ีดีท่ีสุด เลือกแผนการท างานท่ีน ามาใช้แล้วจะเกิด
ประโยชน์สูงสุด หรือไม่ก็ต้องให้มีข้อเสียน้อยท่ีสุด 
  5.2.6 จัดเตรียมเครื่องมือส าหรับแผนการท่ีได้วางไว้ เช่น ก าหนดว่าใครจะต้องมี
หน้าท่ีรับผิดชอบงานอะไรบ้าง ทรัพยากรในการท างานแบบไหนท่ีพวกเขาจะต้องใช้ 
  5.2.7 ควบคุมแผนงานและประเมินผลลัพธ์ ตรวจสอบว่าการท างานได้ด าเนินไป
ตามท่ีได้คาดหวังไว้หรือไม่ และใช้การตัดสินใจเมื่อเกิดปัญหาท่ีจะต้องแก้ไข    
  5.3 การก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนของภารกิจ เพื่อก าหนดตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงาน โดยใช้หลักการ SWOT Analysis มาวิเคราะห์สภาพของหน่วยงาน เพื่อค้นหา 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น เพื่อน าไปวิเคราะห์และหาวิธีพัฒนาหรือแก้ไขกับปัญหา                    
ท่ีเป็นอยู่ ณ ปัจจุบัน หลักการ SWOT แบ่งออกเป็น 4 ข้อ ดังนี้ 
  5.3.1 Strengths คือ จุดแข็งหรือข้อได้เปรียบของเรา 
  5.3.2 Weaknesses คือ จุดอ่อนหรือข้อเสียเปรียบของเรา 
  5.3.3 Opportunities คือ โอกาสท่ีจะสามารถด าเนินการได้ 
  5.3.4 Threats คือ ความเส่ียง ภัยคุกคาม ข้อจ ากัด หรืออุปสรรคต่าง ๆ ทีมีต่อ
การด าเนินการขององค์กร 
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5.4 การสร้างความรู้ความเข้าใจในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ
หน่วยงานเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีให้มีประสิทธิภาพ ควรมีการ
จัดการความรู้ Knowledge Management (KM) คือ การรวบรวม สร้าง จัดระเบียบ แลกเปล่ียนและ
ประยุกต์ใช้ความรู้ในองค์กร โดยพัฒนาระบบจากข้อมูลไปสู่สารสนเทศ เพื่อ ให้เกิดความรู้และปัญญา 
รวมท้ังเพื่อประโยชน์ในการน าไปใช้และเกิดการเรียนรู้ภายในองค์กร 
  5.5 การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานควรมีการติดตามและ
ประเมินผลของแผนปฏิบัติราชการ เพื่อให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ ควรมีกระบวนการ 
ประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานและประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในท่ีวางไว้อย่างต่อเนื่อง
และสม่ าเสมอ โดยการติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน Ongoing Monitoring และการประเมินผล
เป็นรายครั้ง Separate Evaluation  ในการด าเนินการเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลจะต้องจัดให้
มีการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ เพื่อให้มีความมั่นใจว่าระบบการควบคุมภายใน
ท่ีวางไว้เพียงพอเหมาะสม มีประสิทธิภาพและมีการปฏิบัติงานจริง มีการตรวจสอบและสอบทานอื่น ๆ 
ว่าได้รับการปรับปรุงแก้ไขอย่างเหมาะสมและทันเวลา สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 
  
6. กรอบแนวทางการด าเนินการและผู้มีส่วนที่เก่ียวข้อง 
  6.1 ศึกษาแผนงานต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี 
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี แนวทางการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ
หน่วยงาน และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน เพื่อแสดงให้เห็นถึงทิศทางการด าเนินงาน 
เพื่อยกระดับการพัฒนาหนว่ยงานให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาและ
สนับสนุนเป้าหมายตามท่ีก าหนดไว้ และเป็นแนวทางในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า 

6.2 รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ตามภารกิจของหน่วยงาน สถิติด้านต่าง ๆ ของภารกิจ                 
เพื่อเป็นข้อมูลประกอบกระบวนการวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อก าหนดตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย แผนงาน
โครงการ/กิจกรรมท่ีสามารถด าเนินการบรรลุตามเป้าหมาย ท้ังด้านผลผลิตและผลลัพธ์ ตามภารกิจ             
เชิงยุทธศาสตร์และงานประจ า เพื่อท าให้เกิดการพัฒนาของหนว่ยงานและกรงุเทพมหานคร 

6.3 จัดท าคู่มือแนวทางประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน  
ประกอบด้วยรายละเอียดแนวทางการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานตามท่ีส านัก
ยุทธศาสตร์และประเมินผลก าหนด กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปีตามท่ีส านักงาน 
ก.ก. ก าหนด แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ยุทธศาสตร์เป้าหมาย  
มาตรการด าเนินการ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน โครงการ/กิจกรรมขับเคล่ือนยุทธศาสตร์                
ท่ีเกี่ยวข้องกับส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร หน้าท่ีและความรับผิดชอบตามภารกิจของหน่วยงาน 
ประกอบกับการจัดท าคู่มือดังกล่าวเพื่อเป็นแนวทางการปฏิบัติราชการของส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานครประจ าปี และก ากับให้ทุกส่วนราชการของส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครด าเนิน
โครงการ/กิจกรรมในความรับผิดชอบให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดและตอบสนองต่อเป้าประสงค์  
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ของการพัฒนาตามท่ีระบุไว้ในแผนพฒันากรงุเทพมหานคร เพื่อขับเคล่ือนแผนปฏิบัติราชการไปสู่               
การปฏิบัติได้อย่างส าเร็จ เพื่อสร้างความรู้และเข้าใจในสาระส าคัญของแผน เกิดความรู้สึกตระหนัก               
ถึงภารกิจความรับผิดชอบ ความเอาใจใส่และความส าคัญของผู้บริหารเพื่อสนับสนุนในการด าเนิน
ภารกิจให้ได้ผลสัมฤทธิ์และบรรลุเป้าหมายของแผนตามท่ีก าหนดไว้ 

6.4 จัดประชุมคณะกรรมการและคณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ 
หน่วยงานเพื่อพิจารณา วางแผนและวิเคราะห์ตัวชี้วัด เพื่อก าหนดตัวชี้วัด/โครงการ/กิจกรรม เพื่อให้               
เป็นตามพัฒนากรุงเทพมหานคร แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครและแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
ของหน่วยงาน และรับฟังความคิดเห็นจากเจ้าหน้าท่ีของส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับ               
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานในเรื่องการก าหนดตัวชี้วัด/โครงการ/กิจกรรม                   
ท่ีรับผิดชอบตามภารกิจของหน่วยงานให้มีลักษณะครอบคลุมตามความเหมาะสม โดยให้ทุกฝ่าย/              
กลุ่มงาน/กลุ่มภารกิจมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการด าเนินงาน เฉพาะมิติด้านประสิทธิผลตามพันธกิจ                
ให้พิจารณาค่าเป้าหมายของผลผลิตหรือผลลัพธ์ของภารกิจเชิงยุทธศาสตร์และงานประจ า 
  6.5 จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานให้เป็นไปตามรูปแบบท่ีส านัก
ยุทธศาสตร์และประเมินก าหนด (รายละเอียดปรากฏในภาคผนวก) 
  6.6 เพื่อให้หน่วยงานมีแผนปฏิบัติราชการปีท่ีสอดคล้องกับงบประมาณ มีแผนปฏิบัติ
ราชการท่ีมีประสิทธิภาพ มีข้อมูลถูกต้องครบถ้วน รวมถึงมีการติดตามและประเมินผลอย่างมี
ประสิทธิภาพ เช่น มีรายงานความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง โดยรายงานผลการด าเนินงานให้ผู้บริหาร
ทราบเป็นประจ าทุกเดือน เพื่อทราบการด าเนินการของตัวชี้วัดท่ีก าหนดในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
ของหน่วยงาน และติดตามประเมินผลตามภารกิจของหน่วยงานให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร อย่างถูกต้องและครบถ้วน โดยรายงานผ่านระบบติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร (Daily plans)  อธิบายรายละเอียดของโครงการ/กิจกรรมนั้น หน่วยงานด าเนินการ
อะไร กับใคร ท่ีไหน เมื่อไร อย่างไร และต้องรายงานผ่านระบบฯ เป็นประจ าทุกเดือนและรายไตรมาส 
ซึ่งการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานจะต้องด าเนินการตามกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปีตามท่ีส านักงาน ก.ก. ก าหนด โดยมีคณะกรรมการตรวจติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย  
                     1. ผู้ทรงคุณวุฒิจากคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปีของ
หน่วยงานเป็นประธาน 
          2. ผู้ตรวจราชการกรุงเทพมหานคร รองผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการกอง
สังกัดส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ผู้ช่วยหัวหน้าส านักงาน ก.ก. หรือผู้อ านวยการกองสังกัด
ส านักงาน ก.ก. เป็นรองประธาน 
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          3. ผู้แทนจากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบประเมินตัวชี้วัด จ านวน 7 หน่วยงาน 
ได้แก่ ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ส านักอนามัย ส านักการคลัง ส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานคร ส านักงาน ก.ก. ส านักงานตรวจสอบภายใน และกองกลาง ส านักปลัด
กรุงเทพมหานคร เป็นกรรมการคณะกรรมการตรวจติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปี
หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการตรวจติดตามและประเมินผลก าหนดระยะเวลาการตรวจติดตามและ
ประเมินผล โดยจัดเตรียมเอกสารหลักฐานท่ีเกี่ยวข้องท่ีแสดงถึงความก้าวหน้าและผลการด าเนินการใน
แต่ละตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน เพื่อให้ผู้ประเมินตรวจสอบและพิจารณา
ประกอบการให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีก าหนดต่อไป 
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7. ระยะเวลาการด าเนินการ 
    ต้ังแต่วันท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2562  ถึงวันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2563 
 
8. งบประมาณ 
  ไม่มี 
 
9. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
 

เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) วิธีการ/เครื่องมือการติดตาม 
และประเมินผล 

1. ส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานครมีคู่มือ
ประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีของหน่วยงาน 
ซึ่งเป็นแนวทางการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

จัดท าคู่มือประกอบการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ
หน่วยงาน 

รวบรวมข้อมูล แผนต่าง ๆ             
แนวทางการจัดท าแผน ตัวชี้วัด
และภารกิจของหน่วยงาน เพื่อ
จัดท าเป็นคู่มือประกอบการ
จัดท าแผนปฏิบัติราชการ 

2. เจ้าหน้าท่ีส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานครมีความรู้และ
ความเข้าใจในจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีมากขึ้น  
 

1. ประชุมคณะท างานจัดท า
แผนปฏิบัติราชการและเจ้าหน้าท่ี
ผู้ด าเนินการตัวช้ีวัด 
2. เวียนแจ้งแนวทางการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการให้หัวหน้า 
ส่วนราชการทราบ 

1. รายงานการประชุม 
2. หนังสือเวียนแจ้งแนวทางการ
จัดท าแผนปฏิบัติราชการ 
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10. ข้อเสนอแนะ 
  10.1 สร้างความเข้าใจในเรื่องการจัดท าและน าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของ
หน่วยงานไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารของหน่วยงานและบุคลากรภายในหน่วยงานต้องมี
เข้าใจของแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของกรุงเทพมหานครและหน่วยงาน และมีความเช่ือมโยงกับ
ภารกิจในความรับผิดชอบของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงานและ
กรุงเทพมหานคร  
  10.2 บทบาทและภารกิจของหน่วยงานในการสนับสนุนหรือผลักดันให้เกิด
ความส าเร็จของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ควรสร้างความเข้าใจกับผู้บริหารของหน่วยงาน มีความ
เช่ือมโยงระหว่างภารกิจของหน่วยงานและผู้ปฏิบัติงาน มีแนวทางการด าเนินงานท่ีชัดเจน เพื่อส่งผลให้
เกิดความเข้าใจในทิศทางเดียวกัน บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย และส่งผลให้การพิจารณาค่าตอบแทน
จากการปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความยุติธรรมและโปร่งใส 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานให้เปน็ไป 
ตามรูปแบบที่ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผลก าหนด 

 
ส่วนที่ 1 ประกอบด้วยหน้าปก  วิสัยทัศน์ของหัวหน้าหน่วยงาน ค าน า สารบัญ มีรายละเอียด ดังนี้ 
ปก : เขียนแนะน าหรือระบุเรื่องส าคัญของแผนฯ (โดยสรุป อาจมีรูปภาพประกอบก็ได้) 
ค าน า : เขียนแนะน าหรือระบุเรื่องส าคัญของแผนฯ (โดยสรุป) 
วิสัยทัศน์ของหัวหน้าหน่วยงาน : เป็นข้อความท่ีแสดงวิสัยทัศน์การพัฒนาตามภารกิจ (พันธกิจ)                       
ท่ีส าคัญของหน่วยงานซึง่จะด าเนินการให้แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ 
สารบัญ : เขียนระบุช่ือบท/เรื่องท่ีส าคัญและเลขหน้าท่ีปรากฏอยู่ในแผนฯ 
ส่วนที่ 2 ประกอบด้วยบทสรุปส าหรับผู้บริหาร เขียนสาระของแผนฯ โดยย่อหรือระบุเฉพาะส่วนท่ี
ส าคัญซึ่งคาดว่าผู้บริหารต้องการทราบประมาณ 1 – 2 หน้า อาจจะมีรูปภาพหรือกราฟประกอบหรือ            
ไม่ก็ได้ 
ส่วนที่ 3 สาระของแผน ประกอบด้วย สภาพทั่วไป การวิเคราะห์ประเมินสถานการณ์ การขับเคล่ือน               
สู่เป้าหมาย ยุทธศาสตร์การพัฒนา การบริหารจัดการเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย มีรายละเอียด ดังนี้ 
บทท่ี 1 สภาพทั่วไป การวิเคราะห์ประเมินสถานการณ์ อธิบายสภาพทั่วไปท่ีเกี่ยวข้องกับภารกิจของ
หน่วยงานโดยสรุป เช่น สภาพพื้นท่ี ลักษณะของสังคม เศรษฐกิจ ประชากร/กลุ่มเป้าหมายในความ
รับผิดชอบ หน้าท่ีความรับผิดชอบ อัตราก าลัง รายรับ รายจ่าย เป็นต้น การวิเคราะห์ประเมิน 
สถานการณ์เป็นการวิเคราะห์ข้อมูล สภาพแวดล้อมในอดีต ปัจจุบันและอนาคตท่ีมีผลกระทบต่อ                      
การด าเนินงานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบและสรุปแนวทางท่ีจะด าเนินการในปีต่อไป 
บทท่ี 2 การขับเคล่ือนสู่เป้าหมาย ระบุวิธีด าเนินการเพื่อท าให้บรรลุเป้าหมายของวิสัยทัศน์ของ
หน่วยงานตามขอบเขตท่ีก าหนด ท้ังนี้ต้องสอดคล้องกับการบรรลุเป้าหมายของวิสัยทัศน์ของ
กรุงเทพมหานคร โดยการเขียนในเชิงยุทธศาสตร์  
วิสัยทัศน์ : การก าหนดเป้าหมายสุดท้ายหรือสูงสุดของผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานท่ีจะเกิดขึ้นจากการ
ด าเนินโครงการ/กิจกรรม 
พันธกิจ : หัวข้อหรือประเด็นของภารกิจในหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีด าเนินการ เป็นพันธะสัญญาท่ีจะ
ด าเนินการให้แล้วเสร็จภายในก าหนด 
วัตถุประสงค์ : ตอบค าถามของพันธกิจท่ีก าหนดขึ้นจะท าเพื่อประโยชน์อะไร ระบุเป็นรายหัวข้อ/
ประเด็นหรือหลายประเด็นรวมกันก็ได้ 
เป้าหมายหลัก : ระบุผลท่ีจะเกิดขึ้นจากการด าเนินการตามพันธกิจท่ีก าหนดไว้ในแผน และขยายความ
ของวัตถุประสงค์ให้ชัดเจนขึ้น หรือแสดงผลผลิตหรือผลลัพธ์ท่ีจะเกิดขึ้นจากการด าเนินการตามพันธกิจ 
ตัวชี้วัด : ระบุตัวที่วัดผลการด าเนินการท่ีส าคัญ (Key Performance Indicator) ท่ีจะใช้วัดในภาพรวม
ของแผน โดยน าตัวชี้วัดท่ีก าหนดไว้ในแผนก าหนดขึ้นมาวิเคราะห์และก าหนดให้สอดคล้องกับการบรรลุ
เป้าหมายของหน่วยงาน เพื่อด าเนินการสนับสนุนตัวชี้วัดปรากฏไว้ในแผน 
 



 

 
 
 
บทท่ี 3 ยุทธศาสตร์/แนวทางการพัฒนา เป็นการระบุมาตรการ/วิธีการ/แนวทางในการด าเนินพนัธกิจ
ให้บรรลุเป้าหมาย และสามารถวัดผลสัมฤทธิ์ได้ โดยอธิบายเหตุผลจากการวิเคราะห์และประเมิน
สถานการณ์แล้ว ก าหนดด้าน มาตรการ ตัวชี้วัด โดยน ามาจากแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร
ประจ าปีและให้สอดคล้องเหมาะสมกับพันธกิจและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
บทท่ี 4 การบริหารแผนเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ระบุแนวทางการด าเนินการและก ากับดูแลเพื่อให้
บุคลากรของหน่วยงานน าแผนไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนด  
ส่วนที่ 4 การน าแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติ ได้แก่  
1. ผังแสดงความสัมพันธ์ของวิสัยทัศน์ ด้านและมาตรการ ตามภารกิจของหน่วยงาน โดยแสดงความ
เช่ือมโยง 3 ลักษณะ ได้แก่ การตอบสนองนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร แผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ภารกิจประจ า 
2. ตารางแสดงแนวทางการด าเนินการของแผน  
3. โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุนภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน 
เพื่อแสดงแนวทางการด าเนินงาน ผลงาน และการวัดผลส าเร็จ ประกอบด้วย 5 ส่วน ดังนี้ 
   -ภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ที่หน่วยงานด าเนินการสนับสนุนตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร              
ในส่วนของการตอบสนองนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
   -ภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ที่หน่วยงานด าเนินการสนับสนุนตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร               
ในส่วนของการตอบสนองแผนพัฒนากรงุเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 
   - ภารกิจประจ าท่ีหน่วยงานด าเนินการตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ ซึ่งอาจสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร หรือไม่ก็ได้ แต่ตอบสนองวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน 
   - ภารกิจเชิงยุทธศาสตร์หรือประจ าท่ีหน่วยงานด าเนินการตามหน้าท่ีความรับผิดชอบเพื่อตอบสนอง
นโยบายรัฐบาล หรือแผนการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของกรงุเทพมหานคร  
4. โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุนภารกิจประจ าตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน  
5. โครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุนภารกิจในด้านประสิทธิผลตามพันธกิจ ด้านประสิทธิภาพของการ 
ปฏิบัติราชการ ด้านคุณภาพการปฏิบัติราชการ และด้านการพัฒนาองค์การ 
6. ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงาน   
7. การเสนอโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานท่ีหน่วยงานจัดท าขึ้นใหม่
ท่ีไม่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร 
 


