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1. ชื่อเรื่อง การจัดการองค์ความรู้ (Knowledge Management) เรื่อง งบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล 

๒. หลักการและเหตุผล 

กรุงเทพมหานครเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล
ภายใต้การก ากับดูแลของกระทรวงมหาดไทย อ านาจหน้าที่ในการด าเนินการมาจาก 2 ส่วน คือ       
1) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528  2) พระราชบัญญัติก าหนดแผน
และขั้นตอนกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่นพ.ศ. 2542 มาตรา 16 และมาตรา 17    
ท าให้กรุงเทพมหานครมีภาระหน้าที่ต่างๆ มากมายหลายด้าน เพ่ือจัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชน
ในพ้ืนที่แหล่งรายได้ของกรุงเทพมหานครที่จะน ามาพัฒนาและบริหารงานตามภารกิจอ านาจหน้าที่ 
แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1) รายได้ที่กรุงเทพมหานครจัดเก็บเองและหน่วยราชการอ่ืนจัดเก็บให้  2) เงินสมทบ
จากรัฐบาลที่จัดสรรงบประมาณให้กรุงเทพมหานครตามกรอบการจัดสรรรายได้ ซึ่งเรียกว่า “เงินอุดหนุน” 
และงบประมาณของกรุงเทพมหานครที่จะน ามาบริหารจัดการกรุงเทพมหานครตามภาระหน้าที่มี      
2 ส่วน คือ งบประมาณของกรุงเทพมหานคร และงบประมาณเงินอุดหนุนจากรัฐบาล 

วิสัยทัศน์ของส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร "ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร
เป็นหน่วยงานหลักของกรุงเทพมหานครในการบริหารจัดการงบประมาณเชิงบูรณาการ  เพ่ือสนับสนุน
ยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร" และมีพันธกิจ "สนับสนุน ส่งเสริม การบริหารจัดการงบประมาณของ
กรุงเทพมหานครเชิงบูรณาการ และบริหารจัดการงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ"ตามยุทธศาสตร์แผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (ปี 2556 – 2575) ด้านที่ 7 การบริหารจัดการเมืองมหานคร มิติที่ 7.4 
การคลังและงบประมาณ เป้าประสงค์ที่7.4.1.2 น างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานมาใช้ภายในปีงบประมาณ 
2565 ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการด าเนินงานให้ส าเร็จ 
เป็นไปตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี 2562อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของส านัก
งบประมาณกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องกับงบประมาณในส่วนที่ได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาลเป็นเงิน
อุดหนุนคือ การขออนุมัติเงินอุดหนุนรัฐบาล การจัดท าแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ การบริหารงบประมาณ การวิเคราะห์ติดตามประเมินผลเกี่ยวกับการด าเนินการและการใช้
จ่ายเงิน การบันทึกงบประมาณที่ได้รับในระบบสารสนเทศกรุงเทพมหานคร ตลอดจนให้ค าปรึกษา 
แนะน า เกี่ยวกับงบประมาณเงินอุดหนุนแก่หน่วยงานต่าง ๆและจากสถิติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
พ.ศ.2559 – 2561 ของกรุงเทพมหานครและเงินอุดหนุนรัฐบาล ปรากฏดังนี้ 

 
ปี/แหล่งงบประมาณ 2559(ล้านบาท) 2560(ล้านบาท) 2561(ล้านบาท) 

งบประมาณ กทม. 
-คิดเป็นร้อยละ 

70,000.0000 
80.92 

77,712.9165 
79.55 

78,500.0000 
78.98 

เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
-คิดเป็นร้อยละ 

16,510.4000 
19.08 

19,974.9918 
20.45 

20,895.0971 
21.02 

รวมงบประมาณ 
-คิดเป็นร้อยละ 

86,510.4000 
100 

97,687.9083 
100 

99,395.0971 
100 
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ซึ่งจากตารางข้างต้นแสดงให้เห็นสัดส่วนงบประมาณเงินอุดหนุนที่ได้รับสนับสนุนรัฐบาลกับสัดส่วน
งบประมาณของกรุงเทพมหานครทั้งหมดจะเห็นว่ามีความส าคัญกับกรุงเทพมหานครในการบริหารจัดการ
ตามอ านาจหน้าที่และมีสัดส่วนที่สูงขึ้นทุกปี ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครจ าเป็นต้องบริหาร
งบประมาณให้เกิดประสิทธิภาพ เพ่ือสนับสนุนต่อการพัฒนากรุงเทพมหานครเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ด้านต่าง ๆ ที่ได้ก าหนดไว้และบริหารจัดการงบประมาณให้เป็นมาตรฐานสากล 
เกื้อหนุนต่อการพัฒนากรุงเทพมหานครในระยะยาว โดยการบริหารงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาลส านัก
งบประมาณเป็นหน่วยงานบริหารจัดการงบประมาณของรัฐบาล โดยกรุงเทพมหานครและส่วนราชการ
อ่ืน ๆ ที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากรัฐบาล ต้องถือปฏิบัติตามระเบียบ ข้อกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
ซึ่งโครงสร้างงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาลส านักงบประมาณได้จัดท าเป็นแบบงบประมาณแบบมุ่งเน้น
ผลงานแล้ว และคณะรัฐมนตรีได้เห็นชอบการจัดท างบประมาณตั้งแต่ปี 2559 ในลักษณะบูรณาการเชิง
ยุทธศาสตร์และก าหนด “ระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณรายจ่ายส าหรับแผนงานบูรณาการ พ.ศ.
2559” ขึ้น  เพ่ือใช้บริหารงบประมาณตั้ งแต่ปี  2560 เป็นต้นมาและระเบียบว่าด้วยการบริหาร
งบประมาณ พ.ศ.2548  ควบคูไ่ปด้วย 

ผู้จัดท ารายงานฯ มีหน้าที่รับผิดชอบบริหารงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล โดยมี
หน่วยงานหลักในสังกัดกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องกับเงินอุดหนุนตามภารกิจถ่ายโอนจากรัฐบาล มติ
คณะรัฐมนตรี นโยบายรัฐบาล รวม 9 หน่วยงาน ได้แก่ ส านักการโยธา ส านักการระบายน้ า ส านัก
การศึกษา ส านักพัฒนาสังคม ส านักการคลัง ส านักอนามัย ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านัก
การแพทย์ และมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช และส านักงานเขต 50 เขต ซึ่งเป็นหน่วยปฏิบัติกรณีได้รับ
การจัดสรรงบประมาณระหว่างปีจากหน่วยงานหลัก เมื่อได้รับงบประมาณไปด าเนินการแล้วหน่วยงาน
ต่างๆ จะมีประเด็นสงสัย ข้อซักถาม ในขั้นตอนวิธีการเรื่องเงินอุดหนุนรัฐบาลมายังส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานครตลอดเวลา จากหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร ส่วนราชการอ่ืน ๆ นอกสังกัด
กรุงเทพมหานคร และประชาชนที่มีประเด็นข้อสงสัย เช่น เบี้ยผู้ พิการ เบี้ยผู้สูงอายุฯ และตาม
โครงสร้างอัตราก าลังของส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร มีอัตราเจ้าหน้าที่วิเคราะห์งบประมาณ 
รวม97 อัตรา (ปฏิบัติหน้าที่ส่วนงบประมาณกรุงเทพมหานคร 92 อัตรา ปฏิบัติหน้าที่ส่วนงบประมาณ
เงินอุดหนุนรัฐบาล 5 อัตรา ในส่วนของเงินอุดหนุนรัฐบาลแบ่งแยกหน้าที่เป็นจัดท าค าของบประมาณ2 
อัตรา บริหารงบประมาณ 2 อัตรา ติดตามงบประมาณ 1 อัตรา ที่ผ่านมาพบว่าเจ้าหน้าที่วิเคราะห์
งบประมาณที่ปฏิบัติหน้าที่บริหารจัดการงบประมาณของกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่ยังไม่มีความรู้ใน
กระบวนการเงินอุดหนุนรัฐบาล เนื่องจากปฏิบัติหน้าที่จัดท าบริหารและติดตามเฉพาะงบประมาณของ
กรุงเทพมหานคร  อีกทั้งไม่มีการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกัน ในบางปีงบประมาณมีการจัดสรร
งบประมาณซ้ าซ้อน คือ โครงการ/รายการเดียวกัน ได้รับงบประมาณทั้ งจากงบประมาณ
กรุงเทพมหานครและงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล งบลงทุนบางโครงการกรุงเทพมหานครจะได้รับ
สนับสนุนงบประมาณจากเงินอุดหนุนรัฐบาลส่วนหนึ่ง และอีกส่วนหนึ่งกรุงเทพมหานครจะสมทบใน
ส่วนที่รัฐบาลให้ไม่ครบตามจ านวนหรือโครงการ/รายการซึ่งมีภารกิจลักษณะเดียวกันการด าเนินการไม่
สอดคล้องสัมพันธ์กัน เช่น ภารกิจด้านยาเสพติด ได้รับงบประมาณทั้ง 2 แหล่ง มาด าเนินการ แต่การ
ด าเนินการไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากขาดการเชื่อมโยงข้อมูลที่เป็นรูปธรรม ถึงแม้ว่าที่มาของ
แหล่งงบประมาณต่างกันแต่เป้าหมายเหมือนกัน คือ ต้องด าเนินการตามภารกิจต่าง ๆในการจัดบริการ
สาธารณะให้กับประชาชนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี  ดังนั้น การด าเนินการควรที่จะ
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สอดคล้องกันในเชิงบูรณาการ เพ่ือท าให้การบริหารจัดการงบประมาณเกิดประสิทธิและประสิทธิผล 
นักวิเคราะห์งบประมาณที่มาปฏิบัติงานด้านงบประมาณทั้ง 2 ส่วน จะต้องมีการท างานร่วมกันอย่าง
บูรณาการ ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารจัดการงบประมาณของกรุงเทพมหานครเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ผู้จัดท ารายงานฯ จึงได้จัดท าองค์ความรู้เพ่ือการปฏิบัติงานเงินอุดหนุนรัฐบาล โดยถ่ายทอดความรู้แก่
นักวิเคราะห์งบประมาณของส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครที่ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจเรื่องเงิน
อุดหนุนรัฐบาลให้มีความรู้ความเข้าใจมากขึ้น 

๓. วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้เจ้าหน้าที่วิเคราะห์งบประมาณ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครมีความรู้

ความเข้าใจกระบวนการบริหารจัดการเงินอุดหนุนรัฐบาล 
2. เพ่ือให้เจ้าหน้าที่วิเคราะห์งบประมาณของส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครเกิด

การท างานร่วมกันในเชิงบูรณาการในเรื่องการบริหารจัดการงบประมาณกรุงเทพมหานครในภาพรวม 
3. เพ่ือให้การบริหารงบประมาณในภาพรวมของกรุงเทพมหานครเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

๔. เป้าหมาย 
1. เจ้าหน้าที่วิเคราะห์งบประมาณที่รับผิดชอบเรื่องเงินอุดหนุนรัฐบาล ถ่ายทอดความรู้ 

ความเข้าใจเรื่องเงินอุดหนุนรัฐบาลให้กับ เจ้าหน้าที่ วิ เคราะห์ งบประมาณส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานครทั้งหมด จ านวน 92 คน  

2. จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเงินอุดหนุนรัฐบาล จ านวน 1 เล่ม 

5. ความรู้ที่น ามาใช้ในการจัดท ารายงานฯ 
  การบริหารจัดการงบประมาณให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมีความส าคัญต่อ
การขับเคลื่อนพัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ที่วางไว้ ความรู้และเครื่องมือในการ
บริหารที่เป็นตัวช่วยให้การบริหารเห็นผลในรูปธรรม ผู้จัดท ารายงานฯ ใช้หลักวิชาการในการวิเคราะห์
ส าหรับท ารายงาน ดังนี้ 
  5.1 ความรู้ด้านระเบียบ กฎหมาย แนวทาง และมาตรการต่าง ๆที่ส าคัญของ       
เงินอุดหนุนรัฐบาล 
  5.1.1 พระราชบัญญัตกิ าหนดแผนและขั้นตอนกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง
ท้องถิ่นพ.ศ. 2542 
  5.1.2 ปฏิทินงบประมาณของส านักงบประมาณ 
  5.1.3 ระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2548 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
  5.1.4 ระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณรายจ่ายส าหรับแผนงานบูรณาการ พ.ศ. 
2559 
  5.1.5 ระเบียบการก่อหนี้ผูกพันข้ามปีงบประมาณ พ.ศ. 2534 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 
2)พ.ศ. 2549  
  5.1.6 ระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณรายจ่ายงบกลาง รายการเงินส ารองจ่าย
เพ่ือกรณีฉุกเฉินหรือจ าเป็น พ.ศ. 2560 
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        5.1.7 แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2562 
        5.1.8 หลักการแนวทางข้อสั่งการ และมาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้จ่าย
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีในแต่ละปีตามมติคณะรัฐมนตรี ส านักงบประมาณ กระทรวงมหาดไทย 
และส่วนราชการอ่ืน ๆ 
        5.1.๙ หนังสือเวียนอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 

  5.2 การวิเคราะห์  SWOT 

  ประโยชน์ของการวิเคราะห์ SWOT  
  เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์กร ซึ่งปัจจัยเหล่านี้
แต่ละอย่างจะช่วยให้เข้าใจได้ว่ามีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานขององค์กรอย่างไร จุดแข็งขององค์กรจะ
เป็นความสามารถภายในที่ถูกใช้ประโยชน์เพ่ือการบรรลุเป้าหมาย ในขณะที่จุดอ่อนขององค์กรจะเป็น
คุณลักษณะภายในที่อาจจะท าลายผลการด าเนินงานโอกาสทางสภาพแวดล้อมจะเป็นสถานการณ์ที่ให้
โอกาสเพ่ือการบรรลุเป้าหมายองค์กร ในทางกลับกันอุปสรรคทางสภาพแวดล้อมจะเป็นสถานการณ์ที่
ขัดขวางการบรรลุเป้าหมายขององค์กร ผลจากการวิเคราะห์ SWOT นี้จะใช้เป็นแนวทางในการก าหนด
วิสัยทัศน์ การก าหนดกลยุทธ์ เพ่ือให้องค์กรเกิดการพัฒนาไปในทางที่เหมาะสม 

  ขั้นตอน/วิธีการด าเนินการท า SWOT Analysis 
  การวิเคราะห์ SWOT หรือ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ เป็นเครื่องมือใน
การประเมินสถานการณ์ส าหรับการด าเนินงานขององค์กรต่าง ๆ ซึ่งช่วยให้รู้ถึงจุดแข็งและจุดอ่อนจาก
สภาพแวดล้อมภายใน มองเห็นโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก เพ่ือน ามาวางแผนกล
ยุทธ์ให้องค์กรมีประสิทธิภาพการท างานที่ดียิ่งข้ึน 

  องค์ประกอบของ SWOT 
  การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน (SW) 
  S คือ Strength (จุดแข็ง) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในจากมุมมองของผู้ที่อยู่ภายใน
องค์กรนั้นเอง ว่าปัจจัยใดภายในองค์กรที่เป็นข้อได้เปรียบหรือจุดเด่นขององค์กรควรน ามาใช้ในการ
พัฒนาองค์กรได้ และควรด ารงไว้เพื่อการเสริมสร้างความเข้มแข็งขององค์กร 
  W คือ Weakness (จุดอ่อน) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในจากมุมมองของผู้ที่อยู่
ภายในองค์กรนั้น ๆ  ว่าปัจจัยใดภายในองค์กรที่เป็นจุดด้อย ข้อเสียเปรียบขององค์กรที่ควรปรับปรุงให้ดี
ขึ้นหรือขจัดให้หมดไปอันจะเป็นประโยชน์ต่องค์กร 
  การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน (OT) 
  O คือ Opportunities (โอกาส) เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอกองค์กร ปัจจัยใดที่
สามารถส่งผลกระทบต่อประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการด าเนินการขององค์กรในระดับมหภาค 
และองค์กรสามารถฉกฉวยข้อดีเหล่านี้มาเสริมสร้างให้หน่วยงานเข้มแข็งขึน้ได ้
  T คือ Threats (อุปสรรค) เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอกองค์กรปัจจัยใดที่
สามารถส่งผลกระทบในระดับมหาภาค ในทางที่จะก่อให้เกิดความเสียหายทั้งทางตรง และทางอ้อม ซึ่ง
องค์กรจ าต้องหลีกเลี่ยงหรือปรับสภาพองค์กรให้มีความแข็งแกร่งพร้อมที่จะเผชิญแรงกระทบดังกล่าวได้  
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  ดังนั้นเพ่ือวิเคราะห์แนวทางในการแก้ไขปัญหา ทราบถึงอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นใน
อนาคต จึงได้น าหลักการวิเคราะห์ SWOT มาวิเคราะห์ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่ผลกระทบต่อ
การจัดการองค์ความรู้ เรื่อง งบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล มีดังนี ้
ตาราง SWOT Analysis 

สภาพแวดล้อมภายใน 
จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

1. ส านักงบประมาณงบประมาณกรุงเทพมหานคร
มีการจัดแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบชัดเจน ท าให้
นักวิเคราะห์งบประมาณรับผิดชอบงานต่องานใน
หน้าที่อย่างเต็มที ่
2. นักวิ เคราะห์ งบประมาณมีขีดสมรรถนะ 
ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ รวมทั้ง
ทักษะในการปฏิบัติงานในหน้าที่รับผิดชอบของ
ตนเองเป็นอย่างดี สามารถเรียนรู้ความรู้ใหม่ๆ ได้ 
3. คุณลักษณะของงานวิเคราะห์งบประมาณที่
ต้องอ้างอิงระเบียบ ข้อกฎหมายประกอบการ
จัดสรรงบประมาณ เปิดโอกาสให้นักวิเคราะห์ได้
เรียนรู้ระเบียบ ข้อกฎหมายต่าง ๆ อยู่เสมอ 
4. ส านั กงบประมาณกรุ งเทพมหานครเป็ น
หน่วยงานกลางที่สามารถควบคุม บริหาร และ
ประสานงานหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร  
ในการบริหารจัดการเงินอุดหนุนรัฐบาลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
5. ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครถือปฏิบัติ
ตามข้อบัญญัติ ระเบียบงบประมาณเฉพาะของ
กรุงเทพมหานคร รวมถึงแนวทางและหลักเกณฑ์
การบริหารจัดการงบประมาณ ท าให้เกิดความ
คล่องตัวในการปฏิบัติงาน และเป็นไปในแนวทาง
เดียวกนั 
6. นักวิเคราะห์งบประมาณของส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานครที่ท าหน้าที่บริหารงบประมาณ
เงิน อุ ดห นุ น รั ฐบ าล ได้ เรี ย น รู้ ก ารบ ริ ห าร
งบประมาณในระดับมหาภาค 
7. การให้ความส าคัญในการพัฒนาบุคลากรเพ่ือ
พัฒนาและส่งเสริมบุคลากรให้มีคุณภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

1. ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครยังเคยชิน
กับวัฒนธรรมองค์กรแบบเดิมๆ ไม่ชอบการ
เปลี่ยนแปลง  
2. ขั้นตอน กระบวนการบริหารเงินอุดหนุน
รัฐบาลในเนื้อหามีความแตกต่างจากการบริหาร
งบประมาณกรุงเทพมหานคร นักวิเคราะห์
งบประมาณส่วนใหญ่  ไม่ให้ความสนใจที่จะ
เรียนรู้ หรือปฏิบัติงานในหน้าที่ดังกล่าว และ
ไม่ให้ความส าคัญกับเงินอุดหนุนรัฐบาล 
3. ภาระหน้าที่ ในการปฏิบัติงานประจ าของ
นักวิเคราะห์งบประมาณ ท าให้ไม่สนใจที่ จะ
พัฒนาและเรียนรู้ความรู้ใหม่ ๆ 
4.นักวิ เคราะห์ งบประมาณที่ปฏิบัติ งานเงิน
อุดหนุนรัฐบาลมีสัดส่วนน้อย (5 อัตรา) ไม่มีการ
สับเปลี่ยน หมุนเวียน เพ่ือเรียนรู้งาน ท าให้การ
ท างานไม่บูรณาการร่วมกัน ซึ่งท าให้เกิดการ
เรียนรู้งานด้านเดียว จึงท าให้บุคลากรในองค์กร
ไม่เกิดทักษะในด้านอ่ืน ๆ ขาดประสบการณ์และ
ความรู้ทีห่ลากหลาย 
5. ขาดการเชื่อมโยงข้อมูลงบประมาณเงิน
อุ ด ห นุ น รั ฐ บ า ล แ ล ะ ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง
กรุงเทพมหานครเป็นรูปธรรม และขาดการ
รวบรวมความรู้แบบองค์รวมในเรื่องเงินอุดหนุน
รัฐบาล 
6. นักวิเคราะห์งบประมาณส่วนใหญ่ขาดความรู้
ในเรื่องเงินอุดหนุนรัฐบาล หากหน่วยงานต่าง ๆ 
มีข้อสงสัย นักวิเคราะห์งบประมาณที่รับผิดชอบ
หน่วยงานนั้น ๆ ที่ได้รับทั้งงบประมาณกรุงเทพ-
มหานครและเงินอุดหนุนรัฐบาลได้รับ ไม่สามารถ
ตอบค าถาม ประเด็นที่สงสัยได้  
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สภาพแวดล้อมภายนอก 
โอกาส (Opportunity) อุปสรรค(Threats) 

1. กรุงเทพมหานครได้เรียนรูปแบบโครงสร้าง
เงินอุดหนุนรัฐบาลซึ่งปัจจุบันจัดท างบประมาณ
แบบมุ่งเน้นผลงาน ประกอบกับกรุงเทพมหานคร
มีแนวทางที่จะจัดท าระบบงบประมาณเป็นแบบ
มุ่งเน้นผลงานให้แล้วเสร็จในปี 2565ตามแผน
ยุทธศาสตร์พัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี และ
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี 2562 
2. รัฐบาลให้ความส าคัญในการปรับปรุงบริการ
สาธารณะต่าง ๆ ให้กับกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็น
เมืองหลวงของประเทศ เป็นศูนย์รวมปัญหาที่
หลากหลาย เช่น โครงการปรับปรุงภูมิทัศน์ 
ระบบระบายน้ า การจราจรขนส่งฯ ท าให้การ
พัฒนากรุงเทพมหานครเป็นไปอย่างรวดเร็ว " 
ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 
ที่จะให้กรุงเทพมหานครเป็น "มหานครแห่งเอเชีย 
3. มีการติดต่อประสานงานทุกหน่วยงานใน
สังกัดกรุงเทพมหานครที่ได้รับเงินอุดหนุนรัฐบาล 
ไปด าเนินการและส่วนราชการอ่ืน ๆ นอกสังกัด
กรุงเทพมหานคร ท าให้มีการติดต่อสื่อสารกว้าง
ขึ้น เกิดการเรียนรู้ มุมมองและวิสัยทัศน์ใหม่ ๆ 
ในเรื่องการบริหารจัดการงบประมาณ 
4. มาตรการการติดตามงบประมาณเงินอุดหนุน
รัฐบาลมีความชัดเจน เพ่ือให้ผลการเบิกจ่ายใน
ภาพรวมของประเทศมีประสิทธิภาพ กระตุ้นให้
กรุงเทพมหานครเร่งรัดการเบิกจ่ายและเป็น
ต้นแบบให้กรุงเทพมหานครก าหนดแนวทางการ
เบิกจ่ายงบประมาณกรุงเทพมหานครให้มี
ประสิทธิภาพ 

1.  รั ฐ บ า ล จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ ห้
กรุงเทพมหานครตามภารกิจถ่ ายโอนและ
นโยบายของรัฐบาลไม่ครบถ้วน และงบประมาณ
ที่จัดสรรงบประมาณให้กรุงเทพมหานครเป็น
รายการที่มีรายจ่ายก าหนดไว้แล้ว 
2. แนวทาง และมาตรการต่าง ๆ ในการบริหาร 
ติดตามเงินอุดหนุนรัฐบาลขึ้นอยู่กับนโยบายของ
รัฐบาล ท าให้มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
3. ระเบียบ ข้อกฎหมายต่าง ๆ ที่ถือปฏิบัติ
ส าหรับเงินอุดหนุนรัฐบาล จะระบุไว้กว้าง ๆ 
บางครั้งยากแก่การตีความในรายละเอียดที่ลึกลง
ไป เพ่ือความชัดเจนในการด าเนินการท าให้ต้องมี
หนังสือหารือไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องบ่อยครั้ง
ในประเด็นข้อกฎหมาย เช่น ส านักงบประมาณ 
กรมบัญชีกลางฯ เพ่ือให้การปฏิบัติเป็นไปอย่าง
ถูกต้อง ส่งผลให้การบริหารงานเกิดความล่าช้า 

  จากการวิเคราะห์สภาวะขององค์กร (SWOT Analysis) ทั้งสภาพแวดล้อมภายในและ
สภาพแวดล้อมภายนอกหน่วยงาน ผู้จัดท ารายงานพบว่า นักวิเคราะห์งบประมาณส่วนใหญ่ไม่ให้ความ
สนใจที่จะเรียนรู้กระบวนงานเงินอุดหนุนรัฐบาล ซึ่งไม่ใช่หน้าที่หลักของตนเอง เนื่องจากเจ้าหน้าที่แต่ละ
คนมีหน้าที่ในการบริหารงบประมาณกรุงเทพมหานครที่แบ่งหน้าที่กันอย่างชัดเจน อีกทั้งการสับเปลี่ยน
หมุนเวียนกันเพ่ือเรียนรู้งานใหม่ จะท าเฉพาะการบริหารงบประมาณกรุงเทพมหานคร ท าให้ขาดการ
เชื่อมโยงข้อมูลงบประมาณซึ่งกันและกัน บางหน่วยงานของบประมาณจากทั้ง 2 แหล่ง คือ เสนอขอตั้ง
งบประมาณทั้งจากเงินอุดหนุนรัฐบาลและงบประมาณกรุงเทพมหานคร แต่นักวิเคราะห์งบประมาณจะ
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รับรู้เพียงการของบประมาณของกรุงเทพมหานครเท่านั้น  ส่งผลให้การบริหารงบประมาณไม่มี
ประสิทธิภาพ จึงได้มีแนวคิดในการจัดการองค์ความรู้เรื่อง งบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล เพ่ือถ่ายทอด
ความรู้ความเข้าใจในกระบวนการเงินอุดหนุน และจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเงินอุดหนุนรัฐบาล 

  5.3 การจัดการความรู้ KNOWLEDGE MANAGEMENT (KM) 

  คือ การรวบรวม สร้าง จัดระเบียบ แลกเปลี่ยน และประยุกต์ใช้ความรู้ในองค์กร โดย
พัฒนาระบบจากข้อมูลไปสู่สารสนเทศ เพ่ือให้เกิดความรู้และปัญญา รวมทั้งเพ่ือประโยชน์ในการ
น าไปใช้และเกิดการเรียนรู้ภายในองค์กร  
  ความรู้ คือ สิ่งที่สั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การค้นคว้าหรือประสบการณ์ รวมทั้ง
ความสามารถเชิงปฏิบัติและทักษะความเข้าใจหรือสารสนเทศท่ีได้รับมาจากประสบการณ์ สิ่งที่ได้รับมา
จากการได้ยิน การคิดหรือการปฏิบัติ แบ่งเป็นความรู้ที่ชัดแจ้งเป็นรูปธรรม (Explicit Knowledge) และ
ความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวคนซึ่งเป็นนามธรรม (Tacit Knowledge)  

  ประโยชน์ของการจัดการความรู้ 
  - ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพขององค์กร 
  - ป้องกันการสูญหายของภูมิปัญญา 
  - เพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันและการอยู่รอด 
  - เกิดการพัฒนาคนและองค์กรเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  - เพ่ิมขีดความสามารถในการตัดสินใจและวางแผนด าเนินการได้รวดเร็ว 
  - เพ่ิมความสามัคคีในหน่วยงาน เพ่ิมคุณค่า และมูลค่าให้กับองค์กร 
  - เปลี่ยนวัฒนธรรมอ านาจในแนวดิ่งไปสู่วัฒนธรรมความรู้ในแนวราบ ทุกคนมีสิทธิใน
การเรียนรู้เท่าเทียมกัน 
 
  ประเด็นปัญหาที่ต้องมีการจัดการความรู้ 
  - เมื่อมีบุคลากรในองค์กรโยกย้าย ลาออก หรือเกษียณ มักมีผลกระทบกับงาน 
  - ในองค์กรที่มีบุคลากรที่มีทักษะ เชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ แต่คนในองค์กรไม่สนใจที่จะ
เพ่ิมความรู้ หรือแบ่งปันความรู้องค์ความรู้ไม่ถูกน ามาใช้แลกเปลี่ยน ต่อยอดความรู้ใหม่หรือหากมีการ
สร้าง แลกเปลี่ยน ประยุกต์ใช้ความรู้แบบไม่เป็นระบบ 
  - การตัดสินใจมักไม่ใช้ความรู้ที่เหมาะสม สอดคล้องกับงานที่ท า หรืออาจใช้เวลาใน
การค้นหาข้อมูล หรือข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน 
  -มีข้อมูลและสารสนเทศมากมาย แต่ไม่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง 

  หลักส าคัญของการจัดการความรู้ 
  - ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงจาก ความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวคน (Tacit Knowledge) เป็น
ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge)ให้มากที่สุด เพ่ือให้เกิดความรู้และประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 
  - บริหารจัดการให้คนที่มี Tacit Knowledge ถ่ายทอดออกมาสู่คนอ่ืน ๆ ที่ต้องการ
ความรู้นั้น ด้วยวิธีการอย่างเป็นระบบ เช่น เอกสารคู่มือ สื่อรูปแบบต่าง ๆ หรือการแลกเปลี่ยนความรู้  

   



8 
 

การด าเนินการจัดการความรู้ 
  1. ก าหนดเป้าหมาย (Desired State) ให้ชัดเจนโดยพิจารณาจากยุทธศาสตร์หรือจาก
ปัญหาขององค์กร 
  2.วางแผนการจัดกิจกรรม โดยใช้วงจรการจัดการความรู้ (Change Management 
Process)ดังนี้ 
  - ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ท าให้คนในองค์กรอยากเป็นทั้งผู้ให้และผู้รับความรู้ 
  - การสื่อสาร ท าให้ทุกคนเข้าใจว่า ท าอะไร เพ่ืออะไร ท าเม่ือไร ท าอย่างไร 
  - กระบวนการและเครื่องมือ จัดท ากระบวนการจัดการความรู้ (KM Process) 
  - การให้ความรู้เรื่องการจัดการความรู้ ให้กับคนในองค์กรในรูปแบบและสื่อต่าง ๆ ใน
ทุกโอกาสอย่างต่อเนื่อง 
  - การวัดผล การด าเนินการตามแผน ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ได้ 
  - การยกย่องชมเชย และให้รางวัล เพ่ือเป็นแรงจูงใจให้คนในองค์กรสนใจการจัดการ
ความรู้เพื่อพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองค์กร 
  3. จัดท ากระบวนการจัดการความรู้ (KM Process) 
  - บ่งชี้ความรู้ ความรู้หลักคืออะไร อยู่ที่ไหน ยังขาดอะไร 
  - สร้าง แสวงหา จะหามาได้อย่างไร สร้างได้อย่างไร 
  - ประมวลและกลั่นกรอง ปรับปรุง เนื้อหา ภาษา และรูปแบบข้อมูล 
  - จัดความรู้ให้เป็นระบบ จัดหมวดหมู่และเก็บเป็นระบบ 
  - การเข้าถึงความรู้ ก าหนดวิธีการเข้าถึงความรู้ที่จัดเก็บไว้  
  - แลกเปลี่ยนแบ่งปัน ก าหนดวิธีการและช่องทางการถ่ายทอดความรู้ 
  - การเรียนรู้ ส่งเสริมให้มีการน าความรู้ไปใช้เพื่อเกิดการเรียนรู้ในองค์กร 

6. กรอบแนวทางการด าเนินการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

  6.1 กรอบแนวทางการด าเนินการ 
  ในการก าหนดแนวทางการจัดการองค์ความรู้ เรื่อง งบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาลได้น า
ความรู้ด้านระเบียบ กฎหมาย แนวทาง และมาตรการต่าง ๆทฤษฎีการวิเคราะห์  SWOT และ 
ทฤษฎีการจัดการความรู้ KNOWLEDGE MANAGEMENT (KM)มาจัดท าขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 

  ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดเป้าหมายในการด าเนินการ  
  นักวิเคราะห์งบประมาณควรมีความรู้ ความเข้าใจเรื่องงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล
เพ่ิมข้ึน โดยมีคะแนนเฉลี่ยหลังได้รับความรู้แล้ว เพ่ิมขึ้นอย่างน้อยร้อยละ 80 และมีคู่มือการปฏิบัติงาน
เงินอุดหนุนรัฐบาล 
  ขั้นตอนที่ 2 จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเงินอุดหนุนรัฐบาล 

  1. แต่งตั้งคณะท างานประกอบด้วย ผู้อ านวยการส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร
รองผู้อ านวยการส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ผู้อ านวยการกองวิชาการและแผนงาน ผู้อ านวยการ
กองวิเคราะห์งบประมาณ 4หัวหน้าฝ่ายวิเคราะห์งบประมาณ 1 นักวิเคราะห์งบประมาณที่รับผิดชอบ
ปฏิบัติงานเงินอุดหนุนรัฐบาลเจ้าหน้าที่ระบบงานคอมพิวเตอร์ เพ่ือก าหนดขั้นตอน วิธีการการถ่ายทอด



9 
 

ความรู้ ขอบเขตเนื้อหาการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเงินอุดหนุนรัฐบาล และการน าข้อมูลข่าวสารเรื่อง
งบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาลลงเผยแพร่ใน website ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

  2. นักวิเคราะห์งบประมาณที่รับผิดชอบปฏิบัติงานเงินอุดหนุนรัฐบาล รวบรวมข้อมูล
ตามระเบียบ กฎหมาย แนวทางที่กรุงเทพมหานครถือปฏิบัติในการบริหารจัดการเงินอุดหนุนรัฐบาลซึ่ง
เป็นความรู้ที่ชัดแจ้งเป็นรูปธรรม(Explicit Knowledge) และจากทักษะประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
ที่จ าเป็นและส าคัญ  (Tacit Knowledge)และจัดท าร่างคู่มือการปฏิบัติงานเงินอุดหนุนรัฐบาลดังนี้ 
      2.1 ทีม่าของเงินอุดหนุนรัฐบาลที่สนับสนุนให้กรุงเทพมหานคร 
      2.2 วงจรงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล  
   2.2.1 ค าขอตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล 
   2.2.2 การอนุมัติงบประมาณ 
   2.2.3 บริหารงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล 
            - จัดท าแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณเงิน
อุดหนุนรัฐบาล 
            - จัดสรรงบประมาณ 
            - โอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
   2.2.4การติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ 
      2.3 รายละเอียดประกอบค าขอตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณพ.ศ.2563 
      2.4 พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
      2.5 ระบบสารสนเทศด้านการงบประมาณที่เก่ียวข้อง 
   - ระบบ MIS2 ระบบงบประมาณกรุงเทพมหานคร (เงินอุดหนุนรัฐบาล) 
   - ระบบ e-Budgeting ระบบการจัดท าค าของบประมาณ 
   - ระบบ BB-EvMisระบบบันทึกแผน EvMIS(แผนฏิบัติงานและแผนการ   ใช้
จ่ายงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล) และรายงานผล EvMIS(ติดตามงบประมาณ) 

   - ระบบ GFMIS ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
    - www.bb.go.th (website ส านักงบประมาณ) 

      2.6 ระเบียบ ข้อกฎหมาย แนวทาง และมาตรการต่าง ๆที่ส าคัญ ที่ถือปฏิบัติใน
การบริหารจัดการเงินอุดหนุนรัฐบาล 
  3. น าคู่มือการปฏิบัติงานเงินอุดหนุนรัฐบาลเข้าที่ประชุมคณะท างานฯ เพ่ือพิจารณา 
ปรับปรุงแก้ไข และเห็นชอบ 

  ขั้นตอนที่ 3 จัดให้มีการถ่ายทอดความรู้ เพ่ือเสริมสร้างและแลกเปลี่ยนความรู้ความ
เข้าใจแก่นักวิเคราะห์งบประมาณ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

  1. จัดท าโครงการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาลแก่
นักวิเคราะห์งบประมาณ ต่อผู้อ านวยการส านักงบประมาณเพ่ืออนุมัติ 

  2. ท าหนังสือเชิญกองวิเคราะห์งบประมาณ 1 - 4 และกองวิชาการและแผนงาน 
เพ่ือให้นักวิเคราะห์งบประมาณเข้ารับการอบรม 

  3. จัดให้มีการถ่ายทอดความรู้เรื่องงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล จ านวน 1 วัน 
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วิทยากรที่จะถ่ายทอดความรู้ คือ นักวิเคราะห์งบประมาณที่รับผิดชอบในการจัดท าค าของบประมาณ   
เงินอุดหนุนรัฐบาล บริหารเงินอุดหนุนรัฐบาล ติดตามการใช้จ่ายเงินอุดหนุนรัฐบาล  

  4. มีการทดสอบความรู้ความเข้าใจเรื่องงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล ก่อนและหลัง
การให้ความรู้ ความพึงพอใจ และข้อเสนอแนะ (แบบทดสอบ Pre-Test, Post-Test) 

  5. รายงานผลการอบรมเสนอต่อผู้บังคับบัญชา 

  ขั้นตอนที่ 4 เผยแพร่ความรู้เรื่องเงินอุดหนุนรัฐบาลใน website ส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานคร 

  1. ท าหนังสือขอความร่วมมือกองวิชาการและแผนงานเพ่ือขอให้ เผยแพร่ความรู้      
ในwebsiteส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ในกระทู้ "ข่าวสารเกี่ยวกับงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล" 
โดยเพ่ือเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานเงินอุดหนุนรัฐบาล ความรู้เรื่องงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล และ
ข่าวสารต่าง ๆ ของเงินอุดหนุนรัฐบาลที่กรุงเทพมหานครด าเนินการอยู่ เช่น พระราชบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี นโยบายรัฐบาล ผลการเบิกจ่าย ระเบียบ ข้อกฎหมายต่างฯ เพ่ือให้ นักวิเคราะห์
งบประมาณ หน่วยงานต่าง ๆ และประชาชนที่สนใจ ได้รับทราบข่าวสารความเคลื่อนไหวเรื่องเงินอุดหนุน
รัฐบาลที่เป็นปัจจุบันอยู่ตลอดเวลา พร้อมทั้งจัดให้มีกระทู้ถาม-ตอบ ใน website เพ่ือตอบประเด็น      
ข้อสงสัยในการบริหารจัดการเรื่องงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล พร้อมทั้งให้ผู้เยี่ยมชม Website หรือ   
ผู้สอบถามข้อมูลเรื่องเงินอุดหนุนรัฐบาลในกระทู้ถาม -ตอบ ตอบแบบส ารวจความพึงพอใจผ่านทาง 
Website โดยจัดระดับความพึงพอใจ 2 ระดับ คือ ระดับปรับปรุงและระดับพอใจ 

  2. เผยแพร่ความรู้ในWebsite  และปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบันตลอดเวลา 
แผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
 

ขั้นตอนการด าเนินการ 
ปีงบประมาณ 2562 

ธ.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. 
พ.ค.- 
ก.ย. 

 

ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดเป้าหมายในการด าเนินการ 
        

ขั้นตอนที่ 2 จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเงินอุดหนุน

รัฐบาล 

1. แต่งตั้งคณะท างานฯ 

2. รวบรวมข้อมูล ระเบียบ ข้อกฎหมายต่าง ๆ 

และจัดท าร่างคู่มือการปฏิบัติงานเงินอุดหนุน

รัฐบาล 

3. น าคู่มือการปฏิบัติงานเงินอุดหนุนรัฐบาลเข้า

ที่ประชุมคณะท างานฯ เพ่ือพิจารณา ปรับปรุง

แก้ไข และเห็นชอบ 
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ขั้นตอนการด าเนินการ 
ปีงบประมาณ 2562 

ธ.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. 
พ.ค.- 
ก.ย. 

 

ขั้นตอนที่ 3 จัดให้มีการถ่ายทอดความรู้ เพ่ือ
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจแก่นักวิเคราะห์
งบประมาณ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
1. จัดท าโครงการโครงการเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจเงินอุดหนุนรัฐบาลแก่นักวิเคราะห์
งบประมาณ เสนอขออนุมัติโครงการ 
2. ท าหนังสือเชิญกองวิเคราะห์งบประมาณ 1-4 
กองวิชาการและแผนงาน เพ่ือให้นักวิเคราะห์
งบประมาณเข้ารับความรู้ 
3. จัดให้มีการถ่ายทอดความรู้เรื่องงบประมาณ
เงนิอุดหนุนรัฐบาล  
4. ทดสอบความรู้ความเข้าใจเรื่องงบประมาณ
เงินอุดหนุนรัฐบาลก่อนและหลัง 
5. รายงานผลการอบรมเสนอต่อผู้บังคับบัญชา 

ขั้นตอนที่  4เผยแพร่ความรู้ เรื่องเงินอุดหนุน
รั ฐ บ า ล ใน  website ส า นั ก ง บ ป ร ะ ม า ณ
กรุงเทพมหานคร 
1. จัดท าหนังสือขอความร่วมมือกองวิชาการ
แ ล ะแ ผ น งาน เ พ่ื อ ข อ ให้ เผ ย แ พ ร่ ค ว าม รู้           
ใน website พร้อมให้จัดท าแบบส ารวจความพึง
พอใจ ของผู้เข้าเยี่ยมชม 
2. เผยแพร่ความรู้ใน  Website โดยปรับปรุง
ข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบันตลอดเวลา พร้อม
ติดตามประเมินผล 
 

 

 

       

 6.2 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 
      6.2.1 ผู้บังคับบัญชา ประกอบด้วย ผู้อ านวยการส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
รองผู้อ านวยการส านักงบประมาณ ผู้อ านวยการกองวิชาการและแผนงาน ผู้อ านวยการกองวิเคราะห์
งบประมาณ 4 
      6.2.1 เจ้าหน้าที่ ประกอบด้วย นักวิเคราะห์งบประมาณกองวิเคราะห์งบประมาณ 1-4 
นักวิเคราะห์งบประมาณกองวิชาการและแผนงาน และเจ้าหน้าที่ระบบงานคอมพิวเตอร์ 
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7. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2561 – กันยายน 2562 

8. งบประมาณ 
  ใช้งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานคร 

9. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
 

เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ วิธีการ/เครื่องมือ 
เป้าหมาย 
1. จัดถ่ายทอดความรู้ ความ
เข้ า ใจ เรื่ อ งเงิ น อุ ดห นุ น
รั ฐบ าลให้ กั บ เจ้ าหน้ าที่
วิเคราะห์งบประมาณส านัก
งบประมาณกรุงเทพมหานคร 

ระดับผลผลิต (Output) 
เจ้าหน้าที่วิเคราะห์งบประมาณ 
จ านวน 92 คน ได้เข้าร่วม
โครงการเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจงบประมาณ 
เงินอุดหนุนรัฐบาล 

 
เจ้าหน้าที่วิเคราะห์งบประมาณที่
รับผิดชอบเรื่องเงินอุดหนุนรัฐบาล 
ถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจเรื่อง
เงินอุดหนุนรัฐบาลให้กับเจ้าหน้าที่
วิ เคราะห์ งบประมาณ ส านั ก
งบประมาณกรุ งเทพมหานคร
ทั้งหมด จ านวน 92 คน 

2. จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน
เงินอุดหนุนรัฐบาล 

คู่มือการปฏิบัติงานเงินอุดหนุน
รัฐบาล 1 เล่ม 

1. มี การประชุมร่วมกันของ
คณะท างานเพ่ือก าหนดขอบเขต
เนื้อหาของคู่มือการปฏิบัติงาน
เงินอุดหนนรัฐบาล 
2. ผู้รับผิดชอบรวบรวมข้อมูล 

ระเบียบ ข้อกฎหมายต่าง ๆ  

และเสนอคณะท างานฯ เพื่อ

พิจารณา ปรับปรุงแก้ไขและ

เห็นชอบ 

3. จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 

เงินอุดหนนรัฐบาล 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้เจ้าหน้าที่วิเคราะห์
งบประมาณ ส านักงบประมาณ  
กรุงเทพมหานครมีความรู้
ความเข้าใจกระบวนการ
บริหารจัดการเงินอุดหนุน
รัฐบาล 

ระดับผลผลิต (Outcome) 
ร้อยละ 80 ของนักวิเคราะห์
งบประมาณที่ได้รับการถ่ายทอด
ความรู้ มีความรู้ ความเข้าใจเรื่อง
เงินอุดหนุนรัฐบาล 

 
ทดสอบความรู้ความเข้าใจเรื่อง
งบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล 
ก่ อนและหลั งการให้ ความรู้ 
(แบบทดสอบ Pre-Test, Post-Test) 
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เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ วิธีการ/เครื่องมือ 
2. เพ่ือให้เจ้าหน้าที่วิเคราะห์
ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง ส า นั ก
งบประมาณกรุงเทพมหานคร
เกิดการท างานร่วมกันในเชิง
บูรณาการในเรื่องการบริหาร
จัดการงบประมาณกรุงเทพ 
มหานครในภาพรวม  และ
เพ่ือให้การบริหารงบประมาณ
ในภาพรวมของกรุงเทพ 
มหานครเป็นไปอย่าง 
มีประสิทธิภาพ 

ร้อยละ  8 5  ของผู้ เข้ าม าใช้
บ ริ ก า ร  Website ส า นั ก
งบประมาณกรุงเทพมหานคร  
ใน กระทู้  "ข่ า วส าร เกี่ ย วกั บ
งบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล"  
มีความพึงพอใจในข้อมูลข่าวสาร
และการตอบประเด็นข้อสงสัย
แก่ผู้สอบถาม 

1. จัดท าหนังสือขอความร่วมมือ
ไปยังกองวิชาการและแผนงาน
เพ่ือขอให้เผยแพร่ความรู้ เรื่อง
เงินอุดหนุนรัฐบาลใน website 
ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
พร้อมให้จัดท าแบบส ารวจความ
พึงพอใจ  
2. เผยแพร่ความรู้เรื่อง        
เงินอุดหนุนรัฐบาลใน Website 
3. ติดตามและประเมินผลโดย
ตรวจสอบจ านวนผู้เยี่ยมชม 
Website ส านักงบประมาณ 
กรุงเทพมหานคร, ผู้ตั้งกระทู ้
ถามเรื่องเงินอุดหนุนรัฐบาล 
และผู้ใช้บริการประเมินผลใน 
แบบส ารวจความพึงพอใจผ่าน
ทาง Website โดยรวบรวม 1 
เดือน/ครั้ง 

10. ข้อเสนอแนะ 
จากแนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ ที่น ามาใช้ประกอบในการวิเคราะห์การจัดการองค์ความรู้ 

เรื่อง งบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล เพ่ือส่งเสริมให้นักวิเคราะห์งบประมาณมีความรู้ความเข้าใจ 
ถ่ายทอด แลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกันภายในระหว่างองค์กร ท าให้เอ้ือให้เกิดโอกาสในการบริหาร
งบประมาณกรุงเทพมหานครในภาพรวมให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล จึงขอเสนอแนะแนวทางการ
ด าเนินงานของกรุงเทพมหานคร ดังนี้ 

1. ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครควรปรับปรุงระบบสารสนเทศกรุงเทพมหานคร
(MIS2) ด้านงบประมาณ (เงินอุดหนุนรัฐบาล) ให้มีประสิทธิภาพ เนื่องจากในการปฏิบัติงานพบปัญหา
หลายอย่าง ไม่สนับสนุนการท างานมีความสะดวกรวดเร็ว ปัญหาที่เกิดขึ้นท าให้การท างานล่าช้า ส่งผล
ให้การเบิกจ่ายของหน่วยงานล่าช้าไปด้วย และต้องปรับปรุงระบบให้สามารถเชื่อมโยงกับระบบMIS2 
ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ด้านการเบิกจ่ายเงินอุดหนุนรัฐบาลของหน่วยงานได้ เพ่ือเป็นเครื่องมือในการ
บริหารจัดการเงินอุดหนุนรัฐบาลให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

2. ควรมีการต่อยอดการถ่ายทอดความรู้โดยจัดอบรมสัมมนาให้ความรู้ความเข้าใจใน
กระบวนการเงินอุดหนุนรัฐบาลแก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทั้ง 69 แห่ง ที่ได้รับงบประมาณเงินอุดหนุน
รัฐบาลไปด าเนินการ เนื่องจากยังขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล 
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3. ผู้บริหารกรุงเทพมหานครควรให้ความส าคัญกับเงินอุดหนุนรัฐบาล เนื่องจากรัฐบาล
จัดสรรงบประมาณให้กรุงเทพมหานครตามภารกิจถ่ายโอนและนโยบายของรัฐบาลไม่ครบถ้วน ท าให้
ต้องใช้งบประมาณกรุงเทพมหานครจัดสรรสมทบในส่วนที่ขาดในแต่ละปีเป็นจ านวนมาก 

 
 


