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1. ชื่อเรื่อง การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านักการศึกษา  
2. หลักการและเหตุผล  

   การบริหารจัดการครุภณัฑ์ของส านักการศึกษา ณ วันสิ้นงวดวันที่ 30 กนัยายน ของ
ทุกปี มีการตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปี เพื่อท าหน้าทีต่รวจสอบพัสดุคงเหลืออยู่ตรงตามบัญชี
ทะเบียนคุมทรัพย์สิน มีการรับจา่ยถกูต้องหรือไม ่ พัสดุใดช ารุดเสื่อมคุณภาพหรือสูญหายเพราะเหตุใด 
หรือพัสดุใดไม่จ าเป็นต้องใช้ในราชการต่อไป ให้รายงานผลการตรวจสอบต่อผู้อ านวยการส านักการศึกษา 
ภายใน 30 วันท าการ นบัแต่วันเริ่มด าเนินการตรวจสอบพัสดุนั้น จากการด าเนินงานพบว่าการเขียน
หมายเลขทะเบียนครุภัณฑ์ด้วยลายมือ ตัวเลขอ่านยากไม่ชัดเจน เขียนหมายเลขทะเบียนครุภัณฑ์ซ้ ากัน
ระหว่างเลขทะเบียนเก่าและใหม่ ท าให้เกิดความสบัสน   

นอกจากนี้ระเบียบกระทรวงการคลังว่าดว้ยการจดัซื้อจัดจา้งและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีผู้ควบคุมดูแลพัสดุที่อยู่ในความครอบครอง  
ให้อยู่ในสภาพทีพ่ร้อมใชง้านได้ตลอดเวลา ให้มีการจดัท าแผนการซ่อมบ ารุงที่เหมาะสม กรณทีี่พัสดุ 
เกิดการช ารดุให้หน่วยงานด าเนินการซ่อมแซมให้กลับมาอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานโดยเรว็ จากการ
ด าเนินงานที่ผ่านมาพบวา่การบริหารจดัการครุภณัฑ์ของส านักการศึกษามีเจ้าหน้าที่ที่ด าเนินการหลาย
คน ท าให้การควบคุมดูแล และด าเนินการบ ารุงรกัษาขาดการบูรณาการในภาพรวมท าให้เกิดการท างาน
ซ้ าซ้อนและใช้เวลาในการปฏิบัติงานมาก  ดังนั้นการแก้ไขปัญหาดังกล่าวจงึเห็นควรเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านักการศึกษา โดยน าเทคโนโลยีมาประยุกตใ์ช้  เพื่อให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพและประสทิธิผล และเป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลังวา่ด้วยการจัดซื้อจดัจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

3. วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การบริหารจดัการครุภัณฑ์ของส านักการศึกษา มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

การค้นหา การตรวจสอบประวัติและแผนการซ่อมบ ารุงรักษา สะดวกรวดเรว็ ถูกต้อง ครบถ้วน ลดทรพัยากร
ในการบริหารจดัการ และลดความผดิพลาด โดยน าเทคโนโลยีมาประยุกตใ์ช ้

4. เป้าหมาย 
  4.1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการครุภัณฑ์ ของส านักการศึกษา โดยน าเทคโนโลยี 
มาประยุกต์ใช้ ภายในวันที่ 31 ตุลาคม 2561 
  4.2 คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2561 สามารถตรวจสอบพัสดุ 
แล้วเสร็จภายใน 30 วันท าการนับตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2561 

5. ความรู้ที่น ามาใช้ในการจัดท ารายงานฯ   
 5.1 การใช้เทคโนโลยีระบบ QR Code (ดูรายละเอียดภาคผนวก) 

QR Code ย่อมาจาก Quick Response Code หมายถึง รหัสการตอบสนองที่รวดเร็ว 
เป็นชนิดของบาร์โค้ดเมทริกซ์ (หรือรหัส 2 มิติ) QR Code ถูกคิดค้นขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2537 โดยบริษัท 
เดนโซเวฟ ซึ่งเป็นบริษัทที่อยู่ในเครือโตโยต้า ต้นก าเนิดของ QR Code มาจากประเทศญี่ปุ่นและ      
ถูกน ามาใช้ในอุตสาหกรรมยานยนต์อย่างแพร่หลาย เนื่องจากเป็นรหัสที่มีการอ่านอย่างรวดเร็วและ
สามารถเก็บความจุได้มากกว่าเมื่อเทียบกับบาร์โค้ดมาตรฐานชนิดอื่นที่มีใช้อยู่ในปัจจุบัน และในปัจจุบัน 
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QR Code ได้กลายเป็นที่นิยมในทั่วโลกและในประเทศไทยก็มีให้เห็นอย่างแพร่หลาย นิยมใช้แสดง URL 
ของเว็บไซต์เพื่อความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลผ่านสมาร์ทโฟน ด้วยการสแกนรูป QR Code ก็สามารถ
เข้าสู่เว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วโดยไม่ต้องพิมพ์ URL และสามารถพบเห็น QR Code ได้ทั่วไปบนสลาก 
ที่ติดกับตัวสินค้า รวมถึงสื่อโทรทัศน์บางรายการจะมี QR Code ขึ้นที่หน้าจอให้ผู้ที่สนใจสามารถเข้าถึง
ข้อมูลของรายการได้  
 
 
 
 

 
 
 
QR Code ประกอบด้วยโมดูลสีด า (จุดสี่เหลี่ยม) จัดอยู่ในตารางสี่เหลี่ยมบนพื้นสีขาว 

ซึ่งสามารถอ่านได้โดยใช้อุปกรณ์การถ่ายภาพ เช่น กล้องที่ติดมากับสมาร์ทโฟน (Smartphone) หรือ
แม้กระทั่งกล้องเว็บแคม แต่ต้องมีการติดตั้งโปรแกรมที่ใช้ถอดรหัส QR Code ก่อน เช่น QR Code 
Reader เป็นต้น   

QR Code สามารถสร้างได้ง่าย โดยเลือกใช้งานจากเว็บไซต์ที่มีบริการสร้าง QR Code 
แบบไม่เสียค่าใช้จ่าย สามารถน าข้อมูลทะเบียนทรัพย์สินของหน่วยงานมาแสกนจัดเก็บเป็นฐานข้อมูลใน
ระบบคอมพิวเตอร์ หรือคัดลอกจากระบบทรัพย์สินในระบบ MIS2  มาก าหนด QR Code ให้ครุภัณฑ์
แต่ละรายการได้เลย จะท าให้ QR Code ที่ได้มีข้อมูลถูกต้อง ชัดเจน ตรงตามทะเบียนทรัพย์สินของ
หน่วยงาน และจัดพิมพ์ QR Code ลงบนกระดาษสติ๊กเกอร์ น าไปติดไว้ที่ตัวครุภัณฑ์ในต าแหน่งที่เห็นได้
ชัดเจนจะท าให้คณะกรรมการตรวจสอบพัดสุประจ าป ี หรือเจ้าหน้าที่ ของส านักการศึกษาทุกคนสามารถ
ตรวจสอบข้อมูลประวัติของครุภัณฑ์ ประวัติการซ่อมบ ารุงรักษา และแผนการซ่อมบ ารุงที่เหมาะสม ผ่าน
สมาร์ทโฟน (Smartphone) ได้ทันที  ท าให้การบริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านักการศึกษามี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งเป็นไปตามนโยบายการพัฒนาเรื่องรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (E-Government) คือ 
วิธีการบริหารจัดการภาครัฐสมัยใหม่ โดยการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเครือข่ายสื่อสารเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการด าเนินงานภาครัฐ และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ในเรื่อง
ของประสิทธิภาพ (Efficiency) และความโปร่งใส (Transparency)  สอดคล้องกับแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ระยะ  20 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) ด้านการบริหารจัดการเมืองมหานคร  
มิติที่ 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ เป้าหมายที่ 7.5.1 กรุงเทพมหานครให้บริการประชาชนด้วยความ
สะดวก รวดเร็ว ถูกต้องและโปร่งใส โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่ทันสมัย 
(SMART SERVICE) เพื่อสนับสนุนนโยบายเศรษฐกิจดิจิตอล (Digital Economy) และมีการบริหาร 
จัดการเมือง (กรุงเทพมหานคร) ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่มีคุณภาพและ 
มีประสิทธิภาพ (SMART CITY) 
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 5.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) หมายถึง 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกขององค์กร ณ ปัจจุบัน เพื่อค้นหาจุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาสและอุปสรรคขององค์กร เพื่อวางแผนป้องกันความผิดพลาดและปรับปรุงพัฒนาให้การด าเนินการ
ขององค์กรบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล  SWOT เป็นอักษร 4 ตัว ซึ่งมี
ความหมายส าคัญ ดังนี้ 

1. S = Strength (จุดแข็ง) หมายถึง การพิจารณาปัจจัยภายในหน่วยงาน โดย
วิเคราะห์จากสิ่งแวดล้อมภายใน ว่ามีส่วนดี ความเข้มแข็ง ความสามารถ ศักยภาพ ส่วนที่ส่งเสริม
ความส าเร็จ ซึง่จะพิจารณาในด้านต่าง ๆ เช่น การบริหารข้อมูล ก าลังคน การเงิน ภาพลักษณ์                    

2. W = Weakness (จุดอ่อน) หมายถึง การพิจารณาปัจจัยภายในหน่วยงาน โดย
วิเคราะห์จากสิ่งแวดล้อมภายในว่ามีส่วนเสียความอ่อนแอ ข้อด้อย ข้อจ ากัด ความไม่พร้อมซึ่งพิจารณา 
ในด้านต่าง ๆ เช่นเดียวกับจุดแข็ง ยกตัวอย่างเช่น บุคคลากรด้อยคุณภาพ งบประมาณที่ไม่ได้รับจัดสรร 
นโยบายไม่ชัดเจน เป็นต้น 

3. O = Opportunities (โอกาส)  หมายถึง การศึกษาสภาพแวดล้อมภายนอกว่า
สภาพเป็นเช่นไร เหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่เกิดขึ้นเกิดผลต่อองค์กรอย่างไร มีการเปลี่ยนแปลงที่เป็น
ประโยชน์ หรือโอกาสอันดีต่อองค์กร โดยจะต้องพิจารณาทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี ดังนั้น
ผู้บริหารที่ดีควรแสวงหาโอกาสเสมอ เพื่อจะได้ใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น ๆ แต่การแสวงหาโอกาสนั้น 
จะต้องวิเคราะห์จากสิ่งแวดล้อมภายนอกที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

4. T = Threats (อุปสรรค) หมายถึง การศึกษาสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นภัย
คุกคามก่อให้เกิดความเสียหาย หรือข้อจ ากัดขององค์กร จะต้องพยายามขจัดอุปสรรคเหล่านี้ให้หมดไป 
และปรับกลยุทธ์ให้มีความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นอุปสรรคให้ได้มากที่สุด  

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) ของส านัก
การศึกษาแล้ว สามารถน ามาประยุกต์ใช้เพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการครุภัณฑ์ของ
ส านักการศึกษาได้ ตามรายละเอียดดังนี้ 

Strength (จุดแข็ง) 
  1. ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของส านักการศึกษา มีความรู้ความสามารถ มีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่   ซึ่งจะช่วยสนับสนุนในการบริหารราชการกรุงเทพมหานครอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  2. ผู้บริหารสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทุกคนมีโอกาสเข้ารับการฝึกอบรม 
เพื่อเพิ่มความรู้ ทักษะในการปฏิบัติงาน  
  3. เจ้าหน้าที่ของส านักการศึกษามีมนุษยสัมพันธ์ มีความสามัคคี มีน้ าใจช่วยเหลือกัน
เพื่อให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย 
  Weakness (จุดอ่อน) 

1. เจ้าหน้าที่ที่ท าหน้าที่เป็นคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปี นอกจากมีหน้าที่ 
ที่อยู่ในความรับผิดชอบประจ าแล้ว บางครั้งได้รับภารกิจหรือนโยบายเพิ่มเติมจากผู้บริหาร หากต้องใช้
เวลาในการตรวจสอบพัสดุประจ าปี อาจไม่ได้รับความร่วมมือเพราะจะส่งผลให้ภารกิจที่ได้รับมอบหมาย
ไม่สามารถด าเนินงานได้ทันตามก าหนด  
 



 
 
 

๔ 
 

 
 

2. เจ้าหน้าที่ที่มีอายุเฉลี่ยเกิน 45 ปี ขาดความรู้เรื่องการน าเทคโนยีใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ 
ในการปฏิบัติงานท าให้งานล่าช้า เนื่องจากยังใช้วิธีการปฏิบัติงานแบบ manual ถึงแม้ว่าจะมี
ประสบการณ์การท างาน 
  3. การเขียนหมายเลขทะเบียนครุภัณฑ์ด้วยลายมือมีความหลากหลายตามลายมือของ 
เจ้าหน้าที่ด าเนินการ ตัวเลขอ่านยากไม่ชัดเจน หมายเลขทะเบียนครุภัณฑ์ซ้ ากันระหว่างเลขทะเบียนเก่า
และใหม่ ท าให้เกิดความสับสน   

4. ครุภัณฑ์ของส านักการศึกษามีจ านวนมาก เจ้าหน้าที่มีการโอนย้ายหน่วยงานบ่อย  
หรือมาบรรจุใหม่ยังขาดประสบการณ์ในการท างานและไม่มีข้อมูลที่เพียงพอท าให้การบริหารจัดการ
ครุภัณฑ์ขาดความต่อเน่ือง 

Opporttunity (โอกาส) 
  1. รัฐบาลมีนโยบาย Thailand 4.0 รวมทั้งมีนโยบายให้บุคคลากรภาครัฐต้องมี
ความรู้ในการใช้งานและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล  

2. โครงการนี้ เป็นการสนับสนุนนโยบายการพัฒนาของรัฐบาล เรื่องรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Government) คือ วิธีการบริหารจัดการภาครัฐสมัยใหม่ โดยการใช้เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายสื่อสารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานภาครัฐ และเป็นไปตามหลัก   
ธรรมาภิบาล (Good Governance) ในเรื่องของประสิทธิภาพ (Efficeency) และความโปร่งใส 
(Transparency) สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-
2565) ด้านการบริหารจัดการเมืองมหานคร มิติที่ 7.5 เทคโนโลยีสารสนเทศ เป้าหมายที่ 7.5.1 
กรุงเทพมหานครให้บริการประชาชนด้วยความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้องและโปร่งใส โดยประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่ทันสมัย (SMART SERVICE) เพื่อสนับสนุนนโยบายเศรษฐกิจดิจิติล 
(Digital Economy) และมีการบริหารจัดการเมือง (กรุงเทพมหานคร) ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ (SMART CITY) 

Threat (อุปสรรค) 
1. ส านักการศึกษา เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลข้าราชการครูและบุคลากรทางการ 

ศึกษากรุงเทพมหานคร รวมถึงเด็กนักเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 437 โรงเรียน  มักจะได้รับ
นโยบาย และงานเร่งด่วนจากผู้บริหารกรุงเทพมหานครใหเ้จ้าหน้าที่ต้องปฏิบัต ิประกอบกับงานในหน้าที่ความ
รับผิดชอบของเจ้าหน้าที่มีจ านวนมากอยู่แลว้ จึงไม่อยากรับภาระเพิ่มเพราะอาจเป็นสาเหตุที่ท าให้งาน
ประจ าเสียหายได ้

2. เจ้าหนา้ที่ด าเนินการไม่บันทึกประวัติการและจัดท าแผนการซ่อมบ ารุงรักษาครุภัณฑ์ 
ให้เป็นปัจจุบัน ท าให้การบริหารจัดการครุภัณฑ์ขาดความต่อเน่ือง และไม่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  

3. เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องบางรายอาจไม่ให้ความส าคญัของโครงการเน่ืองจากไม่ถนัด 
ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่  

4. เจ้าหน้าที่ขาดจิตส านึกของการเป็นข้าราชการทีด่ี ไม่ให้ความส าคัญกับงบประมาณ 
ที่ต้องสูญเสียไปกับค่าซ่อมบ ารุง จึงไม่มีการจัดท าแผนการซ่อมบ ารุงรักษา และไม่ติดตามผลการใชง้าน
หลังจากซ่อมบ ารุงไปแล้วในช่วงเงื่อนไขระยะเวลารับประกัน ท าให้การซ่อมบ ารุงแต่ละครั้งผลที่ได้รับ 
ไม่คุ้มค่ากับงบประมาณที่เสียไป 
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จากอุปสรรคดังกลา่ว จึงมีแนวความคิดในการพฒันาระบบการบริหารจดัการ 
ครุภัณฑ์ของส านักการศกึษา โดยน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพือ่เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ครุภัณฑ์ของส านักการศกึษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และลดทรัพยากรในการบริหารจดัการ  

  5.3. วงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA cycle) ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ๑. การวางแผน (Plan) หมายถึง การก าหนดวัตถุประสงค์และตั้งเป้าหมาย ก าหนด
ขั้นตอนวิธีการและระยะเวลา ท าให้เกิดการพัฒนาปรับปรุงที่เป็นไปในแนวทางเดียวกัน ซึ่งในการ
วางแผนจ าเป็นต้องก าหนดมาตรฐานของวิธีการท างาน หรือเกณฑ์มาตรฐานต่าง ๆ และการปฏิบัติ
เป็นไปตามข้อก าหนดที่เป็นมาตรฐาน จะช่วยให้การวางแผนมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
 2. การปฏิบัติ (Do) หมายถึง การปฏิบัติให้เป็นไปตามแผน วิธีการ และขั้นตอนที่     
ได้ก าหนดไว้ และลงมือปฏิบัติตามมาตรฐานที่ก าหนด 
 ๓. การตรวจสอบ (Check) คือ การติดตามและตรวจสอบความก้าวหน้าของการ
ปรับปรุงข้อมูลการให้บริการให้เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด และดูผลส าเร็จของงานนั้นว่าเป็นไปตาม
มาตรฐานที่ก าหนดหรือไม่ ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพ   
 ๔. การปรับปรุงงานหรือการด าเนินกิจกรรม (Act) คือ การด าเนินการให้เหมาะสม 
มีการประเมินผล หากการปฏิบัติเป็นที่น่าพอใจก็จัดให้เป็นมาตรฐาน เพื่อเป็นแนวทางให้ปฏิบัติต่อไป 
หากการปฏิบัติมีข้อปรับปรุงให้ก าหนดวิธีการปรับปรุง จะช่วยให้มีความสมบูรณ์และมีคุณภาพเพิ่มขึ้น     
  จากแนวคิดวงจรการบรหิารงานคุณภาพ (PDCA cycle) ได้น ามาปรับใช้เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการครุภณัฑ์ของส านักการศกึษา โดยน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช ้ดว้ย
โปรแกรมส านักงาน Microsoft Office และเทคโนโลยีการสร้างควิอาร์โค้ด (QR CODE) ดังนี้ 

๑) การวางแผน (Plan) มีการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมในหน่วยงานเพื่อหาจุดอ่อน 
ที่ควรพัฒนาและเขียนโครงการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพงานที่เป็นจุดอ่อน และเสนอขออนุมัติด าเนินงาน
ตามโครงการ ซึ่งในโครงการมีการก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ขั้นตอนวิธีการด าเนินงาน เกณฑ์
ตัวชี้วัดผลส าเร็จของโครงการ และระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละขั้นตอนไว้ เพื่อให้เกิดการพัฒนา
ปรับปรุงที่เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
 ๒) การปฏิบัติ (Do) คือ การด าเนินการตามกรอบแนวทางการด าเนินงานของโครงการ
เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านักการศึกษา โดยใช้โปรแกรมส านักงาน Microsoft 
Office  และสร้างคิวอาร์โค้ด (QR CODE)  
  ๓) การตรวจสอบ (Check) คือการติดตามและตรวจสอบความก้าวหน้าของโครงการ
เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านักการศึกษา โดยใช้ระบบคิวอาร์โค้ด (QR Code) 
ว่ามีข้อมูลถูกต้องตรงตามทะเบียนทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถค้นหา ตรวจสอบประวัติและ 
การบ ารุงรักษาได้สะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง ครบถ้วน ลดความผิดพลาด และลดทรัพยากรในการบริหาร
จัดการ 
  ๔) การปรับปรุงงานหรือการด าเนินกิจกรรม (Act) คือ เมื่อตรวจสอบการใช้ 
(QR Code) แล้วพบข้อผิดพลาดก็ด าเนินการแก้ไขปรับปรุงให้ข้อมูลถูกต้อง หากยังพบปัญหาอุปสรรค 
หรือต้องการพัฒนางานเพิ่ม ก็รายงานผลการด าเนินงานตามโครงการเสนอผู้อ านวยการส านักการศึกษา 
เพื่อพิจารณาพร้อมข้อเสนอปรับโครงการใหม่ 
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๕.4 การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
ความเสี่ยง (Risk) คือ โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความ

สูญเปล่า หรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ หรือการกระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ ซึ่งอาจ
เกิดขึ้นในอนาคตและมีผลกระทบหรือท าให้การด าเนินงานไม่ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านยุทธศาสตร์ การปฏิบัติงาน การเงินและการบริหาร 

การบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการด าเนินงานขององค์กรที่เป็นระบบและต่อเน่ือง 
เพื่อช่วยให้องค์กรลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ให้ระดับของความเสียหายและ
ขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคต อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ 
และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กรเป็นส าคัญ 

๕.4.๑ ความเสี่ยงจ าแนกได้เป็น ๔ ลักษณะ ดังนี้ 
๑) ความเสี่ยงทางด้านกลยุทธ์ 
๒) ความเสี่ยงทางด้านการเงิน 
๓) ความเสี่ยงทางด้านการปฏิบัติงาน 
๔) ความเสี่ยงทางด้านกฎหมาย และข้อก าหนดผูกพันองค์กร 

๕.4.๒ ปัจจัยความเสี่ยง (Risk Factor) 
ปัจจัยความเสี่ยง หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุของความเสี่ยง ที่จะท าให้ไม่บรรลุ

วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใดและจะเกิดขึ้นได้
อย่างไร ท าไม ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และก าหนด
มาตรการความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 

ปัจจัยความเสี่ยงพิจารณาได้จาก 
  ๑) ปัจจัยภายนอก เช่น เศรษฐกิจ สังคม การเมือง ฯลฯ 
  ๒) ปัจจัยภายใน เช่น กฎระเบียบ ข้อบังคับภายในองค์กร ประสบการณ์ของเจ้าหน้าที่ 
ระบบการท างาน ฯลฯ 
  ๕.4.๓ การประเมินความเสี่ยง  
  การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์ความเสี่ยง
และจัดล าดับความเสี่ยง โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด และผลกระทบ 
  ๑) โอกาสที่จะเกิด (Likelihod) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ ความเสี่ยง 
  ๒) ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้น
หากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
  ๓) ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จาก
ประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแบ่งเป็น ๕ ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย 
และน้อยมาก  
  5.4.4 การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการให้โอกาส
ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงหรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ใน
ระดับที่องค์กรยอมรับได้ ซึ่งการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธีดังนี้ 
 



 
 
 

๗ 
 

 
 

1) การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เป็นการยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 
เน่ืองจากไม่คุ้มค่า ในการจัดการควบคุมหรือป้องกันความเสี่ยง 

2) การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction) เป็นการปรับปรุงระบบการ
ท างานหรือการออกแบบวิธีการท างานใหม่เพื่อลดโอกาสที่จะเกิด หรือลดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่
หน่วยงานยอมรับได้ 

3) การกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสี่ยง (Risk Sharing) เป็นการกระจาย
หรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้ผู้อื่นช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป 

4) เลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เป็นการจัดการความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมาก
และหน่วยงานไม่อาจยอมรับได้ จึงต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมนั้น 

5.4.5 การควบคุมความเสี่ยง (Risk Control)  
การควบคุมความเสี่ยง หมายถึง นโยบาย แนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่ง

กระท าเพื่อลดความเสี่ยง และท าให้การด าเนินบรรลุวัตถุประสงค์ แบ่งได้ 4 ประเภท คือ 
1) การควบคุมเพื่อการป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนด

ขึ้นเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยง และข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก 
2) การควบคุมเพื่อให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้น

เพื่อค้นพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นแล้ว 
3) การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือ

กระตุ้นให้เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
4) การควบคุมเพื่อการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้น

เพื่อแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นให้ถูกต้องหรือเพื่อหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต 
จากความรู้เรื่องการบริหารความเสี่ยงสามารถน ามาปรับใช้ในการด าเนินโครงการ        

เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านักการศึกษา โดยน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช ้ดังนี้ 
1)  ลดความเสี่ยงที่อาจเกิดจากกระแสไฟฟ้าขัดข้องหรือระบบคอมพิวเตอร์ขัดข้อง โดย

ก าหนดล าดับรายการแยกประเภททรัพย์สินตามฝ่ายและกลุ่มงานที่รับผิดชอบ พิมพ์ (QR Code) 
ตามล าดับรายการที่สร้างแปะติดไว้ให้ตรงตามตัวครุภัณฑ์แต่ละรายการ 1 ชุด ติดในทะเบียนทรัพย์สิน
ของหน่วยงาน 1 ชุด  

2) ลดความเสี่ยงที่อาจเกิดจากการสร้าง (QR Code) ผิดพลาด หรือแปะติด                    
(QR Code)  ที่ตัวครุภัณฑ์ไม่ถูกต้อง โดยมีการทดสอบ (QR Code) ที่สร้างขึ้น โดยใช้สมาร์ทโฟนอ่าน
ข้อมูลจาก (QR Code) ทุกรายการ หากพบข้อผิดพลาดให้ด าเนินการแก้ไขให้ถูกต้อง  

3) ลดความเสี่ยงในการน าระบบ (QR Code) มาใช้ โดยการให้ทดลองใช้งานจริงก่อน
เป็นระยะเวลา 1 ปีงบประมาณ แล้วประเมินผลการใช้งานว่าควรจะด าเนินการหรือพัฒนาต่ออย่างไร  

4) ลดความเสี่ยงในการน าระบบ (QR Code) มาใช้บริหารจัดการครุภัณฑ์ของ
หน่วยงาน โดยใช้ควบคู่ไปกับทะเบียนคุมทรัพย์สินของหน่วยงานตามแบบที่ระเบียบข้อกฎหมายก าหนด 
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6. กรอบแนวทางการด าเนินการและผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
6.1 กรอบแนวทางการด าเนินการ 
จากการวิเคราะห์สภาพปัญหาเรื่องการบริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านักการศึกษา 

พบว่าเจ้าหน้าที่มีภาระงานมาก และขาดความรู้เรื่องการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาประยกุต์ใช้ท าใหง้าน
ล่าช้า จึงมีแนวความคิดจะพัฒนาระบบการบริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านักการศกึษา เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการครุภณัฑ์ของส านกัการศึกษา โดยน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช ้ได้แก่ 
การใช้โปรแกรมส านักงาน Microsoft Office และใช้เทคโนโลยีการสร้างคิวอาร์โค้ด (QR CODE)  ข้อดคีือ
สร้างได้งา่ย และไม่เสียค่าใช้จา่ย สามารถน าข้อมลูทะเบียนทรัพย์สินของหน่วยงานมาแสกน หรือ
คัดลอกจากระบบทรัพยส์ินในระบบ MIS2 จดัเก็บเป็นฐานข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ มาก าหนด     
(QR Code) ให้ครุภัณฑแ์ต่ละรายการได้เลย ข้อมูลที่ได้จึงมีความถูกต้อง ชัดเจน ตรงตามทะเบียน
ทรัพย์สินของหน่วยงาน  เจ้าหน้าที่ของส านักการศึกษาทุกคนสามารถตรวจสอบข้อมูลประวัติและ
แผนการซ่อมบ ารุงที่เหมาะสม ผ่านสมาร์ทโฟน (Smartphone) ได้ทันที ท าให้การบริหารจัดการ
ครุภัณฑ์ของส านักการศกึษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถลดความเสี่ยงที่มีอยู่จากเดิม  
โดยมีความแตกตา่งกันดงันี้ 
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6.2 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
1) วางแผนการด าเนินการ 
2) เขียนโครงการเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านกัการศึกษา  

โดยน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช ้ได้แก่การใช้โปรแกรมส านักงาน Microsoft Office ส าหรับสร้างแบบบันทึก
ประวัติการซ่อมและแผนการซ่อมบ ารุงรกัษา  และใช้เทคโนโลยีการสร้างควิอาร์โคด้ (QR CODE) ส าหรับ
บันทึกประวัติและข้อมูลครุภัณฑ์ทุกรายการของส านักการศึกษา เพื่อเสนอขออนุมัติตามโครงการ 

3) แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการครุภัณฑ์ 
ของส านักการศกึษา โดยน าเทคโนโลยีมาประยุกตใ์ช้  ให้แต่ละส่วนราชการพิจารณารายชื่อเจ้าหนา้ที่
จากต าแหน่งที่เกี่ยวข้องกับงานด้านครุภัณฑ์  เพือ่จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการ  
โดยมีฝ่ายบริหารงานทั่วไป กองการเจา้หน้าที่ ส านักการศกึษา เป็นเจ้าของโครงการ และท างานรปูแบบ
คณะกรรมการดังนี ้
  คณะกรรมการอ านวยการการ ประกอบผู้อ านวยการส านักการศึกษา หรือ 
รองผู้อ านวยการส านักการศึกษาเป็นประธาน ผู้อ านวยการกอง หัวหน้าส านกังาน เป็นกรรมการ  
 คณะกรรมการด าเนินงานตามโครงการ ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องด้าน
ครุภัณฑ์ จากทุกส่วนราชการ 
  คณะกรรมการฝ่ายจัดท าเอกสาร พิธีการ และคณะกรรมการฝ่ายการเงิน ประกอบด้วย
เจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารงานทั่วไป กองการเจ้าหน้าที ่ส านักการศึกษา 

4) เวียนแจ้งค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ให้แต่ละส่วนราชการ 
รับทราบ พร้อมทั้งนดัประชุมคณะท างานเพื่อหารอืขั้นตอนการด าเนินการ 

5) ติดต่อผู้มคีวามรู้ดา้น IT จากส านักงานยุทธศาสตร์และประเมินผล สังกัด 
ส านักการศึกษา มาเป็นวทิยากรให้ความรู้เรื่องการสร้างและใช้งานคิวอาร์โค้ด (QR CODE)  

6) จัดประชุมให้ความรู้เรื่องการพัฒนาระบบการบรหิารจัดการครุภัณฑ์ของส านัก 
การศกึษา เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านกัการศึกษา โดยน าเทคโนโลยมีา
ประยุกต์ใช้ ได้แก่การใชโ้ปรแกรมส านักงาน Microsoft Office ส าหรับสร้างแบบบันทึกประวัติการซ่อมและ
แผนการซ่อมบ ารุงรักษา  การการสร้างและการใช้งานคิวอาร์โค้ด (QR CODE)  ให้กับเจ้าหน้าที่ทุกคนสังกัด
ส านักการศึกษา พร้อมทัง้รับฟังความคดิเห็นเพื่อก าหนดแนวทางการด าเนินงานที่ชัดเจน 
  7) ก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการ พรอ้มรูปแบบการสร้างประวตัิและแผนการซ่อม 
บ ารุงรักษา มีรายละเอียดดังนี ้

- ให้ทุกส่วนราชการใช้โปรแกรมส านักงาน Microsoft Office ส าหรับสรา้งแบบบันทึก 
ประวัติการซ่อมและแผนการซ่อมบ ารุงรกัษา 

- แสกน หรือคัดลอกข้อมูลครุภัณฑ์จากระบบ MIS2 ทุกรายการที่ปรากฎในทะเบียน 
คุมทรัพย์สินของหน่วยงาน รวบรวมเก็บไว้ที่ Google Dive ส าหรับใช้เป็นข้อมูลจัดท า (QR CODE)  

- แยกประเภททรัพย์สินตามฝ่าย กลุ่มงานที่รับผิดชอบ เพื่อก าหนดล าดับครภุัณฑ์ 
แต่ละรายการและสรา้ง (QR CODE) ตามล าดับรายการครุภัณฑ์ทีก่ าหนดดว้ยระบบคอมพิวเตอร ์

- พิมพ์รูปคิวอารโ์ค้ด (QR CODE) ลงกระดาษสติ๊กเกอร์แปะติดที่ตวัครุภัณฑ์ 1 ชุด 
ติดที่ทะเบียนคุมทรัพย์สนิของหน่วยงาน 1 ชุด จนครบทุกรายการ 
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- ทดลองใช้สมาร์ทโฟนอ่านข้อมูลจากคิวอาร์โคด้ (QR CODE) ที่สร้างขึน้หากม ี
ข้อผิดพลาดให้แก้ไขจนใช้งานได้จริง 

- จัดประชุมคณะกรรมการด าเนินงานตามโครงการเพื่อติดตามผลการด าเนินงาน  
หลังจากคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2561 ด าเนินการแล้วเสร็จ (ภายใน 30 วัน- 
ท าการนับตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2561) 

8) ประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการ 
9) รายงานผลการด าเนินงานตามโครงการเสนอผู้อ านวยส านักการศึกษาพิจารณา 

พร้อมเสนอแนวความคดิในการแก้ไขหรือพัฒนาโครงการ 
 

การด าเนินงาน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑-2562 ผู้รับผิดชอบ 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. 
1. เขียนโครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการครุภัณฑ์ของ
ส านักการศึกษา โดยน าเทคโนโลยี
มาประยุกต์ ใช้  เสนอขออนุมั ติ
ด าเนินการตามโครงการ 
 

      ผู้เข้าอบรม 
นางสิริปรียา  
ปามา 
 
 

2. แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนิน
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านัก
การศึกษา โดยน าเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้ จากทุกส่วนราชการ 
สังกัดส านักการศึกษา 
 

      ฝ่ายบริหาร 
งานทั่วไป กอง
การเจ้าหน้าที ่

3. จัดประชุมเพื่ อให้ความรู้แก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในการจัดท า 
(QR Code) ด้วยระบบคอมพิวเตอร ์
และรับฟั งความคิดเห็นจากผู้ที่
เกี่ยวข้อง เพื่อก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงานที่ชัดเจน 

      นักจัดการงาน
ทั่วไป/เจ้า
พนักงานธรุการ 
/เจ้าหน้าที่พัสด ุ
ทุกส่วนราชการ 

4. แสกนข้อมูลครุภัณฑ์ทุกรายการ
จากทะเบียนทรัพย์สินของหน่วยงาน 
หรือคัดลอกจากระบบทรัพย์สิน 
(MIS2) มาเก็บไว้ในเซิร์ฟเวอร์ของ
หน่วยงาน 

 
 
 

      นักจัดการงาน
ทั่วไป/เจ้า
พนักงานธรุการ 
/เจ้าหน้าที่พัสด ุ
ทุกส่วนราชการ 



 
 
 

๑๑ 
 

 
 

5. แยกประเภทแยกประเภท
ทรัพย์สินตามฝ่ายและกลุ่มงานที่
รับผิดชอบก าหนดล าดับของ
ครุภัณฑ์เพื่อสร้าง (QR Code) ให้
ครุภัณฑ์แตร่ายการ 
 
 

      นักจัดการงาน
ทั่วไป/เจ้า
พนักงานธรุการ 
/เจ้าหน้าที่พัสด ุ
ทุกส่วนราชการ 

6. สรา้ง (QR Code) ตาม ล าดับ
ของครุภัณฑ์ที่ก าหนด ดว้ย 
Google URL Shortener 

      นักจัดการงาน
ทั่วไป/เจ้า
พนักงานธรุการ 
/เจ้าหน้าที่พัสด ุ
ทุกส่วนราชการ 

7. พิมพ์ (QR Code) ลงกระดาษ
สติ๊ก เกอร์ 2 ชุด น าไปแปะติที่
ท ะ เบี ย น คุ ม ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
หน่วยงานตามล าดับที่ก าหนด 1 
ชุด และน าไปติดที่ตัวครุภัณฑ์ 1 
ชุด 
 
 

      นักจัดการงาน
ทั่วไป/เจ้า
พนักงานธรุการ 
/เจ้าหน้าที่พัสด ุ
ทุกส่วนราชการ 

8. ทดสอบ (QR Code) ที่สร้างขึ้น 
โดยใช้สมาร์ทโฟนอ่านข้อมูลจาก 
(QR Code) ที่ แปะติ ดครุภัณ ฑ์ 
และทะเบียนคุมทรัพย์สินของ
หน่ วยงานทุ กรายการหากพบ
ข้อผิดพลาดให้ด าเนินการแก้ไขให้
ถูกต้อง 
 

      นักจัดการงาน
ทั่วไป/เจ้า
พนักงานธรุการ 
/เจ้าหน้าที่พัสด ุ
ทุกส่วนราชการ 

9. ทดลองใช้งานจริง ติดตามผล 
และแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น 

      นักจัดการงาน
ทั่วไป/เจ้า
พนักงานธรุการ 
/เจ้าหน้าที่พัสด ุ
ทุกส่วนราชการ 

8. ประเมินผลการด าเนินงานตาม
โครงการ 
 
 

      ฝ่ายบริหาร 
งานทั่วไป 
กองการเจา้หน้าที ่



 
 
 

๑๒ 
 

 
 

9. รายงานผลการด าเนินงานตาม
โครงการเสนอผู้อ านวยการส านัก
การศึกษาพิจารณา พร้อมข้อเสนอ
แนวคิดในการแก้ไขปัญหาหรือการ
พัฒนาโครงการ 

      ฝ่ายบริหาร 
งานทั่วไป              
กองการเจา้หน้าที ่

 
7. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  เริ่มตั้งแต่เดือนมิถุนายน 2561 – 30 พฤศจิกายน 2561 

8. งบประมาณ 
  ใช้งบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ. 2561 ของกองการเจ้าหน้าที่ ส านักการศึกษา 
หมวดค่าตอบแทน ใช้สอยและวัสดุ (ค่าวัสดุ) เป็นค่าจัดซื้อกระดาษสติ๊กเกอร์ จ านวน 10,000 บาท 

9. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
 

เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ ตัวชี้วดั (KPI) 
วิธีการ/เครื่องมือการติดตามและ

ประเมินผล 
 
ระดับผลผลิต (Output) 
1 . ส านั กการศึ กษาสามารถ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ครุภัณฑ์ของส านักการศึกษา 
โดยน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ 
ภายในวันที่ 31 ตุลาคม 2561 
 

 
มีระบบพัฒนาระบบการบริหาร
จั ด ก าร ค รุ ภั ณ ฑ์ ข อ งส า นั ก
การศึกษา โดยน าเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ ใช้  ภายในวันที่  31 
ตุลาคม 2561 

 
- แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนิน
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านัก
การศึกษา โดยน าเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้ จากทุกส่วนราชการ 
สังกัดส านักการศึกษา ท าหน้าที่
ให้ค าปรึกษา ควบคุม ดูแล  
การด าเนินงานโครงการของ           
แต่ละส่วนราชการเพื่อให้เป็น
แนวทางเดียวกัน 

เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ ตัวชี้วดั (KPI) วิธีการ/เครื่องมือการติดตามและ
ประเมินผล 

2. ส านักการศึกษา มีฐานข้อมูล
ค รุ ภั ณ ฑ์ ที่ เชื่ อ ม โย งกั บ (QR 
Code) ที่ครุภัณฑ์ครบถ้วน  

- ครุภัณฑ์ของส านักการศึกษา มี
ป ร ะ วั ติ เ ก็ บ ไ ว้ ใ น รู ป แ บ บ                    
(QR Code)ถูกต้องตรงตามตัว
ครุภัณฑ์  และติด  (QR Code) 
อยู่ที่ตัวครุภัณฑ์ในต าแหน่งที่
สามารถใช้สมาร์ทโฟนตรวจสอบ
ข้ อมู ล ได้ ส ะดวกครบทุ กชิ้ น 
ภายในวันที่ 31 ตุลาคม 2561 

- รายงานผลการตรวจสอบพัสดุ
ประจ าป ี2561 



 
 
 

๑๓ 
 

 
 

3. คณะกรรมการตรวจสอบพสัดุ
ประจ าปี พ.ศ. 2561 สามารถ
ตรวจสอบพัสดุแล้วเสร็จภายใน 
30 วันท าการนับตั้งแต่วันที่ 1 
ตุลาคม 2561 
 

ราย งาน ผล ก ารด า เนิ น ก าร
ต ร วจส อ บ พั ส ดุ ต่ อ หั วห น้ า
หน่วยงาน 

- รายงานผลการตรวจสอบพัสดุ
ประจ าปี 2561 

ระดับผลลัพธ ์(Outcome) 
2 . ร้อยละ 95  ของจ านวน
เจ้าหน้าที่ สังกัดส านักการศึกษา 
มีความรู้ความสามารถในการใช้ 
(QR Code) ตรวจสอบประวัติ
ครุภัณฑ์ได้สะดวกรวดเร็วขึ้น 

 
- ร้ อ ย ล ะ  9 5  ข อ งจ า น ว น
เจ้าหน้าที่ สังกัดส านักการศึกษา
มีความรู้  สามารถตรวจสอบ
ประวัติครุภัณฑ์และแผนการซ่อม
บ ารุงรักษาจาก  (QR Code)ได้
สะดวกรวดเร็วขึ้น  
 

 
- จัดท าแบบส ารวจความพึ ง
พอใจของเจ้าหน้าที่ สังกัดส านัก
การศึกษา ในการใช้ (QR Code) 
เก็บข้อมูลครุภัณฑ์และแผนการ
ซ่อมบ ารุ งรักษา  โดยส ารวจ
ภายในเดือนพฤศจิกายน 2561 

3 . ร้อยละ 95  ของจ านวน
เจ้าหน้าที่ สังกัดส านักการศึกษา 
มีความพึงพอใจในระบบการ
บริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านัก
การศึกษา 

- ร้ อ ย ล ะ  9 5  ข อ งจ า น ว น
เจ้าหน้าที่ สังกัดส านักการศึกษา 
มีความพึงพอใจในในระบบการ
บริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านัก
การศึกษา 

- จั ด ท า แ บ บ ส า ร ว จ ค ว า ม           
พึ งพอใจของเจ้หน้ าที่  สั งกั ด
ส านักการศึกษา ในระบบการ
บริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านัก
การศึกษา โดยส ารวจภายใน
เดือนพฤศจิกายน  2561  
 

10. ข้อเสนอแนะ 
1. ถ้าระบบ (QR Code) ใช้งานได้ผลดีอาจน าไปใช้เก็บข้อมูลส าคัญ ๆ ของฎีกาเบิกจ่ายเงิน 

เช่นข้อมูลสัญญา ใบสั่งซ้ือสั่งจ้างของหน่วยงาน ซี่งระยะเวลาในการจัดเก็บไม่ต่ ากว่า 10 ปี  ระบบ (QR 
Code) จะช่วยให้การค้นหาข้อมูลดังกล่าวรวดเร็วยิ่งขึ้น ลดความเสียหายของเอกสารที่เกิดจากค้นหา 
ที่ไม่เป็นระบบ และลดภาระงานของเจ้าหน้าที่ลง 
  2. ระบบ (QR Code) ที่จะน ามาเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการครุภัณฑ์ของ
ส านักการศึกษายังมีข้อจ ากัด เช่น กรณีที่มีการบันทึกประวัติการซ่อมบ ารุงรักษาจะต้องท า (QR Code)
รายการนั้นใหม่ทุกครั้งเพื่อให้ข้อมูลถูกต้องตรงตามความเป็นจริง 

3. ควรปรับปรุงระบบ MIS2 ให้สามารถตรวจสอบครุภัณฑ์ได้ด้วย Smart Phone และ 
ใช้ (QR Code) ในการบันทึกข้อมูลครุภัณฑ์  
 

......................................................................... 
 
 
 



 
 
 

๑๔ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

๑๕ 
 

 
 

แผนผังแสดงขั้นตอนการด าเนินงานโครงการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
        การบริหารจัดการครุภัณฑ์ของส านักการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป 

กกจ.สนศ. 

 

กองการเจา้หนา้ที ่

ส านกัการศึกษา 

 

1. วางแผนการ   

    ด าเนนิการ 

เขยีนโครงการน าเรียน ผอ.

กกจ.  

เพื่อน าเสนอผูบ้ริหาร สนศ. 

 แตง่ตัง้คณะกรรมการด าเนนิโครงการจาก 

ทกุส่วนราชการ ประกอบดว้ย 

- คณะกรรมการอ านวยการ 

- คณะกรรมการด าเนนิงานตามโครงการ 

- คณะกรรมการฝ่ายเอกสาร และการเงนิ 

-แจง้ค าสัง่/โครงการ 

-ติดตอ่ผูม้ีความร ู ้IT มาเป็นวิทยากร 

จดัประชมุ 

ใหค้วามรู ้และสอนท า QR 

Code 

แจง้สว่นราชการ                     

รวบรวมฐานขอ้มลูครภุณัฑ ์

ก าหนดล าดบัครภุณัฑ ์

เพื่อสรา้ง QR Code 

สรา้ง  

QR Code 

พิมพ ์

 QR Code 

มอบทกุฝ่าย-กลุม่งานตดิ  QR Code  

ที่ตดิครภุณัฑ ์1 ชดุ ทะเบียนฯ 1 ชดุ 

ใชส้มารท์โฟน ทดสอบการใชง้าน QR Code 

โดยอ่านขอ้มลูครภุณัฑท์ี่ผา่นการตรวจสอบ

แลว้ 

- คกก. ตรวจสอบพสัดทุดลองใชง้านจริง 

- จนท. สนศ. ทดลองใชค้น้หาประวัตแิละ    

   แผนการซ่อมบ ารงุ 

ประชมุคณะกรรมการด าเนนิงาน  

เพ่ือติดตามผลการด าเนินงาน 

ประเมินผลการด าเนินงานตาม

โครงการ 

รายงานผลการด าเนนิงานตาม

โครงการและขอ้เสนอแนะ 

ผูบ้ริหาร 

ส านกัการศึกษา 

สก.สนศ. 

กค. 

กพค. 

กทร. 

นศน. 

สยศ. 



 
 
 

๑๖ 
 

 
 

การสร้าง QR Code 

เริ่มต้นด้วยการแชร์ไฟลบ์นไดรฟ์เพื่อสรา้ง QR Code 
1. แสกนข้อมูลครุภัณฑท์ุกรายการที่ปรากฎในทะเบียนคุมทรัพย์สินของหน่วยงาน หรือคัดลอกข้อมูล   
    จากระบบ MIS2 มาเก็บรวบรวมไวท้ี่ Google Dive ส าหรับใช้เป็นข้อมูลจัดท า (QR CODE) และ 
    ใช้โปรแกรมส านักงาน Microsoft Office สรา้งประวัติและแผนการบ ารุงรกัษา แยกประเภททรัพย์สนิ 
    ตามฝ่ายและกลุ่มงานที่รับผิดชอบเพื่อก าหนดล าดับครุภัณฑ์แต่ละรายการ บันทึกไว้เป็นฐานข้อมูล 
2. เข้า google เลือก drive  
 

 
 

3. เลือก ใหม่ >โฟลเดอร์>ตั้งชื่อ >สร้าง 
 

 



 
 
 

๑๗ 
 

 
 

4. ได้โฟลเดอร์ชื่อ ครุภณัฑ์  >ดับเบิ้ลคลิกที่โฟลเดอร์  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

๑๘ 
 

 
 

5. คลิ๊กขวา >ดึงไฟล์ข้อมูลมาวางในโฟลเดอรท์ี่สร้างไว้>เลือกไฟล์ที่ตอ้งการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
6. แชร์ไฟล์ข้อมูล คลิกขวาที่ไฟล์ใน
ไดรฟ์

 



 
 
 

๑๙ 
 

 
 

7. คลิก ขั้นสูง เพื่อเปลี่ยนสถานะไฟล์ 

 
 
 
8. เปลี่ยนสถานะเป็นสาธารณะ และคัดลอก URL ในแถบสีน้ าเงินเพื่อน าไปสร้าง URL Shortener 

 

 

 



 
 
 

๒๐ 
 

 
 

 
 
 
9. วาง URL ที่ คัดลอกไว้ มาวางในช่อง เพื่อสรา้ง URL Shortener 

 
 

 
 



 
 
 

๒๑ 
 

 
 

10. สร้าง QR CODE 

 

 
 

 
 
 

 

 

 



 
 
 

๒๒ 
 

 
 

11. จะได ้QR CODE  ที่ต้องการ แล้วท าการบนัทึกรูปภาพ  

 

 
 
 

QR CODE เครื่องถ่ายเอกสาร CANON 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

๒๓ 
 

 
 

ภาพข้อแตกต่างระหว่าง 
ภาพที่ 1 
การตรวจสอบข้อมูลครุภัณฑ์ (แบบเดิม) โดยอ่านจากเลขทะเบียนครุภัณฑ์ที่ติดกับตัวครุภัณฑ์ 
ให้ตรงกับเลขทะเบียนทรัพย์สินของหน่วยงาน 

 
 
 

ภาพที่ 2 
การตรวจสอบข้อมูลครุภัณฑ์แบบใช้ (QR CODE) ผ่านสมาร์ทโฟน โดยอ่านจากข้อมูลครุภัณฑ์ 
ที่ผ่านการทดสอบแล้ว 
 
 

 

 



 
 
 

๒๔ 
 

 
 

วิธีการใช ้(QR CODE) ส าหรับสมาร์ทโฟน 
(QR code)  สามารถใช้ได้ทั้งระบบ Android และ IOS  
1. โดยจะต้องดาวน์โหลดแอพพลิเคชั่น (Application Line)  เพื่อเตรียมพร้อมใช้งาน 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. เปิด Application หน้าจอจะขึ้นภาพพร้อมแสกน (QR Code) ที่ต้องการ 
 

 



 
 
 

๒๕ 
 

 
 

ผลที่ได้จากการอ่าน (QR CODE) จะปรากฏดังนี ้
1. ข้อมูลทะเบียนครุภัณฑ์ที่ตรงกับทะเบียนครุภัณฑ์ของหน่วยงาน 

 
 
2. ประวัตกิารซ่อมบ ารุง 

 
 
3. แผนการบ ารุงรักษา 

 


