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รายงานการศึกษาสวนบุคคล 

(Individual Study) 

 

 

 
เร่ือง การผลักดันแผนไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ : 
       กรณีศึกษา สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
 

      จัดทําโดย       นางขนิษฐา ถมยาแกว 

        ตําแหนง นกัวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ 
        สังกัด กองยุทธศาสตรเศรษฐกิจ การเงินและการคลัง 

                             สํานักยุทธศาสตรและประเมนิผล 

 

 

รายงานนี้เปนสวนหนึ่งของการฝกอบรม 
หลักสูตรนักบรหิารมหานครระดับตน รุนที่ ๓0 

สถาบันพัฒนาขาราชการกรงุเทพมหานคร 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖0 



๑. ช่ือเรื่อง การผลักดันแผนไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ : กรณีศึกษา สํานักงบประมาณ

กรุงเทพมหานคร 

๒. หลักการและเหตุผล 

               สํานักยุทธศาสตรและประเมินผล มีหนาที่ในการตรวจติดตามและประเมินผลแผนการปฏิบัติ
ราชการประจําปของหนวยงาน ในมิติที่  ๑ ดานประสิทธิผลตามพันธกิจ ซ่ึงหนวยงานสังกัด
กรุงเทพมหานคร ไดมีการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป โดยใชกรอบและแนวทางในการจัดทําแผน
ของหนวยงานจากแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒0 ป (พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๗๕) นโยบายผูวา
ราชการกรุงเทพมหานคร และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป โดยไดกําหนดเปาหมาย 
ตัวชี้วัด และโครงการ/กิจกรรม เปนเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
นอกจากนั้นยังมีหนาท่ีในการนําขอมูลจากแผนปฏิบัติราชการของหนวยงานมาวิเคราะหและประเมินผล
การดําเนินงานวาสอดคลองกับนโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร และแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานครประจําป ตรงตามเปาหมายที่กําหนดไวหรือไม ซ่ึงกองยุทธศาสตรเศรษฐกิจ การเงิน
และการคลัง เปนสวนราชการสังกัดสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล ไดรับมอบหมายใหตรวจติดตาม
และประเมินผลแผนปฏิบัติราชการประจําปของสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

    สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร มีหนาที่ในการจัดสรรงบประมาณใหสอดคลองกับการ

ดําเนินงานตามนโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร และแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ดังนั้นการ

จัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร จะตองเนนคุณภาพโดยตอง

กําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาของหนวยงานใหเห็นถึงภาพความเช่ือมโยงยุทธศาสตรในการดําเนินงาน 

กําหนดเปาหมาย ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม ที่สงผลในการขับเคลื่อนแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 

ระยะ ๒0 ป แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร และนโยบายผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ซ่ึง

แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจําป พ.ศ. ๒๕๖0 ไดกําหนดยุทธศาสตร การพัฒนาของสํานัก

งบประมาณกรุงเทพมหานคร อยูในดานที่ ๙ เมืองท่ีมีระบบบริหารจัดการที่ดี มีธรรมาภิบาล และการมีสวน

รวมของประชาชน เปาประสงคที่ ๙.๔.๗ นํางบประมาณแบบมุงเนนผลงานมาใชภายในป ๒๕๖๕ 

ประกอบดวย ๒ มาตรการ ดังนี ้

          ๑. มาตรการท่ี ๙.๔.๗.๑ ใหความรูเจาหนาท่ีสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

          ๒. มาตรการท่ี ๙.๔.๗.๒ ตั้งคณะกรรมการ/อนุกรรมการเพื่อการจัดทํางบประมาณแบบมุงเนน 
ผลงาน 

 จากการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติ ราชการประจําปของสํานักงบประมาณ

กรุงเทพมหานครที่ผานมา พบวาการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของสํานักงบประมาณ

กรุงเทพมหานคร ไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป โดยกําหนดเปาหมาย ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม

ไมเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรการพัฒนาของการดําเนินงาน ใหสอดคลองกับเปาหมาย เปาประสงค กลยุทธ

หรือมาตรการ ที่ไดกําหนดไวในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป สงผลใหการขับเคลื่อนของ



๒ 

 

แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ไมบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่กําหนดไว ไมสามารถนํา

ขอมูลไปวิเคราะหผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําปได 

   ทั้งนี้ จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกแลว พบวาปจจัยท่ีสงผลกระทบ

ตอการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร คือ ปจจัยดานบุคลากร

ที่ยังขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับการวางแผน โดยเฉพาะบุคลากรซ่ึงไมไดอยูในสายงานดานการ

วิเคราะหนโยบายและแผนท่ีตองเก่ียวของกับการวางแผนในฐานะผูกําหนดกลยุทธและตัวชี้วัด

ความสําเร็จของงานที่ตนเองรับผิดชอบและการเปนผูนําแผนปฏิบัติราชการของหนวยงานไปสูการปฏิบัติ

ไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ันขอมูลท่ีไดจากแผนปฏิบัติราชการ สํานักยุทธศาสตรและประเมินผล 

สามารถนําไปวิเคราะหผลการดําเนินการตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒0 ป แผนปฏิบัติ

ราชการกรุงเทพมหานคร และนโยบายผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ไดอยางถูกตอง ครบถวน และ

สมบูรณ 

 ผูศึกษาจึงมีแนวคิดท่ีจะสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากรของสํานักงบประมาณ
กรุงเทพมหานคร เก่ียวกับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ ใหสอดคลองกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
ระยะ ๒0 ป แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป และนโยบายผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
นอกจากนั้นยังสามารถนําขอมูลที่ไดจากแผนปฏิบัติราชการของหนวยงานไปวิเคราะหผลการดําเนินงาน
เพื่อใชเปนแนวทางในการติดตามประเมินผลตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ตอไป 

๓. วัตถุประสงค 

๓.๑ เพื่อใหการบริหารงบประมาณของกรุงเทพมหานครในภาพรวมเปนไปอยางมี 
ประสิทธิภาพ 

๓.๒ เพื่อใหแผนปฏิบัติราชการประจําปของสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ไดรับ    

การนําไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

     ๓.๓ เพื่อใหบุคลากรของสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร มีความรูความเขาใจเก่ียวกับ
การจัดทําแผนปฏิบัติ ราชการประจําปของหนวยงานใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติ ราชการ
กรุงเทพมหานครประจําปอยางมีประสิทธิภาพ 

๔. เปาหมาย 

  ๔.1 ตัง้คณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจาํปของสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

  ๔.2 สรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากรของสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร เก่ียวกับ

การจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป เพื่อใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป 

     ๔.๓ ติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติราชการประจําปของสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

โดย การเขาไปนิเทศงาน ใหกับบุคลากรของสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

 



๓ 

 

๕. ความรูที่นํามาใชในการจัดทํารายงาน 

 การดําเนินการศึกษาหาแนวทางการผลักดันแผนไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ 

กรณีศึกษา การติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติราชการประจาํปของสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

ไดใชความรู แนวคิด และทฤษฎีในการบริหาร ดังนี้ 

  ๕.๑ ความรูเก่ียวกับการจัดทําแผนกลยุทธและการบริหารเชิงกลยุทธ 

          ๕.๑.๑ การจัดทําแผนกลยุทธและการบริหารเชิงกลยุทธ เปนการวางแผนยุทธศาสตร 

หรือการวางแผนกลยุทธ  (Strategic Planning) https://www.gotoknow.org/posts/512160 ซ่ึงเปน

กระบวนการตัดสินใจเพื่อกําหนดทิศทางในอนาคตขององคกร โดยกําหนดสภาพการณในอนาคตท่ี

ตองการบรรลุ ศักยภาพหรือขีดความสามารถขององคกร และการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมตางๆ 

ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบ โดยการวางแผนยุทธศาสตรจะตอง

ตอบคําถามหลัก 3 ประการ คือ 

             ๑. องคกรกําลังจะกาวไปทางไหน  (Where are you going?) 

                ๒. สภาพแวดลอมเปนอยางไร  (What is the environment?) 
                  ๓. องคกรจะไปถึงจุดหมายไดอยางไร  (How do you get there?)  

          ๕.๑.๒ กระบวนการวางแผนและขั้นตอนการจัดทําแผน  
     กระบวนการวางแผน ประกอบดวย ๓ กระบวนการ คือ  
                         ๑. การวางแผน (Planning) 
                        ๒. การนําไปสูการปฏิบัติ (Implementation) 
                         ๓. การติดตามและประเมินผลแผน (Monitor and Evaluation) 
ซ่ึงแตละกระบวนการวางแผนมีข้ันตอนการจัดทําแผน ดังน้ี 
                 การวางแผน (Planning) ประกอบดวย การวิเคราะหขอมูลนําเขา (SWOT Analysis) 
พันธกิจ (Mission) วิสัยทัศน (Vision) ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issue) เปาประสงค (Goal) 
ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย (KPI and Target Value) กลยุทธ (Strategy) และวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ 
(Strategic Objective)  
     การนําไปสูการปฏิบัติ (Implementation) ประกอบดวย แผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) ตัวชี้วัดและคาเปาหมายของโครงการ  
  การติดตามและประเมินผลแผน (Monitor and Evaluation) ประกอบดวย      
ผลการดาํเนินงาน เปรียบเทียบกับเกณฑ (ตัวชีว้ัดและคาเปาหมาย) และการตัดสิน 
 ๕.๑.๓ วิเคราะห จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT analysis)   
    - จุดแข็ง  (Strength-S)   
                    - จุดออน  (Weakness-W)  
                   - โอกาส  (Opportunity-O) 
                  - อุปสรรค  (Threat-T)  

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B9%8C
https://www.gotoknow.org/posts/512160


๔ 

 

 จุดแข็ง หมายถึง ทรัพยากรดานตางๆ ท่ีไดเปรียบหรือสวนที่เขมแข็งภายในองคกร    
ที่สามารถใชประโยชนเพื่อผลักดันใหองคการสามารถดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคและภารกิจของ
องคการ เชน ดานโครงสราง ดานระบบงาน ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ         
ดานกฎหมาย 

           จุดออน หมายถึง ขอเสียเปรียบ ขอผิดพลาดในองคการท่ีเปนขอดอยหรือเปนขอจํากัด
ตางๆ ท่ีสงผลทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคและภารกิจขององคการ เชน ดานโครงสราง ดานระบบงาน 
ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ ดานกฎหมาย 

             โอกาส หมายถึง สถานการณหรือปจจัยที่เกิดจากสภาพแวดลอมท่ีมีลักษณะเก้ือกูลตอ
การบรรลุวัตถุประสงคและภารกิจขององคการ เชน สภาพแวดลอมภายนอกทั่วไป ไดแก  ดานเศรษฐกิจ 
ดานสังคม ดานการเมือง ดานเทคโนโลยี เปนตน สภาพแวดลอมการดําเนินงานไดแก ดานลูกคา     
ดานสถานภาพการแขงขัน ดานผูสนับสนุนปจจัย ดานแรงงาน ดานสถานการณนานาชาติ เปนตน 

              อุปสรรค หมายถึง สถานการณหรือปจจัยท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมภายนอกท่ีมี
ลักษณะเปนอุปสรรคขัดขวาง หรือทําใหเกิดผลเสียหาย ผลกระทบในทางลบตอการบริหารงานของ
องคการ  เชน สภาพแวดลอมภายนอกทั่วไป ไดแก ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานการเมือง           
ดานเทคโนโลย ีเปนตน สภาพแวดลอมการดําเนินงาน ไดแก ดานลูกคา ดานสถานภาพการแขงขัน  
ดานผูสนับสนุนปจจัยดานแรงงาน ดานสถานการณนานาชาติ เปนตน 

              การวิเคราะหจุดแข็ง (Strength-S) และจุดออน (Weakness-W) เปนการวิเคราะห
ปจจัยภายใน  สวนการวิเคราะหโอกาส (Opportunity-O) และอุปสรรค (Threat-T) เปนการวิเคราะหปจจัย
ภายนอก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๕ 

 

ผลการวิเคราะห SWOT 

S-Strengths 
 

W-Weakness 

 1. เปนหนวยงานที่ทําหนาที่ในการจัดสรร 
งบประมาณใหสอดคลองกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
ระยะ ๒0 ป พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๗๕ แผนพัฒนา-
กรุงเทพมหานคร ระยะ ๒0 ป ระยะที่ ๑      
(พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖0) แผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร ประจําป พ.ศ. ๒๕๖0 และ
นโยบายผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 
     2. กรุงเทพมหานคร มีแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
ระยะ ๒0 ป พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๗๕ แผนพัฒนา-
กรุงเทพมหานคร ระยะ ๒0 ป ระยะที่ ๑        
(พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖0) แผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานคร ประจําป พ.ศ. ๒๕๖0 และ
นโยบายผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ใชเปนกรอบ
แนวทางในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจาํป
ของหนวยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร 

1. ผลการนําแผนไปสูการปฏิบัติของสํานัก
งบประมาณกรุงเทพมหานครยังไมเปนไปตาม
เปาหมายที่ตั้งไว ซ่ึงสํานักงบประมาณฯ ไดจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการประจาํป ไมเชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตรการพัฒนาการดาํเนินงานตาม
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจําป 
พ.ศ. ๒๕๖0  

2. เจาหนาที่สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
ยังขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดทํา
แผนปฏิบัติราชการประจาํป  

O-Opportunities 
 

T-Threats 

1. ผูบริหารและฝายการเมืองใหความสําคัญ 
กับการวางแผนเปนเคร่ืองมือในการขับเคล่ือนการ 
พัฒนากรุงเทพมหานคร 

2. ความถดถอยทางเศรษฐกิจทําใหมี 
ขอจํากัดดานงบประมาณซ่ึงทําใหการวางแผนเขา
มามีบทบาทสําคัญตอการปฏิบัติงานของภาครัฐ 
    ๓. ระบบเทคโนโลยีที่มีความทันสมัย ทําใหมี
เคร่ืองมือในทํางานและประสานงานท่ีมากข้ึน 
 

มีการปรับเปลี่ยนแนวทางในการจัดทํา 
แผนปฏิบัติราชการ และนโยบายผูบริหารทาํให
การจัดทําแผนของหนวยงานลาชา  

 

           ๕.๒  ความรูเก่ียวกับ PDCA  (http://th.wikipedia.org/wiki/PDCA) คือ วงจรท่ีพัฒนามา

จากวงจรที่คิดคนโดย วอลทเตอร  ซิวฮารท (Walter Shewhart)  ผูบุกเบิกการใชสถิติสําหรับวงการ
อุตสาหกรรมและตอมาวงจรนี้เริ่มเปนที่รูจักกันมากข้ึนเม่ือ เอดวารด เดมม่ิง (W.Edwards Deming) 
ปรมาจารยดานการบริหารคุณภาพเผยแพรใหเปนเคร่ืองมือสําหรับการปรับปรุงกระบวนการทํางานของ
พนักงานภายในโรงงานใหดียิ่งข้ึน และชวยคนหาปญหาอุปสรรคในแตละข้ันตอนการผลิตโดยพนักงานเอง 
จนวงจรน้ีเปนท่ีรูจักกันในอีกชื่อวา “วงจรเด็มม่ิง” ตอมาพบวา แนวคิดในการใชวงจร PDCA นั้น

http://th.wikipedia.org/wiki/PDCA


๖ 

 

สามารถนํามาใชไดกับทุกกิจกรรม จึงทําใหเปนท่ีรูจักกันอยางแพรหลายมากข้ึนท่ัวโลก  PDCA  เปน
อักษรนําของศัพทภาษาอังกฤษ 4  คํา คือ 

P : Plan        =     วางแผน 
D : Do         =     ปฏิบัติตามแผน 
C : Check     =     ตรวจสอบ / ประเมินผลและนาํผลประเมินมาวิเคราะห 
A : Action     =     ปรับปรุงแกไขดําเนินการใหเหมาะสมตามผลการประเมิน 

  Plan (วางแผน) หมายถึง การวางแผนการดาํเนินงานอยางรอบคอบ ครอบคลุมถึง
การกําหนดหัวขอท่ีตองการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ซ่ึงรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหมๆ การแกปญหาท่ีเกิดข้ึน
จากการปฏิบัติงาน อาจประกอบดวย การกําหนดเปาหมาย หรือวัตถุประสงคของการดําเนินงาน Plan   
การจัดอันดับความสําคัญของ เปาหมาย กําหนดการดําเนินงาน กําหนดระยะเวลาการดาํเนินงาน 
กําหนดผูรับผิดชอบหรือผูดําเนินการและกําหนดงบประมาณท่ีจะใช การเขียนแผนดังกลาวอาจ
ปรับเปลี่ยนไดตามความเหมาะสมของลักษณะ การดําเนินงาน การวางแผนยังชวยใหเราสามารถ
คาดการณสิ่งท่ีเกิดข้ึนในอนาคต และชวยลดความสูญเสียตางๆที่อาจเกิดข้ึนได 

   ฉะนั้น  P เราจะตองมีแผน 
         1. วัตถุประสงคเหมาะสม และสอดคลองกับแผนของคณะ/พันธกิจหรือไม 
         2. มีการกําหนดผูรับผิดชอบหรือไม (รายบคคล/คณะบคคล)  
         3. ระยะเวลาดาํเนินการที่กําหนดไวเหมาะสมหรือไม 
              4. งบประมาณที่กําหนดเหมาะสมหรือไม 
         5.มีการเสนอเพื่อขออนุมัติกอนดําเนินการหรือไม 

   Do (ปฏิบัติตามแผน) หมายถึง การดําเนินการตามแผน อาจประกอบดวย การมี
โครงสรางรองรับ การดําเนินการ เชน คณะกรรมการหรือหนวยงานของคณะ ซ่ึงคณะเราก็มีการจัดตั้งไว
อยูแลว จะตองมีวิธีการ ดําเนินการ  
               D เราตองมีผลการดําเนินการตามแผน 
          1. มีการกําหนดข้ันตอนหรือวิธีการดาํเนินการหรือไม 
          2. มีผูรับผิดชอบดําเนินการไดตามกําหนดไวหรือไม 
          3. มีการประสานงานกับผูท่ีเก่ียวของมากนอยเพียงไร 
         4. สามารถดาํเนินการตามระยะเวลาท่ีกําหนดไดหรือไม 
         5. สามารถดาํเนินการไดตามงบประมาณที่กําหนดไวหรือไม 

   Check (ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน) หมายถึง การประเมินแผน อาจประกอบดวย 
การประเมินโครงสรางท่ีรองรับ การดําเนินการ การประเมินข้ันตอนการดําเนินงาน และการประเมินผล
ของการดําเนินงานตามแผนทีไ่ดตั้งไว โดยในการประเมินดังกลาวสามารถ ทําไดเอง โดยคณะกรรมการ
ที่รับผิดชอบแผนการดําเนินงานนั้น ๆ ซ่ึงเปนลักษณะของการประเมินตนเอง โดยไมจําเปนตองตั้ง
คณะกรรมการอีกชุดมาประเมินแผน หรือไมจําเปนตองคิดเครื่องมือหรือแบบประเมินที่ยุงยากซับซอน 

 



๗ 

 

             C เราตองมีการประเมินการดําเนินการ 
                  1. ไดมีการกําหนดวิธี/รูปแบบการประเมินหรือไม 
                  2. มีรูปแบบของการประเมินเหมาะสมหรือไม 
                      3. ผลของการประเมินตรงกับวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม 
                  4. ปญหา/จุดออนที่พบในการดําเนินการมีหรือไม 
                  5. ขอดี/จุดแข็ง ของการดําเนินการมีหรือไม 

   Act (ปรับปรุงแกไข) หมายถึง การนําผลการประเมินมาพฒันาแผน อาจประกอบดวย 
การนําผลการ ประเมินมาวิเคราะหวามีโครงสราง หรือข้ันตอนการปฏิบัติงานใดที่ควร ปรับปรุงหรือ
พัฒนาสิ่งที่ดีอยูแลวใหดียิ่งข้ึนไปอีก และสังเคราะหรูปแบบ การดําเนินการใหมที่เหมาะสม สําหรับการ
ดําเนินการในปตอไป 
              A เราตองมีการปรับปรุงตามผลการประเมิน 
                 1. มีการระดมสมองเพื่อหาทางแกไขปญหา/จุดออนที่คนพบ 
                 2. มีการระดมสมองเพื่อหาทางเสริมขอดี/จุดแข็งเพิ่มข้ึน 
                 3. มีการนําผลท่ีไดจากการระดมสมอง เสนอคณะกรรมการประกันคุณภาพของ
คณะเพื่อพิจารณาสาํหรับใชวางแผนครั้งตอไป 
                 4. กําหนดกลยุทธในการจัดทําแผนครั้งตอไป 
                 5 .กําหนดผูรับผิดชอบไปดําเนินจัดทําแผนคร้ังตอไป 

 ๕.๓ ความรูเก่ียวกับนโยบายการบริหารราชการและแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร การจัดทํา

แผน ปฏิบัติราชการของหนวยงาน บุคลากรที่มีหนาท่ีเก่ียวของตองมีความรูความเขาใจเก่ียวกับกรอบ

แนวทางของการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน ซ่ึงนําแนวทางมาจากแผนพัฒนา

กรุงเทพมหานคร ระยะ ๒0 ป พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๗๕ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒0 ป ระยะ

ที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖0) แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจําป พ.ศ. ๒๕๖0 และนโยบาย

การบริหารราชการกรุงเทพมหานคร โดยกําหนดเปาหมาย ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรมเชื่อมโยงกับ

ยุทธศาสตรการพัฒนาของการดําเนินงาน ใหสอดคลองกับเปาหมาย เปาประสงค กลยุทธหรือมาตรการ 

ที่ไดกําหนดไวในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําป สงผลใหการขับเคลื่อนของแผนปฏิบัติ

ราชการกรุงเทพมหานคร ใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่กําหนดไว และสามารถนําขอมูลไป

วิเคราะหผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานครอีกดวย 

๖. กรอบแนวทางการดําเนินและผูมีสวนเกี่ยวของ 

 การผลักดันแผนไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ ควรดาํเนินการ เก่ียวกับเร่ือง 

ดังตอไปนี้ 

       ๑. ดําเนินการสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ ใหแก

บุคลากรของสํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร โดยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติเก่ียวกับการวางแผนกลยุทธ      



๘ 

 

การใช PDCA และการ วิเคราะห SWOT ในการจัดทําแผน นโยบายการบริหารราชการและแผนพัฒนา

กรุงเทพมหานคร ดังนี้ 

   ๑.๑ สํานักยุทธศาสตรและประเมินผล โดยกองยุทธศาสตรเศรษฐกิจ การเงินและ 

การคลัง ดําเนินการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการวางแผนกลยุทธ การใช PDCA และการวิเคราะห 

SWOT ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของหนวยงาน ใหสอดคลองกับแผนพัฒนา

กรุงเทพมหานคร ระยะ ๒0 ป และนโยบายการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 

  ๑.๒  สรางความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป จะตอง 

ใชกรอบแนวทางของแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒0 ป ระยะที่ ๑ พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๖0 และ

แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจําป พ.ศ. ๒๕๖0 โดยตองเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรการพัฒนา 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค เปาหมาย ตัวช้ีวัด กลยุทธ มาตรการ และโครงการ/กิจกรรม ให

สอดคลองกับภารกิจของหนวยงาน 

      ๒. จัดอบรมนักวิเคราะหนโยบายและแผน และเจาหนาที่ผูเก่ียวของกับการจัดทําแผนของ

หนวยงาน ใหมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับการแปลงแผนและนโยบายไปสูการปฏิบัติ โดยการใหคําแนะนํา 

เสนอแนะ รวมเปนคณะทํางาน เก่ียวกับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของหนวยงานใหสอดคลองกับ

ยุทธศาสตรการพัฒนาของกรุงเทพมหานคร เพื่อใชเปนขอมูลนําไปวิเคราะหติดตามประเมินผลตาม

ยุทธศาสตรของแผนพัฒนากรุงเทพมหานครตอไป 

  การแตงตั้งคณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของสํานักงบประมาณ ซ่ึงเปน

คําสั่งท่ีสํานักงบประมาณ จัดทําข้ึน ประกอบดวย 

  ๑. ผูอํานวยการสํานักงบประมาณ    ประธานคณะทํางาน 

  ๒. รองผูอํานวยการสํานักงบประมาณ  รองประธานคณะทํางาน 

  ๓. ผูแทนจากสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล คณะทํางาน 

  ๔. ผูอํานวยการกองวิชาการ   คณะทํางาน 

  ๕. ผูอํานวยการกองวิเคราะหงบประมาณ ๑  คณะทํางาน 

  ๖. ผูอํานวยการกองวิเคราะหงบประมาณ ๒  คณะทํางาน 

  ๗. ผูอํานวยการกองวิเคราะหงบประมาณ ๓  คณะทํางาน 

  ๘. ผูอํานวยการกองวิเคราะหงบประมาณ ๔  คณะทํางาน 

  ๙. เลขานุการสํานักงบประมาณฯ   คณะทํางานและเลขานุการ 

  ๑0. หัวหนาฝายบริหารงานทั่วไป   คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ 

  ๑๑. เจาหนาที่ทีเก่ียวของในการจัดทําแผน  คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ 

       ของสํานักงบประมาณฯ 

  ๑๒. – ๑๖. ผูแทนจากกองตาง ๆ ในสํานัก  คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ 

          งบประมาณฯ (กองละ ๑ คน) 



๙ 

 

 โดยใหคณะทํางานฯ มีอํานาจหนาที่ 

    ๑. ศึกษาและพิจารณาแนวทาง วิธีการ ข้ันตอนท่ีเก่ียวของ เก่ียวกับการ
จัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของสํานักงบประมาณ ซ่ึงตองคํานึงถึงความครบถวนของแผน   
โดยระบุรายละเอียดท่ีสําคัญ คือ 
      ๑.๑ วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย ผลการดําเนินงานหลัก มาตรการ และ
โครงการ/กิจกรรมที่เปนงานยุทธศาสตรหรืองานประจําพื้นฐาน 
        ๑.๒ ภารกิจยุทธศาสตรในแตละดาน มิติ เปาประสงค และมาตรการท่ี
เก่ียวของ 
    ๑.๓ ตัวชี้วัด นิยาม และคาเปาหมาย นิยามการเก็บขอมูล วิธีการคํานวณ 
และข้ันตอนการดําเนินการโครงการเฉพาะงานเชิงยุทธศาสตร 

            ๒. รวมกันวิเคราะห พิจารณากําหนดทิศทางการพัฒนา และการจัดทํา
โครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของสํานักงบประมาณในรูปแบบ
ท่ีไดจัดทําไว ดังน้ี 
     ๒.๑ โครงการ/กิจกรรมตองสอดคลองกับขอมูลจากการวิเคราะห
สถานการณ สภาพปญหา เปาประสงคการพัฒนาและภารกิจของหนวยงานตองตอบสนองและ
สงผลโดยตรงตอตัวชี้วัด 
  ๒.๒ ตัวชี้วัดตองสนับสนุนยุทธศาสตรการพัฒนาของกรุงเทพมหานคร 
และแผนปฏิบัติราชการประจําปของกรุงเทพมหานคร 
          ๓. สํานักยุทธศาสตรและประเมินผล ทําการนิเทศใหคําปรึกษา แนะนํา และตรวจ

ติดตามประเมินผลแผน โดยจะทําการตรวจติดตามประเมินผลแผนเชิงรุก จํานวน ๔ คร้ัง 

พรอมจัดทําระบบการติดตามประเมินผล (Daily Plans) ใหสมบูรณ เพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการ

ตรวจประเมินผลแผนของสํานักยุทธศาสตรและประเมินผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๐ 

 

๗. ระยะเวลาการดําเนินการ 

การดําเนินการการผลักดันแผนไปสูการปฏิบัติ ใชเวลาในการดําเนินการ ดังน้ี 

ข้ันตอน/กิจกรรม 
ปงบประมาณ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. แตงตั้งคณะทํางานใน

การจัดทําแผนของสํานัก

งบประมาณฯ  โดยมี

เจาหนาที่ของสํานัก

ยุทธศาสตรและประเมินผล

เขารวมคณะทํางานดวย 

            

๒. อบรมเชิงปฏิบัติการใน

การสรางความรูความ

เขาใจเก่ียวกับการจัดทํา

แผนปฏิบัติราชการใหกับ

บุคลากรของสํานัก

งบประมาณฯ 

            

๓. นิเทศใหคําปรึกษา 

แนะนํา บุคลากรในสํานัก

งบประมาณฯ เก่ียวกับการ

จัดทําแผนปฏิบัติราชการ 

จํานวน ๒ คร้ัง 

            

 ๔. ติดตามประเมินผล

แผน จํานวน ๒ ครั้ง คือ

ระยะครึ่งปงบประมาณ 

และสิ้นปงบประมาณ 

            

 

๘. งบประมาณ 

  ไมใชงบประมาณ  

 



๑๑ 

 

๙. แนวทางการติดตามและประเมินผล   

  การผลักดันแผนไปสูการปฏิบัติอยางมีประสทิธิภาพ 

เปาหมาย/วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด 
วิธีการ/เครื่องมือในการติดตาม

ประเมินผลแผน 

เปาหมาย 

1. ตั้งคณะทํางานจัดทํา

แผนปฏิบัติราชการประจาํปของ

สํานักงบประมาณ

กรุงเทพมหานคร  

 

2. สรางความรูความเขาใจใหแก

บุคลากรสํานักงบประมาณ 

เก่ียวกับการจัดทําแผนปฏิบัติ

ราชการประจาํปของสํานัก

งบประมาณกรุงเทพมหานคร 

เพื่อใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติ

ราชการกรุงเทพมหานครประจําป 

 

๓. ติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติ

ร า ชกา รปร ะจํ า ป ขอ งสํ า นั ก

งบประมาณกรุงเทพมหานคร 

โดยการเขาไปนิเทศงานใหกับ

บุคลากรของสํานักงบประมาณ

กรุงเทพมหานคร 

 

 

 

 

ผลผลิต (Output)  

1. จํานวนคณะทํางาน ๑ คณะ 

 

 

 
 

 

2. จํานวนบุคลากรท่ีมีความรูความ

เขาใจเก่ียวกับการจัดทําแผนปฏิบัติ

ราชการประจาํปของสาํนักงบประมาณฯ 

(ไมนอยกวา ๑00 คน) 

 

 

 
 

๓. จํานวนครั้งของการติดตาม

ประเมินผล โดยการนิเทศงาน ให

คําปรึกษา แนะนาํ จาํนวน ๒ คร้ัง 

และติดตามประเมินผลแผน จาํนวน 

๒ คร้ัง 

 

 

 

 

 

รายงานการประชุมคณะทํางาน

จัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป 

 

 

 

จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ 

 

 

 

 

 

นิเทศงาน พรอมท้ังตรวจติดตาม

และประเมินผลแผนในระยะคร่ึงป 

และสิ้นปงบประมาณ ตาม

คณะกรรมการตรวจติดตาม

ประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ

ประจําปของหนวยงาน

กรุงเทพมหานคร 



๑๒ 

 

เปาหมาย/วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด 
วิธีการ/เครื่องมือในการติดตาม

ประเมินผลแผน 

วัตถุประสงค  

๑.เพื่อใหการบริหารงบประมาณ

ของกรุงเทพมหานครในภาพรวม

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 

๒. เพื่อใหแผนปฏิบัติราชการ

ประจําปของสํานักงบประมาณ

กรุงเทพมหานคร ไดรับการ

นําไปสูการปฏิบัติอยางมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 

๓. เพื่อใหบุคลากรของสํานัก

งบประมาณกรุงเทพมหานคร มี

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการ

จัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป

ของหนวยงานใหสอดคลองกับ

แผนปฏิบัติราชการ

กรุงเทพมหานครประจําปอยางมี

ประสิทธิภาพ 

ผลลัพธ (Outcome)  

๑. รอยละ ๙0 ของการจัดสรร

งบประมาณใหสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของแผนพัฒนา

กรุงเทพมหานคร 

๒. รอยละ ๙0 ของแผนมีขอมูล 

ตัวชี้วัดที่สนับสนุนกับยุทธศาสตรการ

พัฒนาของกรุงเทพมหานคร และ

แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร

ประจําป 

 

๓. รอยละ ๙๕ ของบุคลากรของ

สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานครมี

ความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดทํา

แผนปฏิบัติราชการเพิ่มข้ึน 

 

 

 

 

 

รายงานการติดตามการจัดสรร

งบประมาณตามแผนยุทธศาสตร

การพัฒนา 

 

รายงานผลการตรวจสอบ

แผนปฏิบัติราชการของสํานัก

งบประมาณฯ  

 

 

แบบทดสอบกอนและหลังการ

อบรม 

 

 

 

 

๑0. ขอเสนอแนะ 

 ๑. ควรนําแนวทางเก่ียวกับการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของหนวยงานไปขยายผลเพื่อ

จัดทําแผนปฏิบัติราชการหนวยงานอ่ืนของกรุงเทพมหานคร ตอไป  

 ๒. ควรมีการฝกอบรมและใหความรูความเขาใจในการติดตามประเมินผลแกเจาหนาที่ของ

สํานักยุทธศาสตรและประเมินผล เพื่อใหสามารถดําเนินการติดตามประเมินผลแผนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เชนเดียวกับในกรณีศึกษา  

........................................................................... 
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