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1. ชื่อเรื่อง   การจัดเก็บข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานครในระบบสารสนเทศ 

2. หลกัการและเหตผุล 

     จากแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556 – 2565) ในมิติที ่7.5 
เทคโนโลยีสารสนเทศ เป้าประสงค์ที่ 7.5.1.2 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของทุกหน่วยงานภายในกรุงเทพมหานครและสนับสนุนการบริหารและการตัดสินใจสําหรับ
ผู้บริหารกรุงเทพมหานครเพ่ิมขึ้น มาตรการ มีความร่วมมือ/ข้อตกลงในการใช้ประโยชน์จากข้อมูลกับ
หน่วยงานภายนอก  
 จากการประสานของสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ซึ่งเป็นส่วนราชการใน
บังคับบัญชาของนายกรัฐมนตรีโดยตรง มีหน้าที่ตามพระราชบัญญัติสภาวิจัยแห่งชาติ พ.ศ. 2502 
พระราชบัญญัติสภาวิจัยแห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2507 และประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 13 ธันวาคม 
2515 ให้เสนอรายงานประจําปีเก่ียวกับผลงานวิจัยต่อสภาวิจัยแห่งชาติ โดยได้รับมอบหมายให้สํารวจข้อมูล
โครงการวิจัยและพัฒนาของประเทศจากทุกแหล่งทุน (งบประมาณแผ่นดิน และนอกงบประมาณแผ่นดิน) 
ตามแนวทางวิธีการปฏิบัติในการสํารวจค่าใช้จ่ายและบุคลากรทางการวิจัยและพัฒนาประเทศที่เป็น
มาตรฐานสากล เพ่ือใช้ประกอบการจัดทํารายงานสถานภาพการวิจัยและพัฒนาประเทศ และใช้ในการ
วางแผนนโยบายและยุทธศาสตร์การวิจัยของประเทศตลอดจนใช้เป็นข้อมูลในการจัดอันดับความสามารถ
ทางการแข่งขันด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์ของประเทศ โดยได้ดําเนินการสํารวจข้อมูลปีเว้นปี 
พร้อมขอข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนารูปแบบการดําเนินงานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน  
 ในการน้ี การดําเนินการสํารวจค่าใช้จ่ายและบุคลากรทางการวิจัยและพัฒนาของประเทศ 
ประจําปี 2559 (จัดเก็บข้อมลูการดําเนินการวิจัยปี 2558) จะเป็นปีแรกซึ่งนําร่องใช้ระบบสารสนเทศแบบ
อิเล็กทรอนิกส ์: ระบบบริหารดัชนีการวิจัยและพัฒนาของประเทศไทย (www.gerd58.nrct.go.th)  เป็น
เครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูลโดยระบบสารสนเทศฯ ดังกล่าว ได้มีการถ่ายโอนข้อมูลโครงการวิจัยที่ได้รับ
จัดสรรงบประมาณและดําเนินการวิจัยในปีงบประมาณ 2558 จากระบบบริหารจัดการงานวิจัยของประเทศ 
(National Research Management System : NRMS) เพ่ือลดการซํ้าซ้อนของการให้ข้อมูลในส่วน
งบประมาณแผ่นดินจากหน่วยงานในระบบการวิจัย และขอความอนุเคราะห์ให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร 
พิจารณาดําเนินการ ดังน้ี 
 1. กรณีดําเนินการวิจัยและพัฒนาด้วยงบแผ่นดิน ขอให้ตรวจสอบ / แก้ไข / เพ่ิมเติมขอ้มูล
โครงการวิจัยและพัฒนาทุกโครงการ ทั้งโครงการที่ได้รับงบประมาณปี 2558 และโครงการที่ได้รับ
งบประมาณในปีอ่ืน ๆ ที่โครงการยังไม่เสร็จสิ้น และ/หรือ  
 2. กรณีดําเนินการวิจัยและพัฒนาจากแหล่งทุนอ่ืน ๆ ที่ไมใ่ช่งบประมาณแผ่นดิน รวมถึงทุน
จากองค์กรต่างประเทศ และทุนจากเงินรายได้ของหน่วยงาน โดยให้กรอกข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาทุก
โครงการซึ่งดําเนินการปี 2558 

ปลัดกรุงเทพมหานครมอบหมายให้หัวหน้าสํานักงาน ก.ก. พิจารณา ซึ่งหัวหน้าสํานักงาน ก.ก. 
ได้มอบหมายให้ กองระบบงานดําเนินการ จากการดําเนินการพบว่าผู้ปฏิบัติงานยังขาดความรู้ความเข้าใจใน
การลงข้อมูลในระบบสารสนเทศแบบอิเล็กทรอนิกส ์: ระบบบริหารดัชนีการวิจัยและพัฒนาของประเทศไทย 
(www.gerd58.nrct.go.th) ให้ถูกต้อง ประกอบกับระบบดังกล่าวเป็นระบบใหม่จึงยังไม่เสถียร ระบบล่ม
หลายคร้ังทําให้เป็นอุปสรรคในการดําเนินงาน ได้ประสานเจ้าหน้าผู้รับผิดชอบของสํานักงานคณะกรรมวิจัย
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แห่งชาติเพ่ือให้ทราบปัญหาที่เกิดขึ้นเพ่ือหาทางแก้ไข และเพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติการลงข้อมูลในระบบ และ
รายงานได้ถูกต้องจึงเห็นควรจัดอบรมเพ่ือให้ความรู้ในการลงข้อมูลในระบบสารสนเทศแบบอิเล็กทรอนิกส์ : 
ระบบบริหารดัชนีการวิจัยและพัฒนาของประเทศไทย (www.gerd58.nrct.go.th) ให้ถูกต้อง โดยเชิญ
เจ้าหน้าที่ของสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) มาเป็นวิทยากรให้ความรู้เพ่ือให้เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานได้ถูกต้อง ครบถ้วน และกองระบบงาน สํานักงาน ก.ก. จะได้ดําเนินการรวบรวมข้อมูลดังกล่าว
เสนอผู้บริหารของกรุงเทพมหานคร และรายงานสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ต่อไป และ
จัดเก็บในระบบฐานข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานคร เพ่ือนําไปใช้ประโยชน์ ต่อยอดในการ
พัฒนาต่อไป 

3. วัตถุประสงค ์
      3.1 เพ่ือรวบรวมข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานครรายงานสํานักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ได้ครบถ้วน 
      3.2 เจ้าหน้าทีท่ี่เข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจคะแนนผ่านเกณฑ์ฯ ที่กําหนด 
4. เปา้หมาย 
      4.1 มฐีานข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานคร 1 ระบบในโปรแกรม
Microsoft Excel 
     4.2 เพ่ือให้เจา้หน้าที่ที่ปฏิบัติงานในการรายงานข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนามีความรู้ความ
เข้าใจและรายงานข้อมูลได้ถูกต้อง    

5. ความรูท้ีน่าํมาใช้ในการจัดทาํรายงานฯ 

      5.1 หลักการวิเคราะหส์ภาวะขององคก์ร (SWOT Analysis) 
        การวิเคราะห์ SWOT หรือ SWOT Analysis เป็นเคร่ืองมือในการประเมิน
สถานการณ์ขององค์กร ซึ่งจะช่วยผู้บริหารกําหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและ
อุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบที่มีศกัยภาพจากปัจจัยเหลา่น้ีต่อการทํางานของ
องค์กร SWOT มาจากตัวย่อภาษาอังกฤษ 4 ตัวจากคําว่า Strengths Weaknesses Opportunities และ 
Threats  โดย SWOT Analysis หมายความถึงการวิเคราะห์และประเมนิว่าองค์กรมีจุดแข็ง (Strengths) 
จุดอ่อน (Weakens) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) อย่างไรเพ่ือที่จะนําไปใช้ในการ
วางแผนและกาํหนดกลยุทธ์ขององค์กรต่อไป โดยมีรายละเอียดอักษรย่อ ดังน้ี   
        Strengths (S) คือ จุดแข็ง หมายถึง ความสามารถและสถานการณ์ภายในองค์กรที่
เป็นบวก ซึ่งองค์กรสามารถนํามาใช้ประโยชน์ในการทํางานเพ่ือให้บรรลวัุตถุประสงค์ หรือเป็นการดําเนินงาน
ภายในที่องค์กรทําได้ดี  
        Weaknesses (W) คือ จุดอ่อน หมายถึง สถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นลบ เป็น  
จุดบอด ซึ่งองค์กรไม่สามารถนํามาใช้เป็นประโยชน์ในการทํางานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ ทําให้การดําเนินงาน
ภายในองค์กรทําได้ยาก 
        Opportunities (O)  คือ โอกาส หมายถึง ปัจจัยและสถานการณ์ภายนอกที่
เอ้ืออํานวยให้การทํางานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ หรือ สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ดําเนินการขององค์กร  
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        Threats (T) คอือุปสรรค หมายถึง ปัจจัยและสถานการณ์ภายนอกท่ีขัดขวางการ
ทํางานขององค์กรไม่ให้บรรลุวัตถุประสงค์ หรือ สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นปัญหาต่อองค์กร 
        การวิเคราะห์ SWOT หรือการทํา SWOT Analysis เป็นเทคนิคหรือวิธีการที่เป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาหน่วยงาน/องค์กรเป็นอย่างมาก กล่าวคือทําใหท้ราบว่าหน่วยงาน/องค์กรมีศักยภาพ
มากน้อยเพียงใด โดยพิจารณาจากจุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weakness) ซึง่จุดแข็งและจดุอ่อน
ดังกลา่ว จะแสดงให้เห็นว่าหน่วยงาน/องค์กรมีอะไรบ้างที่เป็นจุดแข็งทีค่วรคงไว้ และอะไรบ้างที่เป็นจุดอ่อนที่
ควรปรับปรุงให้ดีขึ้น ส่วนการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกหน่วยงาน/องค์กรซึ่งควบคุมไม่ได้ โดยพิจารณาจาก
โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ก็เพ่ือการปรับปรุงหน่วยงาน/องค์กรให้สอดคล้องกับ 
ปัจจัยสิ่งแวดล้อมภายนอก ทั้งน้ีโดยสรุปแล้ว การวิเคราะห์ SWOT จะช่วยให้หน่วยงาน/องค์กร สามารถ
กําหนดกลยุทธ์ในการทํางาน เพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน/องค์กรต่อไป 
        จากหลักการดังกล่าว ผู้ศึกษาได้นํามาวิเคราะห์การจัดเก็บข้อมูลโครงการวิจัยและ
พัฒนาของกรุงเทพมหานครในระบบสารสนเทศ ดังน้ี 
จุดแข็ง (Strength) 1. กรุงเทพมหานครมีการเช่ือมโยงระบบ internet ทําให้สามารถลง

ข้อมูลในระบบสารสนเทศแบบอิเล็กทรอนิกส์ : ระบบบริหารดัชนีการ
วิจัยและพัฒนาของประเทศไทย (www.gerd58.nrct.go.th)  
 2. บุคลากรมคีวามต้ังใจในการปฏิบัติงาน 
 

จุดอ่อน (Weaknesses) 1. บุคลากรยังขาดความเข้าใจในเน้ือหาคําอธิบายการลงข้อมูลใน
ระบบฯ อาจทําให้เกิดความคลาดเคลื่อน เพราะมีรูปแบบ/หัวข้อที่
ซับซ้อน อาจทาํความเข้าใจยาก 
2. ขั้นตอนกระบวนการมีหลายขั้นตอนมีความยุ่งยาก 

โอกาส (Opportunities) เป็นมาตรการ มีความร่วมมือ/ข้อตกลงในการใช้ประโยชน์จากข้อมูล
กับหน่วยงานภายนอก ซึ่งเป็นไปตามเป้าประสงค์ที่ 7.5.1.2 มีระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
ทุกหน่วยงานภายในกรุงเทพมหานครและสนับสนุนการบริหารและ
การตัดสินใจสาํหรับผู้บริหารกรุงเทพมหานครเพ่ิมขึ้น ตามแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556 – 2565) ในมิติที่ 7.5 

 
 

อุปสรรค (Threats) 1. ผู้บริหารกรงุเทพมหานครไม่ให้ความสําคัญ มองว่าเป็นเพียงส่วน
หน่ึงของการรายงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) 
2. ระบบสารสนเทศแบบอิเลก็ทรอนิกส ์: ระบบบริหารดัชนีการวิจัย
และพัฒนาของประเทศไทย (www.gerd58.nrct.go.th) ยังไม่เสถียร 
ระบบล่มบ่อยคร้ังทําให้เป็นอุปสรรคในการดําเนินงาน 
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5.2 แนวคดิทฤษฎีวงล้อเดมม่ิง  
        วงล้อเดมมิ่งพัฒนาขึ้นโดยวอล์ทเตอร์  ซิวฮาร์ท(Walter Shewhart )  
นักวิทยาศาสตร์ชาวอเมริกัน ต่อมาเอดวาร์ด เดมม่ิง (W.Edwards Deming) ได้นําไปเผยแพร่ที่ประเทศญี่ปุ่น
จนประสบความสําเร็จเป็นที่รู้จักกันอย่างแพร่หลายโดยมีกิจกรรม 4 ขั้นตอนคือ PDCA (Plan, Do, Check 
and Act) เป็นกิจกรรมพ้ืนฐานในการพัฒนาประสิทธิภาพและคุณภาพของการดําเนินงาน ประกอบด้วย 
        1. Plan คือการวางแผน จะครอบคลุมในเรือ่งการกําหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย
วิธีการแก้ไข และจัดทําแผนดําเนินงาน ในบรรดาองค์ประกอบทั้ง 4 ของวงจร PDCA น้ัน ขั้นตอนการ วางแผน
เป็นเรื่องสําคัญที่สุด เพราะทุกสิ่งทุกอย่างต้องอาศัยแผน ดังน้ันถ้าแผนไม่ดีเสียแล้วงานอ่ืนก็ไม่ดีด้วย ซึ่งถ้าแผน
เดิมมีการวางแผนอย่างดีการแก้ไขก็มีน้อยและกิจกรรมต่างๆ ก็สามารถดําเนินได้อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่า 
ในการจัดทําแผนจําเป็นจะต้องมีการระบุข้อจํากัดของทรัพยากรท่ีมีและผลที่มีต่อแผน เช่น ทรัพยากรมนุษย์ 
วัตถุดิบ เงินทุน และระยะเวลาที่เก่ียวข้อง และพิจารณาหาวิธีการที่เป็นไปได้ภายใต้ข้อจํากัดดังกล่าว ถ้าเป็นไป
ได้ควรตรวจสอบความเป็นไปได้ในการผ่อนคลายข้อจํากัดดังกล่าวด้วย ควรมีการพิจารณาข้อเสนอต่างๆ ก่อนที่
จะกําหนดเลือกใช้  ข้อเสนอที่ดีที่สุดให้เป็นแผนปฏิบัติการ ในแผนควรกําหนดวิธีการต่างๆ ที่ใช้เพ่ือการ
ตรวจสอบว่าแผนดังกล่าวมี การวางแผนที่ดีและมีการปฏิบัติตามแผนอย่างถูกต้อง  
        2. Do คือการลงมือปฏิบัติหลังจากจบจากการวางแผนแล้วก็เข้าสู่ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน หรือดําเนินงานขั้นตอนต่างๆ ที่เสนอไว้ ควรนําไปปฏิบัติเพ่ือให้มั่นใจว่ามีการปฏิบัติการตามแผนที่
วางไว้ สิ่งที่ต้องคํานึงถึงในขั้นตอนน้ีคือ  
         2.1 สร้างความมั่นใจว่าผู้รับผิดชอบดําเนินการตระหนักถึงวัตถุประสงค์และ
ความจําเป็นของงานอย่างถ่องแท้  
         2.2 ให้ผู้รับผิดชอบรับรู้เน้ือหาและดําเนินการตามแผนทีกํ่าหนด  
         2.3 ให้มีการศึกษาและฝึกอบรม เพ่ือดําเนินการตามแผนอย่างถูกต้อง  
         2.4 จัดหาทรัพยากรท่ีจําเป็นตามที่กําหนดและเมื่อต้องการ  

    3. Check คือการตรวจสอบผลการปฏิบัติเมื่อทําการตรวจสอบผลการดําเนินงาน
ตามแผน เพ่ือให้สามารถเข้าใจปัญหาที่เกิดขึ้น และดําเนินการแก้ไขจนได้กระบวนการหรือวิธีการปฏิบัติงานที่
สามารถกําหนดเป็นมาตรฐาน ควรมีการประเมินสองด้านและเป็นอิสระซึ่งกันและกัน คือ 

  3.1 มีการดําเนินงานตามแผนอย่างถูกต้องหรือใม่    
                             3.2 เน้ือหาของแผนมีสาระเพียงพอหรือไม่ ถ้าวัตถุประสงค์ของงานไม่บรรลุ   

น่ันหมายความว่าสภาพเง่ือนไขไม่เป็นไปตามข้อ 3.1 หรือข้อ 3.2 หรือทัง้สองข้อ เป็นสิ่งที่จําเป็นที่ต้อง
พิจารณาว่าอยู่ในกรณีใดเพราะการแก้ไขที่ต้องการในแต่ละข้อจะแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง  
        4. Act คือการปฏิบัติตามผลการตรวจสอบ หรือแก้ไขการปฏิบัติการใดๆ ที่เหมาะสม 
ตามผลลัพธ์ที่ได้จากขั้นตอนการตรวจสอบหากผลลัพธ์ไม่เป็นไปตามเป้าหมายจะต้องทําการปรับปรุงแก้ไข ใน
กรณีผลลัพธ์เป็นไปตามเป้าหมายที่ต้ังไว้ให้จัดทําเป็นมาตรฐานซึ่งเรียกขัน้ตอนน้ีว่าการนําไปปฏิบัติและ
กําหนดเป็นมาตรฐาน (Action) 
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วงล้อเดม่ิง (The Deming Cycle) แสดงดังรปู 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

        จากทฤษฎีวงล้อของเดมม่ิง ผู้ศึกษาได้นํามาปรับใช้ในขั้นตอนการดําเนินการเพ่ือการ
จัดทําฐานข้อมลูในการจัดเก็บข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานครในระบบสารสนเทศ ในส่วน
ของการจัดทําฐานข้อมูลด้วยโปรแกรม Microsoft Excel ดังน้ี 
Plan การวางแผน 1. การศึกษาขอ้มูล 

      - ศึกษาขอ้มูลโครงการวิจัยและพัฒนาของหน่วยงานใน
กรุงเทพมหานคร ว่ามีหน่วยงานใดดําเนินการบ้าง 
      - พิจารณาความเหมาะสมในการแบ่งประเภทของการวิจัยเพ่ือจะ
ได้รวบรวมไห้เป็นประเภท หมวดหมู่ 
      - วางแผนและออกแบบฐานข้อมูลโดยโปรแกรม Microsoft 
Excel ที่เหมาะสมกับข้อมูล 
 

Do การลงมือปฏบิตั ิ 2. ทดลองลงขอ้มูลในระบบ 
      - ทดลองนําข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของหน่วยงานใน
กรุงเทพมหานคร มาจัดเก็บในระบบฐานข้อมูล 
 

Check การตรวจสอบผล
การปฏบิตั ิ

3. ทดสอบระบบ 
  - ตรวจเช็คความถูกต้องในการลงข้อมูลในระบบ 
  - ทดสอบเรียกข้อมูลจากระบบตามเง่ือนไขที่กําหนด 
  - ตรวจสอบ ปรับแก้ไขให้สมบูรณ ์

Act การปฏบิตัติามผลการ
ตรวจสอบ 

4. นําระบบฐานข้อมูลใช้งานจริง 
      - นําระบบฐานข้อมูลมาใช้จริงโดยเมื่อหน่วยงานนําส่งข้อมูลตาม
ระยะเวลาที่กําหนดก็จัดเก็บในฐานข้อมูล 
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                        จากทฤษฎีวงล้อของเดมมิ่ง ผู้ศึกษาได้นํามาปรับใช้ในขั้นตอนการดําเนินการเพ่ือการ
จัดเก็บข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานครในระบบสารสนเทศ ในส่วนของการจัดการอบรม
ให้ความรู้ ในการรายงานข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของหน่วยงาน ดังน้ี 
Plan การวางแผน 1. การวางแผนการจัดอบรม 

      - ขอรายช่ือผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการรายงานข้อมูลโครงการวิจัยและ
พัฒนาของหน่วยงานเพ่ือกําหนดจํานวนผู้เข้าอบรม 
      - ประสานสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) เพ่ือขอให้
เจ้าหน้าที่มาเป็นวิทยากรในเบ้ืองต้น 
      - กําหนด วันเวลาและสถานที่จัดการอบรม 
      - จัดทําโครงการอบรมเสนอขออนุมัติ 

Do การลงมือปฏบิตั ิ 2. การดําเนินการเมื่อโครงการได้รับการอนุมัติ  
      - จัดทําคําสั่งอบรมและคําสั่งเจ้าหน้าที่ดําเนินงาน 
      - จัดเตรียมเอกสารในการอบรม 
      - ทําหนังสือเชิญวิทยากร 
      - จัดการอบรม 

Check การตรวจสอบผล
การปฏบิตั ิ

3. ตรวจสอบผลการอบรม 
  - ตรวจคะแนนผลการทดสอบความรู้ ว่าผลผ่านเกณฑ์ฯ หรือไม่ 

หากไม่ผ่านเกณฑ์ ให้ชม vcd ที่บันทึกไว้ แล้วทดสอบใหม่จนผ่าน
เกณฑ์ 

Act การปฏบิตัติามผลการ
ตรวจสอบ 

4. ให้หน่วยงานรายงานข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของหน่วยงาน 
ตามระยะเวลาท่ีกําหนด 

 

6. กรอบแนวทางการดาํเนนิการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
      ในการดําเนินการจัดเก็บข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานครในระบบ
สารสนเทศจะประกอบด้วย 3 กิจกรรม ดังน้ี 
     กิจกรรมที ่1 การจัดทําฐานข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานครในระบบ
สารสนเทศ โดยโปรแกรม Microsoft Excel 
     กิจกรรมที ่2 การอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในการรายงานข้อมูลโครงการวิจัย
และพัฒนาสามารถรายงานข้อมูลได้ถูกต้อง 
     กิจกรรมที ่3 การรายงานข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานคร รายงาน
สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ(วช.) 
     โดยทั้งสามกิจกรรมมีผูท้ี่เก่ียวข้อง ดังน้ี 
     กิจกรรมที ่1 การจัดทําฐานข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานครในระบบ
สารสนเทศ เป็นการนําข้อมูลข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานครที่หน่วยงานส่งให้ 
สํานักงาน ก.ก. มาจัดรวบรวมให้เป็นระบบเพ่ือเป็นฐานข้อมูลของกรุงเทพมหานคร โดยผู้เก่ียวข้อง ได้แก่ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รวบรวมข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของหน่วยงาน (สํานัก)       
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2. เจ้าหน้าที่ของสํานักงาน ก.ก. ผู้จัดทําฐานขอ้มูลและผู้ดูแลระบบฐานข้อมูล 
 กิจกรรมที ่2 การอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในการรายงานข้อมูล 

 โครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานคร โดยผู้เก่ียวข้อง ได้แก่ 
     1. เจ้าหน้าที่ผูร้วบรวมข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของหน่วยงาน (สํานัก) 
     2. เจ้าหน้าทีใ่นกลุม่งานระบบบริหารและมาตรฐานการบริหารงานบุคคล กองระบบงาน
ผู้จัดการอบรม 
     3. เจ้าหน้าที่กองระบบงาน ผู้ปฏิบัติหน้าที่ตามคําสั่งการอบรม 
     4. ผู้บริหารของสํานักงาน ก.ก. 
     5. วิทยากรจากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) 
  กิจกรรมที ่3 การรายงานข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานคร รายงาน
สํานักงานกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) โดยผู้เก่ียวข้อง ได้แก่ 
 1. เจ้าหน้าที่ผูร้วบรวมข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของหน่วยงาน (สํานัก) 
                      2. เจ้าหน้าที่ในกลุม่งานระบบบริหารและมาตรฐานการบริหารงานบุคคล กองระบบงาน
ผู้รายงานข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาฯ 
 3. ผู้ประสานงานของสํานักงานกรรมการวิจัยแห่งชาติ(วช.) 
 4. ผู้บริหารสํานักงาน ก.ก. 
 5. ปลัดกรุงเทพมหานคร 
 กรอบการดําเนินการ 
 กําหนดกระบวนการดําเนินการ ดังน้ี 
 
 

ขั้นที ่ การดําเนินการ 
พ.ศ. 2560 - 2561 

ก.ค ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. 
 
 

1. 

การวางแผนและจัดทาํฐานข้อมูล 
  
การศึกษาข้อมลู 
      - ศึกษาขอ้มูลโครงการวิจัยและ
พัฒนาของหน่วยงานใน
กรุงเทพมหานคร ว่ามีหน่วยงานใด
ดําเนินการบ้าง 
      - พิจารณาความเหมาะสมในการ
แบ่งประเภทของการวิจัยเพ่ือจะได้
รวบรวมไห้เป็นประเภท หมวดหมู่ 
      - วางแผนออกแบบฐานข้อมูลที่
เหมาะสมกับขอ้มูล 
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ขั้นที ่ การดําเนินการ 
พ.ศ. 2560 - 2561 

ก.ค ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. 
2.  ทดลองลงข้อมูลในระบบ 

      - ทดลองนําข้อมูลโครงการวิจัย
และพัฒนาของหน่วยงานใน
กรุงเทพมหานคร มาจัดเก็บในระบบ
ฐานข้อมูล 
 

  
 
 
 
 

      

3.  ทดสอบระบบ 
  - ตรวจเช็คความถูกต้องในการ

ลงข้อมูลในระบบ 
  - ทดสอบเรียกข้อมูลจากระบบ

ตามเง่ือนไขที่กําหนด 
     - ตรวจสอบ ปรับแก้ไขให้สมบูรณ ์

  
 
 
 
 
 

      

4.  นําระบบฐานข้อมูลใช้งานจริง 
      - นําระบบฐานข้อมูลมาใช้จริง
โดยเมื่อหน่วยงานนําส่งข้อมูลตาม
ระยะเวลาที่กําหนดก็จัดเก็บใน
ฐานข้อมูล 

  
 

      
 

 
  1. 

 การวางแผนการจัดอบรม 
 การเตรียมการจัดอบรม 
      - ขอรายช่ือผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการ
รายงานข้อมูลโครงการวิจัยและ
พัฒนาของหน่วยงานเพ่ือกําหนด
จํานวนผู้เข้าอบรม(ขอจากสาํนัก) 
       - ประสานสํานักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) เพ่ือ
ขอให้เจ้าหน้าที่มาเป็นวิทยากรใน
เบ้ืองต้น 
      - กําหนด วันเวลาและสถานที่
จัดการอบรม 
      - จัดทําโครงการอบรมเสนอขอ
อนุมัติ 
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ขั้นที ่ การดําเนินการ 
พ.ศ. 2560 - 2561 

ก.ค ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. 
2.   การดําเนินการเมื่อโครงการได้รับ

การอนุมัติ  
      - จัดทําคําสั่งอบรมและคําสั่ง
เจ้าหน้าที่ดําเนินงานเวียนแจ้ง 
      - ประสานสถานที่จัดการอบรม 
       - จัดเตรียมเอกสารในการ
อบรม 
      - ทําหนังสือเชิญวิทยากร 
      - จัดการอบรม 
  ตรวจสอบผลการอบรม 

  - ตรวจคะแนนผลการทดสอบ
ความรู้ ว่าผลผา่นเกณฑ์ฯ หรือไม่ 
หากไม่ผ่านเกณฑ์ ให้ชม vcd ที่
บันทึกไว้ แล้วทดสอบใหม่จนผ่าน
เกณฑ์ 

- เวียนหนังสือถึงสํานักเพ่ือให้  
ส่งรายงานข้อมูลโครงการวิจัยและ
พัฒนาของหน่วยงานตามระยะเวลา
ที่กําหนดเมื่อคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติ (วช.) มีหนังสือถึงกรุงเทพ- 
มหานครเพ่ือขอข้อมูลโครงการวิจัย
และพัฒนา 

- รวบรวมข้อมูลโครงการวิจัย 
และพัฒนาของหน่วยงานเพ่ือจัดทํา 
รายงานข้อมูลโครงการวิจัยและ
พัฒนาของกรุงเทพมหานครเสนอ 
ผู้บริหารสํานักงาน ก.ก. พิจารณา  

- เสนอปลัดกรุงเทพมหานคร    
ลงนามในหนังสือถึงสํานักงานคณะ 
กรรมการวิจัยแห่งชาติ(วช.)เพ่ือ
จัดส่งรายงานฯ 

- นําข้อมูลโครงการวิจัยและ 
พัฒนาของกรุงเทพมหานครมาลงใน 
ระบบฐานข้อมูลที่จัดทําขึ้น 

- ตรวจสอบให้ถกูต้องสมบูรณ์  
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7. ระยะเวลาการดาํเนินการ 
      ระหว่างเดือนกรกฎาคม 2560 ถึงเดือนกุมภาพันธ์ 2561 
8. งบประมาณ 
     ขอจัดสรรงบประมาณกรุงเทพมหานคร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 หมวดรายจา่ย
อ่ืนเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายโครงการอบรมการรายงานข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานคร เป็นเงิน 
24,700 บาท (สองหมื่นสี่พันเจ็ดร้อยบาทถ้วน)  

9. แนวทางการตดิตามและประเมินผล 

เป้าหมาย/วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด วิธีการ/เครื่องมือ 
เป้าหมาย 
   1 มฐีานข้อมูลโครงการวิจัยและ
พัฒนาของกรุงเทพมหานคร 1 
ระบบในโปรแกรม Microsoft 
Excel 
   2 เพ่ือให้เจา้หน้าที่ที่ปฏิบัติงาน
ในการรายงานข้อมูลโครงการวิจัย
และพัฒนามีความรู้และเข้าใจและ
รายงานข้อมูลได้ถูกต้อง 

 

ผลผลติ                                
- ฐานข้อมลูโครงการวิจัยและ 
และพัฒนาของกรุงเทพมหานคร
จัดเก็บในโปรแกรม Microsoft 
Excel 1 ระบบ 
- เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานรายงาน
ข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนา
รายงานข้อมูลให้สํานักงาน ก.ก.  
ได้ถูกต้องร้อยละ 90 
 

                                        
- ดําเนินการจัดทําฐานข้อมูล
โครงการวิจัยและพัฒนาของ
กรุงเทพมหานครด้วยโปรแกรม 
Microsoft Excel 1 ระบบ 
-รายงานข้อมูลโครงการวิจัยและ 
พัฒนาของหน่วยงานที่รายงาน
สํานักงาน ก.ก.  

วัตถุประสงค ์
   1 เพ่ือรวบรวมข้อมูล
โครงการวิจัยและพัฒนาของ
กรุงเทพมหานครรายงานสํานักงาน 
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ(วช.) ได้
ครบถ้วน 
   2 เจ้าหน้าทีท่ี่เข้ารับการอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจคะแนนผ่าน
เกณฑ์ฯ ที่กําหนด 
 

ผลลพัธ์                              
- รายงานข้อมูลโครงการวิจัย 
และพัฒนาของกรุงเทพมหานคร 
รายงานสํานักงานคณะกรรมการ
วิจัยแห่งชาติ (วช.) มีข้อมูล
ครบถ้วน 1 ฉบับ 
- ผลคะแนนเจา้หน้าที่ซึ่งเป็นผู้เข้า
รับการอบรมคะแนนผ่านเกณฑ์ฯ 
ที่กําหนดร้อยละ 80 

                                        
- รายงานข้อมูลโครงการวิจัย 
และพัฒนาฯ 
 
 
 
- ผลสรุปการอบรมรายงาน 
ผู้บริหาร 

 

 10. ข้อเสนอแนะ 
      10.1 ผู้บรหิารของกรุงเทพมหานครควรให้ความสําคัญกับโครงการวิจัยและพัฒนาของ
กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นแนวทางหน่ึงในการพัฒนาบุคลากรของกรุงเทพมหานคร สนับสนุนให้สร้างองค์
ความรู้ใหม่ๆ  เพ่ือนํามาเป็นต้นแบบเผยแพรไ่ปสู่การปฏิบัติในหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร และต่อยอด 
องค์ความรู้ต่อไป และสนับสนุนให้บุคคลทั้งภายในและภายนอกกรุงเทพมหานครเสาะแสวงหาวิธีการและ
ความรู้ใหม่ๆ  มาปรับใช้กับริบทของสังคมไทย 
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      10.2 การศึกษาและจัดทําระบบฐานข้อมูลโครงการวิจัยและพัฒนาของกรุงเทพมหานคร
เป็นเพียงการดําเนินการในเบ้ืองต้น หากต่อไปได้มีการเช่ือมโยงกับระบบฐานความรู้ต่างๆ เช่น การจัดการ
ความรู้ (KM) หรือ ระบบฐานข้อมูลของหน่วยงานต่างๆ ทางการศึกษาวิจัยจะเป็นประโยชน์ในอนาคต 
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