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           ด้วยพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวและสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ เสด็จฯ มาประทับ    
ณ โรงพยาบาลศิริราช เขตบางกอกน้อย เพ่ือให้คณะแพทย์ของโรงพยาบาลได้ท าการตรวจ ถวายการรักษา
อาการพระประชวรตั้งแต่วันที่ 6 สิงหาคม 2557 เป็นต้นมา  ในการนี้ สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ                   
สยามมกุฎราชกุมาร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี สมเด็จพระเจ้าลูกยาเธอเจ้าฟ้า      
จุฬาภรณ์วลัยลักษณ์ อัครราชกุมารี และพระบรมวงศานุวงศ์ทุกพระองค์ ได้เสด็จฯ ไปทรงเยี่ยมพระอาการ
ตลอดมา กอปรกับมีคณะบุคคล บุคคลส าคัญ ข้าราชการ และประชาชนทั่วไป เฝ้ารับเสด็จ ฯ ณ บริเวณอาคาร
เฉลิมพระเกียรติเป็นจ านวนมาก และในขณะที่พระบรมวงศานุวงศ์บางพระองค์เสด็จฯ เป็นองค์ประธานในการ
พิธีต่างๆ ในพ้ืนที่เขตบางกอกน้อยและพ้ืนที่ใกล้เคียงเป็นประจ า ซึ่งภารกิจหลักในการถวายความปลอดภัย    
และถวายพระเกียรติแด่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว สมเด็จพระนางเจ้า ฯ พระบรมราชินีนาถ และพระบรม
วงศานุวงศ์ รวมทั้งขั้นตอนการปฏิบัติทั้งปวงต้องด าเนินการให้เป็นไปตามพระราชประสงค์ ซึ่งเป็นหน้าที่ของ        
กรมราชองครักษ์ ที่จัดตั้งกองอ านวยการร่วมถวายความปลอดภัย (กอร.ถปภ.) โดยที่ทุกๆ ครั้งที่มีภารกิจ
เกี่ยวกับการถวายความปลอดภัย  กรอ.ถปภ.จะขอรับการสนับสนุนจากส านักงานเขตบางกอกน้อย ในฐานะ
หน่วยงานท้องถิ่นและนายอ าเภอให้เข้าร่วมปฏิบัติด้านการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อย
บริเวณถนน ตรอก ซอย ที่หรือทางสาธารณะสถานที่โดยรอบบริเวณเขตพระราชฐาน สถานที่ประทับ สถานที่
เสด็จถึงและในเส้นทางเสด็จ  ให้ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ เกิดความปลอดภัย                       
และสมพระเกียรติ และมิให้เกิดความเดือดร้อนแก่ประชาชน 

 ตั้งแต่อดีต-ปัจจุบัน ส านักงานเขตบางกอกน้อย ได้จัดเจ้าหน้าที่ในความรับผิดชอบ ซึ่งประกอบด้วย 
เจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ เจ้าหน้าที่ฝ่ายโยธา และเจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ ร่วมปฏิบัติ
สนับสนุน กอร.ถปภ. ในการถวายความปลอดภัยให้เป็นที่ยอมรับในระดับหนึ่ง แต่เมื่อผู้จัดท ารายงาน          
ได้ท าการศึกษาเชิงเปรียบเทียบกับเจ้าหน้าที่ต ารวจ สน.ท้องที่  ซึ่งประกอบด้วย สน.บางกอกน้อย             
สน.บางขุนนนท์ สน.บางยี่ขันและสน.รถไฟธนบุรี ด้านศักยภาพของบุคลากร ด้านการวางแผนปฏิบัติงาน    
ด้านหน้าที่ความรับผิดชอบ ด้านการประสานงาน ด้านการติดต่อสื่อสาร ด้านการควบคุมสั่ งการ               
และการประเมินผล โดยน ามาวิเคราะห์โดยใช้เทคนิค SWOT Analysis ประสิทธิผลการน านโยบายสาธารณะ
ไปปฏิบัติและแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ (Competency) พบว่า การถวายความปลอดภัยในพ้ืนที่      
เขตบางกอกน้อยยังมีจุดอ่อนมากกว่าจุดแข็ง จึงควรได้รับการปรับปรุงและเพ่ิมขีดความสามารถให้เท่าเทียม
หรือสูงกว่าแนวทางการปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ ต ารวจ สน.ท้องที่  ที่ถือปฏิบัติ และเพ่ือเป็นการสอดรับ            
กับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๗๕) ประเด็นยุทธศาสตร์หรือวิสัยทัศน์มิติ  
ด้าน“มหานครปลอดภัย” จึงได้ศึกษาและจัดท าโครงการ การเพ่ิมประสิทธิภาพในการถวายความปลอดภัย 

 การศึกษาโครงการ การเพ่ิมประสิทธิภาพในการถวายความปลอดภัย เป็นการศึกษาเฉพาะราย      
ในพ้ืนที่เขตบางกอกน้อย โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาและพัฒนาแนวทางการถวายความปลอดภัยให้มี     
ความพร้อมอยู่ตลอดเวลา เพ่ือศึกษาและค้นหาวิธีจัดท าแผนการถวายความปลอดภัยให้มีความคล่องตัว 
กะทัดรดั และเป็นไปด้วยความเหมาะสม และเพ่ือเป็นการปลุกจิตส านึกและเพ่ิมขีดความสามารถของเจ้าหน้าที่
เขตบางกอกน้อยในการปฏิบัติงานถวายความปลอดภัย ซึ่งจากผลการศึกษาพบว่า มีขั้นตอน แนวทาง         
การด าเนินการ การเพ่ิมประสิทธิภาพในการถวายความปลอดภัยในพ้ืนที่เขตบางกอกน้อย มีดังนี ้



 

 ระยะก่อนด าเนินโครงการ 
  - ส ารวจ ตรวจสอบและรวบรวมข้อมูลผู้บริหารของส านักงานเขตบางกอกน้อยและบุคลากรของแต่ละ
ฝ่ายที่มีหน้าที่ในการถวายความปลอดภัย โดยจ าแนกตามหน้าที่ความรับผิดชอบ  

 - วิเคราะห์สภาพปัญหา สาเหตุของปัญหา และก าหนดแนวทาง ขั้นตอน วิธีการ การรักษา             
ความเป็นระเบียบเรียบร้อย เพ่ือเป็นการขีดความสามารถในการถวายความปลอดภัย 

 - จัดเตรียมข้อมูลในการติดต่อสื่อสารกับเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน ผู้ประสานงานของฝ่ายต่างๆ ผู้บริหาร
เขตบางกอกน้อย หน่วยงานร่วมปฏิบัติที่ปฏิบัติงานใน กอร.ถปภ. 

 - จัดท าแผนถวายความปลอดภัย โรงพยาบาลศิริราช จัดท าแผนถวายความปลอดภัยสถานที่เสด็จถึง 
และจัดท าแผนถวายความปลอดภัยในเส้นทางเสด็จฯ  

 - ส ารวจ ตรวจสอบ เครื่องมือ ของวัสดุ อุปกรณ์ให้มีพอเพียง และพร้อมใช้งาน 
 - จัดประชุมเจ้าหน้าที่ เขตบางกอกน้อยเพ่ือสร้างความเข้าใจ ตระหนักในบ ทบาท หน้าที่           

ความรับผิดชอบให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงาน 
 

 ระยะด าเนินการตามโครงการ 

  - จัดเจ้าหน้าที่เทศกิจ ระดับไม่ต่ ากว่า ช านาญการ เข้าประชุม กอร.ถปภ. เพ่ือรับทราบวันเวลา    
และสถานที่เสด็จพระราชด าเนิน ณ สถานที่ที่เสด็จไป พร้อมกับร่วมตรวจสถานที่ 

 - จัดตั้งกองอ านวยการร่วมถวายความปลอดภัย โรงพยาบาลศิริราช (ส านักงานเขตบางกอกน้อย) 
บริเวณ ท่าน้ าพรานนก  

 - เจ้าหน้าที่เทศกิจ ระดับ ช านาญการ ขึ้นไป เข้าประชุม กอร.ถปภ. รพ.ศิริราช ทุกวันอังคาร       
ของสัปดาห์ เวลา 10.00 น. 

 - รับหมายก าหนดการเสด็จฯ หรือรับการประสานกรณี เสด็จฯ เป็นการส่วนพระองค์ 
 - แจ้งข้อมูลให้ผู้บริหารเขตบางกอกน้อยและฝ่ายที่เกี่ยวข้องทราบโดยเร็ว 

  - จัดอัตราก าลังของฝ่ายที่เกี่ยวข้อง มอบหมายภารกิจ ก าหนดผู้ควบคุมการปฏิบัติงาน เวรอ านวยการ 
ผู้บังคับบัญชา และประชุมซักซ้อมความเข้าใจ 

 - เข้าปฏิบัติงานในพ้ืนที่ตามที่ได้รับมอบหมายก่อนถึงเวลาที่ก าหนดในหมายก าหนดการหรือก่อนถึง
เวลาเสด็จ ไม่น้อยกว่า 2 ชั่วโมง 

 - เจ้าหน้าที่เทศกิจ 1 ชุด จ านวน 8 คน เป็นเจ้าหน้าที่ประจ า กอร.ถปภ. เพ่ือติดต่อ ประสานงาน 
และร่วมปฏิบัติกับ กอร.ถปภ. 

 - จัดเจ้าหน้าที่ เทศกิจ 1 คน ท าหน้าที่ติดต่อ ประสานงานกับหน่วยร่วมปฏิบัติทุกหน่วย              
และผู้ประสานงานส านักงานเขตบางกอกน้อย และผู้บริหารเขตบางกอกน้อย 

 - ผู้ควบคุมการปฏิบัติงาน เวรอ านวยการ ผู้บังคับบัญชา ตรวจสอบความพร้อม แก้ไขข้อบกพร่อง    
ให้ค าปรึกษา ตัดสินใจ ก่อนถึงเวลาที่ก าหนดในหมายก าหนดการหรือก่อนถึงเวลาเสด็จ ไม่น้อยกว่า 1 ชั่วโมง 



 - จัดวางก าลังเจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ เจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ เจ้าหน้าที่
หน่วยเคลื่อนที่เร็ว (Best Service) ตรวจตรา ประสานงานในพ้ืนที่ เฝ้าระวังเหตุ รักษาความเป็นระเบียบ
เรียบร้อย  

 - เจ้าหน้าที่เขตบางกอกน้อย ทั้ง 3 ฝ่าย รักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยในพ้ืนที่ อ านวยความ
สะดวกแก่ประชาชนที่มาเฝ้าหรือมารอรับเสด็จ และปฏิบัติงานตามภารกิจข้างต้นจนกว่าจะเสด็จฯ กลับ     
หรือจนกว่าจะเสร็จพิธี 

 - จัดประชุมผู้บริหารเขตบางกอกน้อย เวรอ านวยการ ผู้ควบคุม เจ้าหน้าที่ประสานงาน เพ่ือรายงาน
ผลการปฏิบัติงาน น าเสนอปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไข เพ่ือบูรณาการในการน าไปปรับ
แผนปฏิบัติการถวายความปลอดภัยของเขตบางกอกน้อยในครั้งต่อไป 
  - จัดเตรียมแผนปฏิบัติงานถวายความปลอดภัยส ารอง 

ผลการศึกษาของรายงานฉบับนี้ได้คาดหวังไว้ว่า เมื่อได้ด าเนินการเพ่ิมประสิทธิภาพในการถวาย    
ความปลอดภัยแล้ว จัดท าให้มีผลในทางปฏิบัติ ดังนี้  

1. จัดให้มีเจ้าหน้าที่เขตบางกอกน้อยปฏิบัติงานถวายความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง 
2  เจ้าหน้าที่เขตบางกอกน้อยสามารถปฏิบัติงานได้ทัดเทียมกับหน่วยงานร่วมปฏิบัติอ่ืนๆ มีผลงาน

เป็นที่ประจักษ์ และเป็นที่ยอมรับของทุกฝ่าย 
3  ส านักงานเขตบางกอกน้อยมีแผนการปฏิบัติงานกรณีการถวายความปลอดภัยที่ชัดเจน เป็นขั้นตอน 

กะทัดรัด และเหมาะสมกับภารกิจในแต่ละครั้ง 
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รายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study) โครงการ การเพ่ิมประสิทธิภาพในการถวาย   
ความปลอดภัย ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารมหานครระดับกลาง รุ่นที่ 18 ระหว่าง
วันที่ 8 มีนาคม – 27 พฤษภาคม 2559 รายงานฉบับนี้สามารถส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ผู้จัดท ารายงาน
ขอขอบพระคุณนายณัฐพงศ์ ดิษยบุตร ผู้ช่วยหัวหน้าส านักงาน ก.ก. ส านักงาน ก.ก. ที่กรุณาให้ค าปรึกษา 
แนะน าและแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ด้วยความเอาใจใส่ทุกขั้นตอน จนส าเร็จเรียบร้อย สมบูรณ์ ผู้จัดท ารายงาน
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง                                           

ขอขอบพระคุณ ดร.รัฐ ธนาดิเรก อาจารย์บรรยายวิชาการบริหารเชิงกลยุทธ์ ที่ให้หลักการ แนวคิด
วิเคราะห์ปัญหาและแนวทางแก้ไขเพ่ือน ามาเป็นแนวทางการจัดท ารายงาน  

ขอขอบคุณผู้บริหารและเจ้าหน้าที่สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ที่อ านวยความสะดวก
และให้ค าแนะน าการจัดท ารูปแบบรายงาน  

รายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study) ฉบับนี้ หากมีคุณค่าและเป็นประโยชน์ ผู้จัดท า     
ขอมอบความดีให้แก่คุณพ่อ คุณแม่ ครูบาอาจารย์ และผู้ใกล้ชิดที่คอยให้ก าลังใจ รวมทั้งผู้มีพระคุณทุกท่าน    
ที่ท าให้การจดัท ารายงานฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงและมีความสมบูรณ์ด้วยดี  

 

        สัมฤทธิ์  สุมาลี    
         เมษายน 2559 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โครงการ การเพิ่มประสิทธิภาพในการถวายความปลอดภัย 

 

หลักการและเหตุผล 
 

สถานการณ/์สภาพปัญหา 
 สถาบันกษัตริย์เป็นสถาบันหลักของชาติ เป็นศูนย์รวมใจของคนในชาติ พระองค์ทรงคุ้ มเกล้า         
เหล่าพสกนิกรทั้งหลายให้อยู่ร่มเย็นเป็นสุข เมื่อใดแผ่นดินเกิดเหตุการณ์วิกฤติก็ทรงปลอมขวัญและแก้ปัญหา  
ให้สถานการณ์ลุล่วงไปได้ด้วยดี จนท าให้ประเทศไทยอยู่ยั่งยืนนานตราบเท่าทุกวันนี้  ซึ่งรัฐธรรมนูญ              
แห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) พุทธศักราช 2557 ให้น าบทบัญญัติของหมวด 2 ของรัฐธรรมนูญ    
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550  ในบังคับใช้ต่อไป ซึ่ ง ในมาตรา 8 ได้กล่าวถึงฐานะ                
ของพระมหากษัตริย์ ว่า องค์พระมหากษัตริย์ทรงด ารงอยู่ในฐานะอันเป็นที่เคารพ สักการะ ผู้ใด จะละเมิดมิได้ 
ผู้ใดจะกล่าวหาหรือฟ้องร้องพระมหากษัตริย์ในทางใดๆ มิได้  
 ปัจจุบัน พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวและสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ เสด็จฯ มาประทับ 
ณ โรงพยาบาลศิริราช เขตบางกอกน้อย ตั้งแต่วันที่ 6 สิงหาคม 2557 เป็นต้นมา เพ่ือให้คณะแพทย์         
ของโรงพยาบาลได้ท าการตรวจ ถวายการรักษาอาการพระประชวร ในการนี้ สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ 
สยามมกุฎราชกุมาร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี สมเด็จพระเจ้าลูกยาเธอเจ้าฟ้า       
จุฬาภรณ์วลัยลักษณ์ อัครราชกุมารี และพระบรมวงศานุวงศ์ทุกพระองค์ ได้เสด็จฯ พระราชด าเนินไปทรงเยี่ยม
พระอาการตลอดมา กอปรกับมีคณะบุคคล บุคคลส าคัญ ข้าราชการ และประชาชนทั่วไป เฝ้ารับเสด็จ ฯ         
ณ บริเวณอาคารเฉลิมพระเกียรติเป็นจ านวนมาก และในขณะที่พระบรมวงศานุวงศ์บางพระองค์เสด็จฯ      
เป็นประธานในการพิธีต่างๆ ในพ้ืนที่เขตบางกอกน้อยและพ้ืนที่ใกล้เคียงเป็นประจ า ซึ่งภารกิจในการ             
ถวายความปลอดภัยเป็นหน้าที่ของกรมราชองครักษ์ การด าเนินการถวายความปลอดภัยทั้งปวงต้องด าเนินการ
ให้เป็นไปตามพระราชประสงค์ กรมราชองครักษ์จึงจัดตั้งกองอ านวยการร่วมถวายความปลอดภัย (กอร.ถปภ.) 
ซึ่งประกอบด้วยกรมราชองครักษ์ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและหน่วยงานที่ร้องขอ ซึ่งการปฏิบัติภารกิจดังกล่าว  
อยู่ในกรอบพระราชบัญญัติ ว่าด้วยการรักษาความปลอดภัยส าหรับองค์พระมหากษัตริย์  พระราชินี พระรัช
ทายาท ผู้ส าเร็จราชการแทนพระองค์ พระบรมวงศานุวงศ์ ผู้แทนพระองค ์และพระราชอาคันตุกะ พ.ศ. ๒๕๔๙ 
โดยระบบงานถวายความปลอดภัยนั้น สามารถแบ่งเป็นลักษณะการปฏิบัติออกเป็น ๒ ลักษณะ คือ  

๑. ระบบงานถวายความปลอดภัยในเขตพระราชฐานที่ประทับ จะมีการจัดก าลังจากเจ้าหน้าที่ต ารวจ 
และทหาร จากหน่วยต่าง ๆ มาสนธิก าลังกันเพ่ือปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งมีการหมุนเวียนราชองครักษ์ประจ า     
เป็นราชองครักษ์เวร และนายต ารวจราชส านักเวร มาปฏิบัติหน้าที่ราชองครักษ์ ณ พระต าหนักที่ประทับ    
ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

๒. ระบบงานถวายความปลอดภัยภายนอกเขตพระราชฐานที่ประทับ เมื่อพระบาทสมเด็จ            
พระเจ้าอยู่หัว สมเด็จพระนางเจ้า ฯ พระบรมราชินีนาถ และพระบรมวงศานุวงศ์ โปรดเกล้า ฯ รับเชิญเสด็จฯ 
ไปปฏิบัติพระราชกรณียกิจในพ้ืนที่ต่าง ๆ นอกเขตพระราชฐานและที่ประทับ กรมราชองครักษ์จะมีขั้นตอน
ปฏิบัติเป็น ๓ ขั้นตอน คือ  



 ๒.๑ ขั้นการเตรียมการก่อนการเสด็จพระราชด าเนิน กรมราชองครักษ์จะประสานกับส านัก
พระราชวังและส่วนราชการที่ เกี่ยวข้อง  เ พ่ือก าหนดการประชุมตรวจพ้ืนที่  ณ ที่หมายที่จะเสด็จฯ               
ซึ่งสมุหราชองครักษ์หรือผู้แทนสมุหราชองครักษ์จะเป็นผู้ตกลงใจในเรื่องต่าง  ที่เกี่ยวข้องกับการถวาย       
ความปลอดภัย พร้อมกับก าหนดมาตรการต่าง ๆ ในเรื่องการถวายความปลอดภัยทั้งปวง เพ่ือให้บังเกิดผล    
ในการปฏิบัติหน้าที่ถวายความปลอดภัยสูงสุด โดยมอบหมายให้หน่วยราชการที่รับผิดชอบในพ้ืนที่ที่จะเสด็จ
พระราชด าเนิน ด าเนินการจัดตั้งกองอ านวยการร่วมถวายความปลอดภัย (กอร.ถปภ.) พร้อมทั้งส่วนราชการ    
ที่รับผิดชอบส่งแผนการถวายความปลอดภัยให้กรมราชองครักษ์  ได้ด าเนินการตรวจสอบก่อนเสด็จพระราช
ด าเนินทุกครั้ง  

 ๒.๒ ขั้นปฏิบัติวันเสด็จพระราชด าเนิน กรมราชองครักษ์จัดราชองครักษ์ประจ าและเจ้าหน้าที่
หน่วยแยกรักษาความปลอดภัยบุคคลส าคัญประจ ากรมราชองครักษ์ไปปฏิบัติหน้าที่เป็นส่วนล่วงหน้า            
ณ ที่หมายที่จะเสด็จพระราชด าเนินก่อนเวลาเสด็จพระราชด าเนิน เพ่ือด าเนินการตรวจสอบและประสาน    
การปฏิบัติกับทุกส่วนราชการที่เก่ียวข้อง ในเรื่องของการถวายความปลอดภัย ทั้งนี้ เมื่อเสด็จพระราชด าเนินถึง 
สมุหราชองครักษ์หรือราชองครักษ์ที่อาวุโสที่ตามเสด็จพระราชด าเนิน  จะเป็นผู้รับผิดชอบในการสั่งการ      
ส่วนราชการทีเ่กี่ยวข้องในเรื่องของการถวายความปลอดภัยทั้งปวง  

 ๒.๓ ขั้นสรุปประเมินผลภายหลังการเสด็จพระราชด าเนิน เมื่อเสร็จสิ้นการเสด็จพระราชด าเนิน 
ปฏิบัติพระราชกรณียกิจ กรมราชองครักษ์จะมีการประชุมส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง เพ่ือหารือถึงข้อขัดข้อง       
ที่ เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่ถวายความปลอดภัย พร้อมกับน าข้อขัดข้องที่เกิดขึ้นมาวิเคราะห์            
หาแนวทางการแก้ไข เพ่ือขจัดข้อขัดข้องในการปฏิบัติหน้าที่ถวายความปลอดภัยในครั้งต่อไป 

 ในการนี้ เพ่ือเป็นการถวายความปลอดภัยในเขตพระราชฐานบริเวณโรงพยาบาลศิริราช 
กองบัญชาการต ารวจนครบาล ได้มีค าสั่งปฏิบัติการ ลับมาก ที่ 12/2559 ลงวันที่ 8 มีนาคม 2559       
เรื่อง แผนถวายความปลอดภัยโรงพยาบาลศิริราช รัศมี 2 กิโลเมตร เพ่ือจัดตั้งกองอ านวยการร่วมถวาย    
ความปลอดภัย เพ่ือควบคุม ก ากับ ดูแลการปฏิบัติของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การถวายความปลอดภัย
เกิดประสิทธิภาพและเกิดความปลอดภัยสูงสุด และเพ่ือเป็นการป้องกันการกระท าการอันมิบังควรให้ระคาย
เคืองเบื้องพระยุคลบาท จึงได้ก าหนดแผนถวายความปลอดภัยในรัศมี 2 กิโลเมตร เพ่ือให้การถวายความ
ปลอดภัยเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ เกิดความปลอดภัยและสมพระเกียรติ และมิให้เกิดความ
เดอืดร้อนแก่ประชาชน โดยแบ่งเป็น 3 วงรอบ ดังนี้ 

 1. พื้นที่รอบใน พ้ืนที่ตั้งแต่อาคารเฉลิมพระเกียรติ ออกไปในรัศมี 500 เมตร 
 2. พื้นที่รอบกลาง พ้ืนที่ถัดจากพ้ืนที่รอบในออกไปในรัศมี 1,000 เมตร 
 3. พื้นที่รอบนอก พ้ืนที่ถัดจากพ้ืนที่รอบกลางออกไปในรัศมี 2,000 เมตร 
 ส านักงานเขตบางกอกน้อยเป็นหน่วยงานหนึ่งของกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นองค์กรการปกครอง

ส่วนท้องถิ่นที่มีหน้าที่ในการสนับสนุนในการถวายความปลอดภัยและเป็นหน่วยงานที่ต้องรับไปปฏิบัติ          
ตามที่กองอ านวยการร่วมถวายความปลอดภัยร้องขอ และส านักงานเขตบางกอกน้อยในฐานะหน่วยงานร่วม
ปฏิบัติที่เป็นที่ตั้งของเขตพระราชฐาน สถานที่ที่เสด็จฯ ไปถึงและเป็นเส้นทางเสด็จ มีหน้าที่ให้การสนับสนุน 



ร่วมปฏิบัติโดยตรง ผู้จัดท ารายงานการศึกษาส่วนบุคคลจึงได้น าแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง มาใช้ในการท าการ
ตรวจสอบ วิเคราะห์ ประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เขตบางกอกน้อยในช่วงเวลาที่ผ่านมา ดังนี้ 

 1. แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ  ซึ่งมีนักวิชาการได้ให้
ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติไว้ในทัศนะต่างๆ ดังนี้ 

  วรเดช  จันทรศร (2543, หน้า 1) ได้กล่าวถึงการน านโยบายไปปฏิบัติว่า “นโยบาย
สาธารณะเมื่อถูกก าหนดขึ้นแล้ว สิ่งที่มีความจ าเป็นอย่างยิ่งก็คือการน านโยบายไปสู่ภาคปฏิบัติให้บังเกิดผล   
ดังนั้น การขาดความสนใจในการศึกษาการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ (Public Policy Implementation) 
หรือการน านโยบายไปปฏิบัติจึงถือได้ว่า เป็นตัวถ่วงหรือเป็นอุปสรรคอย่างส าคัญต่อการพัฒนา การวิเคราะห์
นโยบายต่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานในโครงการให้ดีขึ้นและแน่นอนต่อการเพ่ิมสมรรถนะของรัฐในการสนอง
ความต้องการของสังคมส่วนรวมให้ได้มากยิ่งขึ้น” 

ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2548, หน้า 90) ได้ส ารวจความหมายเกี่ยวกับการน านโยบาย       
ไปปฏิบัติของนักวิชาการต่างประเทศ  พบว่านักวิชาการส่วนใหญ่มักเห็นพ้องต้องกันในประเด็นที่ส าคัญ     
อย่างน้อย 2 ประเด็น  

ประเด็นแรก คือ การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นกระบวนการ กล่าวคือมีความต่อเนื่อง    
ไม่หยุดนิ่ง มีขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรม ไม่ใช่กิจกรรมที่เกิดขึ้นชั่วครั้งชั่วคราวแล้วเลือนหายไป แต่เป็น
กิจกรรมที่ต่อเนื่องไม่หยุดยั้งแต่ละข้ันตอนมีความสัมพันธ์กันตลอดเวลา 

ประเด็นที่สอง คือ การน านโยบายไปปฏิบัติ เป็นการด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วง          
ตามเป้าหมายของนโยบาย 
และศุภชัย  ยาวะประภาษ (2548, หน้า 89) ยังได้ประมวลแนวคิดของนักวิชาการต่างประเทศที่ได้ให้
ความเห็นเกี่ยวกับความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติไว้ ดังนี้ 

1)  แมซมาเนียนและซาบาร์เทียร์ (Mazmanian and Sabatier) ให้ความหมาย       
ของการน านโยบายไปปฏิบัติโดยเริ่มจากการพิจารณาความหมายที่ระบุไว้ในปทานุกรมเช่นเดียวกับผลงานของ
เวปสเตอร์และโรเจ็ท (Webster and Roget) และได้ให้ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติว่า           
เป็นกระบวนการในการน าเอานโยบายพื้นฐานทั่วไปมาด าเนินการให้ลุล่วงไป  นโยบายพ้ืนฐานอาจอยู่ในรูปของ
กฎหมาย ค าพิพากษาศาล ค าสั่งของรัฐบาลหรือมติคณะรัฐมนตรีก็ได้ 

2)  มิลบรีย์ แมคลาฟลิน (Milbrey Mc Laughlin) มีความเห็นว่า การน านโยบาย      
ไปปฏิบัติเป็นกระบวนการขององค์การที่ต่อเนื่องเป็นพลวัต ซึ่งได้รับการปรุงแต่งและหล่อหลอมโดยปฏิสัมพันธ์
ระหว่างเป้าหมายและกลยุทธของนโยบายกับสภาพขององค์การที่รับผิดชอบ  ในการด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วง 
หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง การน านโยบายไปปฏิบัติเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายของนโยบาย 
โดยพยายามปรับเปลี่ยนประนีประนอมระหว่างเป้าหมายและกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้กับข้อจ ากัด  เงื่อนไข        
และสภาพแท้จริงของหน่วยปฏิบัต ิ

3)  วอลเทอร์ วิลเลี่ยม (Walter Willians) ชี้ว่า กริยาที่เรียกว่าน าไปปฏิบัติ 
(Implement) มีความหมายหลักอยู่ 2 ประการ 



ประการแรก คือการจัดหาหรือตระเตรียมวิธีการทั้งหลายทั้งปวง  ที่จะท าให้
ด าเนินการส าเร็จลุล่วงให้พรักพร้อม  

ประการที่สอง คือการด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วงการน าไปปฏิบัติในหน่วยงานหนึ่ง
สามารถเกี่ยวข้องกับความหมายทั้งสองประการในขณะเดียวกันนั้น คือ หมายถึงการพยายามอย่างต่อเนื่อง
ตลอดช่วงระยะเวลาหนึ่งๆ ในอันที่จะยกระดับความสามารถของหน่วยงานนั้น หรือหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือที่จะน านโยบายไปปฏิบัติให้ส าเร็จลุล่วง 

โดยสรุป  การน านโยบายไปปฏิบัติ เป็นการด าเนินงานตามการตัดสินใจในเชิงนโยบายที่ผู้ตัดสินใจ
เลือกที่จะน าไปปฏิบัติ ซึ่งเป็นกระบวนการที่มีความต่อเนื่อง โดยการน านโยบายไปปฏิบัตินั้น ผู้รับผิดชอบ   
ย่อมต้องการที่จะด าเนินการให้ไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ล่วงหน้า 

คะนึงนิจ ดวงจิตร (2541, หน้า 32) ได้น าเสนอความคิดเห็นของ Donna H. Kerr          
กับ Walter Williams ที่กล่าวว่าความล้มเหลวของนโยบายสามารถเกิดขึ้นได้ 3 ลักษณะ ดังนี้ 

 1)  ความล้มเหลวในการน านโยบายไปปฏิบัติ (Implementation failure) เป็นการ
ล้มเหลวเนื่องจากนโยบายไม่ได้ถูกน าไปปฏิบัติหรือส่วนที่เป็นเงื่อนไขไม่เกิดขึ้น ซึ่งอาจเกิดขึ้นจากหน่วยงาน   
ที่น านโยบายไปปฏิบัติไม่มีความสามารถเพียงพอ ขาดความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่ต้องปฏิบัติหรือขาดก าลังคน   
ในการปฏิบัติงาน ซึ่งความล้มเหลวลักษณะนี้ เรียกว่า “ความล้มเหลวของโครงการ” (A Failure of Program) 

 2)  ความล้มเหลวของตัวเครื่องมือหรือตัวนโยบาย (Instrument Failure) เป็นความ
ล้มเหลวเนื่องจากนโยบายไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบาย  ทั้งที่ส่วนเงื่อนไขได้เกิดขึ้นแล้ว         
หรือนโยบายถูกน าไปปฏิบัติแล้ว อาจเกิดขึ้นจากตัวนโยบายไม่มีความชัดเจนหรือไม่มีความต่อเนื่องในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

 3) ความล้มเหลวในเชิงปทัสถาน (Failure in Normative Justification) เป็นความ
ล้มเหลวอันเนื่องมาจากเป้าหมายของนโยบายไม่เป็นที่ยอมรับ  หรือขัดกับปทัสถานของสังคม หรือของ
หน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติ 

2. ทฤษฏีการวิเคราะห์โดยใช้เทคนิค SWOT Analysis หรือการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม         
และศักยภาพ หรือการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ส าหรับองค์กร       
หรือโครงการ ซึ่งช่วยผู้บริหารก าหนดจุดแข็งจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน  โอกาสและอุปสรรค           
จากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบที่มีศักยภาพจากปัจจัยเหล่านี่ต่อการท างานขององค์กร ดังนี้ 

S = Strengths คือ จุดแข็ง หมายถึง ความสามารถหรือสถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นจุดเด่น 
จุดดีหรือทางบวก ที่องค์กรจะน ามาใช้ประโยชน์ในการท างานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ เช่น บุคลากร 
กระบวนงาน การบริหาร งบประมาณ หรือหมายถึงการด าเนินการภายในองค์กรที่ท าได้ดี 

W = Weaknesses คือ จุดอ่อน หมายถึง สถานการณ์ ภายในองค์กรที่ด้อยหรือลบที่องค์กร           
ไม่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์  หรือหมายถึงการด าเนินการภายในองค์กร     
ที่ท าได้ไม่ด ี



O = Opportunities คือ โอกาส หมายถึง ปัจจัยหรือสถานการณ์ภายนอกที่เอ้ืออ านวยในการ
ท างานขององค์กรให้บรรลุวัตถุประสงค์  หรือสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการ       
ขององค์กร 

T = Threats คือ อุปสรรค หมายถึง ปัจจัยหรือสถานการณ์ภายนอกที่ขัดข้องในการท างาน  
ขององค์กรไม่ให้บรรลุวัตถุประสงค์ หรือหมายถึงสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเป็นปัญหาคุกคามองค์กร 

3. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ (Competency) นักวิชาการชื่อ Prof.Dr.David                
C. McClelland แห่งมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ได้กลา่วถึงค าว่า Competency และพบว่าผู้ที่ท างานเก่ง ไม่ใช้ผู้ที่
เรียนเก่ง แต่ต้องสามารถประยุกต์ใช้หลักการหรือองค์ความรู้ที่ตนมีอยู่เพ่ือประโยชน์ในการท างาน จึงเรียกว่า  
คนนั้นมี “Competency” ที่เหมาะสม มีค าแปลเป็นภาษาไทยได้หลายค า เช่น “สมรรถนะ” “ขีด
ความสามารถ” หรือ “ศักยภาพ” โดย “สมรรถนะ” เป็นสิ่งที่นิยมใช้กันมาก เพราะสมรรถนะ เป็นปัจจัย      
ในการท างานที่เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันให้แก่องค์การ โดยเฉพาะการเพ่ิมขีดความสามารถในการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ เนื่องจากสมรรถนะเป็นปัจจัยช่วยให้พัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือให้ส่ งผลไปสู่  
การพัฒนาองค์การ ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบ หลัก 3 ประการ ดังนี้ 

- ความรู้ (Knowledge) คือสิ่งที่องค์กรต้องการให้ “รู้” 
- ทักษะ (Skill) คือสิ่งที่องค์กรต้องการให้ “ท า” 
- พฤตินิสัยที่พึ่งปรารถนา (Attributes) คือสิ่งที่องค์กรต้องการให้“เป็น” 

ผู้จัดท ารายงานการศึกษาส่วนบุคคล ได้ท าการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการถวายความปลอดภัย
ในพ้ืนที่เขตบางกอกน้อยในส่วนที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1. เขตบางกอกน้อยเป็นที่ตั้งของสถานีต ารวจนครบาล 4 แห่ง คือ สถานีต ารวจนครบาล    
บางกอกน้อย สถานีต ารวจนครบาลบางยี่ขัน สถานีต ารวจนครบาลบางขุนนนท์ และสถานีรถไฟธนบุรี 

2. ส านักงานเขตบางกอกน้อยมีเจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานถวายความปลอดภัย 3 ฝ่าย 
คือ เจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ เจ้าหน้าที่ฝ่ายโยธา และเจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 

3.  ส านักงานเขตบางกอกน้อยร่วมสนับสนุนการถวายความปลอดภัย หรือด าเนินการในภารกิจ
ใดๆ ตามที่ร้องขอ โดยมีหน้าที่หลักคือการกวดขัน ตรวจตรา ดูแลรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยที่หรือทาง
สาธารณะ อาคารบ้านเรือนที่ตั้งอยู่ติดกับที่หรือทางสาธารณะ หรืออาคารสูงข่ม หรือภารกิจอ่ืนๆ ตามที่ 
กอร.ถปภ.ร้องขอ ซึ่งมีข้อกฎหมายที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

3.1 พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528 
3.2 พ.ร.บ.รักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2535 
3.3 พระราชบัญญัติ ว่าด้วยการรักษาความปลอดภัยส าหรับองค์พระมหากษัตริย์  พระราชินี 

พระรัชทายาท ผู้ส าเร็จราชการแทนพระองค์ พระบรมวงศานุวงศ์ ผู้แทนพระองค์ และพระราชอาคันตุกะ    
พ.ศ. ๒๕๔๙  

จากการศึกษาเชิงเปรียบเทียบระหว่างเจ้าหน้าที่ฝ่ายต่างๆ ของส านักงานเขตบางกอกน้อย         
กับเจ้าหน้าที่ต ารวจ สน.ในพ้ืนที่เขตบางกอกน้อย ทั้ง 4 สน. กรณีการถวายความปลอดภัย โดยใช้แนวคิด 
ทฤษฎีดังที่กล่าวไว้ในเบื้องต้น มาพิจารณากับข้อเท็จจริงที่ได้ด าเนินการในช่วงที่ผ่านมา ซึ่งประเด็น           



ของการศึกษาเป็นประเด็นเกี่ยวกับ ศักยภาพของบุคลากร หน้าที่ความรับผิดชอบ การรับมอบภารกิจ  ขั้นตอน
การปฏิบัติงาน การประสานงาน การร่วมปฏิบัติงาน การจัดอัตราก าลังที่ใช้ในการปฏิบัติงาน การมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบหรือผู้มีอ านาจตัดสินใจ การติดต่อสื่อสาร การควบคุมสั่งการและการประเมินผล  และน ามา
วิเคราะห์โดยใช้เทคนิค SWOT Analysis ซึ่งปรากฏผลการด าเนินการว่าเจ้าหน้าที่ฝ่ายต่างๆ ของส านักงานเขต
บางกอกน้อย มีประเด็นส าคัญ ดังนี้ 

1. มีจุดแข็ง (Strengths) ในการปฏิบัติงานตามภารกิจการถวายความปลอดภัยในเรื่อง ต่างๆ ดังนี้ 
1.1  เจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายของส านักงานเขตบางกอกน้อยมีจ านวนเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
1.2  การเข้าถึงพ้ืนที่ที่ปฏิบัติงานเป็นไปได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว เนื่องจากเป็นการ

ปฏิบัติงานในพื้นท่ี จึงมีความคุ้นเคยกับพ้ืนที่เป็นอย่างด ี
1.3  การประสานงาน การด าเนินการกับผู้ที่ได้รับผลกระทบท าได้ง่าย และเป็นที่ยอมรับ     

ของผลการด าเนินการ เช่น ผู้ค้าหาบเร่-แผงลอย เจ้าของอาคาร เป็นต้น 
1.4 เป็นภารกิจที่มีลักษณะที่คล้ายงานประจ าท าให้เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานเข้าใจในบทบาทและ

หน้าที่ได้ง่าย 
2. มีจุดอ่อน (Weaknesses)ในการปฏิบัติงานตามภารกิจการถวายความปลอดภัยในเรื่อง ต่างๆ 

ดังนี้ 
2.1  การติดต่อประสานงานในการแจ้งภารกิจทั้งที่เป็นทางการ และไม่เป็นทางการ ยังไม่เป็น

สายตรง ยังมีข้ันตอนที่ไม่ชัดเจน ล่าช้า ส่งผลต่อความพร้อมในการปฏิบัติงาน 
2.2  ช่องทางการประสานงานเพ่ือแจ้งภารกิจยังไม่หลากหลาย และสม่ าเสมอ ทั้งๆ ปัจจุบัน    

มีช่องทางการประสานงานเป็นจ านวนมาก เช่น การติดต่อโดยตรง จัดท าเป็นหนังสือ โทรศัพท์ โทรสาร ไลน์ 
เฟคบุ๊ค วิทยุสื่อสาร และ e-mail เป็นต้น 

2.3  ไม่มีการควบคุม กวดขันการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามสายการบังคับบัญชา ท าให้การ
ตัดสินใจ หรือการสั่งการในบางเรื่อง บางประเด็นไม่ได้รับการแก้ไข 

2.4  ไม่มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดการบูรณาการในครั้งต่อไป 
2.5  เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานขาดวินัยในการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามภารกิจ  เนื่องจากไม่มี    

การควบคุมหรือลงโทษผู้ที่ไม่รักษาวินัย การปฏิบัติงานเป็นไปในลักษณะเคยชิน ไม่กระตือรือร้น ขาดการ      
เอาใจใส่ในภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 

2.6  การจัดอัตราก าลังเข้าปฏิบัติถวายความปลอดภัยยังไม่เหมาะสม กะทัดรัด และขาดความ
ชัดเจน 

2.7  พ้ืนที่ที่มีประชาชนเฝ้ารับเสด็จในขณะที่มีการถวายความปลอดภัย เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน
ยังมีความย่อหย่อนในการถวายความปลอดภัยและส่งผลในทางลบต่อประชาชนโดยทั่วไป 

3. มีโอกาส (Opportunities) ในการปฏิบัติงานตามภารกิจการถวายความปลอดภัยในเรื่อง ต่างๆ 
ดังนี้ 

3.1 เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานมีความพร้อมในด้านยานพาหนะ เครื่องมือ หรืออุปกรณ์ส าหรับ     
ใช้ปฏิบัติงาน 



3.2 สามารถวางแผนให้เป็นขั้น เป็นตอนและมอบหมายภารกิจให้ชัดเจน กะทัดรัด 
3.3 การเข้าถึงพ้ืนที่ตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายก่อนเวลาที่ก าหนด ท าให้สามารถแก้ไขปัญหา 

และอุปสรรคได้เป็นอย่างดี 
4. มีอุปสรรค (Threats) ในการปฏิบัติงานตามภารกิจการถวายความปลอดภัยในเรื่อง ต่างๆ ดังนี้ 

4.1 ภารกิจบางเรื่องต้องด าเนินการทันที หรือด้วยความรวดเร็ว ซึ่งเหตุการณ์บางเหตุการณ์  
อยู่ในภาวะอาจท าให้เจ้าที่ที่ปฏิบัติงานได้รับอันตรายได้ เนื่องจากกฎหมายไม่อนุญาตให้เจ้าหน้าที่ ของ
ส านักงานเขตมีอาวุธส าหรับป้องกันตัว เช่น การปฏิบัติงานในเวลากลางคืน การปฏิบัติงานในฝูงชนที่รอรับ
เสด็จ เป็นต้น 

4.2 สภาพการจราจรในพ้ืนที่ในบางช่วงเวลา ท าให้การปฏิบัติงานไม่สามารถด าเนินการได้อย่าง
รวดเร็วและเป็นไปตามเป้าหมาย 

4.3 เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานต้องมีความอดกลั้น อดทนสูง เนื่องจากภารกิจการถวายความ
ปลอดภัยเป็นภารกิจที่มีข้อผิดพลาดจนท าให้เกิดความเสียหาย หรือเป็นการด าเนินการไม่สมพระเกียรติไม่ได้
โดยเด็ดขาด 

4.4 ภัยธรรมชาติ เช่น ฝนตก ฟ้าคะนอง ต้นไม้ล้มในทาง เป็นต้น ที่ท าให้มีผลกระทบต่อ    
การถวายความปลอดภัย 

ในอดีต มีส านักงานเขตบางเขตจัดเจ้าหน้าที่ถวายความปลอดภัยในเส้นทางเสด็จฯ เป็นการ       
ไม่สมพระเกียรติ จนท าให้ถูกตั้งกรรมการสอบข้อเท็จจริงและพิจารณาโทษตามความหนักเบา ส านักงานเขต
บางกอกน้อยในฐานะพ้ืนที่เขตพรราชฐานหรือที่ประทับและพ้ืนที่นอกเขตพระราชฐานหรือที่ประทับ  สถานที่
เสด็จฯ ไปถึงและในเส้นทางเสด็จฯ จึงได้ตระหนักถึงภารกิจที่รับผิดชอบ สถานการณ์ปัจจุบันที่มีทั้งการเมือง
ภายในประเทศ ภัยที่เกี่ยวกับความมั่นคงของประเทศในรูปแบบต่างๆ  การเมืองระหว่างประเทศและภัยจาก
การก่อการร้ายของโลก ท าให้การถวายความปลอดภัยไม่สามารถนิ่งเฉยหรือปฏิบัติแบบเดิมๆ ได้อีกต่อไป 
กอปรกับภารกิจการถวายความปลอดภัยต้องถือปฏิบัติให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย เกิดความปลอดภัยสูงสุด 
สมพระเกียรติ และมิให้เกิดความเดือดร้อนแก่ประชาชน ผู้จัดท ารายงานการศึกษาส่วนบุคคลจึงเห็นสมควร
ผลักดันให้ส านักงานเขตบางกอกน้อยเพ่ิมมาตรการๆ ในการปฏิบัติงานถวายความปลอดภัย เพ่ือเป็นการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการถวายความปลอดภัยต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ 
2.1  เพ่ือศึกษาและพัฒนาแนวทางการถวายความปลอดภัยให้มีความพร้อมอยู่ตลอดเวลา 
2.2  เพ่ือศึกษาและค้นหาวิธีจัดท าแผนการถวายความปลอดภัยให้มีความคล่องตัว กะทัดรัด    

และเป็นไปด้วยความเหมาะสม 
2.3  เพ่ือเป็นการจิตส านึกและเพ่ิมขีดความสามารถของเจ้าหน้าที่เขตบางกอกน้ อยในการ

ปฏิบัติงานถวายความปลอดภัย 

 
 
 
 



เป้าหมาย 
3.1  เจ้าหน้าที่เขตบางกอกน้อยมีความพร้อมในการปฏิบัติงานถวายความปลอดภัยตลอด 24 

ชั่วโมง 
3.2  เจ้าหน้าที่เขตบางกอกน้อยปฏิบัติงานได้ทัดเทียมหรือสูงกว่าหน่วยงานร่วมปฏิบัติอ่ืนๆ โดยมี

ผลงานเป็นที่ประจักษ์ และเป็นที่ยอมรับของทุกฝ่าย 
3.3  ส านักงานเขตบางกอกน้อยมีแผนการปฏิบัติงานกรณีการถวายความปลอดภัยที่ชัดเจน    

เป็นขั้นตอน กะทัดรัด และเหมาะสมกับภารกิจในแต่ละครั้ง 
 

ปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จ 
ส านักงานเขตบางกอกน้อยมีหน้าที่ในการปฏิบัติงานถวายความปลอดภัยด้วยการรักษาความเป็น

ระเบียบเรียบร้อยตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องและการปฏิบัติหน้าที่ อ่ืนๆ ตามที่ กอร.ถปภ.ร้องขอ แก่องค์
พระมหากษัตริย์ พระราชินี พระรัชทายาท ผู้ส าเร็จราชการแทนพระองค์ พระบรมวงศานุวงศ์ ผู้แทนพระองค์ 
และพระราชอาคันตุกะ ที่ใช้โรงพยาบาลศิริราชเป็นเขตพระราชฐานหรือที่ประทับ ที่เสด็จถึงหรือเสด็จผ่าน  
และยังมีหน้าที่ในการรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยแก่ประชาชนที่เดินทางมาเข้าเฝ้า มารอรับเสด็จฯ       
ในเส้นทางของแต่ละกิจกรรม  ดังนั้น ภารกิจด้านการถวายความปลอดภัยจึงเป็นภารกิจที่สอดรับกับ
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2556-2575) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  1 ที่มุ่งเน้น              
ให้กรุงเทพมหานครเป็น “มหานครแห่งความปลอดภัย” และภารกิจดังกล่าวจะประสบผลส าเร็จต้องขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยหลักท่ีส าคัญ ดังนี้ 

 4.1  ผู้บริหารส านักงานเขตบางกอกน้อย ได้แก่ ผู้อ านวยการเขต ผู้ช่วยผู้อ านวยการเขต หัวหน้า
ฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น ให้ความส าคัญ ควบคุม บังคับบัญชาให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามภารกิจ        
ที่ได้รับมอบหมาย 

 4.2  เจ้าหน้าที่ฝ่ายต่างๆ ของส านักงานเขตบางกอกน้อยมีความเข้าใจ ตระหนัก และรับผิดชอบ 
ในภารกิจของตน พร้อมทั้งให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่และจริงจัง 

 4.3  การติดต่อ ประสานงานและการถ่ายทอดค าสั่ง เนื่องจาก กอร.ถปภ.มีหน่วยงานร่วมปฏิบัติ
เป็นจ านวนมากเป็นเครือข่ายขนาดใหญ่  มีการเปลี่ยนแปลงค าสั่งในช่วงเวลาอันสั้นในบางโอกาส  มีการติดต่อ 
สื่อสารได้หลายช่องทาง และสถานที่ปฏิบัติงานมีวงรอบแตกต่างกัน การติดต่อ สื่อสารและการถ่ายทอดค าสั่ง
จึงมีผลต่อความส าเร็จของงาน 

 4.4  การประชาสัมพันธ์ การขอความร่วมมือผู้เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ค้าหาบเร่-แผงลอย เจ้าของอาคาร 
ผู้ใช้ทาง เป็นต้น ให้ความร่วมมือในการรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยเพ่ือเป็นการถวายความปลอดภัย     
เป็นสิ่งที่จ าเป็น เพ่ือเป็นการด าเนินการที่ไม่ท าให้เกิดความเดือดร้อนแก่ประชาชน ซึ่งเป็นไปตามวิสัยทัศน์     
ของการปฏิบัติงานถวายความปลอดภัย 

 4.5 ผู้ที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ถวายความปลอดภัยโดยตรง ดังนี้ 
 4.5.1  ผู้ที่ ใช้ประโยชน์จากทางเท้าหรือทางสาธารณะ เช่น ผู้ค้าหาบเร่ -แผงลอย                        

ผู้จัดกิจกรรมบนทางเท้า ผู้ที่ติดตั้งป้ายบนทางเท้า เป็นต้น 



 4.5.2  เจ้าของอาคารที่มีที่ตั้งติดกับถนนหรือมีอาคารอยู่ในพ้ืนที่วงรอบในการถวายความ
ปลอดภัย  

 4.5.3  ผู้ใช้ทาง ได้แก่ ผู้ขับขี่รถโดยสารประจ าทาง ผู้ขับขี่รถแท็กซี่สาธารณะ ผู้ขับขี่รถยนต์ 
ผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์ ผู้เดินเท้า เป็นต้น 

 4.5.4  ผู้ประกอบการที่ด าเนินโครงการต่างๆ ในพ้ืนที่เขต 
 4.5.5  ประชาชนที่มารอรับเสด็จฯ หรือเฝ้ารับเสด็จฯ 

 

นิยามศัพท ์
 การถวายความปลอดภัย หมายความว่า การรักษาความปลอดภัยส าหรับองค์พระมหากษัตริย์ 

พระราชินี พระรัชทายาท พระบรมวงศานุวงศ์ตั้งแต่ชั้นพระองค์เจ้าขึ้นไป และให้หมายความรวมถึงการรักษา
ความปลอดภัยส าหรับผู้ส าเร็จราชการแทนพระองค์ ผู้แทนพระองค์ซึ่งเป็นพระบรมวงศานุวงศ์ตั้งแต่ชั้น
พระองค์เจ้าข้ึนไป และบุคคลที่ทรงพระกรุณาโปรดเกล้า ฯ รับเป็นพระราชอาคันตุกะ 

 กอร.ถปภ. หมายถึง กองอ านวยการร่วมถวายความปลอดภัย 
 ความปลอดภัย หมายความว่า ความปลอดภัยต่อพระองค์หรือร่างกาย ความปลอดภัย          

ของพระราชฐาน ที่ประทับหรือที่พัก ความปลอดภัยของยานพาหนะ และความปลอดภัยของเอกสาร         
และอุปกรณ์การสื่อสาร 

 หน่วยร่วมปฏิบัติ หมายถึง หน่วยงาน ส่วนราชการที่ร่วมปฏิบัติงานถวายความปลอดภัยในขณะที่
พ้ืนที่เขตบางกอกน้อยเป็นเขตพระราชฐานหรือเป็นสถานที่ประทับ  

 หน่วยบริการเคลื่อนที่เร็ว (Best Service) ชุดปฏิบัติงานแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า กรณีมีเหตุฉุกเฉิน
เกิดข้ึนในพื้นที่เขตบางกอกน้อย  

แผนปฏิบัติการ/ผู้รับผิดชอบ 

 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 ระยะก่อนด าเนินโครงการ 

  1. ส ารวจ ตรวจสอบและรวบรวมข้อมูลผู้บริหารของส านักงานเขตบางกอกน้อยและบุคลากร
ของแต่ละฝ่ายที่มีหน้าที่ในการถวายความปลอดภัย โดยจ าแนกตามหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 

-  ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ มีหน้าที่ เก็บกวาดท าความสะอาด ตัดแต่ง
ต้นไม้ ท าผิวทางให้แห้ง ประดับต้นไม้ ฯลฯ 

-  ฝ่ายโยธา มีหน้าที่ ปรับปรุงผิวทาง ทางเท้า ลอกท่อระบายน้ า ปรับเปลี่ยนหลอดไฟฟ้า
ที่ให้แสงสว่างในทาง จัดเก็บป้าย จัดเก็บกองวัสดุในทาง ประสานหน่วยงานสาธารณูปโภค  ให้จัดเตรียมทราย
หรือขี้เรื่อย ตรวจความเรียบร้อยของกล้อง CCTV ตรวจพ้ืนที่ร้าง อาคารร้าง แก้ปัญหาเฉพาะหน้าโดยหน่วย
เคลื่อนที่เร็ว 

-  ฝ่ายเทศกิจ มีหน้าที่ ประสานงานกับ กอร.ถปภ. จัดระเบียบผู้ค้าหาบเร่-แผงลอย 
ประชาสัมพันธ์เจ้าของอาคาร ประชาสัมพันธ์ผู้ใช้ทาง กวดขันการจอดรถบนทางเท้า ตรวจพ้ืนที่ที่เป็นจุดอับ
หรือจุดเสี่ยง จัดเก็บป้ายโฆษณา จัดวางก าลังในพ้ืนทีหรือเส้นทาง อ านวยความสะดวกประชาชน รายงาน



เหตุการณ์ที่ไม่เหมาะสม เช่น การใช้โดรนในพ้ืนที่เสด็จฯ มีบุคคลต้องสงสัยปะปนกับบุคคลที่เฝ้ารับเสด็จฯ    
เป็นต้น 

2.  วิเคราะห์สภาพปัญหา สาเหตุของปัญหา และก าหนดแนวทาง ขั้นตอน วิธีการ การรักษา
ความเป็นระเบียบเรียบร้อย เพ่ือเป็นการขีดความสามารถในการถวายความปลอดภัย 

3.  จัดเตรียมข้อมูลในการติดต่อสื่อสารกับเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน ผู้ประสานงานของฝ่ายต่างๆ 
ผู้บริหารเขตบางกอกน้อย หน่วยงานร่วมปฏิบัติที่ปฏิบัติงานใน กอร.ถปภ. 

4. จัดท าแผนถวายความปลอดภัย โรงพยาบาลศิริราช จัดท าแผนถวายความปลอดภัย
สถานที่เสด็จฯ ไปถึง และจัดท าแผนถวายความปลอดภัยในเส้นทางเสด็จฯ ให้มีรายละเอียด ครอบคลุม ประชุม
เจ้าหน้าที่ฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือชี้แจงและพิจารณาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย หน้าที่ความรับผิดชอบ      
การรับมอบภารกิจ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การประสานงาน การร่วมปฏิบัติงาน การจัดอัตราก าลังที่ใช้    ใน
การปฏิบัติงาน การตัดสินใจ การติดต่อสื่อสาร การควบคุมสั่งการและการประเมินผล เป็นต้น น าเสนอ
ผู้อ านวยการเขตบางกอกน้อยอนุมัติแผนฯ 

5.  ส ารวจ ตรวจสอบ เครื่องมือ ของวัสดุ อุปกรณ์ให้มีพอเพียงและพร้อมใช้งาน 
6.  จัดประชุมเจ้าหน้าที่เขตบางกอกน้อยเพ่ือสร้างความเข้าใจ ตระหนักในบทบาท หน้าที่ 

ความรับผิดชอบให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงาน 
  

 ระยะด าเนินการตามโครงการ 

  1.  จัดเจ้าหน้าที่เทศกิจ ระดับไม่ต่ ากว่าช านาญการ เข้าประชุม กอร.ถปภ. เพ่ือรับทราบวัน
เวลาและสถานที่เสด็จพระราชด าเนิน พร้อมกับร่วมตรวจสถานที่ 

2.  จัดตั้งกองอ านวยการร่วมถวายความปลอดภัยโรงพยาบาลศิริราช (ส านักงานเขต  
บางกอกน้อย) บริเวณ ท่าน้ าพรานนก โดยจัดเจ้าหน้าที่เทศกิจ 1 ชุด จ านวน 8 คน เป็นเจ้าหน้าที่ สับเปลี่ยน 
หมุนเวียนกันปฏิบัติงาน วันละ 3 ผลัดๆ ละ 8 ชั่วโมง 

3.  เจ้าหน้าที่เทศกิจ ระดับ ช านาญการขึ้นไป เข้าประชุม กอร.ถปภ. รพ.ศิริราช ทุกวัน
อังคารของสัปดาห์ เวลา 10.00 น. 

4.  รับหมายก าหนดการเสด็จฯ หรือรับการประสานกรณี เสด็จฯ เป็นการส่วนพระองค์ 
5.  แจ้งข้อมูลให้ผู้บริหารเขตบางกอกน้อยและฝ่ายที่เกี่ยวข้องทราบโดยเร็ว 

  6.  จัดอัตราก าลังของฝ่ายที่เกี่ยวข้อง มอบหมายภารกิจ ก าหนดผู้ควบคุมการปฏิบัติงาน    
เวรอ านวยการ ผู้บังคับบัญชา และประชุมซักซ้อมความเข้าใจ 

7.  เข้าปฏิบัติงานในพ้ืนที่ตามที่ได้รับมอบหมายก่อนถึงเวลาที่ก าหนดในหมายก าหนดการ
หรือก่อนถึงเวลาเสด็จ ไม่น้อยกว่า 2 ชั่วโมง 

8.  เจ้าหน้าที่เทศกิจ 1 ชุด จ านวน 8 คน เป็นเจ้าหน้าที่ประจ า กอร.ถปภ. เพ่ือติดต่อ 
ประสานงาน และร่วมปฏิบัติกับ กอร.ถปภ. 

9.  จัดเจ้าหน้าที่เทศกิจ 1 คน ท าหน้าที่ติดต่อ ประสานงานกับหน่วยร่วมปฏิบัติทุกหน่วย
และผู้ประสานงานส านักงานเขตบางกอกน้อย และผู้บริหารเขตบางกอกน้อย 



10.  ผู้ควบคุมการปฏิบัติงาน เวรอ านวยการ ผู้บังคับบัญชา ตรวจสอบความพร้อม แก้ไข
ข้อบกพร่อง ให้ค าปรึกษา ตัดสินใจ ก่อนถึงเวลาที่ก าหนดในหมายหรือก่อนถึงเวลาเสด็จ ไม่น้อยกว่า 1 ชั่วโมง 

11.  จัดวางก าลังเจ้าหน้าที่ฝ่ายเทศกิจ ตรวจตรา ประสานงานในพ้ืนที่ เฝ้าระวังเหตุ รักษา
ความเป็นระเบียบเรียบร้อย โดยสลับกับเจ้าหน้าที่ต ารวจ หรือมีระยะห่างไม่เกิน 100.00 เมตร/คน ทั้งสองฝั่ง 
จัดวางก าลังเจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะตรวจตรา ประสานงานในพ้ืนที่ เฝ้าระวังเหตุ 
โดยมีระยะห่าง 300.00 เมตร/คน ทั้งสองฝั่ง และจัดวางก าลังเจ้าหน้าที่หน่วยบริการเคลื่อนที่เร็ว (Best 
Service) ตรวจตรา ประสานงานในพ้ืนที่ เฝ้าระวังเหตุ บริเวณพ้ืนที่ที่รถยนต์เข้า -ออกได้สะดวกในเส้นทาง     
1 ชุด จ านวน 8 คน พร้อมเครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน (กรณีเขตบางกอกน้อยเป็นเส้นทาง
เสด็จ) ก่อนถึงเวลาที่ก าหนดในหมายก าหนดการหรือก่อนถึงเวลาเสด็จ ไม่น้อยกว่า 1 ชั่วโมง 

12.  เจ้าหน้าที่เขตบางกอกน้อยทั้ง 3 ฝ่าย รักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยในพ้ืนที่ อ านวย
ความสะดวกแก่ประชาชนที่มาเฝ้าหรือมารอรับเสด็จ และปฏิบัติงานตามภารกิจข้างต้นจนกว่าจะเสด็จฯ กลับ 
หรือจนกว่าจะเสร็จพิธี 

13.  จัดประชุมผู้บริหารเขตบางกอกน้อย เวรอ านวยการ ผู้ควบคุม เจ้าหน้าที่ประสานงาน 
เพ่ือรายงานผลการปฏิบัติงาน น าเสนอปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะและแนวทางแก้ไข เพ่ือบูรณาการในการ
น าไปปรับแผนปฏิบัติการถวายความปลอดภัยของเขตบางกอกน้อยในครั้งต่อไป 

 

 แผนส ารองของด าเนินการตามโครงการ 
 กรมราชองครักษ์มีแนวทางในการปฏิบัติงานถวายความปลอดภัย โดยมิวิสัยทัศน์ คือ การถวาย

ความปลอดภัยต้องเป็นไปด้วยความเรียบร้อย เกิดความปลอดภัยสูงสุด สมพระเกียรติ และมิให้เกิดความ
เดือดร้อนแก่ประชาชน ถึงกระนั้นก็ตาม การถวายความปลอดภัยก็ยังมีความจ าเป็นต้องมีแผนปฏิบัติงาน   
ถวายความปลอดภัยส ารองไว้ เนื่องจาก สถานการณ์ความมั่นคงภายในประเทศ สถานการณ์ทางการเมือง 
สถานการณ์ระหว่างประเทศ การก่อการร้ายระหว่างประเทศ ภัยธรรมชาติต่างๆ เช่น ฝนตกหนัก น้ าท่วมขัง   
น้ าทะเลหนุน พายุลมแรง ต้นไม้ล้ม อุบัติเหตุบนถนน เป็นต้น โดยให้ถือปฏิบัติ ดังนี้ 

 1.  จัดเจ้าหน้าที่เทศกิจ ระดับไม่ต่ ากว่า ช านาญการ ที่เข้าประชุม กอร.ถปภ. และร่วมตรวจ
สถานที่ รายงานผลการประชุมให้ผู้บริหารเขตบางกอกน้อยและผู้เกี่ยวข้องทราบรายละเอียดของหมาย 
ก าหนดการและแผนปฏิบัติงานถวายความปลอดภัยส ารองทราบ 

 2.  เจ้าหน้าที่แต่ละฝ่ายที่เก่ียวข้องจัดเจ้าหน้าที่ในความรับผิดชอบรักษาความเป็นระเบียบบริเวณ
สถานที่ประทับส ารอง และเส้นทางส ารอง และมอบหมายเจ้าหน้าที่ของแต่ละฝ่ายเฝ้าระวังตามสมควร ทั้งนี้ 
การเตรียมความพร้อมและการด าเนินการต้องแล้วเสร็จก่อนถึงเวลาที่ก าหนดในหมายหรือก่อนถึงเวลาเสด็จ   
ไม่น้อยกว่า 2 ชั่วโมง 

 3.  ผู้บริหารเขตบางกอกน้อยและผู้ควบคุม ตรวจสอบความเรียบร้อยให้แล้วเสร็จก่อนถึงเวลา    
ที่ก าหนดในหมายก าหนดการหรือก่อนถึงเวลาเสด็จ ไม่น้อยกว่า 1 ชั่วโมง 

 4.  การใช้สถานที่ประทับส ารองหรือใช้เส้นทางส ารองเป็นไปตามการสั่งการของ กอร.ถปภ.     
โดย สมุหราชองครักษ์ในพระองค์  



 5.  การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงานถวายความปลอดภัยส ารอง ให้ถือปฏิบัติเช่นเดียวกับการ
ถวายความปลอดภัยตามปกติ 

 

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholders) ความคาดหวัง การสนับสนุนและแนวทางด าเนินการ 
 
 

Stakeholders ความต้องการ/ความคาดหวัง สิ่งท่ีคาดว่าจะได้รับ แนวทางด าเนินการ 
ผู้ ค้ า ห า บ เ ร่ -      
แผงลอย 
 

- ไ ด้ รั บ ก า ร แ จ้ ง ห ม า ย 
ก าหนดการโดยเร็ว 
- ร ะ ดั บ ห รื อ วิ ธี ป ฏิ บั ติ         
ที ่ต้องการให้ด าเนินการ 

- ผู้ค้าให้ความร่วมมือตามที่
เจ้าหน้าที่แนะน า 
- รักษาความสะอาดบริเวณ

สถานที่ท าการค้า 
 

- ป ระชาสั ม พันธ์ ใ ห้ ผู้ ค้ า
ทราบล่วงหน้าทั่วกัน 
- จั ด เ จ้ าหน้ า ที่ ป ร ะส าน
ตัวแทนผู้ค้า 
- สายตรวจเทศกิจบังคับการ
ตามกฎหมาย 

ผู้ ขั บ ร ถ รั บ จ้ า ง
สาธารณะ(รถตู้,รถ
สี่ล้อเล็ก,รถ จยย.) 

- แนวทางการด าเนินการที่ใช้
ระยะเวลาสั้นที่สุด 

- รถรับจ้ างสาธารณะทุก
ชนิดต้องไม่มีในพ้ืนที่ถวาย
ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ห รื อ ใ น
เส้นทางเสด็จฯ 

- ประชาสัมพันธ์  กวดขัน 
บังคับการให้ผู้ขับขี่ด าเนิน 
การให้แล้วเสร็จก่อนถึงเวลา
ตามหมายก าหนดการไม่น้อย
กว่า 1 ชั่วโมง 

เ จ้ า ของ , ผู้ ค รอบ 
ครองอาคาร 
 

- หน่ ว ย ง า นที่ รั บ ผิ ด ช อบ
ประชาสัมพันธ์ ให้ทราบถึง
ขั้นตอนของการปฏิบัติก่อนถึง
เวลาตามหมายก าหนดการไม่
น้อยกว่า 2 ชั่วโมง 

- เจ้าของหรือผู้ครอบครอง
อ า ค า ร ใ ห้ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ
ด าเนินการตามที่แนะน า 

- จั ด เ จ้ า ห น้ า ที่ ป ร ะ ช า 
สัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ
ก่ อ น ถึ ง เ ว ล า ต า ม ห ม า ย      
ไม่น้อยกว่า 2 ชั่วโมง 
- จัดเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
ด าเนินการด้วยตนเอง กรณี
บ้านปิดหรือเจ้าของหรือผู้
ครอบครองไม่อยู่ 

ผู้ใช้ทาง,ผู้โดยสาร
ร ถ ป ร ะ จ า ท า ง
สาธารณะ 
 

- หลีกเลี่ยงเส้นทางในพื้นที่ 
- ประชาสัมพันธ์เส้นทางลัด 
- ต้องการให้ปิดการจราจรใน
ระยะเวลาสั้นๆ เท่าท่ีจ าเป็น 

- ไม่มีปัญหาการจราจรใน
พ้ืนที่และบริ เวณข้างเคียง  
จนท า ให้ประชาชนได้รั บ
ความเดือดร้อน 

- ประชาสัมพันธ์ ให้ทราบ
ล่วงหน้าโดยทั่วกัน 
- ป ร ะ ส า น ชุ ม ช น ห รื อ
หน่วยงานในพื้นท่ีรับทราบ 

หน่วยร่วมปฏิบัติ 
 

- ส านักงานเขตบางกอกน้อย
สนับสนุนภารกิจการถวาย
ความปลอดภัยเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย 

- ที่หรือทางสาธารณะใน
พ้ืนที่ถวายความปลอดภัย
เป็นระเบียบเรียบร้อย  
- ได้รับการกวดขัน บังคับ
ก า ร เ กี่ ย ว กั บ ป้ า ย ใ น ที่
สาธารณะ ผู้ค้าหาบเร่-แผง
ลอย การจอดรถ พ้ืนที่รกร้าง 
หรือจุดอับ 
- กล้ อง  CCTV, ไฟฟ้าส่ อ ง
สว่าง  

- เ จ้ าหน้ าที่ ที่ รั บผิ ดชอบ
ปฏิบัติงานก่อนถึงเวลาตาม
หมายก าหนดการไม่น้อยกว่า 
2 ชั่วโมง 
- ผู้บริหารเขตบางกอกน้อย 
ผู้ควบคุม ตรวจความพร้อม
สั่งการ ตัดสินใจ 



 

Stakeholders ความต้องการ/ความคาดหวัง สิ่งท่ีคาดว่าจะได้รับ แนวทางด าเนินการ 
หน่วยร่วมปฏิบัติ
(ต่อ) 
 

 - หน่วยบริการเคลื่อนที่เร็ว 
(Best Service) มีความ
พร้อมในการปฏิบัติงาน 
- มีความพร้อมในการใช้แผน
ฯ ส ารอง 

 

ร.พ.ศิริราช 
 

- พ้ืนที่สาธารณะมีความสะอาด 
เป็นระเบียบเรียบร้อย 
- จัดระเบียบประชาชนเข้าเฝ้า
ห รื อ ร อ รั บ เ ส ด็ จ ฯ  ใ ห้ เ ป็ น
ระเบียบเรียบร้อย สวยงาม 
- บุคลากรและผู้ป่วยได้รับความ
สะดวกในการ เข้ า -ออกโร ง 
พยาบาล 

- มี เจ้าหน้าที่ที่ รับผิดชอบ
ปฏิ บั ติ ง าน  แก้ ไขปัญหา 
อุปสรรค 
 
 

- เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
ปฏิบัติงานก่อนถึงเวลาตาม
หมายก าหนดการไม่น้อยกว่า 
2 ชั่วโมง 
- ผู้บริหารเขตบางกอกน้อย 
ผู้ควบคุม ตรวจความพร้อม
สั่งการ ตัดสินใจ 

ส า นั ก ง า น เ ข ต  
บางกอกน้อย 
 

การถวายความปลอดภัยเป็นไป
ด้ ว ยคว าม เ รี ย บ ร้ อ ยและมี
ประสิทธิภาพ 

- เจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายร่วมกัน
ปฏิบั ติ ง านตามภารกิ จที่
ม อ บ ห ม า ย อ ย่ า ง เ ต็ ม
ความสามารถ 

- ป ร ะส านแนวทา งก า ร
ปฏิบัติงานกับ กอร.ถปภ. 
- ปฏิบัติงานตามภารกิจที่
ได้รับมอบหมาย 
- ควบคุมการปฏิบัติงานให้
เกิดผลดีตามเป้าประสงค์ 

ประชาชนที่ เข้ า
เ ฝ้ า ห รื อ ร อ รั บ
เสด็จ 

- ได้รับความสะดวกจากการ
ปฏิบัติงานชองเจ้าหน้าที่ 
- มีความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน 

- ให้ ค ว ามร่ ว มมื อต ามที่
เจ้าหน้าที่แนะน า 

- จัดเจ้าหน้าที่อ านวยความ
สะดวก เฝ้าระวังเหตุ 

 
ระยะเวลาด าเนินการ 
 การด าเนินการตามโครงการนี้ มีระยะเวลาด าเนินการเป็น 2 ช่วง ดังนี้ 
 1.  ระยะเตรียมการหรือก่อนด าเนินโครงการตั้งแต่วันที่ 1-30 มิถุนายน 2559 
 2.  ระยะด าเนินการตามโครงการ ซึ่งสามารถแบ่งได้เป็น 2 กรณี ดังนี้ 

 2.1 กรณี พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว และ สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ เสด็จฯ    
มาประทับ ณ โรงพยาบาลศิริราช โรงพยาบาลศิริราชและพ้ืนที่ใกล้เคียงจึงเป็นเขตพระราชฐาน ระยะเวลา
ด าเนินการตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม – ธันวาคม 2559  

2.2 กรณี เสด็จฯ ไปถึงหรือเสด็จฯ ผ่าน ระยะเวลาด าเนินการตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม – ธันวาคม 
2559  

 



ขั้นตอนการแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 

 
 

ขั้นตอน / กิจกรรมหลัก 
ระยะเวลาด าเนินการ  

ผู้รับผิดชอบ 
มิ.ย. ก.ค..  ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

รวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้อง        ฝ่ า ย รั ก ษ า ฯ 
ฝ่ายเทศกิจ 
ฝ่ายโยธา 

วิเคราะห์ ปัญหา สาเหตุ        ฝ่ายเทศกิจ 
จั ด ท า แ ผ น ถ ว า ย ค ว า ม
ปลอดภัย 

       ฝ่ายเทศกิจ 

จัดท าแผนส ารอง        ฝ่ายเทศกิจ 
จัดประชุมมอบหมายภารกิจ        ฝ่ายปกครอง 
จัดตั้ง กอร.ถปภ.ขบน.        ฝ่ายเทศกิจ 
เข้าประชุม กอร.ถปภ.ทุกวัน
อังคาร 

       ฝ่ายเทศกิจ 

ปฏิบัติงานตามแผน        ฝ่ า ย รั ก ษ า ฯ 
ฝ่ายเทศกิจ 
ฝ่ายโยธา 

ต ร ว จ ส อ บ  ค ว บ คุ ม 
ประเมินผล 

       ผู้บริหารเขตฯ 
เวรอ านวยการ 

 

งบประมาณ 

 ใช้งบประมาณประจ าปีตามปกติ 
 

แนวทางในการบริหารความเสี่ยง 

 
 

การพิจารณาแนวทางการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้การด าเนินโครงการบรรลุเป้าหมายสรุปได้ ดังนี้ 

ขั้นตอนปฏิบัติงาน ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
การวางแผนอัตรา 
ก าลัง 

การจัดก าลังเจ้าหน้าที่ร่วมสนับสนุนการ
ถวายความปลอดภัยไม่ทันเวลา เนื่องจาก
ได้รับการประสานแล้วให้ถือปฏิบัติทันที 

- ผู้ปฏิบัติงานต้องมีความคล่องตัวในการเดิน
ทางเข้าพ้ืนที่ปฏิบัติงาน และมีการจัดเตรียม
ความพร้อมของวัสดุ อุปกรณ์ ให้พร้อมใช้งาน
ได้เสมอ 

การแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าและการ
ใช้แผนส ารอง 

อุบัติเหตุหรืออุบัติภัย เช่น ต้นไม้ล้ม พายุ
คะนอง เป็นต้น ที่อาจเกิดขึ้นได้ก่อนหรือ
ขณะเจ้าหน้าที่ร่วมกันปฏิบัติงาน 

- เจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติเฝ้าระวังในพื้นที่รายงาน
เหตุโดยเร็ว และประสานงานพร้อมทั้งอ านวย
ความสะดวกให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องเข้าแก้ไข
ให้เร็วที่สุด 



ขั้นตอนปฏิบัติงาน ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
การปฏิบัติงานเฝ้า
ระวังในพ้ืนที่
รับผิดชอบ 

การจัดก าลังเจ้าหน้าที่ในพ้ืนที่อาจไม่คอบ
คุม ทั่วถึง เนื่องจากการปฏิบัติหน้าที่ถวาย
ความปลิดภัยมีชั้นความลับ 

- ด าเนินการตามที่ได้รับการประสานงานกับ 
กรอ.ถปภ. 
- ด าเนินการตามที่ผู้อ านวยการเขตบางกอก
น้อยสั่งการ 

การปฏิบัติงานไม่
เป็นไปตามแผน 

ความไม่มีวินัย หย่อนยานของเจ้าหน้าที่ 
ความไม่สนใจในหน้าที่ความรับผิดชอบที่ได้
มอบหมายตามภารกิจที่ก าหนด 

- ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบควบคุม ตรวจสอบ 
รายงานผลการปฏิบัติงาน 
- ด าเนินการทางวินัยกับเจ้าหน้าที่ที่ละเลย   
ไม่ใส่ใจที่จะปฏิบัติงาน 

 
 
 

การประเมินผล 

 โครงการการเพ่ิมประสิทธิภาพในการถวายความปลอดภัยฉบับนี้ มีความมุ่งหมายเพ่ือเป็นการเพ่ิม   
ขีดความสามารถของเจ้าหน้าที่ฝ่ายต่างๆ ของส านักงานเขตบางกอกน้อยที่ด าเนินการในภารกิจที่มีอยู่แล้ว     
ให้เท่าเทียมหรือสูงกว่าการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ สน.ท้องที่ ดังนั้น เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงานเป็นที่
ประจักษ์ ผู้จัดท ารายงานมีตัวชี้วัดความส าเร็จ ด้วยการประเมินผล ดังนี้ 

1.  ผู้ควบคุมการปฏิบัติงานหรือผู้ท าหน้าที่เป็นเวรอ านวยการ รายงานผลการปฏิบัติงาน ปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะให้ผู้อ านวยการเขตบางกอกน้อยทราบ หลังจากเสร็จสิ้นภารกิจทุกครั้ง 

2.  ผู้อ านวยการเขตบางกอกน้อยประชุมผู้บริหารเขตบางกอกน้อยเพ่ือรับทราบผลการด าเนินการ 
ปัญหา อุปสรรค พร้อมทั้งรายงานให้ปลัดกรุงเทพมหานครทกุเดือน 

3.  รายงานผลการปฏิบัติงานให้กองอ านวยการร่วมถวายความปลอดภัย (กอร.ถปภ.) ทุกวันอังคาร
ของสัปดาห์ 

4.  น าเสนอผลการปฏิบัติงานให้ที่ประชุมคณะกรรมการติดตามผลการปฏิบัติงานสถานีต ารวจ     
นครบาล (ก.ตร.สน.) ในพ้ืนที่ให้ทราบและเพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนแนวทางการปฏิบัติงานตามภารกิจดังกล่าว
แบบบูรณาการ ของทุกเดือน 
 

ข้อเสนอแนะ 

การด าเนินการโครงการนี้ มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. การจัดเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องเพ่ือเตรียมการถวายความปลอดภัยนอกเวลาท าการ เป็นการเกื้อหนุน

ต่อภารกิจตามปกติและภารกิจที่ต้องเฝ้าระวัง เช่น เหตุเพลิงไม้ อุบัติภัย พายุฝนฟ้าคะนอง เป็นต้น จึงเห็นว่า 
ปรับเปลี่ยนช่วงเวลาการปฏิบัติงานโดยแบ่งเป็นผลัด ซึ่งจะท าให้มีเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องอยู่ปฏิบัติในพ้ืนที่    
อย่างเพียงพอ 

2. เพ่ือเป็นการสร้างภาพลักษณ์ของกรุงเทพมหานคร และเพ่ือให้แนวทางการด าเนินการสอดคล้อง  
กับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๗๕) ประเด็นยุทธศาสตร์หรือวิสัยทัศน์มิติด้าน  
“มหานครปลอดภัย” และเพ่ือให้ส านักงานเขตทุกเขตมีแนวทางการปฏิบัติงานด้านการถวายความปลอดภัย 
กรุงเทพมหานคร ควรมีกฎหมาย ระเบียบหรือหนังสือสั่งการเวียนให้ทุกส านักงานเขตถือปฏิบัติ   
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ประวัติผู้เขียน 

ชื่อ  นายสมัฤทธ์ิ  สมุาลี 

ท่ีอยู่ปัจจุบัน 1496 ซอยจรัญสนิทวงศ์ 65 แขวงบางบ าหรุ เขตบางพลดั  กรุงเทพมหานคร 10700 

ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. 2527 รัฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
พ.ศ. 2554 รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสุิต 

ประวัติการรับราชการ 
พ.ศ. 2529 เจ้าพนักงานปกครอง 3 ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางกอกใหญ่ 

พ.ศ. 2535 เจ้าพนักงานปกครอง 5 ฝ่ายทะเบียน ส านักงานเขตบางคอแหลม 

พ.ศ. 2537 เจ้าพนักงานปกครอง 5 ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตสัมพันธวงศ์ 

พ.ศ. 2538 เจ้าพนักงานปกครอง 5 ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางพลัด 

พ.ศ. 2540 เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 6 ร.พ.หลวงพ่อทวีศักดิ์ ชุตินธโร อุทิศ 

พ.ศ. 2541 เจ้าพนักงานปกครอง 6 ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

พ.ศ. 2544 เจ้าพนักงานปกครอง 6 ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตปทุมวัน 

พ.ศ. 2554 เจ้าพนักงานเทศกิจช านาญการ ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตธนบุรี 

พ.ศ. 2556 เจ้าพนักงานเทศกิจช านาญการพิเศษ ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขตบางกอกน้อย 

21 เมษายน พ.ศ. 2559 – ปัจจุบัน  เจ้าพนักงานเทศกิจช านาญการพิเศษ ฝ่ายเทศกิจ ส านักงานเขต
ปทุมวัน 

สถานที่ท างาน  12/1-4 ซอยรองเมือง 5 แขวงรองเมือง เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330 

 

 


