
รายงานการศึกษาส่วนบุคคล 
(Individual Study) 

 
 
 
 
 
 

เรื่อง  การพัฒนาประสิทธิภาพผู้ปฏิบัติงานด้านการประเมินผลงาน
เพื่อเลื่อนต าแหน่งประเภทวิชาการระดับช านาญการของ 

ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 
 
 
 
 

จัดท าโดย  นายกษิระ  ศรีเจริญ 
หัวหน้าฝ่ายการเจ้าหน้าที่  ส านักงานเลขานุการ 

ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานนี้เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรม 
หลักสูตรนักบริหารมหานครระดับกลาง รุ่นที่ ๑๘ 

สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

 



 
บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 

 การศึกษาเรื่องการพัฒนาประสิทธิภาพผู้ปฏิบัติงานด้านการประเมินผลงานเพื่อเลื่อนต าแหน่ง
ประเภทวิชาการระดับช านาญการของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้
ผู้ปฏิบัติงานด้านการประเมินผลงานของฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ส านักงานเลขานุการ และส่วนราชการอ่ืนของ
ส านักป้องและบรรเทาสาธารณภัย มีความรู้ความช านาญสามารถปฏิบัติงานด้านการประเมินผลงานได้
อย่างถูกต้องเพ่ือให้ผู้ขอรับการประเมินผลงานสามารถเขียนเอกสารการประเมินผลงานได้อย่างถูกหลัก
วิชาการ เป็นไปตามแนวทางท่ี ก.ก. ก าหนดและเพ่ือลดระยะเสลาในการประเมินผลงาน สาแหตุที่ผู้ศึกษา
มีความสนใจในเรื่องดังกล่าว เนื่องจากส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นหน่วยงานของ
กรุงเทพมหานครตามประกาศของกรุงเทพมหานคร ลงวันที่ 19 กันยายน 2556 เรื่อง การแบ่งส่วน
ราชการภายในหน่วยงานและการก าหนดอ านาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร (ฉบับที่ 50) มีกรอบ
อัตราก าลังข้าราราชการ จ านวน 2,081 อัตรา มีคนครอง 1,825 คน ในจ านวนนี้มีข้าราชการประเภท
วิชาการระดับปฏิบัติการ จ านวน 242 คน ส าหรับการเลื่อนต าแหน่งข้าราชการประเภทวิชาการระดับ
ปฏิบัติงานเป็นระดับช านาญการของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นไปตามมติคณะกรรมการ
ข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร (ก.ก.) ครั้งที่ 6/2554 เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 
2554 ซึ่งก าหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคคลและการประเมินบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
ประเภทวิชาการตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2554 โดยการประเมิน
เพ่ือเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับช านาญการให้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินบุคคลเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งส าหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์(ต าแหน่งประเภททั่วไป) 
และต าแหน่งวิชาชีพเฉพาะต าแหน่งระดับ 8 ลงมาของสายงานที่เริ่มต้นจากระดับ 3 และระดับ 4 ตามมติ 
ก.ก. ครั้งที่ 6/2551 เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2551 ซึ่งผู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดเลือกได้แก่ผู้ขอรับการ
คัดเลือกในขั้นตอนการคัดเลือกบุคคล ส่วนราชที่ปฏิบัติงานด้านการเจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจในการคัดเลือก
องค์ประกอบที่ใช้ในการพิจารณาคัดเลือกบุคคลได้แก่ คุณวุฒิของบุคคล คุณลักษณะของบุคคล ผลงาน
หรือเค้าโครงผลงานที่จะขอประเมิน จากการตรวจสอบข้อมูลตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2554 ถึง
ปีงบประมาณ พ.ศ.2558 มีข้าราชการผ่านการประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนต าแหน่งระดับช านาญการ 
จ านวน 65 คน โดยเฉลี่ยปีงบประมาณละ 16.25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.81 ของจ านวนข้าราชการ
ประเภทวิชาการระดับปฏิบัติการทั้งหมด กรณีดังกล่าวผู้ศึกษาในฐานะ หัวหน้าฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
ส านักงานเลขานุการ ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และได้รับการแต่งตั้งเป็นเลขานุการใน
คณะกรรมการประเมินผลงาน ได้พบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการประเมินผลงาน ดังนี้ 

1. ผู้ปฏิบัติงานด้านการประเมินผลงานของส่วนราชการในสังกัดส านักป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยขาดความเข้าใจในหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคคล และการประเมินบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ 

2. ผู้ปฏิบัติงานด้านการประเมินผลงานของส่วนราชการในสังกัดส านักป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย ยังไม่สามารถอธิบายแนวทางการพิจารณาคัดเลือกบุคคลเพื่อเข้ารับการประเมินผลงานให้แก่ผู้
เข้ารับการประเมินในสังกัดส่วนราชการได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพิจารณาคุณสมบัติของบุคคลเรื่อง
คุณวุฒิการศึกษา ระยะเวลาการด ารงต าแหน่งตามมาตรฐานการก าหนดต าแหน่ง ระยะเวลาขั้นต่ าในการ
ด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งในสายงานที่จะคัดเลือกตามคุณวุฒิการของบุคคลและระดับต าแหน่ง
ที่จะคัดเลือก การน าเสนอผลงานที่จะส่งประเมินเป็นเค้าโครงเรื่อง รวมถึงการจัดท าเอกสารผลงานที่เสนอ
ขอรับการประเมิน 

3. ผู้ขอรับการประเมินยังขาดความรู้ ความเข้าใจ ในหลักเกณฑ์การคัดเลือกและประเมินบุคคล 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดเอกสารผลงานที่เสนอให้ประเมิน ได้แก่ ผลงานที่เป็นผลการด าเนินงานที่ผ่านมา
และข้อเสนอ แนวคิด วิธีการพัฒนางานหรือปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 



4. อัตราก าลังข้าราชการฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ส านักงานเลขานุการ มีจ านวน 8 คน และเป็น
ผู้รับผิดชอบงานประเมินผลงานเพียง 1 คน เท่านั้น ซึ่งไม่เพียงพอต่อปริมาณงานการประเมินผลงาน 

ดังนั้น เพ่ีอให้งานการประเมินผลงานเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับช านาย
การ เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็นการส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ของฝ่ายการ
เจ้าหน้าที่ ส านักงานเลขานุการ และเจ้าหน้าที่ของส่วนราชการต่างๆ ได้เพ่ิมพูนความรู้ความสามารถด้าน
การประเมินผลงาน จึงต้องพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดังกล่าว 

ส าหรับแนวคิดท่ีใช้ในการศึกษาประกอบด้วย แนวคิดการวิเคราะห์สภาพสิ่งแวดล้อม (SNOT 
Analysis) แผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ.2557-2260) แนวคิด
การเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของภาครัฐ (Lean Government) แนวคิดการจัดการความรู้ 
(Knowledge Management) แนวคิดในการพัฒนาบุคลากร แนวคิดเก่ียวกับการประชุม เป็นกรอบใน
การศึกษา ทั้งนี้ วิธีการศึกษาจะท าการรวบรวมเอกสาร ข้อมูล สถิติต่างๆ จากฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
ส านักงานเลขานุการ และห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ ของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร การ
ประชุมผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านการประเมินผลงานของทุกส่วนราชการสังกัดส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย จ านวน 54 คน เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการประเมินผลงานแล้วด าเนินการประเมินผลงาน ซึ่ง
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการพัฒนาประสิทธิภาพผู้ปฏิบัติงานด้านการประเมินผลงานดังกล่าวจะท า
ให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านการประเมินผลงานของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีความรู้ความเข้าใจใน
แนวทางการประเมินผลงานไม่น้อยกว่าร้อยละ 95 และผู้ขอรับการประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนต าแหน่ง
ประเภทวิชาการระดับช านาญการผ่านการประเมินผลงานภายในระยะเวลา 3 เดือน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

กิตติกรรมประกำศ 

  รายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study) เรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการประเมินผลงานเพ่ือเลื่อนต าแหน่งประเภทวิชาการระดับช านาญการของส านักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารกรุงเทพมหานครระดับกลาง 
รุ่นที่ 18 ของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2559 ซึ่งผู้ศึกษา
ขอขอบพระคุณคณะผู้บริหารกรุงเทพมหานครทุกท่านที่ได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีโครงการฝึกอบรม
หลักสูตรนักบริหารมหานครอย่างต่อเนื่อง และท าให้ผู้ศึกษาได้เข้ารับการฝึกอบรมในรุ่นที่ 18 ในครั้งนี้ 
ท าให้มีโอกาสในการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์กับผู้เข้ารับการอบรมท่านอ่ืนจากหลายสายงาน 
ทั้งจากหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครและหน่วยงานภาครัฐอื่นๆ 

 ขอขอบพระคุณ พันต ารวจโท อภิฉัตร  วิเลิศปรีชาตระกูล ผู้อ านวยการกองวิชาการ   
และแผนงาน ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาที่ได้ให้ค าปรึกษาแนะน าการ
จัดท ารายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study) จนแล้วเสร็จ 

 ท้ายที่สุดผู้ศึกษาขอขอบคุณอาจารย์ วิทยากรทุกท่านที่ได้ให้ความรู้และวิทยาการต่างๆ 
แก่ผู้ศึกษา รวมทั้งเจ้าหน้าที่สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครให้ค าแนะน าช่วยเหลือและอ านวย
ความสะดวกในด้านต่างๆ ด้วยดี 
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          มีนาคม  2559 
 
 
 
 



 
แบบฟอร์มข้อเสนอการจัดท าหัวข้อและขอบเขตรายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study) 
ชื่อ – นามสกุล นายกษิระ  ศรีเจริญ 
ต าแหน่ง  นักทรัพยากรบุคคลช านาญการพิเศษ  หัวหน้าฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
  ส านักงานเลขานุการ 
หน่วยงาน ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
1. หัวข้อรายงานการศึกษาส่วนบุคคล  
 เรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพผู้ปฏิบัติงานด้านการประเมินผลงานเพื่อเลื่อนต าแหน่งประเภทวิชาการระดับ
ช านาญการของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
2. ขอบเขตและเนื้อหาของการศึกษา 
 2.1 วิสัยทัศน์ 
 แผนปฏิบัติราชการส านักป้องและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร พ.ศ.2559 ได้ก าหนด
วิสัยทัศน์ว่าส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นองค์กรชั้นน าด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเพื่อ
เสริมสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและของรัฐในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร โดยมีพันธ
กิจในการพัฒนาบุคลากรในองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในการปฏิบัติหน้าที่ 
 2.2 หลักการและเหตุผล 
  ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นหน่วยงานของกรุงเทพมหานครตามประกาศ
กรุงเทพมหานคร ลงวันที่ 19 กันยายน 2556 เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในหน่วยงานและการก าหนด
อ านาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร (ฉบับที่ 50) มีกรอบอัตราก าลังข้าราราชการ จ านวน 2,081 อัตรา มีคน
ครอง 1,825 คน ในจ านวนนี้มีข้าราชการประเภทวิชาการระดับปฏิบัติการ เป็นระดับช านาญการของส านัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นไปตามมติคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากร
กรุงเทพมหานคร (ก.ก.) ครั้งที่ 6/2554 เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2554 ซึ่งก าหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือก
บุคคลและการประเมินบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการตามพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2554 โดยการประเมินเพื่อเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ
ระดับช านาญการให้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์การประเมินบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งส าหรับ
ผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์(ต าแหน่งประเภททั่วไป) และต าแหน่งวิชาชีพเฉพาะต าแหน่งระดับ 8 ลงมาของ
สายงานที่เริ่มต้นจากระดับ 3 และระดับ 4 ตามมติ ก.ก. ครั้งที่ 6/2551 เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2551 ซึ่ง
ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดเลือกได้แก่ผู้ขอรับการคัดเลือกในขั้นตอนการคัดเลือกบุคคล ส่วนราชที่ปฏิบัติงานด้าน
การเจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจในการคัดเลือกองค์ประกอบที่ใช้ในการพิจารณาคัดเลือกบุคคลได้แก่ คุณวุฒิของบุคคล 
คุณลักษณะของบุคคล ผลงานหรือเค้าโครงผลงานที่จะขอประเมิน จากการตรวจสอบข้อมูลตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2554 ถึงปีงบประมาณ พ.ศ.2558 มีข้าราชการผ่านการประเมินผลงานเพื่อเลื่อนต าแหน่งระดับช านาญ
การ จ านวน 65 คน โดยเฉลี่ยปีงบประมาณละ 16.25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.81 ของจ านวนข้าราชการ
ประเภทวิชาการระดับปฏิบัติการทั้งหมด กรณีดังกล่าวผู้ศึกษาในฐานะ หัวหน้าฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ส านักงาน
เลขานุการ ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และได้รับการแต่งตั้งเป็นเลขานุการในคณะกรรมการ
ประเมินผลงาน ได้พบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการประเมินผลงาน ดังนี้ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานการประเมินผลงานของส่วนราชการในสังกัดส านักป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยขาดความเข้าใจในหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคคล และการประเมินบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ 



2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานการประเมินผลงานของส่วนราชการในสังกัดส านักป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย ยังไม่สามารถอธิบายแนวทางการพิจารณาคัดเลือกบุคคลเพื่อเข้ารับการประเมินผลงานให้แก่ผู้เข้ารับ
การประเมินในสังกัดส่วนราชการได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพิจารณาคุณสมบัติของบุคคลเรื่องคุณวุฒิการศึกษา 
ระยะเวลาการด ารงต าแหน่งตามมาตรฐานการก าหนดต าแหน่ง ระยะเวลาขั้นต่ าในการด ารงต าแหน่งหรือเคย
ด ารงต าแหน่งในสายงานที่จะคัดเลือกตามคุณวุฒิการของบุคคลและระดับต าแหน่งที่จะคัดเลือก การน าเสนอ
ผลงานที่จะส่งประเมินเป็นเค้าโครงเรื่อง รวมถึงการจัดท าเอกสารผลงานที่เสนอขอรับการประเมิน 

3. ผู้ขอรับการประเมินยังขาดความรู้ ความเข้าใจ ในหลักเกณฑ์การคัดเลือกและประเมินบุคคล 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดเอกสารผลงานที่เสนอให้ประเมิน ได้แก่ ผลงานที่เป็นผลการด าเนินงานที่ผ่านมาและ
ข้อเสนอ แนวคิด วิธีการพัฒนางานหรือปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4. อัตราก าลังข้าราชการฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ส านักงานเลขานุการ มีจ านวน 8 คน และเป็นผู้รับผิดชอบ
งานประเมินผลงานเพียง 1 คน เท่านั้น ซึ่งไม่เพียงพอต่อปริมาณงานการประเมินผลงาน 

ดังนั้น เพ่ีอให้งานการประเมินผลงานเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับช านายการ 
เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็นการส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ของฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
ส านักงานเลขานุการ และเจ้าหน้าที่ของส่วนราชการต่างๆ ได้เพ่ิมพูนความรู้ความสามารถด้านการประเมินผล
งาน จึงต้องพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดังกล่าว 
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แบบฟอร์มข้อเสนอการจัดท าหัวข้อและขอบเขตรายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study) 
ชื่อ – นามสกุล นายกษิระ  ศรีเจริญ 
ต าแหน่ง  นักทรัพยากรบุคคลช านาญการพิเศษ  หัวหน้าฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
  ส านักงานเลขานุการ 
หน่วยงาน ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
1. หัวข้อรายงานการศึกษาส่วนบุคคล  
 เรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพผู้ปฏิบัติงานด้านการประเมินผลงานเพื่อเลื่อนต าแหน่งประเภทวิชาการระดับ
ช านาญการของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
2. ขอบเขตและเนื้อหาของการศึกษา 
 2.1 วิสัยทัศน์ 
 แผนปฏิบัติราชการส านักป้องและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร พ.ศ.2559 ได้ก าหนด
วิสัยทัศน์ว่าส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นองค์กรชั้นน าด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเพื่อ
เสริมสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและของรัฐในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร โดยมีพันธ
กิจในการพัฒนาบุคลากรในองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในการปฏิบัติหน้าที่ 
 2.2 หลักการและเหตุผล 
  ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นหน่วยงานของกรุงเทพมหานครตามประกาศ
กรุงเทพมหานคร ลงวันที่ 19 กันยายน 2556 เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในหน่วยงานและการก าหนด
อ านาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร (ฉบับที่ 50) มีกรอบอัตราก าลังข้าราราชการ จ านวน 2,081 อัตรา มีคน
ครอง 1,825 คน ในจ านวนนี้มีข้าราชการประเภทวิชาการระดับปฏิบัติการ เป็นระดับช านาญการของส านัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นไปตามมติคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากร
กรุงเทพมหานคร (ก.ก.) ครั้งที่ 6/2554 เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2554 ซึ่งก าหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือก
บุคคลและการประเมินบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการตามพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2554 โดยการประเมินเพื่อเลื่อนขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ
ระดับช านาญการให้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์การประเมินบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งส าหรับ
ผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์(ต าแหน่งประเภททั่วไป) และต าแหน่งวิชาชีพเฉพาะต าแหน่งระดับ 8 ลงมาของ
สายงานที่เริ่มต้นจากระดับ 3 และระดับ 4 ตามมติ ก.ก. ครั้งที่ 6/2551 เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2551 ซึ่ง
ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดเลือกได้แก่ผู้ขอรับการคัดเลือกในขั้นตอนการคัดเลือกบุคคล ส่วนราชที่ปฏิบัติงานด้าน
การเจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจในการคัดเลือกองค์ประกอบที่ใช้ในการพิจารณาคัดเลือกบุคคลได้แก่ คุณวุฒิของบุคคล 
คุณลักษณะของบุคคล ผลงานหรือเค้าโครงผลงานที่จะขอประเมิน จากการตรวจสอบข้อมูลตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2554 ถึงปีงบประมาณ พ.ศ.2558 มีข้าราชการผ่านการประเมินผลงานเพื่อเลื่อนต าแหน่งระดับช านาญ
การ จ านวน 65 คน โดยเฉลี่ยปีงบประมาณละ 16.25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.81 ของจ านวนข้าราชการ
ประเภทวิชาการระดับปฏิบัติการทั้งหมด กรณีดังกล่าวผู้ศึกษาในฐานะ หัวหน้าฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ส านักงาน
เลขานุการ ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และได้รับการแต่งตั้งเป็นเลขานุการในคณะกรรมการ
ประเมินผลงาน ได้พบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการประเมินผลงาน ดังนี้ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานการประเมินผลงานของส่วนราชการในสังกัดส านักป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยขาดความเข้าใจในหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคคล และการประเมินบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ 

2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานการประเมินผลงานของส่วนราชการในสังกัดส านักป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย ยังไม่สามารถอธิบายแนวทางการพิจารณาคัดเลือกบุคคลเพื่อเข้ารับการประเมินผลงานให้แก่ผู้เข้ารับ
การประเมินในสังกัดส่วนราชการได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพิจารณาคุณสมบัติของบุคคลเรื่องคุณวุฒิการศึกษา 
ระยะเวลาการด ารงต าแหน่งตามมาตรฐานการก าหนดต าแหน่ง ระยะเวลาขั้นต่ าในการด ารงต าแหน่งหรือเคย



ด ารงต าแหน่งในสายงานที่จะคัดเลือกตามคุณวุฒิการของบุคคลและระดับต าแหน่งที่จะคัดเลือก การน าเสนอ
ผลงานที่จะส่งประเมินเป็นเค้าโครงเรื่อง รวมถึงการจัดท าเอกสารผลงานที่เสนอขอรับการประเมิน 

3. ผู้ขอรับการประเมินยังขาดความรู้ ความเข้าใจ ในหลักเกณฑ์การคัดเลือกและประเมินบุคคล 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดเอกสารผลงานที่เสนอให้ประเมิน ได้แก่ ผลงานที่เป็นผลการด าเนินงานที่ผ่านมาและ
ข้อเสนอ แนวคิด วิธีการพัฒนางานหรือปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

4. อัตราก าลังข้าราชการฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ส านักงานเลขานุการ มีจ านวน 8 คน และเป็นผู้รับผิดชอบ
งานประเมินผลงานเพียง 1 คน เท่านั้น ซึ่งไม่เพียงพอต่อปริมาณงานการประเมินผลงาน 

ดังนั้น เพ่ีอให้งานการประเมินผลงานเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับช านายการ 
เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็นการส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ของฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
ส านักงานเลขานุการ และเจ้าหน้าที่ของส่วนราชการต่างๆ ได้เพ่ิมพูนความรู้ความสามารถด้านการประเมินผล
งาน จึงต้องพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดังกล่าว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   


