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   กติติกรรมประกาศ 
 
  การจัดท ารายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study) ฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งขอการ
ฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารมหานครระดับกลาง รุ่นที่ ๑๗ โดยมีวัตถุประสงคใ์ห้ผู้ศึกษาสามารถน าความรู้ที่
ได้รับไปปรับปรุงพัฒนาตามภาระหน้าที่และประสบการณ์ในงาน 
 
  ผู้ศึกษาขอกราบขอบพระคุณท่านทรงลักษณ์  เกียรติวุฒินนท์ รองผู้อ านวยการส านัก 
ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ที่กรุณาสละเวลาอันมีค่ามาให้ความรู้ และให้ค าปรึกษาชี้แนะในการจัด
ท างานรายในครั้งนี้จนส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
 
  สุดท้ายนี้ขอขอบคุณทีมงานเจ้าหน้าที่ผู้ดูแลโครงการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารมหานคร
ระดับกลาง รุ่นที่ ๑๗ ทุกท่าน ที่คอยดูแลอ านวยความสะดวก ให้ความช่วยเหลือประสานงานในด้านต่าง ๆ 
ด้วยความมีน้ าใจและเอาใจใส่เป็นอย่างดี 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 

ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครมีอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ การจัดเตรียม 
จัดท าข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  และข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติมระหว่างปีของ
กรุงเทพมหานคร   การขออนุมัติเงินอุดหนุนจากรัฐบาล  การบริหารงบประมาณ  ศึกษา  วิเคราะห์ความ
เป็นไปได้ของแผนงาน ศึกษาวิเคราะห์สถานการณ์การคลังของกรุงเทพมหานคร เพ่ือวางแผนการใช้จ่ายเงิน 
และการก าหนดทิศทางการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี การจัดท าแผนงบประมาณและแผนการ
จัดสรรงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้า การวิเคราะห์ติดตามและประเมินผลเกี่ยวกับการด าเนินการ  และการ
ใช้จ่ายเงินงบประมาณของกรุงเทพมหานครและเงินอุดหนุนจากรัฐบาลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง การ
ปรับปรุงระบบงบประมาณและวิธีการจัดการงบประมาณ การรวบรวมและแก้ไขปรับปรุงข้อบัญญัติ 
ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง เกี่ยวกับวิธีการงบประมาณ  ตลอดจน จัดท าและพัฒนาระบบสนเทศทางด้าน
งบประมาณ ให้ค าปรึกษาแนะน าเกี่ยวกับการงบประมาณแก่หน่วยงานต่าง ๆ  และเชื่อมโยงการปฏิบัติงาน
กับหน่วยงานงานแผนและการคลังของกรุงเทพมหานครเพ่ือพิจารณาการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๒๐ ปี และรายได้ของกรุงเทพมหานครที่ได้รับไปสู่การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการเพ่ือเป็นต้นแบบ (ด้านการบริหารมหานครสู่การพัฒนากรุงเทพมหานคร สู่ความเป็นเมืองน่าอยู่อย่าง
ยั่งยืน) ที่มีความสมดุล ทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งอยู่บนพ้ืนฐานของการมีส่วนร่วมใน
ทุกภาคส่วน  
 
  กรุงเทพมหานครมีนโยบายในการปรับปรุงการบริหารราชการกรุงเทพมหานครให้มี
คุณภาพ ทันสมัย คล่องตัว และมีประสิทธิภาพ โดยเน้นหลักการบริหารงานสมัยใหม่ ที่โปร่งใส่ตรวจสอบได้
ตามหลักธรรมมาภิบาล (Good Governance) รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพของข้าราชการให้มีศักยภาพมี
ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานได้ตามสถานการณ์ทีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วตลอดเวลา ส านัก
งบประมาณกรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานหนึ่งของกรุงเทพมหานครที่ต้องปฏิบัติงานภายในนโยบายของ
ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร โดยมีภารกิจหลักในด้านการบริหารจัดการงบประมาณของกรุงเทพมหานครให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ซึ่งการบริหารจัดการงบประมาณที่ผ่านมา (ตั้งแต่
ปี พ.ศ. ๒๕๒๕) ทั้งในส่วนของรัฐบาลและกรุงเทพมหานคร เป็นการบริหารงบประมาณแบบแผนงาน 
โครงการ (PPBS) เป็นการมุ่งเน้นการควบคุมการใช้ทรัพยากรมากกว่าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น และตั้งแต่ปี พ.ศ. 
๒๕๔๖ เป็นต้นมา รัฐบาลได้น าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน และผลผลิตซึ่งเป็นการบริหาร
งบประมาณที่ให้ความส าคัญกับผลผลิต(Out put) ผลลัพธ์ (out come) ผลกระทบ (Impact)มาใช้ในการ
บริหารจัดการงบประมาณ ท าให้มีการก าหนดตัวชี้วัดและการประเมินผลที่ชัดเจน มีการค านวณตันทุน
ผลผลิตของงานที่จะด าเนินการทุกขั้นตอน  โดยอาศัยแผนการบริหารราชการแผ่นดินเป็นกรอบทิศทางใน
การบริหารจัดการงบประมาณ และแม้ว่าในส่วนของรัฐบาลจะได้น าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 
ผลผลิต มาใช้ตามที่กล่าวมาข้างต้น แต่กรุงเทพมหานครยังคงใช้ระบบงบประมาณแบบแผนงานมาโดย
ตลอด ยกเว้นการขอรับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลกรุงเทพมหานครได้ด าเนินการตามระบบงบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงานตามแผนการบริหารราชการแผ่นดิน  จึงเห็นได้ว่ากระบวนการงบประมาณในส่วนของ
งบประมาณกรุงเทพมหานครและงบประมาณจากเงินอุดหนุนจากรัฐบาล กรุงเทพมหานครได้ด าเนินการ
ตามระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามแผนการบริหารราชการแผ่นดิน  จึงเห็นได้ว่ากระบวนการ 
 
 
 
 



 

 

 

 

งบประมาณในส่วนของงบประมาณกรุงเทพมหานครและงบประมาณจากเงินอุดหนุนจากรัฐบาลมีความ
แตกต่างกัน ทั้งในส่วนของการจัดท า การบริหาร การติดตามประเมินผล ประกอบกับผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครที่รับผิดชอบด้านการเงิน การคลังและงบประมาณ ได้มอบหมายนโยบายให้ส านัก
งบประมาณกรุงเทพมหานครพิจารณาแนวทางท่ีเหมาะสมในการน าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานมา
ใช้ให้สอดคล้องกันตามแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 
 
  ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ได้น าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานมาประยุกต์ 
ให้ในการวิเคราะห์ค าของงบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๓ แต่เนื่องจากการน าระบบงบประมาณ 
แบบมุ่งเน้นผลงานเป็นระบบใหม่ ที่ปรับเปลี่ยนจากระบบงบประมาณแบบแสดงรายการเป็นระบบ
งบประมาณ 
ที่ต้องจัดสรรงบประมาณตามโครงสร้างผลผลิต ซึ่งเก่ียวข้องกับระบบเทคโนโลยีสาสนเทศและระเบียบ
กฎหมาย รวมถึงปัญหาด้านก าลังคนในหน่วยงานที่มีการหมุนเวียนสับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะ
ปัญหาอัตราก าลัง 
ไม่เพียงพอซึ่งมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน บุคลากรขาดทักษะความรู้และประสบการณ์ในระบบ
งบประมาณ 
แบบมุ่งเน้นผลงาน ซึ่งเป็นปัจจัยที่ต้องน ามาพิจารณาด าเนินการ พัฒนาโดยการให้ความรู้เกี่ยวกับระบบงบ- 
ประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานเพ่ือน ามาปรับใช้กับกรุงเทพมหานคร โดยยึดหลักการมีส่วนร่วมของบุคลากร 
ในองค์กร 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
ชื่อโครงการ       การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเพิ่มเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
                     “เพื่อจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน” 
 
 
๑ หลักการและเหตุผล 
 

กรุงเทพมหานครมีเป้าหมายส าคัญที่จะไปสู่”การเป็นศูนย์กลาง” ของเมืองในภูมิภาค
เอเชีย 

ตะวันออกเฉียงใต้และ”การเป็นมหานครน่าอยู่อย่างยั่งยืน” ในปี พ.ศ.๒๕๕๙ แม้ว่าโดยข้อเท็จจริงกรุงเทพ-
มหานครจะมีความได้เปรียบหลายๆด้าน แต่การไปสู่เป้าหมายดังกล่าวนั้นก็ไม่ใช่เรื่องง่ายนัก เพราะ
กรุงเทพมหานครต้องแข่งขันอย่างน้อยใน ๓ ระดับ คือ การแข่งขันกับตัวเองเพ่ือให้มีความพร้อมที่จะก้าวไป
ข้างหน้าในการแข่งขันกับเมืองใหญ่ภายในประเทศที่มีความพร้อมและศักยภาพใกล้เคียงกัน เช่น  เมือง
พัทยา เมืองเชียงใหม่ และการแข่งขันเพ่ือยกระดับการพัฒนาให้ก้าวไปอยู่แถวหน้าภายใต้การยอมรับของ
เมืองในกลุ่ม 
ประเทศภูมิภาคเอเซียตะวันออกเฉียงใต้ ซึ่งในแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๒๐ ปี ระยะที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๖๑-
๒๕๖๕) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาของกรุงเทพมหานคร ประกอบ
ไปด้วยประเด็นของการพัฒนาด้านกายภาพ การพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม รวมถึงการปรับปรุงกลไก
สนับสนุนการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ก็เพ่ือให้กรุงเทพมหานครมีความพร้อมในการเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนและมีศักยภาพในการแข่งขันท้ังในมิติของการเป็นหน่วยบริหาร และในมิติของพ้ืนที่
ซึ่งประกอบด้วยประชากรเกือบ ๑๐ ล้านคน  
  ในระยะที่ ๒-๓ ปีที่ผ่านมา กรุงเทพมหานครประสบกับปัญหาในหลายๆด้านที่เป็น
อุปสรรคต่อการพัฒนา เช่น ความไม่สงบเรียบร้อยอันเป็นผลพวงจากความขัดแข้งทางการเมืองและการ
ประกอบกับภัยธรรมชาติ โดยเฉพาะในการประสบมหาอุทกภัยในปี ๒๕๕๔ ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายอย่าง
รุนแรงในวงกว้างและกระทบความเชื่อมั่นต่อการบริหารและพัฒนากรุงเทพมหานครทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ
และสิ่งแวดล้อมจากสถานการณ์ที่กล่าวมาท าให้เห็นว่าการที่กรุงเทพมหานครจะก้าวไปสู่เวทีการแข่งขันกับ
เมืองของประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ได้นั้น จ าเป็นอย่างยิ่งที่กรุงเทพมหานครจะต้องท าการ
ซ่อมแซม ปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อน และเสริมศักยภาพของตนเองให้เข้มแข็งและมีความพร้อมก่อนเป็นอันดับ
แรก 
 ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ในฐานะหน่วยงานหลักด้านการบริหารจัดการงบประมาณและ 
การติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณของทุกหน่วยงานในกรุงเทพมหานคร เพ่ือให้การใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๒๐ ปี  (พ.ศ.๒๕๕๖-๒๕๗๕) และรายได้ของกรุงเทพมหานครที่
ได้รับ จึงได้ก าหนดแนวทางการปฏิบัติราชการ ไปสู่การพัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือเป็นต้นแบบด้านการ
บริหารมหานคร สู่การพัฒนากรุงเทพมหานคร สู่ความเป็นเมืองน่าอยู่อย่างยั่งยืนที่มีความสมดุลทั้งด้าน
สังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งอยู่บนพ้ืนฐานของสังคมสันติสุข จากเป้าหมายการพัฒนาของ
กรุงเทพมหานคร สถานการณ์ที่กรุงเทพมหานครก าลังเผชิญอยู่ และบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบดังที่
กล่าวมา ส านัก-งบประมาณกรุงเทพมหานครจึงได้ก าหนดแนวทางการพัฒนาที่ส าคัญภายใต้ยุทธศาสตร์ 
“การพัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือเป็นต้นแบบด้านการบริหารมหานคร” 
 
   
 



 

 

 

 

๒ 
 

จากภาระหน้าที่และสภาพความเป็นองค์กรที่มีขนาดใหญ่ของกรุงเทพมหานครในแผนยุทธศาสตร์
การบริหารราชการกรุงเทพมหานคร จึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหารจัดการเพ่ือเป็น
ต้นแบบด้านการบริหารมหานคร ส่วนหนึ่งคือการบริหารจัดการระบบงานเพ่ือให้หน่วยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการด้านงบประมาณที่เหมาสมกับภารกิจตามอ านาจหน้าที่และสอดคล้อง
กับทิศทางการพัฒนาเมืองในอนาคต ทั้งนี้ แนวทางการบริหารจัดการระบบงานดังกล่าวได้มั่ งเน้นหลักการ
บริหารงานสมัยใหม่ ที่โปร่งใสตรวจสอบได้ตามหลักธรรมมาภิบาล (Good Governance)  
       
  กรุ ง เทพมหานคร ได้ จั ดท าแผนยุทธศาสตร์การบริ หารทรัพยากรบุคคลของ
กรุงเทพมหานคร 
(พ.ศ.๒๕๕๗-๒๕๖๐) ซึ่งประกองด้วยยุทธศาสตร์หลัก ๕ ยุทธศาสตร์ คือ 
  ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลระบบการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาสมรรถภาพทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมตามหลักธรรมาภิบาล 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างาน  
ยุทธศาสตร์ที่ ๕ การสร้างความเข้มแข็งด้านการบริหารบุคคล 

โดยมีวัตถุประสงค์ให้กรุงเทพมหานครมีกรอบการพัฒนาเป็นไปในทิศทางเดียวกันและสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร ซึ่งจะเปิดประโยชน์สูงสุดต่อการปฏิบัติราชการโดยรวมของ
กรุงเทพมหานคร ซึ่งในยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาสมรรถนะทรัพยากรสู่ความเป็นเลิศ โดยก าหนดประเด็น
ยุทธศาสตร์ไว้ ๒ ประเด็น คือ 

๑. พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อสร้างความพร้อมทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
๒. การวางระบบพัฒนาทรัพยากรของกรุงเทพมหานคร 
ทั้งนี้ ทราบกันดีอยู่แล้วว่าทรัพยากรบุคคลเป็นกลไกที่ส าคัญขององค์กรในการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ 

 ไปสู่เป้าหมายที่ก าหนด  ดังนั้น ทุกองค์กรจึงมีวัตถุประสงค์ส าคัญประการหนึ่ง คือ พัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่จะน าพาองค์กรไปสู่เปาหมายได้ในฐานะเป็นผู้ปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ 
การบริหารทรัพยากรบุคคลประการแรกคือเลือกสรรคนดี มีความรู้ ความสามารถเข้ามาปฏิบัติงานและเมื่อ
มีการคัดสรรบุคลากรเข้ามาในองค์กรแล้ว ภารกิจขององค์กรคือการรักษาบุคลากรเหล่านั้นไว้โดยการพัฒนา
ให้ได้รับความรู้และประสบการณ์ที่ทันสมัย สอดคล้องกับสภาพการเปลี่ยนปลงของโลกที่มีการพัฒนาอย่าง
ไม่หยุดยั้งและตอ่เนื่อง โดยเฉพาะความรู้ความสามารถเกี่ยวกับงานในหน้าที่ซึ่งจะเป็นพลังเสริมให้บุคลากร
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และพร้อมจะปฏิบัติงานที่ท้าทายหรือสร้างความส าเร็จขององค์กรใน
ล าดับต้น ๆ 
 
 โครงสร้างและอัตราก าลังของกรุงเทพมหานครเพ่ือด าเนินการตามภารกิจซึ่งก าหนดให้ครบคลุม
ตามอ านาจหน้าที่ที่มีอยู่หลายด้านตามที่กฎหมายก าหนดนั้น  ปัจจุบันโครงสร้างการบริหารราชการ
กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ๑๗ ส านัก ๒ ส านักงาน และ ๕๐ ส านักงานเขต กรอบอัตราก าลังรวม
ทั้งสิ้น ๙๒,๓๘๐ อัตรา ในจ านวนนี้เป็นข้าราชการสังกัดส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร จ านวน ๑๓๖ 
อัตรา ลูกจ้างประจ า จ านวน ๑๘ อัตรา และลูกจ้างชั่วคราว จ านวน ๒ อัตรา ส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานคร เป็นหน่วยงานที่ประกอบด้วย ๖ ส่วนราชการดังนี้  
 



 

 

 

 

๓ 
 

๑. ส านักงานเลขานุการ ประกอบด้วย กลุ่มงานช่วยผู้บริหาร ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ฝ่าย
การคลัง 

๒. กองวิชาการและแผนงาน ประกอบด้วย งานธุรการ กลุ่มงานแผนงานด้านงบประมาณ 
กลุ่มงานติดตามและประเมินผล  กลุ่มงานสารสนเทศด้านงบประมาณ 

๓. กองวิเคราะห์งบประมาณ ๑  ประกอบด้วย งานธุรการ ฝ่ายวิเคราะห์งบประมาณ ๑ 
และฝ่ายวิเคราะห์งบประมาณ ๒   

๔. กองวิเคราะห์งบประมาณ ๒  ประกอบด้วย งานธุรการ ฝ่ายวิเคราะห์งบประมาณ ๑ 
และฝ่ายวิเคราะห์งบประมาณ ๒ 

๕. กองวิเคราะห์งบประมาณ ๑  ประกอบด้วย งานธุรการ ฝ่ายวิเคราะห์งบประมาณ ๑ 
และฝ่ายวิเคราะห์งบประมาณ ๒ 

๖. กองวิเคราะห์งบประมาณ ๑  ประกอบด้วย งานธุรการ ฝ่ายวิเคราะห์งบประมาณ ๑ 
และฝ่ายวิเคราะห์งบประมาณ ๒ 

 
  ผู้ศึกษาตระหนักถึงความส าคัญของทรัพยากรบุคคล ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญทางการบริหารที่
ท าให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ และในฐานะที่ก ากับดูแลงานของฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
ส าน างานเลขานุการส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการต่าง ๆ ด้านการ
บริหารงานบุคคลในสังกัดส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร เช่น 

- การบรรจุและแต่งตั้งผู้สอบแข่งขัน 
- การแต่งตั้ง การย้าย การเลื่อนระดับ การช่วยราชการ การรักษาการในต าแหน่ง 
- การตรวจสอบหลักเกณฑ์และด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินบุคคลเข้าสู่ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
- การให้โอน  
- การพัฒนาข้าราชการและลูกจ้างในสังกัดส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 

 
ผู้ศึกษาตรวจสอบข้อมูลตามกรอบอัตราก าลังข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญจ านวน 

๑๓๖ อัตราดังกล่าวข้างต้น  พบว่ามีอัตราก าลังในต าแหน่งนักวิเคราะห์งบประมาณ ระดับปฏิบัติการ/
ช านาญการ/ช านาญการพิเศษ จ านวน ๑๐๐ อัตรา สังกัดกองวิชาการและแผนงาน กองวิเคราะห์
งบประมาณ ๑-๔ กองละ ๒๐ อัตรา จากการตรวจสอบย้อนหลังตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๙ มีการ
หมุนเวียน ปรับเปลี่ยนอัตราก าลัง อันเนื่องมาจากการโอน  การย้าย  การเปลี่ยนสายงาน  ตาย การลาออก 
และเกษียณอายุราชการ ในต าแหน่งนักวิเคราะห์งบประมาณ ในอัตราส่ วนร้อยละ ๑๐ ต่อปี ท าให้เกิด
ช่องว่างและขาดความต่อเนื่องในการน าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานมาปรับใช้กับกรุงเทพมหานคร 
ซึ่งนอกจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระเบียบ กฎหมายแล้ว “คน”ก็คือบุคคลากรที่ปฏิบัติงานด้าน
วิเคราะห์งบประมาณมีความส าคัญเช่นกัน  
 
   ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๔๙ ส านักงบประมาณได้ก าหนดแนวทางด าเนินการตามนโยบายใน
การปรับปรุงการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร ด้วยการพัฒนาบุคลากรของกรุงเทพมหานครทั้งในส่วน
ของส านักงบประมาณ และหน่วยงานต่าง ๆ ให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบงบประมารแบบมุ่งเน้น
ผลงานไปในทิศทางเก่ียวกันอย่างเป็นระบบ เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับ 
 
 



 

 

 

 

 
๔ 

 
นโยบายของผู้บริหารกรุงเทพมหานคร โดยได้จัดท าโครงการ “หลักสูตรเสริมสาร้างศักยภาพข้าราชการ
ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครเพ่ือรองรับระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามแผนบริหารราชการ 
กรุงเทพมหานคร”โดยมอบหมายให้คณะที่ปรึกษาจากศูนย์บริการแห่งจุฬาลงกรมหาวิทยาลัย ซึ่งมี
ประสบการณ์เกี่ยวกับการเงิน การงบประมาณ ก าหนดหลักสูตรการศึกษา อบรม ข้าราชการส านัก
งบประมาณฯ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ผ่านการคัดเลือกจากคณะที่ปรึกษาฯเพ่ือพัฒนาศักยภาพและให้
ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการจัดท าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน โดยแบ่งการศึกษาอบรมออกเป็น ๒ 
รุ่น ๆ ละ ๒๕ คน และคณะที่ปรึกษาจากศูนย์วิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้พาคณะผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม สัมมนาทั้ง ๒ รุ่น เดินทางไปศึกษา ดูงาน ณ ประเทศสหรัฐอเมริกา เพ่ือศึกษาเชิงเปรียบเทียบกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้น าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานมาปรับใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และน ามาเป็นต้นแบบในการจัดท าโครงสร้างแผนงบประมาณของกรุงเทพมหานคร ซึ่งบุคลากรผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนและเรียนรู้การจัดท าระบบงบประมาณดังกล่าว และสามารถจ าท าโครงสร้าง
แผนงบประมาณของกรุงเทพมหานครที่เป็นอ านาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการ
กระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๒ รวม ๑๐ ด้าน ๔๖ แผนงานหลัก ๑๘๗ 
แผนงานและ ๑๗๐๐๐ บริการ  และผู้อ านวยการส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครได้มอบหมายให้ผู้ผ่าน
การศึกษา อบรมตามโครงการหลักสูตรการเสริมสร้างศักยภาพข้าราชการส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานคร เพื่อรองรับระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร
พิจารณาแนวทางก าน าผลการศึกษา ไปประกอบการปฏิบัติงานในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณปี พ.ศ.
๒๕๕๐ ว่าจะน ามาปรับใช้ได้อย่างไร มากน้อยเพียงใน ในขั้นต้น  
  

ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๐  ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครได้จัดท าโครงการเตรียม 
ความพร้อมในการจัดท าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ระยะที่ ๒ ซึ่งเป็นโครงการฯต่อเนื่องจกปี 
พ.ศ.๒๕๔๙ มีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดท าโครงสร้างผลผลิตของกรุงเทพมหานครให้ครอบคลุมทั้ง ๖๙ หน่วยงาน 
แต่เนื่องจากกรุงเทพมหานครมีโครงสร้างที่ใหญ่มากจึงจ าเป็นต้องก าหนดให้มีหน่วยงานต้นแบบเพ่ือสารมา
รถจัดท าโครงสร้างผลผลิตที่สามารถแสดงทั้งผลผลิตพ้ืนฐาน (ผลผลิตงานประจ า) ดังนั้น จึงคัดเลือก
หน่วยงานน าร่องที่เป็นส านักงานเขตจ านวน ๑๓ ส านักงานเขต ประกอบด้วย ส านักงานเขตวัฒนา ดุสิต 
ราชเทวี ลาดพร้าว บางนา บึงกุ่มคลองสาน คลองสามวา มีนบุรี บางแค บางขุนเทียน จอมทอง และธนบุรี 
ร่วมกันจัดท าโครงสร้างผลผลิตของส านักงานเขตเพ่ือขยายไปยัง ๓๗ ส านักงานเขตที่เหลือได้อย่างถูกต้อง 
ซึ่งโครงสร้างผลผลิตดังกล่าวจะเป็นตัวก าหนดกรอบภารกิจรายจ่ายประจ าขั้นต่ าตามภารกิจพ้ืนฐานทีทุก
หน่วยงานต้องด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ที่กรุงเทพมหานครก าหนดในการให้บริการประชาชน 
  ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๑  ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครได้จัดท าโครงการเตรียม 
ความพร้อมในการจัดท าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ระยะที่ ๓ เพ่ือขยายแนวทางการน าระบบ 
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานมาปรับใช้กับกรุงเทพมหานครอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ได้โครงสร้างผลผลิตแบบ
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานให้เป็นมาตรฐานเดียวกันโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดท าโครงสร้างผลผลิตของ 
ส านักและขยายโครงสร้างผลผลิตของส านักงานเขตให้ครบทั้ง ๕๐ ส านักงานเขต  ด้วยการก าหนด
หน่วยงานต้นแบบของส านัก จ านวน ๔ ส านัก ประกอบด้วยส านักการแพทย์ (เฉพาะวิทยาลัยพยาบาลเกื้อ
การุณย์) ส านักวัฒนธรรม กีฬาและการท่องเที่ยวส านักสิ่งแวดล้อม(เฉพาะส านักงานสวนสาธารณะ) และ
ส านักการจราจรและขนส่ง จากการศึกษาพบว่าโครงสร้างผลผลิตของส านักมีความแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง 
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จึงจ าเป็นต้องจัดท าให้ครบทั้ง ๑๙ ส านักแต่ในขณะเดียวกันได้ให้การศึกษา อบรมแก่บุคลากรของส านักงาน
เขตต้นแบบจ านวน ๑๓ ส านักงานเขตในคราวเดียวกัน ในระดับหัวหน้าฝ่าย หัวหน้ากลุ่มงาน หัวหน้างาน
และเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติเพื่อทบทวนผลผลิตและกิจกรรมอีกครั้งก่อนทดลองวิธีการค านวณรายจ่าย 
             
  ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๒  ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครได้จัดท าโครงการเตรียม
ความพร้อมในการจัดท าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ระยะที่ ๔ วัตถุประสงค์เพ่ือขยายผล
โครงสร้างแผนงบประมาณให้ครบทั้ง ๖๙ หน่วยงาน พร้อมทั้งให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบ
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานแก่ข้าราชการที่ปฏิบัติงานด้านงบประมาณของ ๖๙ หน่วยงาน และ
ก าหนดให้ส านักงานเขตคลองสาน เป็นหน่วยงานต้นแบบเพ่ือทดลองจัดท าค าของบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี พ.ศ.๒๕๕๒  ตามวิธีการของระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ทั้งนี้ การคัดเลือกหน่วยงาน า
ร่องเพ่ือเป็นต้นแบบในการจัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี คณะที่ปรึกษาฯ จะพิจารณาจากความ
พร้อมของส านักงานเขตมีข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับตันทุนทางตรงและตันทุนทางอ้อมต่อหน่วยของส านักงาน
เขตและสามารถทดลองจัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ.๒๕๕๒ ตามระบบงบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงานในหมวดเงินเดือนและค่าจ้างประจ า ค่าจ้างชั่วคราว ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ ค่า
สาธารณูปโภค นอกจากนี้ในปีเดียวกัน ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครสามารถจัดท าโครงสร้างแผน
งบประมาณครบทัง่ ๑๙ ส านักแล้วเสร็จ 
   

         ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๓ กรุงเทพมหานครน าผลผลิตที่ได้ตามโครงสร้างผลผลิตมาจัดท า
มาตรฐานตัวชี้วัดผลผลิต เพ่ือเป็นกรอบและปริมาณงานประกอบการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายในแต่ละปี 
ซึ่งสามารถจัดท าได้ตลบทั้ง ๖๙ หน่วยงาน โดยมีโครงการที่ส าคัญเป็นแนวทางเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
และมีการปรับโครงสร้างผลผลิตตามความคิดเห็นจากข้าราชการของหน่วยงานต่าง ๆ พร้อมทั้งปรับปรุง
โครงสร้างผลผลิตได้ ๑๐ ด้าน ๔๖ แผนงาน ๑๘๗ ผลผลิต ๑๗๐๐ บริการสาธารณะ พร้อมทั้งจัดท า
วัตถุประสงค์ผลผลิต ทะเบียนกิจกรรม เพ่ือเตรียมความพร้อมในการค านวณต้นทันต่อหน่วยผลผลิตต่อไป 

 
  ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๔  ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครได้เตรียมความพร้อมเพ่ือ
การจัดท าค าของบประมาณรายจ่ายประจ าตามรูปแบบของระบบงบประมาณแบบมุ้งเน้นผลงานให้ทัน
ภายในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕ ตามที่ก าหนดไว้ในแผนบริหาราชการกรุงเทพมหานคร จึงได้จัดท า
แผนการด าเนินงาน ”จัดท าแนวทางการบริหารจัดการงบประมาณรายจ่ายให้สอดคล้องกับระบบ
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานและยุทธศาสตร์ของการพัฒนากรุงเทพมหานคร” ซึ่งสาระส าคัญเป็นการ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือระดมสมองของข้าราชการส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร เพ่ือก าหนด
ปัญหาและจัดท ามาตรฐานแนวทางการบริหารงบประมาณพร้อมทั้งปรับปรุง แก้ไข ข้อบัญญัติ ระเบียบ 
กฎหมาย ที่เกี่ยวข้องตลอดจนจัดท าแนวทางกาติดตามและประเมินผลเพ่ือให้ทราบถึงเป้าประสงค์ของ
ผลผลิตของกรุงเทพมหานครในทุกผลผลิตว่ามีความเหมาะสมกับการจัดสรรงบประมาณเพียงใด 
  ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๕  ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครได้จัดท าโครงสร้างผลผลิต
ของกรุงเทพมหานครสามารถครอบคลุมทั้งส านักและส านักงานเขตครบ ๖๙ หน่วยงาน  จึงได้ก าหนดให้มี
หน่วยงานน าร่องเพ่ือจัดท าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ.๒๕๕๖ โดยน าวิธีการคิดค านวณและ
หลักการวิเคราะห์จัดท าตามวิธีการของระบบมุ่งเน้นผลงานมาประยุกต์ใช้ ซึ่งหน่วยงานน าร่อง ประกอบด้วย
ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ส านักการคลัง ส านักอนามัย ส านักเทศกิจ ส านักงานเขตบางขุนเทียน 
ส านักงานเขตบึงกุ่ม ส านักงานเขตดุสิต และส านักงานเขตปทุมวัน 
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การจัดท าแนวทางเพ่ือน าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานมาปรับใช้กับกรุงเทพมหานคร

เพ่ือให้สอดคล้องตามแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร  ในการบริหารจัดการงบประมาณของ
กรุงเทพมหานครอย่างมีประสิทธิภาพ จากการด าเนินงานตั้งแต่ปี ๒๕๔๙ ถึงปัจจุบันสามารถน าระบบ
งบประมาณมาปรับใช้ได้ในระดับหนึ่ง 
             
ภาวะการณ์เปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสาร 
  หลักการบริหารงานที่ดีต้องมีหลักการประสานงานโดยมีมนุษย์สัมพันธ์การเข้าใจถึ ง
สภาพแวดล้อมและพฤติกรรมของสังคมแล้ว ในการบริหารงานยังต้องใช้เทคโนโลยีเข้าร่วมด้วย จึงท าให้การ
บริหารงานบรรลุถึงจุดม่งหมายขององค์กรได้รวดเร็วและถูกต้ องแม่นย ามากยิ่งขึ้นในโลกที่ก าลั ง
เปลี่ยนแปลง ซึ่งเทคโนโลยีถูกน ามาใช้อย่างกว้างขวาง การติดต่อสื่อสารเป็นไปด้วยความรวดเร็วยิ่งขึ้น ใน
การบริหารงานถ้าขาดเทคโนโลยีก็จะท าให้ล่าช้า การสั่งงานแบบใหม่ การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ในการ
บริหารงาน การใช้เครื่องมือสื่อสาร การใช้วิธีการสื่อสารแบบต่าง ๆ เป็นเครื่องช่วยในการบริหารงานเป็นไป
ด้วยความรวดเร็ว การบริการทีทันใจผู้รับซึ่งเป็นรูปแบบใหม่ที่ได้จากความก้าวหน้าของเทคโนโลยี 
 
  การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี กระแสข่าวสารข้อมูลที่รุดหน้า เพ่ือยกระดับคุณภาพของงาน  
การเปิดรับเทคโนโลยีข้อมูลข่าวสารใหม่ ๆ ย่อมหมายถึง การพัฒนาฝึกฝนพนักงานให้เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ 
พร้อมกันไปด้วย ผงอีกนัยหนึ่งของการสื่อสารข้อมูลกันอย่างทั่วถึง คือเป็นการสร้างระบบเปิด (Openness)  
ของการบริหารงานไปในตัวด้วย ให้มีความโปร่งใส ให้สื่อมวลชนหรือผู้มีอ านาจหนาที่ตรวจสอบได้ ตอบได ้
ถึงสาเหตุของปัญหา ความก้าวหน้า เปิดเผยในสิ่งที่ตนท าไป เปิดกว้าง - ยอมรับแนวปฏิบัติใหม่ ๆที่อาจจะ 
ดีกว่า ประหยัดกว่า ผลที่ตามมาของการสื่อสารด้วยเทคโนโลยีอันทันสมัย สื่อยังเป็นแหล่วงตรวจสอบที่เกิด
จากสารธารรณชนที่รับทราบข้อมูลอีกด้วย  
 
ภาวะการณ์เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
  การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี และด้านการติดต่อแลกเปลี่ยน
ระหว่างกันอย่างทั่วถึง จากเดิมที่เน้นขนาดและปริมาณมาเป็นการแข่งขนที่ชิงไหวชิงพริบภายให้การ
ตอบสนองและเวลาที่รวดเร็ว (Responsiveness   Speed) เพ่ือชิงความได้เปรียบ ความเป็นผู้น า
ผลกระทบของโลกาภิวัตน์ จึงท าให้เกิดการศึกษาวิธีการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์เพ่ือชิงการได้เปรียบ ก่อให้เปิด
การบริหารเพ่ือความเปลี่ยนแปลง (Management of Change) ในรูปแบบต่างๆ เช่น การลงทุนของ
บรรษัทข้ามชาติ การยุบรวมกิจการธุรกิจ การซื้อ และปรับระบบการลดขนาดก าลังคน การปรับปรุง
โครงสร้างของภาครัฐให้เล็กลงแต่เต็มไปด้วยคุณภาพ ที่ก าหนดลักษณะงานสายการบังคับบัญชาให้น้อยลง
จากแบบแนวดิ่งเป็นแนวราบมากที่สุด สร้างความยืดหยุ่น และคล่องตัวมากขึ้น เพ่ือหาขนาดที่เหมาะสม
(Righisizing) การคิดเป็นกลยุทธ์อยู่เสมอ ผลลัพธ์อย่างหนึ่งที่ผู้น าต่าง ๆ ต้องเผชิญคือ การหารูปแบบ
ผสมผสานที่เหมาะสม ระหว่างกระแสของโลก กับกระแสวัฒนธรรมท้องถิ่นมาพัฒนางานในองค์กรให้
เกิดผลสัมฤทธิ์มากท่ีสุด 
 
การเปลี่ยนแปลงลักษณะของสังคม 
  การบริหารงานในองค์กรต่าง ๆ นั้น จะขึ้นอยู่กับลักษณะของแต่ละสังคม เช่น ในสังคม
ยุโรปและสังคมไทย มีการบริหารงานในองค์กรแตกต่างกัน ถึงแม้ว่าจะมีการน าแนวคิดหรือทฤษฎีบริหาร 
 



 

 

 

 

 
๗ 

 
แบบเดียวกันมาใช้ก็ตาม โดยเฉพาะอย่างยิ่งสังคมไทย เนื่องจากประเทศไทยเป็นประเทศเอกราชมาเป็น
เวลาช้านาน ในขณะที่ประเทศต่าง ๆ ภายในทวีปเอเชียต้องตกเป็นประเทศเมืองขึ้นของจักรวรรดินิยม
ตะวันตกเป็นเวลาหลายสิบและหลายร้อยปี การที่ประเทศไทยเป็นเอกราชเช่นนี้จึงท าให้พฤติกรรมต่างๆ ใน
สังคมมีความแตกต่างกับพฤติกรรมทางสังคมของประเทศอ่ืน ๆ เป็นสังคมของความอ่อนโยน เห็นอกเห็นใจ
เพ่ือนมนุษย์ด้วยกัน ซึ่งผิดกับสังคมของประเทศอ่ืน ๆ ที่มีความร้อนรนต่อสู้เอความเป็นอิสระและเสรีภาพ มี
ความเห็นแก่ตัว ความแตกต่าง ของสังคมไทยกับสังคมประเทศท่ีเคนเป็นเมืองขึ้นของประเทศอ่ืนจึงมองเห็น
ได้ชัดเจน 
             
  นอกจากระบบของสั ง คมไทยแต่ เ ดิ ม เป็ นระบบสั งคมที่ มี ก า รปกครองแบบ
สมบูรณาญาสิทธิราชย์ รูปแบบของการบริหารเป็นภาพรวมศูนย์อ านาจสั่งการที่พระมหากษัตริย์จนกระทั่ง
ได้มีการเปลี่ยนแปลงการปกครองมาเป็นระบบอบประชาธิปไตย ซึ่งประเทศไทยได้เปลี่ยนแปลงไปมาก 
ภายหลังจากเปลี่ยนแปลงการปกครองมาเป็นระบบรัฐสภาตลอดระยะเวลา ๗๒ ปีพฤติกรรมของประชาชน
ในสังคมไทย การตัดสินใจในการบริหารงานขึ้นอยู่กับผู้น าท าให้เกิดพฤติกรรมของสังคมแบบหนึ่ง ลักษณะ
หรือรูปแบบทางการบริหารเป็นแบบระบบศูนย์รวมอ านาจสั่งการ การตัดสินใจมักจะอยู่ที่ผู้บริหารสูงสุด
เพียงผู้เดียวและเป็นสังคมที่ยึดถือตัวบุคคลมากกว่าหลักการหรือนโยบาย ซึ่งการบริหารงานแบบรวมศูนย์
อ านาจพบว่า 
 

๑. ก่อให้เกิดความรับรับผิดชอบของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาการบริหารแบบรวมศูนย์อ านาจ
สร้างกฎเกณฑ์ของตนเองขึ้นมาโดยไม่รู้ตัว กฎเกณฑ์ที่สร้างขึ้นมาคือการสร้าง
กฎเกณฑ ์
แห่งความไม่รับผิดชอบต่อหน้าที่การงาน เพราะผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาถือว่าบุคคล 
ที่อยู่เหนือกว่าและควบคุมตนเองเป็นผู้รับผิดชอบงานอยู่แล้วเป็นสาเหตุของการทิ้ง
งาน 

๒. ผู้ปฏิบัติงานขาดความคิดริเริ่มและขาดความอิสระในการปฏิบัติงานเพราะทุกสิ่งทุก
อย่างด าเนินงานโดยผู้ควบคุมท่ีมีอ านาจเหนือกว่า 

๓. ผู้ปฏิบัติงานระดับกลางและล่างขาดอ านาจในการตัดสินใจไม่สามารถแก้ปัญหาได้  
น าไปสู่สภาพความอ่อนแอขององค์กร 

    
                          ดังนั้น  การบริหารงานในสังคมไทยซึ่งส่วนใหญ่เป็นการบริหารงานแบบรวมศูนย์
อ านาจสั่งการนั้น  จึงเป็นสังคมที่บุคคลต่าง ๆ ในองค์กรมักจะไม่สามารถท่ีจะตัดสินใจ หรือด าเนินการอย่าง
ใดอย่างหนึ่งลงไปถ้าหากว่าผู้บริหารในระดับสูงไม่ได้สั่งการ การน าแนวคิดหรือทฤษฎีบริหารมาใช้ใน
สังคมไทยจึงต้องมีการปรับปรุงหรือประยุกต์ให้เหมาะสมกับสังคมไทย 
 
  การบริหารงาน คือ  หัวใจของทุกสิ่งในการด าเนินภารกิจทั้งภาครัฐและเอกชนไม่ว่าองค์กร 
จะมีวัตถุประสงค์หรือภารกิจใดท้ังการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ดังนั้น  ขอบเขต 
ของการปรับปรุงการบริหารงานจะครอบคลุมกิจกรรมต่าง ๆ ค่อนข้างกว้าง อาทิ การเพ่ิมประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติงาน การลดค่าใช้จ่าย การเน้นการวางแผนและควบคุมการสร้างและพัฒนาระบบภายในองค์กร 
การปรับกระบวนการปฏิบัติงาน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเทคโนโลยี ตลอดจนการสร้างวัฒนธรรม
องค์กรหรือค่านิยมร่วม(Shared value)  



 

 

 

 

๘ 
 
 
จากสภาพการณ์ตามท่ีกล่าวมาข้างต้นจึงส่งผลกระทบในภาพรวมสรุปได้ดังนี้ 
๑. การด าเนินการจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานได้ด าเนินการตั้งแต่ปี พ.ศ.๒๕๔๙  

ซึ่ งมี ปัญหาและอุปสรรคด้ านบุ คลากร  ทั้ ง ในส่ วนของส านั กงบประมาณ
กรุงเทพมหานคร และหน่วยงานต่าง ๆ ยังมีความรู้ความเข้าใจในวิธีการ ขั้นตอนที่  
ยุงยาก ซับซ้อน  

๒. การพัฒนาทึมงานเป็นกระบวนการส าคัญในการบริหารจัดการองค์ความรู้ ใน
หน่วยงานส านักงบประมาณมีบุคลกรที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน ควรมีทักษะ
และความรอบรู้ด้านอ่ืนๆ เพ่ือน ามาประกอบการวิเคราะห์งบประมาณได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๓. ความสัมพันธ์ระหว่างส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครกับ ๖๙ หน่วยงาน  
๔. การสูญเสียอัตราก าลังในช่วงระยะเวลาที่มีการปรับเปลี่ยนวิธีการจัดท างบประมาณ 
๕. ความเห็นแก่ตัว ทัศนคติเชิงลบ  
๖. ภาวการณ์เปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสาร 
๗. ภาวการณ์เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
๘. การเปลี่ยนแปลงทางสังคม  

 
จากหน้าที่ความรับผิดชอบท าให้ผู้ศึกษามองเห็นปัญหาต่างๆ โดยเฉพาะปัญหาด้าน

บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ ไม่เพียงพอ ซึ่งมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานและส่งผลกระทบในภาพร่วมต่อภาพลักษณ์ขององค์กรในการด าเนินการต่าง ๆ ซึ่งส่งผลต่อขวัญ
และก าลังใจทั้งจากเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรและต่อเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  
  เพ่ือเป็นการแก้ปัญหาเพ่ือลดการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าซึ่งเป็นวิธีด าเนินงานในสภาพที่ตั้ง
รับผู้ศึกษาเห็นควรปรับเปลี่ยนมุ่งเน้นการบริหารจัดการในเชิงรุกโดยพัฒนาแนวทางให้ความรู้ การเพ่ิม
ทักษะ การพัฒนาทีมงานการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน อย่างเป็นระบบ รวมถึงหน่วยงานต่าง ๆ สามารถ
เข้าถึงองค์ความรู้เกี่ยวกับงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน และน าความรู้มาปรับใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตามแผนงานที่ก าหนดหรือตามกรอบเวลาที่วางไว้  
 
  ประโยชน์ที่ได้รับจากการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน  
เพ่ือจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน โดยการให้ความรู้ การเพ่ิมทักษะ จะตอบสนองหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี  เนื่องจาการการพัฒนาแนวทางการให้ความรู้ การเพ่ิมทักษะ โดยการน า
แนวคิดเก่ียวกับการท างานที่ใช้ความรู้มาปรับใช้ซึ่งเป็นความรู้ที่ผูกพันอยู่กับงานหรือกิจกรรมของบุคคลและ
องค์กร เป็นความรู้ที่ใช้งานและสร้างขึ้นโดยผู้ปฏิบัติงานหรือกลุ่มผู้ปฏิบัติงานเอง โดยอาจสร้างขึ้นจากการ
เลือกเอาความรู้เชิงทฤษฎีหรือความรู้จากภายนอกมาปรับแต่งเพ่ือการใช้งาน หรือสร้างขึ้นโดยตรงจาก
ประสบการณ์ในการท างาน ความรู้เหล่านี้มีลักษณะบูรณาการและมีความจ าเพาะต่อบริบทของงาน กลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงาน หน่วยงาน และองค์กร นอกจากนี้ยังเป็นการเสริมสร้างการมีส่วนร่วม สร้างความเข้าใจและ 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
๙ 

 
ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาแนวทางการให้ความรู้ การเพ่ิมทักษะในการปฏิบัติงานกับหน่วยงาน
ทั้ง ๖๙ หน่วยงานซึ่งแนวทางด าเนินการที่เป็นระบบช่วยสร้างขวัญก าลังใจ พัฒนาคุณภาพชีวิตและพัฒนา
องค์กรตามหลัก Put the right man on the right job  ก่อให้เกิดความเสมอภาคสร้างความเป็นธรรม
และความเท่าเทียม  
 
๒.วัตถุประสงค ์
  ๒.๑ เพ่ือเตรียมความพร้อมของบุคลากรในสายงานวิเคราะห์งบประมาณเพ่ือมุ่งสู่ การ
จัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานในปี พ.ศ.๒๕๖๕ โดยการพัฒนาให้ความรู้  เพ่ิมทักษะ ตลอด
ระยะเวลาจากนี้เป็นต้นไป และเป็นการเพ่ิมศักยภาพในการวิเคราะห์งบประมาณให้มีประสิทธิภาพโดย
ค านึงถึงความคุ้มค่าและประโยชน์สูงสุด  
  ๒.๒ เพ่ือปลูกจิตส านึกให้ตระหนักถึงการวิเคราะห์งบประมาณ การบริหารงบประมาณ
ของกรุงเทพมหานคร อย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
  ๒.๓ เพ่ือส่งเสริมการท างานเป็นทีมเน้นการมีส่วนร่วมระหว่างเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
(นักวิเคราะห์งบประมาณ)กับหน่วยงานต่าง ๆ ทั่งภายในและภายนอกองค์กร เป็นแนวทางเดียวกัน เข้าใจ
ตรงกัน และลดผลกระทบระหว่างหน่วยงาน ตอบสนองความต้องการของหน่วยงานด้านการประสานงาน 
การสื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องในการจัดท า บริหาร ติดตาม งบประมาณ ไปในทิศทางเดียวกันเกิดประโยชน์
สูงสุด ประหยัด และข้าราชการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด เป็นการสร้างแรงจูงใจและขวัญ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน       
 
๓.เป้าหมาย 
  ๓.๑ ข้าราชการสังกัดส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ต าแหน่งนักวิเคราะห์
งบประมาณ จ านวน ๑๐๐ อัตรา ได้ทบทวนความรู้ และได้รับความรู้ เพ่ิมขึ้นตลอดเวลา พร้อมรับมือตาม
นโยบายและแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๒๐ ปี (๒๕๕๖-๒๕๗๕) ที่จะมุ่งสู่การจัดท างบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงานอย่างเต็มรูปแบบทุกหน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 

 ๓.๒ นักวิเคราะห์งบประมาณทุกคน สามารถถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับงบประมาณแบบ 
มุ่งเน้นผลงานให้แก่ข้าราชการที่ปฏิบัติงานด้านงบประมาณของหน่วยงานได้เบื้องต้น เพ่ือให้ทุกหน่วยงาน 
ได้ตระหนักถึงความส าคัญ และเตรียมการพร้อม 
  ๓.๓ ส านักและส านักงานเขต สามารถจัดท าค าของบประมาณ ในระบบงบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงาน (หมวด ๐๑-๐๔) ครบทุกหน่วยงานในปีงบประมาณ ๒๕๖๒ 
 
๔.ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/ผู้รับผิดชอบ 
  ๔.๑ เพ่ือให้การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน เพ่ือจัดท า
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน บรรลุวัตถุประสงค์และเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดจ าเป็นต้องวิเคราะห์
จุดแข็ง-จุดอ่อนขององค์กร(ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร)โดยน ากรอบแนวคิด ประกอบด้วยปัจจัย ๗ 
ประการในการประเมินองค์การตาม Model ของ McKinney 7 – S Framework น ามาใช้เป็นเครื่องมือใน
การวิเคราะห์องค์กรในด้านของปัจจัยว่า ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร มีจุดแข็งและจุดอ่อนในปัจจัย
ภายในทั้ง ๗ อย่างไร ซึ่งจะท าให้เห็นถึงความเชื่อมโยงระหว่างปัจจัยต่าง ๆ ดังนี้ 

 
 



 

 

 

 

๑๐ 
 

McKinney 
7-S Framework 

จุดแข็ง จุดอ่อน 

Strategy กา รด า เ นิ น การตามกรอบหน้ า ที่ 
ผู้บริหารของส านักงบประมาณให้
ความส าคัญกับน โยบายและ เป็ น
แรงผลักดันการปฏิบัติราชการตามหลัก
ธรรมาภิบาลอย่างเป็นรูปธรรมซึ่งจะท า
ให้สามารถมองเห็นสภาพการณ์ต่าง ๆ 
ในภาพรวมซึ่งท าให้สามรถวางแผน
แก้ไขได้อย่างเป็นระบบชัดเจน 

ต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ในการบริหาร 
จัดการอยู่ตลอดเวลาตามสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไปตามตามสภาวะเศรษฐกิจ 
การเมือง และสังคม 

Structure โครงสร้างองค์กรอยู่ในรูปเฉพาะซึ่งมี
ส่วนราชการหลักท าหน้าที่วิเคราะห์
งบประมาณ ๔ ส่วนราชการ ซึ่งมีการ
แบ่งหน้าที่การปฏิบัติงานตามพ้ืนที่
(ส านักงานเขต)และตามหน่วยนโยบาย
(ส านักต่าง ๆ)ท าให้ลักษณะของงานมี
ความคล้ายคลึงกันมากส่งผลให้ง่ายต่อ
การปฏิบัติราชการให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน  

                      - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

System - มีการน า IT มาใช้ในในการปฏิบัติงาน
ท าให้การด าเนินงานด้านการวิเคราะห์
งบประมาณในภาพรวมรวดเร็วและ
แม่นย า 
- มีการน า LEAN มาใช้เพ่ือลดรอบเวลา
ในการปฏิบัติ ง านในบางภารกิจที่
สามารถด าเดินการได้ 

ก า ร ไ ด้ รั บ ภ า ร กิ จ จ า ก ผู้ บ ริ ห า ร
กรุงเทพมหานครในปริมาณที่เพ่ิมขึ้น ท าให้
ขาดการสมดุลระหว่างอัตราก าลังและถูก
จ ากัดด้วยระยะเวลาท าให้การวิเคราะห์
งบประมาณของเจ้าหน้าที่มีขีดจ ากัด ใน
บางครั้งท าให้ข้อมูลที่ได้ขาดประสิทธิภาพ 

Staff มีลักษณะการท างานเป็นทีมที่เข้มแข็ง 
ในเวลาที่มีงานส าคัญเร่งด่วน และต้อง
ระดมก าลังคนเจ้าหน้าที่ทุกคนจะรู้
บทบาทหน้าที่ของตน ไม่ เกี่ยงงาน 
ช่วยเหลือเกื้อกูลกันเป็นอย่างดี 
 

 

 



 

 

 

 

McKinney 
7-S Framework 

จุดแข็ง จุดอ่อน 

Skill - เจ้าหน้าที่มีความรู้ความช านาญใน
งานที่รับผิดชอบตามระดับต าแหน่งงาน 
- มีความกระตือรือร้น และขวนขวาย
หาความรู้ เกี่ยวกับงานที่รับผิดชอบ
ตลอดเวลา 
- มีการส่งเสริมให้ได้รับการพัฒนา
ความรู้ที่ เกี่ยวกับงานในหน้าที่อย่าง
ต่อเนื่องและท่ัวถึง 

เจ้าหน้าที่บางส่วนเป็นข้าราชการบันจุใหม่ 
หรือเ พ่ิงย้ายมาด ารงต าแหน่งจึงยังขาด
ทักษะและประสบการณ์ในการท างานที่มี
ลักษณะงานเชิงวิชาการ ที่ยุ่งยาก ซับซ้อน 
ซึ่ งต้องใช้ เวลาเรี ยนรู้ และพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

Style มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่าง
ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานท าให้ เกิด
ความเข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน ส่งผล
ให้การด าเนินงานมีความถูกต้อง และ
รวดเร็วมากขึ้นในบางกรณีเพราะมี
แนวทางท่ีชัดเจน 

 

Shared values มีการท างานในลักษณะ ร่วมแรง ร่วม
ใจ ช่วยกันคิด ช่วยกันท า ยอมรับซึ่งกัน
และกัน มีน้ าใจให้กัน 

- 

 
  
จากข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนขององค์กร (ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร)ตามกรอบ
แนวคิด McKinney 7 – S Framework พบว่า ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครมีจุดแข็งที่ครอบคลุมทุก
ด้านโดยเฉพาะด้านการวิเคราะห์งบประมาณ กล่าคือเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงามีลักษณะการท างานเป็นทึมที่
เข้มแข็งในเวลาที่มีงานส าคัญ เร่งด่วน และต้องระดมก าลังคน เจ้าหน้าที่ทุกคนจะรู้บทบาทหน้าที่ของตน ไม่
เกี่ยงงาน ช่วยเหลือเกื้อกูลกันเป็นอย่างดี (Staff) เจ้าหน้าที่มีความรู้ความช านาญในงานที่รับผิดชอบตาม
ระดับต าแหน่งงาน มีความกระตือรือร้น และขวนขวายหาความรู้เกี่ยวกับงานทีรับผิดชอบตลอดเวลา และมี
การส่งเสริมให้ได้รับการพัฒนาความรู้ที่เก่ียวกับงานในหน้าที่อยางต่อเนื่องและทั่วถึง แม้จะมีข้าราชการใหม่
แต่ก็เพียงบางส่วน (Skill) มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานท าให้เกิดความ
เข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน ส่งผลให้การด าเนินงานมีความถูกต้อง และรวดเร็วมากขึ้นในบางกรณีเพราะมี
แนวทางท่ีชัดเจน (Style) และมีการท างานในลักษณะร่วมแรง ร่วมใจ ช่วยกันคิด ช่วยกันท า ยอมรับซึ่งกัน
และกัน มีน้ าใจให้กัน (Shared Values) ซึ่งจุดแข็งดังกล่าวจะเป็นส่วนส าคัญที่ผลักดันให้โครงการด าเนินไป
ได้เป็นผลส าเร็จ 
   

             ๑๑ 



 

 

 

 

          ๑๒ 
 
นอก จ าก นี้  ปั จ จั ย ที่ เ กี่ ย ว กั บ โ ค ร ง ส ร้ า ง  อ า น า จห น้ า ที่  แ ล ร ะบ บ กา ร ป ฏิ บั ติ ง า น 

(Strategy/Structure/System) พบว่า มีส่วนที่เอ้ือต่อการก าเนินโครงการ เนื่องจากตามอ านาจหน้าที่ท า
ให้เห็นสภาพการณ์ต่าง ๆ ในภาพรวมที่เกี่ยวข้องในการจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานซึ่งสามารถ
วางแผนแก้ไขพัฒนาได้อย่างเป็นระบบชัดเจน รวมทั้งแก้ปัญหาในส่วนที่เป็นจุดอ่อน ยังไม่มีการบูรณาการ
ให้เป็นระบบซึ่งหน่วยงานยังไม่มีความพร้อมในการจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน รวมถึงการทบทวน
ความรู้ให้กับนักวิเคราะห์งบประมาณ ซึ่งหากด าเนินการตามโครงการอย่างจริงจังจะท าให้ปัญหาต่าง ๆ 
ลดลง และเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
  ๔.๒ แนวคิดเรื่องการวางแผน 
       มีนักวิชาการและผู้มีประสบการณ์ให้ค าจ ากัดความเกี่ยวกับการวางแผนไว้มากมาย เช่น 

(๑) ฟ รี มั น ท์  ( Fremont)  แ ค ส  ( E.Kast)  แ ล ะ เ จ ม ส์  ( James)  โ ร เ ซ น วิ ว 
(E.Rowenzweig) 

(๑๙๗๐, p.๔๓๕-๔๓๖) อธิบายว่า การวางแผน คือ กระบวนการพิจารณาตัดสินใจล่วงหน้าว่าจะท าอะไร 
อย่างไร มกีารเลือกวัตถุประสงค์ นโยบาย โครงการ และวิธีปฏิบัติเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์นั้น 

(๒) ฮาโรส (Harold)  คูน (Koontz) และไซริล (Cyril) คอนแนล (O’Donnell)  
กล่าวว่าการวางแผนคือการตัดสินใจล่วงหน้าว่าจะท าอะไร ท าอย่างไร ท าเมือใด และใครเป็นผู้กระท า การ
วางแผนเป็นสะพานเชื่อมช่องว่างจากปัจจุบันไปสู่อนาคตตามที่ต้องการ และท าให้สิ่งต่าง ๆ เกิดขึ้นตาม
ต้องการ 

(๓)  อัลดเบิร์ท (Elbert) วูลส์เตทเตอร์ (Wohlstetter )  การวางแผน หมายถึงวิธีการ 
ทีจ าเป็นของการท าให้การตัดสินใจกว้าวหน้า และเป็นสิ่งที่จะต้องมีอยู่ก่อนการกระท าการวางแผนจะต้ อง
หาค าตอบ ๒ประการ ให้ได้คือ (๑) ความมุ่งหมายขององค์การหรือแผนงานคืออะไร และ (๒) อะไรคือ
วิธีการที่ดีท่ีสุดที่จะท าให้บรรลุผลส าเร็จของความมุ่งหมายนั้นยิ่งกว่านั้น Wohlstetter ยังเน้นต่อไปด้วยว่า 
การวางแผนเป็นเรื่องที่ต้องท าอย่างต่อเนื่องและต้องมีการปรับเปลี่ ยนอยู่เสมอ และสามารถท านายการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคตได้ 
  ดังนั้น  จะเห็นได้ว่า การจะท าอะไรก็ตามถ้าต้องบการให้สิ่งนั้นส าเร็จและบรรลุ
วัตถุประสงค์ทั้งหมดก าหนดไว้ จ าเป็นต้องมีการวางแผนก่อนถือเป็นการเขียนแผนที่การเกินทางให้ไปถึง
จุดหมายปลายทางได้อย่างราบรื่น รวดเร็ว ซึ่งการวางแผนนี้จะท าให้เรารู้ว่าเราควรจะท าอะไร ที่ไหน 
อย่างไร เมื่อใด และใครเป็นผู้กระท า ซึ่งข้าราชการกรุงเทพมหานครเมื่อเข้ามารับราชการก็จะต้องมีการ
วางแผนความก้าวหน้าในชีวิตราชการต้องศึกษาเพ่ิมเติม เพิ่มพูนความรู้ และเสริมสร้างประสบการณ์ให้เป็น
ผู้ที่มีองคค์วามรู้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกที่มีการเคลื่อนไหวอยู่ตลอดเวลา 
 
  ๔.๓  วงจร Deming (Plan-Do-ChecK-Act) ประกอบด้วย 
          P :  Plan      =        วางแผน 
             D :  Do        =        ปฏิบัติตามแผน 
                             C :  Check   =         ตรวจสอบ/ประเมินผลและน าผลประเมินมาวิเคราะห์ 
                             A :  Act       =         ปรับปรุงแก้ไขด าเนินการให้เหมาะสมตามผลการประเมิน 
มีรายละเอียดดังนี้ 
   
 
 
 



 

 

 

 

๑๓ 
 

Plan  (การวางแผน)  หมายถึง  การวางแผนการด าเนินงานอย่างรอบคอบ ครอบคลุมถึงการ
ก าหนดหัวข้อที่ต้องการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ซึ่งร่วมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงาน อาจประกอบด้วย การก าหนดเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ ของการด าเนินงาน ก าหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ด าเนินการและก าหนดงบประมาณที่จะใช้ การเขียนแผนดังกล่าวอาจปรับเปลี่ยนได้ตาม
ความเหมาะสมของลักษณะ การด าเนินงาน การวางแผนยังช่วยใหเราสามารถคาดการณ์สิ่งที่เกิดขึ้นใน
อนาคต และช่วยลดความสูฯเสียต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนได้ 
  Do (ปฏิบัติตามแผน) หมายถึงการด าเนินการตามแผนอาจประกอบด้วย การมีโครงสร้าง
รองรับ การด าเนินการ เช่น คณะกรมการหรือหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร  
  Check (ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน) หมายถึงการประเมินแผน อาจประกอบด้วย การ
ประเมินโครงสร้างที่รองรับการด าเนินการ การประเมินขั้นตอนการด าเนินงานและการประเมินผลของการ
ด าเนินงานตามแผนที่ได้ตั้งไว้โดยในการประเมินดังกล่าวสามารถท าได้ เองโดยคณะกรรมการที่รับผิดชอบ
แผนการด าเนินงานนั้นๆ ซึ่งเป็นลักษณะของการประเมินตนเอง โดยไม่จ าเป็นต้องตั้งคณะกรรมการอีกชุด
มาประเมินแผน หรือไม่จ าเป็นต้องคิดเครื่องมือหรือแบบประเมิน ที่ยุ่งยากซับซ้อน 
  Act  (ปรับปรุงแก้ไข)  หมายถึง  การน าผลการประเมินมาพัฒนา อาจประกอบด้วยการ
น าผลการประเมินมาวิเคราะห์ว่ามีโครงสร้าง หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานใดที่ควรปรับปรุงหรือพัฒนาสิ่งที่ดี
อยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้นไปอีกและสังเคราะห์รูปแบบการด าเนินการใหม่ที่เหมาะสมส าหรับการด าเนินการในปี
ต่อไป 
 
  จากผลการวิเคราะห์ท าให้เห็นว่าการจัดท าโครงการทบทวน ส่งเสริมและให้ความรู้ด้าน
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจแก่นักวิเคราะห์งบประมาณ ของส านัก
งบประมาณกรุงเทพมหานคร สามารถด าเนินการได้เนื่องจากมีจุดแข็งที่เอ้ือต่อการด าเนินโครงการ และ
เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ผู้ศึกษาจึงก าหนดขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
   

 ขั้นตอนการด าเนินการ 
 ขั้นตอนที่ ๑ การสรุปและรวบรวมประเด็นปัญหา 

๑. ตรวจสอบกลุ่มเป้าหมายและสภาพแวดล้อมปัจจุบันเพ่ือให้ทราบว่านักวิเคราะห์
งบประมาณมีฐานความรู้ด้านใดบ้าง ฐานความรู้ที่มีอยู่เหล่านั้น อยู่ที่ใคร ผู้ปฏิบัติแต่
ละคนมีความรู้ด้านใดบ้าง  

๒. จัดให้มีการประชุมร่วมกันระหว่างนักวิเคราะห์งบประมาณทุกคนเพ่ือเสนอแนะและ
รับฟังความคิดเห็นเพื่อหาแนวทางพัฒนาไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือเป็นข้อมูลเบื้องต้น 

๓. สรุปและประมวลผลที่ได้จาการระดมสมอง น าเสนอคณะผู้บริหารส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานครเพ่ือทราบและพิจารณา อนุมัติ ในล าดับของเนื้อหา และขั้นตอน
ต่อไป 

๔. ด าเนินการเชิงรุกเพ่ือเสนอและขออนุมัติกิจกรรม แผนการด าเนินการตามตารางวัน 
เวลาที่ก าหนด  

๕. สรุปรวบรวมรายละเอียดของประเด็นปัญหาทั้งหมดเพ่ือวิเคราะห์ถึงกระบวนการและ
ขั้นตอนในและภารกิจ การด าเนินกิจกรรมตามแผนงานที่ก าหนด 

 
 
 



 

 

 

 

๑๔ 
 

ขั้นตอนที่ ๒  ก าหนดขั้นตอนด าเนินการรายละเอียดของกิจกรรม 
   ก าหนดขั้นตอนด าเนินการและรายละเอียดของกิจกรรมตามกรอบแนวทางที่วาง
ไว้ ด าเนินไปอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
  ขั้นตอนที่ ๓  ขอความเห็นชอบกรอบแนวทางในการทบทวน ส่งเสริมและให้ความรู้ด้าน
งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานโดยการถ่ายทอดความรู้และการแบ่งปันความรู้ไปสู่บุคลากร โดยก าหนดกล
ยุทธ์ในการถ่ายทอดความรู้ เนื้อหาของความรู้ที่ต้องการถ่ายทอด เทคโนโลยีและงบประมาณ เพ่ือก าหนด
รูปแบบการถ่ายทอดความรู้ 
  ขั้นตอนที่ ๔  เตรียมความพร้อมก่อนด าเนินการตามขั้นตอนและกิจกรรม 
  เมื่อได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร จึงเตรียมความ
พร้อมก่อนด าเนินการตามขั้นตอนและกิจกรรม ดังนี้ 
  ๔.๑  ออกแบบโครงสร้างการทบทวน ส่งเสริมและให้ความรู้ด้านงบประมาณแบบมุ่งเน้น
ผลงาน และหัวข้อกาบรรยาย 
  ๔.๒  จัดท าโครงการการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน 
“เพ่ือจัดท างบประมาณแบมุ่งเน้นผลงาน” 
 
 
ชื่อโครงการ       การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน “เพ่ือ
จัดท างบ 

               ประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน” 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ          ส านักงานเลขานุการ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
ปีงบประมาณ                  พ.ศ.๒๕๖๐ 
๑.หลักการและเหตุผล 
 ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดท าข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติม การบริหารงบประมาณ รวมทั้งการ
ติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัจจุบันมีข้าราชการสังกัดส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
ต าแหน่งนักวิเคราะห์งบประมาณ ทีได้รับการบรรจุใหม่เพ่ือเข้ารับราชการเป็นจ านวนมาก 
 เพ่ือเป็นการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่นักวิเคราะห์งบประมาณทุกคน ในการวิเคราะห์ค า
ของบประมาณ เพ่ือพิจารณาจัดท าข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายและการบริหารงบประมาณของ
กรุงเทพมหานครให้มีประสิทธิภาพ  ส านักงานเลขานุการ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร จึงได้จัดท า
โครงการการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน “เพ่ือจัดท างบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงาน”เพ่ือรองรับการเข้าสู้ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ ตาม
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๒๐ ปี (๒๕๕๖-๒๕๗๕) 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

 

 

๑๕ 
 

 
๒.วัตถุประสงค์  
   สนับสนุนให้ข้าราชการสังกัดส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ต าแหน่งนักวิเคราะห์งบประมาณ 
ได้รับความรู้ ความเข้าใจ ในระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานและน าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เป็นประโยชน์ต่องานของกรุงเทพมหานคร       
            
     
๓.เป้าหมาย 
 ข้าราชการสังกัดส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ต าแหน่งนักวิเคราะห์งบประมาณ จ านวน 
๑๐๐ คน และผู้เกี่ยวข้อง รวมทั้งสิ้น ๑๒๐ คน 
 
๔.ลักษณะโครงการ 

เป็นโครงกาที่สนับสนุนแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๕๖-๒๕๗๕) ยุทธศาสตร์ที่ ๗  
การบริหารจัดการ ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อยที่ ๗.๓ การบริหารทรัพยากรบุคคล เป้าประสงค์ที่ ๗.๓.๑ 
พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ยกระดับมาตรฐานวิชาชีพ และคุณภาพการให้บริการในแต่ละสายงานให้
สอดคล้องกับการเป็นมหานครแห่งเอเชีย และสอดคล้องกับแผนพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครและ
บุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ.๒๕๕๗-๒๕๖๐)  ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาสมรรถภาพทรัพยากรบุคคลสู่
ความเป็นเลิศ 
๕.ระยะเวลาด าเนินการ 

ก าหนดระยะเวลาฝึกอบรมในเดือนตุลาคม ถึงเดือนธันวาคม ทุกวัน จันทร์  พุธ  และศุกร์ ตั้งแต่
เวลา ๑๒.๓๐-๑๓.๓๐ น ณ ห้องประชุมส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร  วันละจ านวน ๓๐ คน  และทุก
วันเสาร์  
ตั้งแต่เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๖.๐๐น ณ ห้องประชุมภายในศาลาว่าการ จ านวน ๑๒๐ คน   
๖.แนวทางการด าเนินงาน 

๖.๑ จัดท ารายละเอียดโครงการและค่าใช้จ่ายเพ่ือเสนอขออนุมัติงบประมาณ และขออนุมัติจัดท า
โครงการ 
 ๖.๒ ภายหลังจากโครงการได้รับอนุมัติแล้ว ด าเนินการวางแผนโครงการ โดยรวบรวมรายชื่อ
กลุ่มเป้าหมาย ก าหนดประเด็นในการอบรม และประสานเชิญวิทยากร จากนั้นจึงด าเนินโครงการโดยเชิญ
กลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมอบรม และจัดอบรม ณ สถานที่ที่ก าหนด 
 ๖.๓ จัดท าค าสั่งให้ข้าราชการเข้ารับการอบรมตามหัวข้อที่ก าหนด 

๖.๔ ประเมินผลการฝึกอบรม และน าเสนอผู้บริหารส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
๗.งบประมาณในการด าเนินการ 

งบประมาณประจ าปี พ.ศ.๒๕๖๐ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร แผนงานการคลัง งาน
งบประมาณ หมวดรายจ่ายอ่ืน รายการค่าใช้จ่ายโครงการการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างาน  
“เพ่ือจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน”  จ านวน ๒๑๓,๒๐๐.-  บาท 
 
 
 
 



 

 

 

 

 
๑๖ 

 
๑. ค่าสมนาคุณวิทยากร ๑๐๐,๘๐๐.-บาท 
๒. ค่าอาหาร จ านวน ๑๓๔,๔๐๐.- บาท ไม่ครบมื้อ (๘๐บาท x ๑๒๐ คน x  ๑๔  วัน)เฉพาะวัน

เสาร์ 
๓. ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม จ านวน  ๘๔,๐๐๐.- บาท (๒๕บาท x ๑๒๐ คน x ๒ มื้อ)เฉพาะวัน

เสาร์ 
๔. ค่าวัสดุ เครื่องเขียน และอุปกรณ์ จ านวน ๕๐๐๐.- บาท 
๕. ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ได้แก่ ค่าบ ารุงสถานที่ (ถ้ามี) จ านวน  ๑๐,๐๐๐.- บาท 

 
๘.ปัญหาและอุปสรรค 
 ผู้เข้ารับการอบรมไม่สามารถเข้าร่วมการอบรมได้ตามเป้าหมาย เนื่องจากติดภารกิจงานประจ าและ
ภารกิจเร่งด่วนตามนโยบายของผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 
๙.ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ผู้ที่ผ่านการอบรมมีการพัฒนาองค์ความรู้และทักษะเกี่ยวกับการวิเคราะห์งบประมาณแบบมุ่งเน้น
ผลงาน และสามารถน าความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานด้าน
งบประมาณให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
 
๑๐.การติดตามและประเมินผล 
 ส านักงานเลขานุการ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร รับผิดชอบในการประเมินผลจากการ
อบรม  
โดยสรุปจากแบบสอบถาม และบันทึกการเรียนรู้ : Learning Log รายงานต่อผู้บริหารส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานคร  
 
 

(ลงชื่อ)........................................................ ผู้เสนอ
โครงการ 

 
(ลงชื่อ)........................................................ผู้อนุมัติ

โครงการ 
 

 
 
ขั้นตอนที่ ๕  เมื่อโครงการได้รับอนุมัติแล้ว จึงด าเนินการส ารวจ ค้นหา และติดต่อวิทยากรผู้มี 

ความเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่ก าหนด โดยทาบทามวิทยากรผู้มีความเชี่ยวชาญมาให้ความรู้และ 
ท าหนังสือเชิญอย่างเป็นทางการ 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 ๑๗  
 

ขั้นตอนที่ ๖ ประชาสัมพันธ์และเชิญกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมอบรม ตามข้ันตอนต่อไปนี้ 
        ๖.๑ จัดท าค าสั่งผู้เข้ารับการอบรมตามกลุ่มเป้าหมายจ านวน ๑๒๐ คน 
       ๖.๒  จัดท าแบบเงินยืม เพื่อยืมเงินทอรองราชการมาใช้ในการด าเนินการจัดการตาม     
                                 โครงการ      
                          ๖.๓  ด าเนินการอบรมตามระยะเวลาและวิธีการที่ก าหนด  
 
ทรัพยากรที่ใช้ในโครงการ 
 งบประมาณประจ าปี พ.ศ.๒๕๖๐ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร แผนงานการคลัง งาน
งบประมาณ หมวดรายจ่ายอ่ืน รายการค่าใช้จ่ายโครงการการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างาน “เพ่ือจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน”   จ านวน ๒๑๓,๒๐๐.- บาท 

๑. ค่าสมนาคุณวิทยากร  ๑๐๐,๘๐๐.-บาท 
๒. ค่าอาหาร จ านวน  ๑๓๔,๔๐๐.- บาท ไม่ครบมื้อ (๘๐บาท x ๑๒๐ คน x ๑๔ วัน)เฉพาะวัน

เสาร์ 
๓. ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม จ านวน ๘๔,๐๐๐.- บาท (๒๕บาท x ๑๒๐ คน x ๒ มื้อ)เฉพาะวัน

เสาร์ 
๔. ค่าวัสดุ เครื่องเขียน และอุปกรณ์ จ านวน ๕๐๐๐.- บาท 
๕. ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ได้แก่ ค่าบ ารุงสถานที่ (ถ้ามี) จ านวน  ๑๐,๐๐๐.- บาท 

 
แนวทางบริหารความเสี่ยง 
 ความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนซึ่งสามารถป้องกันโดยการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย 
  ๑.โครงการอาจไม่ได้รับการอนุมัติให้ด าเนินการ  ป้องกันโดยการวางแผนจากการ
วิเคราะห์ข้อเท็จจริงและส าเสนอข้อมูลประกอบที่ชัดเจนต่อผู้มีอ านาจในการพิจารณา พยายามใช้  วาง
แผนการใช้งบประมาณเท่าที่จ าเป็นหรือหาแนวทางที่จะจ ากัดรายจ่ายของโครงการให้ได้มากที่สุด และหา
แนวทางการด าเนินการในลักษณะอ่ืนไว้เป็นแผนส ารอง  
 

๒.โครงการอาจไม่ได้รับความร่วมมือและไม่เห็นความส าคัญจึงไม่มาเข้ารับการอบรม 
ป้องกันโดย 
      ๒.๑ วางแผนการประชาสัมพันธ์โครงการที่มีประสิทธิภาพ ถึงประโยชน์ที่จะได้รับจาก
การเข้าร่วมอบรมให้ชัดเจนเพ่ือสร้างความเข้าใจถึงความส าคัญของการเข้าร่วมอบรม หาช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ที่หลากหลายเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ในระยะเวลาที่เหมาะสม  
      ๒.๒ ก าหนดระยะเวลาการอบรมที่สอดคล้องเหมาะสมกับช่วงเวลาที่มีภารงานใน
หน้าที่ ไม่เร่งด่วน เช่น ในช่วงไตรมาสแรกของปีงบประมาณ ระหว่างเดือนตุลาคม – เดือนธันวาคม 
เนื่องจากเป็นช่วงเริ่มต้นของการขออนุมัติเงินประจ างวด  
      ๒.๓ ส ารวจความต้องการและความคาดหวังของผู้เข้ารับการอบรม เพ่ือน าประเด็นมา
ปรับเพื่อให้สามารถจัดการอบรมที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เข้ารับการอบรมอย่างเต็มที่ 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

๑๘ 
 

                                       
แนวทางการประเมินผล 
  ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร  โดยฝ่ายบริหารงานทั่วไป ส านักงานเลขานุการ 
ติดตามและประเมินผลระหว่างด าเนินการ และเมื่อสิ้นสุดโครงการ เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาตามความ
เหมาะสม 

๑. ร้อยละ ๙๕ ของความส า เร็จ ในการที่ ข้ าราชการสั งกัดส านักงบประมาณ  
กรุงเทพมหานครต าแหน่งนักวิเคราะห์งบประมาณ เข้ารับการอบรม มีความรู้ ความเข้าใจและสามารถ
วิเคราะห์งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานให้สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๒๐ปี 

๒. ร้อยละ ๑๐๐ ของความส าเร็จและสามารถขับเคลื่อนการวิเคราะห์งบประมาณแบบ 
มุ่งเน้นผลงานให้สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๒๐ปี ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 
 
ข้อเสนอแนะ 
  ผู้บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครต้องเห็นความส าคัญในการน าระบบงบประมาณ
แบบมุ่งเน้นผลงานมาใช้กับระบบงบประมาณของกรุงเทพมหานคร ซึ่งส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร 
ได้น าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานมาประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์ค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
พ.ศ. ๒๕๕๓ เป็นต้นมา  แต่เนื่องจากการน าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานเป็นระบบใหม่ ที่
ปรับเปลี่ยนจากระบบงบประมาณแบบแสดงรายการเป็นระบบงบประมาณที่ต้องจัดสรรงบประมาณตาม
โครงสร้างผลผลิต  ซึ่งเกี่ยวข้องกับระบบเทคโนโลยี ระเบียบกฎหมาย รวมถึงผู้ปฏิบัติงานยังขาดความรู้
ความเข้าใจในระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน จึงไม่สามารถด าเนินการได้อย่างจริงจังครบทุก
หน่วยงาน 
 

 

 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

๓๓ 

ประวติัผูเ้ขียนเอกสารายงานการศึกษาส่วนบุคคล 
 
ช่ือ  นางสาวสมลกัษณ์  กนัอริ 
 

ต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน  นกัจดัการงานทัว่ไปช านาญการพิเศษ 

  หวัหนา้ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป 

  
สถานท่ีท าการงาน  ส านกังานเลขานุการ 
  ส านกังบประมาณกรุงเทพมหานคร ชั้น ๔ 

  ศาลาวา่การกรุงเทพมหานคร 
 

ประวติัการศึกษา 
พ.ศ.๒๕๓๕-๒๕๓๗  ปริญญาตรีศิลปศาสตรบณัฑิต (การจดัการทัว่ไป)การบริหารทรัพยากรมนุษย ์

  สถาบนัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 
 

ประวติัการรับราชการ   

พ.ศ.๒๕๓๕  ต าแหน่งเจา้พนกังานธุรการ ๒-๔ หมวดการเจา้หนา้ท่ีและธุรการ 
  งานปกครอง  ส านกังานเขตตล่ิงชนั 

พ.ศ.๒๕๔๑  ต าแหน่งเจา้พนกังานธุรการ ๔ หมวดคดีและธุรการ 
   ฝ่ายเทศกิจ ส านกังานเขตราษฎรบูรณะ 

พ.ศ.๒๕๔๑  ต าแหน่งเจา้พนกังานธุรการ ๕ หวัหนา้งาน งานธุรการ  
  ฝ่ายการคลงั ส านกังานเขตราษฎรบูรณะ 

พ.ศ.๒๕๔๒  ต าแหน่งบุคลากร ๕ ฝ่ายบรรจุและแต่งตั้ง  
  ฝ่ายบรรจุและแต่งตั้ง ส านกัปลดักรุงเทพมหานคร 
พ.ศ.๒๕๔๗  ต าแหน่งนกัจดัการงานทัว่ไป ๖ หวัหนา้ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป 

  ส านกังานเลขานุการ ส านกังบประมาณกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ.๒๕๕๔  ต าแหน่งนกัจดัการงานทัว่ไปช านาญการ หวัหนา้ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป 

  ส านกังานเลขานุการ ส านกังบประมาณกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ.๒๕๕๖   ต าแหน่งนกัจดัการงานทัว่ไปช านาญการพิเศษ  

  หวัหนา้ฝ่ายบริหารงานทัว่ไปส านกังานเลขานุการ 
                                                        ส านกังบประมาณกรุงเทพมหานคร 
 


