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บทสรุปผู-บริหาร 
 การประปานครหลวง(กปน.) เป(นรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงมหาดไทย  จัดต้ังข้ึน
เม่ือวันที่  16สิงหาคม พ. ศ.  2510  ตามพระราชบัญญัติการประปานครหลวง พ. ศ.  2510  มี
ความรับผิดชอบในการจัดหาน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ป?จจุบันการประปานครหลวงมีพื้นท่ีความ
รับผิดชอบทั้งสิ้นประมาณ  3,080  ตารางกิโลเมตร ครอบคลุมพ้ืนที่  3  จังหวัด คือ 
กรุงเทพมหานคร สมุทรปราการ และนนทบุรี จากภารกิจข�างต�น การประปานครหลวง ดําเนินการ
โดยจัดทําโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก มีแผนแม�บท(MWA Master Plan) เป(นกรอบ
แนวทางกําหนด ต�อเนื่องมาเป(นระยะนับต้ังแต�ปO พ.ส. 2517 รวม 15 โครงการ  เป(นผลให�ป?จจุบันมี
โรงงานผลิตน้ําขนาดใหญ�อยู�  4  แห�ง คือ โรงงานผลิตนํ้าบางเขน โรงงานผลิตนํ้าสามเสน 
โรงงานผลิตน้ําธนบุรี และโรงงานผลิตนํ้ามหาสวัสด์ิ ปริมาณการผลิตน้ําประปาจากโรงงานดังกล�าว 
รวมทั้งสิ้นประมาณวันละกว�า  5.6  ล�านลูกบาศก�เมตร มีสถานีสูบส�งและจ�ายน้ํารวม 17 สถานี 
ความยาวท�อในระบบส�งและจ�ายนํ้า(Transmission and Distribution System) รวม 32,000    
กิโลเมตร  
 วัตถุประสงค�หลักของโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก คือ มุ�งขยายงาน
บริการนํ้าประปาให�เพียงพอกับความต�องการของประชาชน โดยเป(นการดําเนินการขยายกําลังการ
ผลิตนํ้า เพ่ิมและปรับปรุงประสิทธิภาพของสถานีสูบส�งและสูบจ�ายนํ้า เพ่ิมจํานวนและปริมาณของถัง
เก็บนํ้าใส ก�อสร�างวางท�อจ�ายน้ําให�มีศักยภาพในการจ�ายนํ้าให�ครอบคลุมพ้ืนที่บริการพร�อมท้ังลดและ
รักษาระดับนํ้าสูญเสียให�เป(นไปตามเป̂าหมาย 
 การดําเนินการตามโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลักโดยเฉพาะระบบผลิต
และส�งนํ้าในแต�ละคร้ังจะมีความต�อเน่ืองจากโครงการก�อนหน�า และประกอบด�วยงานหลายสัญญา  
ในแต�ละสัญญาจะมีข�อมูลต�างๆจํานวนมาก บางส�วนจะจัดเก็บในรูปแบไฟล�ข�อมูล บางส�วนจะจัดเก็บ
ในรูปแบบเอกสารซึ่งเป(นภาระและมีข�อจํากัดหลายประการ เช�น ระยะเวลาการจัดเก็บ พ้ืนท่ีการ
จัดเก็บฯ  
 โครงการการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบฐานข�อมูลงานก�อสร�างโครงการปรับปรุงกิจการ
ประปาแผนหลัก เป(นโครงการที่นําเสนอต�อผู�บริหารโดยมีวัตถุประสงค�หลักในการพัฒนากระบวนงาน
เพ่ือลดป?ญหาในการทํางานและสนับสนุนกลยุทธ�การเพ่ิมประสิทธิภาพการใช�ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการที่ดี ในแผนยุทธ�ศาสตร�การบริหารการประปานครหลวง ฉบับที่ 
3(2555-2559)ฉบับทบทวนคร้ังที่ 6(28 กรกฎาคม 2558) 
 การดําเนินการตามโครงการเป(นการมอบหมายหน�าที่เพ่ิมเติมให�กับบุคลากรที่มีอยู�
และจัดสรรงบประมาณจํานวนไม�มาก แต�เม่ือดําเนินการแล�วเสร็จตามแผนในปO 2560 จะส�งผลให�
การดําเนินการในข้ันตอนสํารวจออกแบบมีประสิทธิภาพประสิทธิผลมากขึ้น 
เม่ือดําเนินการแล�วเสร็จสามารถต�อยอดให�เข�าถึงข�อมูลผ�านโทรศัพท�มือถือเหมือนงานก�อสร�างระบบ
จ�ายน้ําซ่ึงดําเนินการแล�วเสร็จในป?จจุบัน 



 

 

กิติกรรมประกาศ 
 
 รายงานการศึกษาส�วนบุคคล (Individual Study : IS) เร่ือง การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ
ฐานข�อมูลงานก�อสร�างโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก เป(นส�วนหน่ึงของการฝjกอบรมหลักสูตร
นักบริหารมหานครระดับกลาง รุ�นท่ี ๑๗ เป(นการสร�างประสบการณ�ในการศึกษา วิเคราะห� และกําหนด
ยุทธศาสตร�ในการแก�ไขป?ญหาที่เกิดขึ้นในหน�วยงาน เป(นการบูรณาการความรู�ท่ีได�รับจากการฝjกอบรมให�
นําไปสู�การปฏิบัติอย�างเป(นรูปธรรม เพ่ือให�สามารถนําไปประยุกต�ใช�กับงานที่รับผิดชอบได� 
 
 การจัดทํารายงานนี้ผู�ศึกษาได�รับความรู�ด�านวิชาการจากคณะอาจารย�หลายท�าน และ
ได�แนวคิดรวมท้ังคําปรึกษาแนะนํา ตรวจทานแก�ไขข�อบกพร�องต�างๆด�วยความเอาใจใส�จากที่ปรึกษาซ่ึง
เป(นผู�บังคับบัญชาโดยตรง นาย บรรจง วงษา ผู�อํานวยการฝ�ายก�อสร�างระบบผลิตส�งนํ้าและงานโยธา ที่ได�
อุทิศเวลาอันมีค�าส�งผลให�รายงานฉบับน้ีมีความสมบูรณ�ยิ่งข้ึน จึงขอแสดงความขอบคุณเป(นอย�างสูงมา ณ 
ท่ีนี้ 
 
 ขอขอบคุณ เจ�าหน�าที่ทุกท�านในฝ�ายพัฒนานักบริหาร ส�วนพัฒนานักบริหาร สถาบัน
พัฒนาข�าราชการกรุงเทพมหานคร ท่ีช�วยอํานวยความสะดวกและขอขอบคุณพ่ี ๆ น�อง ๆ ฝ�ายควบคุม
การก�อสร�างระบบผลิตส�งน้ําและงานโยธา การประปานครหลวง ทุกท�านที่ให�ความช�วยเหลือสนับสนุน 
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หลักการและเหตุผล 
 การประปานครหลวง(กปน.) เป(นรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงมหาดไทย  จัดต้ังข้ึน
เม่ือวันที่  16สิงหาคม พ. ศ.  2510  ตามพระราชบัญญัติการประปานครหลวง พ. ศ.  2510  มี
ความรับผิดชอบในการจัดหาน้ําเพ่ือการอุปโภคบริโภค ป?จจุบันการประปานครหลวงมีพื้นท่ีความ
รับผิดชอบทั้งสิ้นประมาณ  3,080  ตารางกิโลเมตร ครอบคลุมพ้ืนที่  3  จังหวัด คือ 
กรุงเทพมหานคร สมุทรปราการ และนนทบุรี จากภารกิจข�างต�น การประปานครหลวง ดําเนินการ
โดยจัดทําโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก มีแผนแม�บท(MWA Master Plan) เป(นกรอบ
แนวทางกําหนด ต�อเนื่องมาเป(นระยะนับต้ังแต�ปO พ.ส. 2517 รวม 15 โครงการ  เป(นผลให�ป?จจุบันมี
โรงงานผลิตน้ําขนาดใหญ�อยู�  4  แห�ง คือ โรงงานผลิตนํ้าบางเขน โรงงานผลิตนํ้าสามเสน 
โรงงานผลิตน้ําธนบุรี และโรงงานผลิตนํ้ามหาสวัสด์ิ ปริมาณการผลิตน้ําประปาจากโรงงานดังกล�าว 
รวมทั้งสิ้นประมาณวันละกว�า  5.6  ล�านลูกบาศก�เมตร มีสถานีสูบส�งและจ�ายน้ํารวม 17 สถานี 
ความยาวท�อในระบบส�งและจ�ายนํ้า(Transmission and Distribution System) รวม 32,000    
กิโลเมตร1  
 วัตถุประสงค�หลักของโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก คือ มุ�งขยายงาน
บริการนํ้าประปาให�เพียงพอกับความต�องการของประชาชน โดยเป(นการดําเนินการขยายกําลังการ
ผลิตนํ้า เพ่ิมและปรับปรุงประสิทธิภาพของสถานีสูบส�งและสูบจ�ายนํ้า เพ่ิมจํานวนและปริมาณของถัง
เก็บนํ้าใส ก�อสร�างวางท�อจ�ายน้ําให�มีศักยภาพในการจ�ายนํ้าให�ครอบคลุมพ้ืนที่บริการพร�อมท้ังลดและ
รักษาระดับนํ้าสูญเสียให�เป(นไปตามเป̂าหมาย 
 การดําเนินการตามโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลักโดยเฉพาะระบบผลิต
และส�งนํ้าในแต�ละคร้ังจะมีความต�อเน่ืองจากโครงการก�อนหน�า และประกอบด�วยงานหลายสัญญา  
ในแต�ละสัญญาจะมีข�อมูลต�างๆจํานวนมาก บางส�วนจะจัดเก็บในรูปแบไฟล�ข�อมูล บางส�วนจะจัดเก็บ
ในรูปแบบเอกสารซึ่งเป(นภาระและมีข�อจํากัดหลายประการ เช�น ระยะเวลาการจัดเก็บ พ้ืนท่ีการ
จัดเก็บฯ  



2 

 

 
แผนภูมิที่ 1 แสดงจํานวนสัญญาในโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก 
 
 จากแผนภูมิท่ี 1 แสดงจํานวนสัญญาของระบบผลิตและส�งน้ําในโครงการปรับปรุง
กิจการประปาแผนหลัก พบว�ามีจํานวนปริมาณสัญญาค�อนข�างมากส�งผลให�ปริมาณเอกสารท่ีเก็บ
รวบรวมไว�ใช�งานมีปริมาณมาก 
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ภาพที่ 1 แสดงคู�มือการใช�งานระบบเคร่ืองกลและไฟฟ̂าท่ีเก็บรวบรวมไว� 
 
 ภาพ 1 แสดงคู�มือการใช�งาน(User Manual)ระบบเคร่ืองกลและไฟฟ̂าบางส�วนท่ี
จัดเก็บไว�และจะต�องจัดเก็บไว�โดยไม�สามารถนําไปทําลายตามระเบียบการจัดเก็บเอกสารได� 
 

ประกอบกับตามแผนยุทธ�ศาสตร�การบริหารการประปานครหลวง ฉบับที่ 3(2555-
2559)ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 6(28 กรกฎาคม 2558)2 ได�กําหนดกลยุทธ�การเพ่ิมประสิทธิภาพการใช�
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการท่ีดี ดังนั้นการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบฐานข�อมูล
งานก�อสร�างโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก จะเป(นแนวทางหนึ่งในการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การทํางานและสนับสนุนกลยุทธ�การเพ่ิมประสิทธิภาพการใช�ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารจัดการท่ีดี ในแผนยุทธ�ศาสตร�การบริหารการประปานครหลวง ฉบับท่ี 3(2555-2559)ฉบับ
ทบทวนคร้ังที่ 6(28 กรกฎาคม 2558) 
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วัตถุประสงค8 
 จากหลักการและเหตุผลดังกล�าวข�างต�นการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบฐานข�อมูลงาน
ก�อสร�างโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก จะเป(นแนวทางหนึ่งในการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ทํางาน โดยมีวัตถุประสงค�ในการดําเนินการดังน้ี 

1.  เพ่ือรวบรวมประวัติ ข�อมูลงานก�อสร�างโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก
ให�ครบถ�วน 
 2.  เพ่ือให�สามารถเข�าถึงข�อมูลงานก�อสร�างโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผน
หลักผ�านระบบเครือข�าย 
 3. สนับสนุนกลยุทธ�การเพ่ิมประสิทธิภาพการใช�ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การบริหารจัดการท่ีดีในยุทธ�ศาสตร�การบริหารการประปานครหลวง ฉบับที่ ๓((2555-2559)ฉบับ
ทบทวนคร้ังที่ 6(28 กรกฎาคม 2558) 
 
เปMาหมาย 
 เป^าหมายของการดําเนินการตามโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบฐานข�อมูลงาน
ก�อสร�างโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก มีเป^าหมายในการดําเนินการให�แล�วเสร็จตาม
วัตถุประสงค�ตามระยะเวลาต�างๆดังน้ี 

1. รวบรวมประวัติ ข�อมูลงานก�อสร�างโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลักคร้ัง
ท่ี 1 ถึง คร้ังท่ี 7 ที่ได�รวบรวมไว�ในรูปแบบเอกสาร เช�น รูปถ�ายความก�าวหน�างานก�อสร�าง เอกสาร
โต�ตอบ บันทึกขออนุมัติเปลี่ยนแปลงงาน เอกสารการเบิกจ�ายเงินค�างานฯ ให�ครบถ�วนแล�วเสร็จในปO 
2559 
 2. จัดเก็บข�อมูลลงระบบคอมพิวเตอร�และสามารถเข�าถึงผ�านระบบเครือข�ายภายใน
ปO 2560 
 
ขอบเขตการศึกษา 
 การศึกษาครอบคลุมงานโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลักที่แล�วเสร็จต้ังแต�
คร้ังท่ี 1 ถึงคร้ังที่ 7 ที่มีข�อมูลเฉพาะงานก�อสร�างระบบผลิตน้ํา งานก�อสร�างระบบส�งนํ้า งานก�อสร�าง
สถานีสูบส�งและสูบจ�ายน้ํา งานก�อสร�างถังเก็บน้ําใส งานจัดซ้ือและติดต้ังเคร่ืองสูบน้ํา งานจัดซ้ือและ
ติดต้ังสถานีไฟฟ̂าย�อย โดยไม�รวมงานก�อสร�างระบบจ�ายน้ํา 
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นิยามศัพท8 
 ข�อมูลงานก�อสร�าง หมายถึง รายละเอียดประวัติงานก�อสร�าง เอกสารสัญญา
(Contract Agreement, General Condition, Supplemental Specification, Standard 
Specification) เอกสารเพ่ิมเติม(addendum) หนังสือแจ�งเริมงานก�อสร�าง(Notice to Proceed) 
บันทึกแต�งต้ังผู�ควบคุมงาน รายงานประจําวัน รายงานประจําเดือน บันทึกการประชุมประจําสัปดาห� 
บันทึกการประชุมประจําเดือน เอกสารเบิกจ�ายเงินค�างาน บันทึกภายในขออนุมัติดําเนินการเร่ืองต�าง 
เช�น ขอเปลี่ยนแปลงงาน ขอคืนเงินค�าภาษีนําเข�า ขออนุมัติกรมธรรม�ประกันภัย ขออนุมัติผู�รัยเหมา
ช�วงๆ  Final Shop Drawing, As-built Drawing, Operation Manual หนังสือรับรองงานหลักแล�ว
เสร็จ(Substantial completetion certificate) หนังสือรับรองงานแล�วเสร็จสมบูรณ�(Certificate of 
Completetion) เอกสารเบิกจ�ายเงินชดเชยค�างานก�อสร�างตามสัญญาปรับราคาได� (ค�า K) เอกสาร
การบํารุงรักษาเชิงป^องกันฯ 
 การเพ่ิมประสิทธิภาพ หมายถึง การรวบรวมและนําเข�าระบบคอมพิวเตอร�เพ่ือให�
สามารถเข�าถึงผ�านระบบเครือข�าย 
 โครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก หมายถึง โครงการเพ่ิมความสามารถใน
การผลิตจ�ายน้ําประปา ให�สามารถผลิตจ�ายได�เพียงพอกับความต�องการใช�น้ําในแต�ละช�วงวันและสอด
รับกับสภาพการเปลี่ยนแปลงของพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 3 จังหวัด คือ กรุงเทพฯ นนทบุรีและสมุทรปราการ 
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การวิเคราะห8 
 จากสภาพป?ญหาของการประปานครหลวงผู�ศึกษาได�วิเคราะห�สภาพป?ญหาด�วย การ
ทํา SWOT Analysis๓ ดังน้ี 
 
Strength 
-ได�รับการสนับสนุนเน่ืองจากสอดคล�องกับกล
ยุทธ�การเพ่ิมประสิทธิภาพการใช�ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการที่ดีในยุทธ�
ศาสตร�การบริหารการประปานครหลวง ฉบับท่ี ๓
((2555-2559)ฉบับทบทวนคร้ังที่ 6(28 
กรกฎาคม 2558) 
-ได�รับประโยชน�จากการดําเนินการ สามารถลด
ภาระค�าใช�จ�ายในการจัดเก็บเอกสาร ลด
ค�าใช�จ�ายในการจัดพิมพ�เอกสาร ลดป?ญหาการ
เปลี่ยนแปลงงานจากการสํารวจออกแบบท่ีมี
ข�อมูลไม�ครบถ�วน 

Opportunity 
-ได�รับการสนับสนุนจากผู�บริหารเน่ืองจาก
สอดคล�องกับกลยุทธ�การเพ่ิมประสิทธิภาพการใช�
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร
จัดการที่ดีในยุทธ�ศาสตร�การบริหารการประปา
นครหลวง ฉบับท่ี ๓((2555-2559)ฉบับ
ทบทวนคร้ังที่ 6(28 กรกฎาคม 2558) 
 

Weakness 
-มีค�าใช�จ�ายในการจัดหาอุปกรณ� Hard disk 
-มีความเสี่ยงในการสูญหายของข�อมูล 
-ยังไม�มีการกําหนดมาตรฐานของไฟล�ข�อมูล 
-ยังไม�มีระบบติดตามประเมินผลการรวบรวมและ
นําเข�าข�อมูลในระบบคอมพิวเตอร� 

Threat 
-การขาดแรงจูงใจทําให�งานไม�แล�วเสร็จตามแผน 
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ปNจจัยแห�งความสําเร็จ(Key Success Factor) 
 แนวทางการดําเนินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบฐานข�อมูลงานก�อสร�างโครงการ
ปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก สามารถใช�ทฤษฎี 4Ms เข�ามาช�วยจัดการโครงการดังนี้ 
 1.เงินหรืองบประมาณ (Money) ใช�งบประมาณในการดําเนินการโครงการจํานวน  
10,000 บาท(หนึ่งหม่ืนบาทถ�วน) เพ่ือใช�ในการจัดหา hard disk 
 2.บุคลากรหรือคน (Man) หมายถึงบุคลากรผู�ปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบในการรวบรวม
ข�อมูลและนําเข�าในระบบคอมพิวเตอร� หากผู�ปฏิบัติงานไม�เข�าใจถึงความสําคัญของการดําเนินการ 
และ/หรึอดําเนินการล�าช�าอาจส�งผลกระทบต�อการแล�วเสร็จตามแผน ซ่ึงจะต�องจัดให�มีกระบวนการ
สร�างความรู�ความเข�าใจให�เห็นถึงความสําคัญของการดําเนินการ 
 3.วัสดุ อุปกรณ� (Material) หมายถึงวัสดุ อุปกรณ�ที่ใช�ในการดําเนินการ 
ประกอบด�วย Scanners สําหรับแปลงข�อมูลและนําเข�าระบบคอมพิวเตอร� ป?จจุบันมีใช�งานอยู�แล�ว
โดยเป(นชนิดความเร็วสูง 1 เคร่ืองและชนิดธรรมดา 2 เคร่ืองและมีอยู�ทุกสํานักงานสนามและ Hard 
disk ใช�สําหรับรวบรวมข�อมูลจําเป(นต�องจัดหาเพ่ิมเติม ใช�ความจุประมาณ 5 TB 
 4.การจัดการ (Management) เป(นส�วนของการจัดการเพ่ือให�การดําเนินการเป(นไป
ตามแผน ประกอบด�วย 
 -จัดให�มีระบบติดตามประเมินผลการรวบรวมและนําเข�าข�อมูลเป(นระยะ 
 -จัดให�มีการบํารุงรักษาScanners ให�ใช�งานได�ต�อเน่ืองตลอดเวลา 
 -จัดให�มีการ scan virus hard disk อย�างสมํ่าเสมอ 
 -ประสานงานกองข�อมูลวิศวกรรมให�จัดสรรพ้ืนที่ว�างใน server เพ่ือรองรับปริมาณ
ข�อมูลท่ีจะนําเข�า 
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ผู-มีส�วนได-เสีย(Stakeholders) 
 

 ผู-เก่ียวข-อง ความคาดหวัง การดําเนินการ 
บุคลากรผู�ปฏิบัตินําเข�าข�อมูล ข�อมูลท่ีรวบรวมมีความ

ครบถ�วนเพียงพอและสามารถ
นําเข�าได�ทันตามแผน 

สร�างแรงจูงใจในการดําเนินการ 
โดยอาจพิจารณาให�รางวัลหรือ
ผลตอบแทนอ่ืนให� 

ผู�นําข�อมูลเข�าระบบเครือข�าย ข�อมูลท่ีได�รับปราศจาก virus 
พร�อมนําเข�าระบบเครือข�าย 

ตรวจสอบข�อมูลให�ปราศจาก 
virus 

ผู�สํารวจออกแบบ ข�อมูลท่ีรวบรวมมีความ
ครบถ�วนเพียงพอและสามารถ
ไปใช�ในการออกแบบ 

ให�ผู�สํารวจออกแบบเสนอแนะ
ประเภทและชนิดของข�อมูลที่
ต�องการ 

ผู�ควบคุมงาน มีข�อมูลครบถ�วนเพียงพอ
สําหรับการตัดสินใจในการ
บริหารงานก�อสร�าง 

ให�ผู�สํารวจออกแบบเสนอแนะ
ประเภทและชนิดของข�อมูลที่
ต�องการ 

หน�วยงานเจ�าของพ้ืนท่ี/ผู�ใช�งาน มีข�อมูลครบถ�วนและสามารถ
ค�นหาข�อมูลได�รวดเร็ว 

 

ผู�บริหาร มีการพัฒนากระบวนงาน
สอดคล�องกับกลยุทธ�การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการใช�ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารจัดการท่ีดีในยุทธ�ศาสตร�
การบริหารการประปานคร
หลวง ฉบับที่ ๓((2555-
2559)ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 
6(28 กรกฎาคม 2558) 

นําเสนอโครงการให�สอดคล�อง
กับกลยุทธ�ที่ระบุในยุทธ�ศาสตร�
การบริหารการประปานคร
หลวง 
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ข้ันตอนการปฏิบัติ 
 ข้ันตอนการปฏิบัติมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ต้ังคณะทํางานเพ่ือเตรียมการ โดยผู�ปฏิบัติในคณะทํางานกําหนดประเภท ชนิด
และรายละเอียดของข�อมูลที่ต�องการรวบรวมและประสานงานหน�วยงานอ่ืนเพ่ือขอทราบความ
ต�องการของประเภทและชนิดของข�อมูล  

2.การรวบรวมข�อมูลการก�อสร�าง 
มอบหมายหน�าที่ให�บุคลากรที่รับผิดชอบค�นหาและรวบรวมให�เป(นหมวดหมู� กําหนดรายละเอียดชื่อ 
folders และ files เพ่ือใช�ในการรวบรวม 
 3.นําเข�าระบบคอมพิวเตอร� ข�อมูลของสัญญา G-SL4-7 โครงการปรับปรุงกิจการ
ประปาแผนหลักคร้ังที่ 7  
ใช�สัญญาดังกล�าวเป(นสัญญาต�นแบบ นําเข�าระบบคอมพิวเตอร� ทําการทบทวนการดําเนินการ 
ปรับปรุงแก�ไข 
 4.นําเข�าระบบคอมพิวเตอร� ข�อมูลของสัญญาอ่ืนๆ โครงการปรับปรุงกิจการประปา
แผนหลักคร้ังที่ 1 ถึงคร้ังที่ 7 
 5. นําข�อมูลเข�าระบบเครือข�าย 
ประสานงานกับกองข�อมูลวิศวกรรมที่มีหน�าท่ีบริหารข�อมูลผ�านระบบเครือข�าย นําส�งข�อมูลที่จัดเก็บ
ใน Hard disk  ให�กองข�อมูลวิศวกรรมนําเข�าระบบเครือข�าย 
 
งบประมาณและระยะเวลาดําเนินการโครงการ 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบฐานข�อมูลงานก�อสร�างโครงการปรับปรุงกิจการ
ประปาแผนหลักใช�งบประมาณการดําเนินการ ประมาณ 10,000 บาท(หนึ่งหม่ืนบาทถ�วน) สําหรับ
การจัดหา Hard disk ระยะเวลาดําเนินการ 730 วัน โดยมีแผนปฏิบัติงานดังนี้
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แผนปฏิบัติงาน 
 

ลํา
ดับ

 

รายการ 

2559 2560 

มก
รา

คม
 

กุม
ภา

พัน
ธ� 

มีน
าค

ม 
เม

ษา
ยน

 
พฤ

ษภ
าค

ม 
มิถ

ุนา
ยน

 
กร

กฎ
าค

ม 
สิง

หา
คม

 
กัน

ยา
ยน

 
ตุล

าค
ม 

พฤ
ศจิ

กา
ยน

 
ธัน

วา
คม

 
มก

รา
คม

 
กุม

ภา
พัน

ธ� 
มีน

าค
ม 

เม
ษา

ยน
 

พฤ
ษภ

าค
ม 

มิถ
ุนา

ยน
 

กร
กฎ

าค
ม 

สิง
หา

คม
 

กัน
ยา

ยน
 

ตุล
าค

ม 
พฤ

ศจิ
กา

ยน
 

ธัน
วา

คม
 

1 รวบรวมข�อมูล
งานก�อสร�าง 

                        

2 นําเข�าระบบ
คอมพิวเตอร� 
สัญญา G-SL4-7 
โครงการปรับปรุง
กิจการประปา
แผนหลักคร้ังท่ี 7 

                        

3 นําเข�าระบบ
คอมพิวเตอร�  
โครงการปรับปรุง
กิจการประปา
แผนหลักคร้ังท่ี 7 

                        

4 นําเข�าระบบ
คอมพิวเตอร�  
โครงการปรับปรุง
กิจการประปา
แผนหลัก 
คร้ังท่ี 1-3 

                        

5 นําเข�าระบบ
คอมพิวเตอร�  
โครงการปรับปรุง
กิจการประปา
แผนหลัก 
คร้ังท่ี 4-6 

                        

6 นําเข�าระบบ
เครือข�าย 
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แนวทางในการบริหารความเส่ียง 
 ในการดําเนินการตามโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบฐานข�อมูลงานก�อสร�าง
โครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก มีป?จจัยเสี่ยงที่อาจกระทบกับการดําเนินการพร�อมแนวทาง
ในการป^องกันแก�ไขดังนี้ 
 

ความเส่ียง 
การวิเคราะห8ความเส่ียง 

แนวทางบริหารความเส่ียง 
โอกาส ผลกระทบ คะแนน 

1.บุคลากรไม�เห็น
ความสําคัญ 

1 3 3 สร�างความเข�าใจให�บุคลากรเห็น
ความสําคัญของข�อมูลที่จําเป(น 

2.ความไม�พร�อมของ
อุปกรณ� Scanner 

1 2 2 ตรวจสอบและบํารุงรักษาให�อยู�ใน
สภาพพร�อมใช�งาน 

3. Hard disk มีความ
เสี่ยงในการติด Virus 

2 3 6 Scan virus อย�างสมํ่าเสมอและ
เก็บสํารองไว�ท่ีอ่ืนเป(นระยะๆ 

 
หมายเหตุ 
โอกาสที่จะเกิด มีค�าต้ังแต� 1 – 5 แสดงถึง โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงจากน�อยไปหามาก 
ผลกระทบ      มีค�าต้ังแต� 1 – 5 แสดงถึง ผลกระทบของความเสี่ยงต�อความสําเร็จของโครงจากน�อย
ไปหามาก
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การประเมินผล 
โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบฐานข�อมูลงานก�อสร�างโครงการปรับปรุงกิจการ

ประปาแผนหลัก มีแนวทางการประเมินผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการดังนี้ 
 

ข้ันตอน ตัวชี้วัด 
การรวบรวมข�อมูล ดําเนินการแล�วเสร็จ 80% ในปO 2559 

การนําเข�าระบบคอมพิวเตอร� โครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลักคร้ังท่ี 7 แล�ว
เสร็จ 100% ในปO 2559 

การนําเข�าระบบเครือข�าย แล�วเสร็จ 100% ในปO 2560 ตามแผน 

 
 

ข-อเสนอแนะ 
ข�อมูลท่ีศึกษาเฉพาะงานก�อสร�างระบบผลิตน้ํา งานก�อสร�างระบบส�งน้ํา งานก�อสร�างสถานีสูบ

ส�งและสูบจ�ายน้ํา งานก�อสร�างถังเก็บน้ําใส งานจัดซ้ือและติดต้ังเคร่ืองสูบน้ํา งานจัดซ้ือและติดต้ัง
สถานีไฟฟ̂าย�อยระบบคอมพิวเตอร�เป(นการรวบรวมจากข�อมูลที่เป(นเอกสารซ่ึงเป(นระบบ Analog ใน
งานก�อสร�างระบบจ�ายน้ําได�มีการพัฒนาเป(นระบบดิจิตอลสามารถเข�าถึงผ�านโทรศัพท�มือถือ การเพ่ิม
ประสิทธิภาพระบบฐานข�อมูลงานก�อสร�างระบบผลิตและส�งน้ําควรพัฒนาต�อยอดไปในทิศทางเดียวกัน 
อย�างไรก็ตามการดําเนินการมีข�อจํากัดจากฐานข�อมูลเดิมที่จะต�องตรวจสอบค�าพิกัดจากแบบก�อสร�าง
จริง(As-built Drawing) ให�สอดคล�องกับค�าพิกัดกับระบบ GPS ก�อนดําเนินการต�อไป 
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ประวัติผู-เขียนรายงานการศึกษาส�วนบุคคล 
 
ช่ือ – นามสกุล  นายสายัณห�  นํ้าเงิน  
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