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บทสรุปผู้บริหาร 

 

 ส านักผังเมืองเป็นหน่วยงานของกรุงเทพมหานครที่ได้มุ่งม่ันในการท างานตามหน้าที่และพยายามที่จะ
พัฒนาระบบงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง อย่างเช่น การปรับปรุงผังเมืองรวมทุก ๕ ปี เพ่ือให้แผนผังเชิง
พ้ืนที่และข้อก าหนดซึ่งเป็นกฎเกณฑ์ที่ระบุลักษณะของการพัฒนาในแต่ละพ้ืนที่ มีความสอดคล้องกับ
สภาพการณ์ด้านกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และนโยบายที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ เสมอ 
โดยเปิดรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน เพ่ือท าให้ประชาชน ภาคเอกชนและภาครัฐได้เห็นแนวโน้มว่าเมืองจะ
พัฒนาอย่างเหมาะสมไปอย่างไร ในทิศทางและบริเวณใด ปัจจุบันนี้นโยบายและมาตรการส่งเสริมการพัฒนา
เมืองที่หนาแน่นในเขตเมืองชั้นในแบบที่มีความกระชับ (Compact City) เริ่มเห็นผล โดยเฉพาะบริเวณที่ได้รับ
อิทธิพลของการขนส่งมวลชนระบบราง มีการสร้างอาคารพักอาศัยขนาดใหญ่เกิดขึ้นมากมายบริเวณใกล้สถานี
รถไฟฟ้า ในอนาคตความหนาแน่นในเขตเมืองชั้นในจะมากขึ้นเนื่องจากการก าหนดนโยบายอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
รวมทั้งกฎกระทรวงให้ใช้บังคับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ.๒๕๕๖ ก็ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ในการรักษา
โครงสร้างเดิมของเมืองอย่างต่อเนื่อง ในการเป็นเมืองหลายศูนย์กลาง (Polycentric) ซึ่งประกอบไปด้วย
ศูนย์กลางธุรกิจหลักบริเวณเขตเมืองชั้นใน และศูนย์กลางธุรกิจย่อยในเขตต่อเมืองและชานเมือง รวมทั้งการ
พัฒนาศูนย์ชุมชนชานเมือง (Suburban Centers) แต่เป็นที่ทราบกันโดยทั่วไปว่าสภาพความเป็นเมืองส่วนใหญ่
ไม่ได้เป็นไปในทิศทางท่ีเหมาะสมตามที่ก าหนดไว้ในผังเมืองรวมทั้งหมด และที่ส าคัญคือไม่สามารถควบคุมหรือ
จ ากัดการพัฒนาเมืองให้เกิดขึ้นภายในเขตเมืองชั้นในเท่านั้น เนื่องจากยังมีการขยายตัวในแนวราบออกไปยัง
พ้ืนที่ชานเมืองอย่างต่อเนื่อง ท าให้ไม่สามารถรักษาพ้ืนที่เกษตรทั้งฝั่งตะวันตกและตะวันออกได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทั้ งนี้สามารถกล่าวได้ว่า เป็นผลเนื่องจากการขาดอ านาจในการบริหารจัดการพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครแบบเบ็ดเสร็จ รวมทั้งปัญหาด้านกฎหมาย การตีความ และช่องว่างของกฎหมาย  

ผู้ศึกษาจึงเห็นความจ าเป็นที่จะต้องด าเนินการพัฒนาแผนงานเชิงพ้ืนที่ ศึกษาเฉพาะกรณี ศูนย์ชุมชน
หนองจอก โดยก าหนดวัตถุประสงค์ ๒ ประการคือ เพ่ือให้ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ส านัก
ยุทธศาสตร์และประเมินผล ส านักงานเขตหนองจอก และส านักผั งเมือง มี “แผนงานพัฒนาพ้ืนที่ศูนย์ชุมชน
หนองจอก” ส าหรับการด าเนินการร่วมกัน ในปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๖๐ –๒๕๖๔ และเพ่ือปรับกระบวนการ
ท างานของส านักผังเมืองและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นการร่วมบริหารการเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนอง
จอก ให้เป็น “ศูนย์ชุมชนต้นแบบ” ที่มีการพัฒนาอย่างมีศักยภาพ ซึ่งเป็นการด าเนินงานที่ต้องปรับ
กระบวนการท างานให้เป็นเชิงรุกมากยิ่งข้ึน โดยใช้กระบวนบริหารการเปลี่ยนแปลง ของไมเคิล เบียร์และเพ่ือน
ร่วมงาน (Michael Beer, ๒๕๕๖) เป็นการให้ความส าคัญต่อเป้าหมายในเรื่องการปรับปรุงความสามารถของ
องค์กรเพ่ือสร้างความเปลี่ยนแปลง ซึ่งภาคเอกชนได้ด าเนินการแล้วประสบความส าเร็จแบบก้าวกระโดด มา
เป็นแนวทางในการเสนอการด าเนินการจัดท าแผนงานพัฒนาเมืองเชิงพ้ืนที่ร่วมกันระหว่างส านักงบประมาณ
กรุงเทพมหานคร ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ส านักงานเขตหนองจอก และส านักผังเมือง ในลักษณะการ
สร้างบูรณาการเพื่อสร้างความเปลี่ยนแปลงในการพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นความมุ่งหมายท่ีจะเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม
ในการท างาน ให้บุคลากรของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้ความสามารถของตนให้มากยิ่งขึ้น สร้างแนวทางการ
ท างานตามกระบวนการมีส่วนร่วมให้มากข้ึน สร้างความผูกพันระหว่างบุคลากรและองค์กรให้มากข้ึน  
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และใช้องค์ความรู้ที่มีส าหรับสร้างผลงานที่ทรงพลังแบบค่อยเป็นค่อยไปอย่างต่อเนื่อง ด้วยการใช้ทรัพยากร
อย่างมีประสิทธิภาพส าหรับการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ชุมชนหนองจอกให้มีศักยภาพและเป็นระบบที่สมบูรณ์
ต่อไป  

ผลลัพธ์ที่คาดหวังคือ ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
ส านักงานเขตหนองจอก และส านักผังเมือง มี “แผนงานพัฒนาพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนองจอก” ส าหรับด าเนินการ
ร่วมกัน ในปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๖๐ –๒๕๖๔ และหน่วยงานดังกล่าวปรับกระบวนการท างานเป็นการร่วม
บริหารการเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนองจอก ให้เป็น “ศูนย์ชุมชนต้นแบบ” ที่มีการพัฒนาอย่างมี
ศักยภาพ โดยหวังว่าหน่วยงานอ่ืนๆ จะน าวิธีการไปปรับใช้ ในพ้ืนที่อ่ืนๆ ต่อไปด้วย โดยปัจจัยแห่งความส าเร็จ
คือการที่ผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้การสนับสนุนงบประมาณแก่ส านักงานเขตอย่างมีระบบ ซึ่งจะสร้าง
ภาพลักษณ์ของการพัฒนาพ้ืนที่เมืองอย่างมีประสิทธิภาพได้ ความน่าอยู่อาศัยในฐานะมหานครแห่งเอเชีย ในปี
พ.ศ. ๒๕๗๕ จะน าความสุขความพอใจให้เกิดข้ึนต่อผู้อยู่อาศัย นักท่องเที่ยวและผู้มาเยี่ยมเยือน  
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กิตติกรรมประกาศ 

 

รายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study) ฉบับนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรมหลักสูตรนัก
บริหารมหานครระดับกลาง (บนก.) รุ่นที่ ๑๖ ซึ่งอบรมระหว่างวันที่ ๓ มิถุนายน ๒๕๕๘ ถึงวันที่ ๒๘ สิงหาคม 
๒๕๕๘ ผู้ศึกษาขอกราบขอบพระคุณนางกฤติยา สัจจรักษ์ ผู้เชี่ยวชาญด้านทรัพยากรบุคคล ที่ปรึกษาปลัด
กรุงเทพมหานคร และอาจารย์ที่ปรึกษาการจัดท ารายงานส่วนบุคคล ที่ได้สละเวลาอันมีค่าถ่ายทอดความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับแนวทางการจัดท ารายงานส่วนบุคคล และให้ค าปรึกษาแนะน าการจัดท ารายงานส่วน
บุคคลมาโดยตลอด จนท าให้รายงานฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ 

ขอขอบคุณคณะผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของสถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร ที่ได้
ประสานงานกับอาจารย์ที่ปรึกษาและอ านวยความสะดวกในการจัดท ารายงาน และนางสาวนิตยา โพธิเดช 
นักวิเคราะห์ผังเมืองปฏิบัติการ ส านักผังเมือง ที่ให้การสนับสนุนข้อมูลในการจัดท ารายงานการศึกษาส่วนบุคคล 
ผู้ศึกษาขอให้ประโยชน์อันเกิดจากการศึกษาในเรื่องนี้เป็นประโยชน์กับส่วนรวมของกรุงเทพมหานครต่อไป 
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หลักการและเหตุผล  

 กรุงเทพมหานครมีประชาชนจ านวนมากอพยพเข้ามาอยู่อาศัยเพ่ือหาโอกาสทางการศึกษาและการ
ประกอบอาชีพอย่างต่อเนื่อง ความต้องการที่อยู่อาศัยและสถานประกอบกิจการเพ่ือการพาณิชยกรรม 
อุตสาหกรรม และคลังสินค้าจึงเพ่ิมขึ้นด้วย ท าให้เมืองมีการเติบโตอย่างกระจัดกระจายและไร้ระเบียบมานาน 
ส่งผลให้เกิดปัญหาตามมามากมาย ไม่ว่าจะเป็นเรื่องปัญหาชุมชนแออัด ปัญหาระบบการจราจร ปัญหา
สิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรมและมีมลพิษ ปัญหาการใช้พลังงานอย่างสิ้นเปลือง เป็นต้น แม้หน่วยงานต่างๆ ของ
กรุงเทพหานครจะได้พยายามแก้ไขปัญหาต่างๆ มีการคาดการณ์แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของจ านวนประชากร
เพ่ือจัดเตรียมแผนงานด้านต่างๆ ล่วงหน้า เพ่ือให้สามารถแก้ไขปัญหาและสนองความต้องการของประชาชนทุก
ด้านอย่างเหมาะสม แต่การด าเนินงานภายใต้งบประมาณที่จ ากัดพร้อมไปกับสภาพปัญหาและความต้องการที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ในลักษณะที่เพ่ิมสูงขึ้น หลากหลายรูปแบบและมีความเชื่อมโยงเป็นเหตุและผลซึ่งกัน
และกัน ท าให้ภาพของการให้บริการประชาชนในหลายๆ ด้านและหลายๆ พ้ืนที่ไม่เพียงพอ ไม่สัมฤทธิ์ผล ไม่ทัน
การณ์ และไม่มีประสิทธิภาพ  

 ส านักผังเมืองเป็นหน่วยงานหนึ่งของกรุงเทพมหานครที่ได้มุ่งม่ันในการท างานตามหน้าที่และพยายาม
ที่จะพัฒนาระบบงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง อย่างเช่น การปรับปรุง   ผังเมืองรวมทุก ๕ ปี เพ่ือให้แผนผัง
เชิงพ้ืนที่และข้อก าหนดซึ่งเป็นกฎเกณฑ์ที่ระบุลักษณะของการพัฒนาในแต่ละพ้ืนที่ มีความสอดคล้องกับ
สภาพการณ์ด้านกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และนโยบายที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
โดยเปิดรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน เพ่ือท าให้ประชาชน ภาคเอกชนและภาครัฐได้เห็นแนวโน้มว่าเมืองจะ
พัฒนาอย่างเหมาะสมไปอย่างไร ในทิศทางและบริเวณใด ปัจจุบันนี้นโยบายและมาตรการส่งเสริมการพัฒนา
เมืองที่หนาแน่นในเขตเมืองชั้นในแบบที่มีความกระชับ (Compact City) เริ่มเห็นผล โดยเฉพาะบริเวณที่ได้รับ
อิทธิพลของการขนส่งมวลชนระบบราง มีการสร้างอาคารพักอาศัยขนาดใหญ่เกิดขึ้นมากมายบริเวณใกล้สถานี
รถไฟฟ้า ในอนาคตความหนาแน่นในเขตเมืองชั้นในจะมากขึ้นเนื่องจากการก าหนดนโยบายอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
รวมทั้งกฎกระทรวงให้ใช้บังคับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ.๒๕๕๖ ก็ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ในการรักษา
โครงสร้างเดิมของเมืองอย่างต่อเนื่อง ในการเป็นเมืองหลายศูนย์กลาง (Polycentric) ซึ่งประกอบไปด้วย
ศูนย์กลางธุรกิจหลักบริเวณเขตเมืองชั้นใน และศูนย์กลางธุรกิจย่อยในเขตต่อเมืองและชานเมือง ร วมทั้งการ
พัฒนาศูนย์ชุมชนชานเมือง (Suburban Centers) ให้มีทั้งที่อยู่อาศัย แหล่งงาน และบริการสาธารณะในบริเวณ
เดียวกัน (Job and Housing Balance) แต่เป็นที่ทราบกันโดยทั่วไปว่าสภาพความเป็นเมืองส่วนใหญ่ไม่ได้
เป็นไปในทิศทางท่ีเหมาะสมตามที่ก าหนดไว้ในผังเมืองรวมทั้งหมด และที่ส าคัญคือไม่สามารถควบคุมหรือจ ากัด
การพัฒนาเมืองให้เกิดข้ึนภายในเขตเมืองชั้นในเท่านั้น เนื่องจากยังมีการขยายตัวในแนวราบออกไปยังพ้ืนที่ชาน
เมืองอย่างต่อเนื่อง ท าให้ไม่สามารถรักษาพ้ืนที่เกษตรทั้งฝั่งตะวันตกและตะวันออกได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้
สามารถกล่าวได้ว่าเป็นผลเนื่องจากการขาดอ านาจในการบริหารจัดการพ้ืนที่กรุงเทพมหานครแบบเบ็ดเสร็จ 
รวมทั้งปัญหาด้านกฎหมาย การตีความ และช่องว่างของกฎหมาย  

 



๒ 

 

 ปัญหาด้านกฎหมายที่ท าให้กรุงเทพมหานครไม่มีสภาพของความน่าอยู่อาศัยอย่างที่ควรเป็นมีตั้งแต่
การขาดกฎหมายที่เหมาะสม จนถึงในเรื่องของประสิทธิภาพในการใช้บังคับใช้ อย่างเช่น ข้อก าหนดไม่มีผล
บังคับใช้กรณีที่เจ้าของหรือผู้ครอบครองที่ดินได้ใช้ประโยชน์ที่ดินมาก่อนที่จะมีกฎกระทรวงให้ใช้บังคับผังเมือง
รวมและสามารถใช้ประโยชน์ที่ดินเช่นนั้นต่อไปได้ รวมทั้งการขออนุญาตปลูกสร้างอาคาร หากระบุการใช้
ประโยชน์ที่ดินให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในผังเมืองและไม่ขัดแย้งในเรื่องความปลอดภัยและสุขลักษณะพ้ืนฐาน
ตามกฎหมายควบคุมอาคารแล้วก็สามารถก่อสร้างอาคารได้ ดังสถิติการอนุญาตปลูกสร้างอาคารในพ้ืนที่กลุ่ม
เขตด้านตะวันออกของเมือง ซึ่งประกอบด้วยเขตคลองสามวา เขตมีนบุรี เขตหนองจอก และเขตลาดกระบัง 
ช่วงพ.ศ.๒๕๔๗-๒๕๕๖ มีจ านวนการอนุญาตปลูกสร้างอาคารเพ่ิม ๖๔๘ หลัง คิดเป็นร้อยละ ๖.๓๙ ของจ านวน
อาคารที่ได้รับอนุญาตปลูกสร้างในกรุงเทพมหานครทั้งหมด ๑๐,๑๔๗ หลัง แม้สัดส่วนการอนุญาตปลูกสร้าง
อาคารในพ้ืนที่นี้ไม่สูงด้วยเหตุปัจจัยหลักในเรื่องการเป็นพ้ืนที่ชานเมืองแต่มีการเพ่ิมขึ้นแบบสะสมทุกปี โดยเมื่อ
พิจารณาพ้ืนที่ที่ถูกก าหนดให้เป็นศูนย์ชุมชนเมืองอย่างเขตหนองจอกจะพบว่ามีการอนุญาตปลูกสร้างอาคาร
เพ่ิมขึ้นทุกปีเช่นกัน โดยไม่ได้มีมาตรการและข้อก าหนดเพ่ิมเติมในการป้องกันผลกระทบที่จะเกิดกั บพ้ืนที่
เกษตรกรรม ดังนั้นจึงสามารถคาดการณ์ได้ว่าต่อไปความเป็นเมืองจะกระจัดกระจายและหนาแน่นยิ่งขึ้น 
จนกระท่ังเกิดสภาพการเชื่อมต่อกันของศูนย์กลางธุรกิจย่อยในเขตต่อเมืองและชานเมือง แล้วจึงขยายไปยังศูนย์
ชุมชนเมืองเหมือนเช่นการเชื่อมต่อของพ้ืนที่การพัฒนาเมืองระหว่างกรุงเทพมหานครและจังหวัดปริมณฑล เช่น
นนทบุรีและสมุทรปราการ  

 การหวังว่าเมื่อมีการเพ่ิมเส้นทางการขนส่งระบบรางในอนาคต  รูปแบบการอยู่อาศัยแนวตั้งบริเวณ
ใกล้สถานีรถไฟฟ้าเป็นที่นิยมมากขึ้น จะสามารถช่วยจ ากัดการเติบโตของพ้ืนที่เมืองกรุงเทพมหานครให้มีการ
เติบโตแบบกระชับนั้นไม่ทันการ จ าเป็นต้องมีการออกแบบพื้นที่ศูนย์กลางธุรกิจย่อยหรือศูนย์ชุมชนเมืองบริเวณ
พ้ืนที่ชานเมืองให้มีรูปแบบการพัฒนาที่เหมาะสม สวยงาม สะดวก สบายและมีศักยภาพในการให้บริการ
ประชาชนโดยรอบ สามารถดึงดูดประชาชนให้เลือกเข้ามาอยู่อาศัยในศูนย์กลางธุรกิจย่อยหรือศูนย์ชุมชนเมือง 
ซึ่งส านัก   ผังเมืองตระหนักถึงความจ าเป็นในการออกแบบเมืองเพ่ือความน่าอยู่อย่างยั่งยืน ที่จะช่วยให้สามารถ
หยุดการพัฒนาพ้ืนที่แบบรุกล้ าออกไปในพ้ืนที่เกษตรกรรมอย่างไร้ทิศทาง แต่การมีทรัพยากรบุคคลที่มีคุณวุฒิ
การศึกษาด้านการออกแบบเมืองไม่เพียงพอ ส าหรับด าเนินการศึกษาพ้ืนที่บริเวณต่างๆ ของเมืองอย่างลึกซึ่ง 
เป็นจุดอ่อนของหน่วยงาน เนื่องจากพ้ืนที่เมืองในบริเวณต่างๆ นั้นมีประวัติศาสตร์ องค์ประกอบ อัตลักษณ์ 
ศักยภาพ และความต้องการของประชาชนในการพัฒนาที่แตกต่างกัน จึงได้ด าเนินการจ้างสถาบันการศึกษา
หรือบริษัทที่ปรึกษาให้ด าเนินการส ารวจและออกแบบองค์ประกอบของศูนย์ชุมชนเมือง การพัฒนาย่านที่อยู่
อาศัยบริเวณชานเมือง และการปรับปรุงฟ้ืนฟูเมืองในบริเวณต่างๆ ไว้อย่างครอบคลุม นับเป็นจุดแข็งที่ส าคัญ
ของหน่วยงานในการมีความรู้ส าหรับการพัฒนาเมืองเชิงพ้ืนที่อย่างเหมาะสม เช่นศูนย์ชุมชนหนองจอก ศูนย์
ชุมชนลาดกระบัง (หัวตะเข้)  และการพัฒนาย่านที่อยู่อาศัยเขตประเวศ สะพานสูง ลาดกระบังและมีนบุรี เป็น
ต้น  

ความรู้ความเข้าใจในความแตกต่างและแนวทางการพัฒนาพ้ืนที่เมืองที่เหมาะสมเหล่านั้น ได้มีการ
ถ่ายทอดไปยังผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน ในช่วงการประชุมรับฟังความคิดเห็นของประชาชนด้วย 
แต่การน าผลการศึกษาที่สมบูรณ์ไปด าเนินการโดยส านักผังเมืองเองหรือหน่วยงานอ่ืนๆ ของกรุงเทพมหานคร
นั้นมีสัดส่วนที่น้อยมาก ไม่สามารถสร้างผลงานที่โดดเด่นเป็นรูปธรรมเป็นตัวอย่างการพัฒนาเมืองเชิงพ้ืนที่ที่ดีได้



๓ 

 

เหมือนหลายประเทศ ส านักผังเมืองจึงเห็นความจ าเป็นที่จะต้องปรับกระบวนการท างานให้เป็นเชิงรุกมากยิ่งขึ้น 
โดยโครงการการพัฒนาแผนงานเชิงพ้ืนที่ ศึกษาเฉพาะกรณี ศูนย์ชุมชนหนองจอก มีวัตถุประสงค์ที่ส าคัญสอง
ประการ คือ เพ่ือให้ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ส านักงานเขตหนอง
จอก และส านักผังเมือง มี “แผนงานพัฒนาพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนองจอก” ส าหรับการด าเนินการร่วมกัน ใน
ปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๖๐ -๒๕๖๔ และเพ่ือปรับกระบวนการท างานของส านักผังเมืองและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เป็นการร่วมบริหารการเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนองจอก ให้เป็น “ศูนย์ชุมชนต้นแบบ” ที่มีการพัฒนา
อย่างมีศักยภาพ โดยใช้กระบวนบริหารการเปลี่ยนแปลง ของไมเคิล เบียร์และเพ่ือนร่วมงาน (Michael Beer, 
๒๕๕๖) ซ่ึงภาคเอกชนน าไปด าเนินการจนประสบความส าเร็จ เนื่องจากให้ความส าคัญต่อเป้าหมายในเรื่องการ
ปรับปรุงความสามารถขององค์กรเพื่อสร้างความเปลี่ยนแปลง มาเป็นแนวทางในการเสนอการด าเนินการจัดท า
แผนงานพัฒนาเมืองเชิงพ้ืนที่ร่วมกันระหว่างส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ส านักยุทธศาสตร์และ
ประเมินผล ส านักงานเขตหนองจอก และส านักผังเมือง ในลักษณะการสร้างทีมงานบูรณาการเพ่ือสร้างความ
เปลี่ยนแปลงในการพัฒนาที่ยั่งยืน เนื่องจากการด าเนินงานที่ผ่านมา หน่วยงานส่วนใหญ่มีลักษณะการท างาน
ตามหน้าที่ (Function Based Approach) และมีการประสานงานแบบจับคู่เป็นหลักคือ ส านักยุทธศาสตร์และ
ประเมินผลประสานทุกหน่วยงานให้จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีตามแบบฟอร์มที่ก าห นด ส านัก
งบประมาณประสานให้ทุกหน่วยงานจัดท าค าของบประมาณตามปฏิทินงบประมาณ เป็นต้น การจัดท าแผนงาน
พัฒนาเมืองเชิงพ้ืนที่ ศึกษาเฉพาะกรณีศูนย์ชุมชนหนองจอกครั้งนี้ เป็นความมุ่งหมายที่จะเปลี่ยนแปลง
วัฒนธรรมในการท างาน ให้บุคลากรของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้ความสามารถของตนให้มากยิ่งขึ้น สร้าง
แนวทางการท างานตามกระบวนการมีส่วนร่วมให้มากขึ้น สร้างความผูกพันระหว่างบุคลากรและองค์กรให้มาก
ขึ้น และใช้องค์ความรู้ที่มีส าหรับสร้างผลงานที่ทรงพลังแบบค่อยเป็นค่อยไปอย่างต่อเนื่อง ด้วยการใช้ทรัพยากร
อย่างมีประสิทธิภาพส าหรับการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ชุมชนหนองจอกให้มีศักยภาพและเป็นระบบที่สมบูรณ์
ต่อไป โดยหวังผลให้เกิดการเรียนรู้วิธีการเปลี่ยนแปลงที่มีโอกาสประสบความส าเร็จ และเกิดการแพร่กระจาย
ความคิดริเริ่มนี้ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงานอื่นๆ ต่อไป 

วัตถุประสงค์  

๑. เพ่ือให้ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ส านักงานเขต  
หนองจอก และส านักผังเมือง มี “แผนงานพัฒนาพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนองจอก” ส าหรับการ
ด าเนินการร่วมกัน ในปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๖๐ -๒๕๖๔  

๒. เพ่ือปรับกระบวนการท างานของส านักผังเมืองและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นการร่วมบริหารการ
เปลี่ยนแปลงพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนองจอก ให้เป็น “ศูนย์ชุมชนต้นแบบ” ที่มีการพัฒนาอย่างมี
ศักยภาพ  
 
 
 



๔ 

 

เป้าหมาย 

๑. จัดท า “แผนงานพัฒนาพื้นที่ศูนย์ชุมชนหนองจอก พ.ศ.๒๕๖๐ -๒๕๖๔” โดยทีมงานจากส านัก
งบประมาณกรุงเทพมหานคร ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ส านักงานเขตหนองจอก และ
ส านักผังเมือง แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๕๙  

๒. จัดท า “ศูนย์ชุมชนต้นแบบ: ศูนย์ชุมชนหนองจอก” เพ่ือเป็นแบบอย่างของการร่วมบริหารการ
เปลี่ยนแปลงพ้ืนที่เมืองให้มีการพัฒนาอย่างมีศักยภาพ โดยมีโครงการแล้วเสร็จอย่างน้อย ๒ 
โครงการภายในปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๖๐   

ขั้นตอนการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ  

การปฏิบัติงานของทุกหน่วยงานที่ผ่านมานั้น ส่วนใหญ่จะเป็นงานในลักษณะที่ด าเนินการโดยหน่วย
เดียวเชื่อว่าได้มีการใช้ทั้งวิธีการเชิงหน้าที่และวิธีการเชิงพ้ืนที่ (Function and Area Based Approach) ใน
การด าเนินการด้านต่างๆ จนกระทั่งมีผลงานเป็นที่ประจักษ์มากมาย อย่างเช่น การก่อสร้างปรับปรุงซ่อมแซม
ถนน ตรอก ซอยและสิ่งก่อสร้าง ของส านักงานเขตหนองจอก และโครงการจัดรูปที่ดินบริเวณสวนหลวง ร.๙ ซึ่ง
ด าเนินการโดยส านักผังเมือง เป็นต้น หากจะมีการร่วมด าเนินการโดยหลายหน่วยงาน ก็จะเป็นงานในลักษณะ
กิจกรรม อย่างเช่น กิจกรรม Earth Hour ซึ่งมีการรณรงค์ให้ช่วยกันปิดไฟเพ่ือลดการใช้พลังงาน ซึ่งมีแต่จะ
หมดไป และกิจกรรมปลูกป่าชายเลน เพ่ือลดผลกระทบที่เกิดจากสภาพภูมิอากาศเปลี่ยนแปลง เป็นต้น งานเชิง
พ้ืนที่ของส านักผังเมืองก็มีตั้งแต่พ้ืนที่ขนาดใหญ่ทั้งกรุงเทพมหานคร อย่างเช่นผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร 
จนถึงพ้ืนที่เล็กๆ อย่างเช่น โครงการปรับปรุงทาสีอาคารที่มีความส าคัญทางประวัติศาสตร์บริเวณท่าช้าง -ท่า
พระจันทร์ ถนนหน้าพระลาน และบริเวณหน้าป้อมพระสุเมรุ บางล าพู เป็นต้น แต่การพัฒนาแผนงานเชิงพ้ืนที่
ในลักษณะทีมงานเพ่ือบูรณาการร่วมกันระหว่างหลายหน่วยงานนั้น ยังไม่เคยปรากฏ และเป็นที่ทราบกันดีอีก
เช่นกันว่าคนส่วนใหญ่ไม่ชอบและมักจะต่อต้านเปลี่ยนแปลง ดังนั้นการเตรียมการเพ่ือปรับวิธีคิดและ
กระบวนการท างานของส านักผังเมืองและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้สามารถร่วมกันบริหารการเปลี่ยนแปลงของ
พ้ืนที่เมืองให้มีศักยภาพนั้นเป็นเรื่องส าคัญ 

 ดังนั้นในการด าเนินการจัดท าแผนงานพัฒนาพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนองจอก พ.ศ.๒๕๖๐ -๒๕๖๔” โดย
ทีมงานจากส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ส านักงานเขตหนองจอก และ
ส านักผังเมือง ให้แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๕๙ นั้น ส านักผังเมืองเสนอให้ใช้แนวทางการปรับตัว
ของภาคธุรกิจที่มีต่อการเปลี่ยนแปลงซึ่งเขียนโดย ศาสตราจารย์ ไมเคิล เบียร์ (Michael Beer) รัสเซล ไอเซนส
เตท (Russell Eisenstat) และเบิร์ท สเปคเตอร์ (Bert Spector) (อ้างใน ภักดี เมฆจ าเริญ, ๒๕๕๖) มาปรับใช้
กับการพัฒนาแผนงานเชิงพ้ืนที่ เป็นการเสนอให้ใช้แนวทางการเปลี่ยนแปลงด้วยทัศนคติที่ถูกต้องและจาก
มุมมองที่ถูกต้อง ผ่านแนวทางการท างาน ๗ ขั้นตอน มี ดังนี้  

 

 

 



๕ 

 

 

แนวทางการท างาน 
๗ ขัน้ตอน        ของ
ไมเคิล เบียร์ 

ขั้นตอนการปฏิบัติ  ผู้รับผิดชอบ 

ขั้นตอนที่ ๑ 

ระดมก าลังและความ
มุ่งม่ัน ด้วยการ
ร่วมกันระบุปัญหา
ขององค์กรและ
แนวทางในการแก้ไข 

 

๑. แต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนงานพัฒนาพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนอง
จอก ประกอบด้วย ผู้บริหารส านักผังเมือง ผู้บริหารส านักงาน
เขต      หนองจอก ผู้แทนส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 
ผู้แทนส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ผู้แทนส านักการ
ระบายน้ า ผู้แทนส านักการโยธา ผู้แทนโรงพยาบาลหนองจอก 
ผู้แทนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร และผู้แทนศาสนสถาน  

๒. รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลที่เก่ียวข้อง ได้แก่  

- แผนผังและข้อก าหนดการใช้ประโยชน์ที่ดินตามกฎกระทรวง
ให้ใช้บังคับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ.๒๕๕๖  

- การออกแบบองค์ประกอบของศูนย์ชุมชนหนองจอก  

- แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการเขตคลองสามวา  

- นโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร    “๑๐+๖ รัก
กรุงเทพฯ ร่วมสร้างกรุงเทพฯ”  

- แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๕๖ –๒๕๗๕)  

๓. จัดประชุมคณะท างานพัฒนาแผนงานเชิงพ้ืนที่  

เพ่ือพิจารณาจัดท าแนวทางการด าเนินงานของคณะท างาน /
เพ่ือร่วมกันหาวิธีชดเชยกรณีพ้ืนที่บางบริเวณได้ถูกจัดจ ากัดสิทธิ
การพัฒนา 

ส านักผังเมือง 

ขั้นตอนที่ ๒ 

สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน 
ว่าจะจัดการและ
บริหารองค์กร

๑. ใช้วิสัยทัศน์ “กรุงเทพฯ มหานครแห่งเอเชีย” ในปี๒๕๗๕ 

๒. “เขตหนองจอก เป็นเขตชานเมืองกรุงเทพมหานครที่เป็น
ต้นแบบ ในการอนุรักษ์พ้ืนที่เกษตรกรรม มีโครงสร้างพ้ืนฐานที่
สมบูรณ์ เพ่ิมพูนพาหุสังคมวัฒนธรรม น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง” 

คณะท างานฯ 



๖ 

 

อย่างไร เพ่ือสร้าง
ความได้เปรียบในการ
แข่งขัน 

 

 

ขั้นตอนที่ ๓  

ระบุตัวผู้น า 

๑. รองปลัดกรุงเทพมหานคร รับผิดชอบดูแลส านักผังเมืองและ
ส านักงานเขต  

คณะท างานฯ 

ขั้นตอนที่ ๗ ติดตาม
และปรับกลยุทธ์เพ่ือ
ตอบสนองต่อปัญหา
ที่เกิดขึ้นใน
กระบวนการ
เปลี่ยนแปลง 

๑. จัดสัมมนาเพื่อรับฟังความคิดเห็นต่อร่างแผนพัฒนาพื้นที่ “ศูนย์
ชุมชนหนองจอก” ณ ห้องประชุมของส านักงานเขตหนองจอก      
ห้องประชุมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร ศาสนสถาน 
และสถานที่เอกชน 

๒. รวบรวมข้อมูลและประมวลข้อมูลจากการสัมมนา เว็บไซต์ 
โทรศัพท์และการที่ประชาชนเข้ามาพบปะพูดคุยปรับปรุงร่าง
แผนพัฒนาพื้นที่ “ศูนย์ชุมชนหนองจอก” 

๓. ปรับปรุงกระบวนการท างาน 

คณะท างานฯ 

ขั้นตอนที่ ๔ มุ่งเน้น
ไปที่ผลลัพธ์ ไม่ใช่
กิจกรรม 

๑. ให้ความส าคัญต่อการประชุมกลุ่มย่อยหลายครั้ง เพ่ือ
ทราบความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในพ้ืนที่  

คณะท างานฯ 

ขั้นตอนที่ ๕  

เริ่มต้นการเปลี่ยน 
แปลงจากภายนอก 
แล้วให้มันกระจายตัว
ไปยังหน่วยงานอื่นๆ 
โดยไม่ต้องผลักดัน
จากระดับบน 

๑. เผยแพร่ร่างแผนพัฒนาพ้ืนที่ “ศูนย์ชุมชนหนองจอก” ใน
เว็บไซต์ เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลและร่วมแสดง
ความคิดเห็น 

๒. จัดท าแนวทางการพัฒนาแผนงานเชิงพ้ืนที่โดยทีมงาน ส าหรับ
การเผยแพร่ให้หน่วยงานปรับใช้ในพ้ืนที่อ่ืนๆ แล้วเสร็จภายใน
ปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๕๙ 

 

คณะท างานฯ 

ขั้นตอนที่ ๖  

การสถาปนา

๑. ส รุ ป ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า น เ ส น อ ผู้ บ ริ ห า ร
กรุงเทพมหานคร เพ่ือพิจารณาอนุมติให้ใช้เอกสารดังกล่าวใน
การพิจารณาจัดสรรงบประมาณ  

ส านักผังเมือง 



๗ 

 

ความส าเร็จ โดยใช้
นโยบายที่เป็น
ทางการ ระบบ และ
โครงสร้าง 

๒. ประสานแจ้งส านักงบประมาณทราบแผนพัฒนา
พ้ืนที ่

 

และ 

คณะท างานฯ 

งบประมาณที่ต้องใช้ และระยะเวลาด าเนินการ 

 เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๙ ของส านักผังเมือง งานนโยบาย
และแผนงาน หมวดรายจ่ายอ่ืน ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาแผนงานเชิงพ้ืนที่ ศึกษาเฉพาะกรณีศูนย์ชุมชนหนอง
จอก เป็นเงิน  ๕๒๓,๐๕๐ บาท (ห้าแสนสองหมื่นสามพ้นห้าสิบบาทถ้วน) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

๑. การสัมมนาเพ่ือรับฟังความคิดเห็นต่อร่างแผนงานเชิงพ้ืนที่ “ศูนย์ชุมชนหนองจอก” 
 ๑.๑ ค่าสมนาคุณวิทยากร 

  การอภิปรายกลุ่มโดยวิทยากรภาคเอกชน ๓ คน  = ๖๔,๘๐๐  บาท 
   จ านวน ๖ ชั่วโมง ๆ ละ ๑,๒๐๐ บาท จ านวน ๓ วัน 
  ๑.๒  ค่าอาหาร อาหารว่างและเครื่องดื่ม ส าหรับผู้เข้าร่วมการสัมมนา  
    วิทยากรและเจ้าหน้าที่ 
     สถานที่เอกชน 
  จ านวน ๑๕๙ คน ๆ ละ ๔๕๐ บาท/วัน จ านวน ๓ วัน = ๒๑๔,๖๕๐  บาท 
    รวมเป็นเงิน = ๒๗๙,๐๕๐ บาท 

๒. การจัดประชุมคณะท างานพัฒนาแผนงานเชิงพ้ืนที่  
ค่าอาหาร อาหารว่างและเครื่องดื่ม ส าหรับผู้เข้าร่วมประชุม วิทยากรและเจ้าหน้าที่ 
สถานที่เอกชน จ านวน ๕๒ คน ๆ ละ ๔๕๐ บาท/วัน จ านวน ๑๐ วัน = ๒๓๔,๐๐๐ บาท 

 รวมเป็นเงิน = ๒๓๔,๐๐๐ บาท 

๓. ค่าวัสดุ  =   ๑๐,๐๐๐ บาท 
    รวมเป็นเงินทั้งสิ้น = ๕๒๓,๐๕๐ บาท 
 

แผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
 

ขั้นตอน / กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๘ ๙ ๑๐ ๑๑ ๑๒ 



๘ 

 

๑) แต่งตั้งคณะท างานพัฒนา
แผนงานเชิง พ้ืนที่ศูนย์ชุมชน
หนองจอก  

            ส านักผังเมือง 

๒) รวบรวมและวิเคราะห์
ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 

            คณะท างานฯ 

๓) จัดประชุมคณะท างาน
พัฒนาแผนงานพ้ืนที่ศูนย์ชุมชน
หนองจอก 

            คณะท างานฯ 

๔) จัดสัมมนาเพื่อรับฟังความ
คิดเห็นต่อร่างแผนพัฒนาพ้ืนที่ 
“ศูนย์ชุมชนหนองจอก”  

 

            คณะท างานฯ 

๕) เผยแพร่ร่ างแผนพัฒนา
พ้ืนที่ “ศูนย์ชุมชนหนองจอก” 
ในเว็บไซต์ เ พ่ือให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลและร่วม
แสดงความคิดเห็น 

            คณะท างานฯ 

๖) รวบรวมข้อมูลและ
ประมวลข้อมูลจากการสัมมนา 
เว็บไซต์ โทรศัพท์และประชาชน
เข้ามาพบปะพูดคุย 

            คณะท างานฯ 

๗) ปรับปรุงร่างแผนงานเชิง
พ้ืนที่ “ศูนยช์ุมชนหนองจอก” 

            คณะท างานฯ 

๘) สรุปผลการด าเนินงาน
เสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 
เพ่ือพิจารณาอนุมติให้ใช้เอกสาร
ดังกล่าวในการพิจารณาจัดสรร
งบประมาณ 

            ส านักผังเมือง
และ
คณะท างานฯ 

๙) ป ร ะ ส า น แ จ้ ง ส า นั ก
งบประมาณทราบการพัฒนา
แผนงานพื้นที ่

            ส านักผังเมือง
และ
คณะท างานฯ 



๙ 

 

๑๐) กา รติ ด ต ามกา รอนุ มั ติ
งบประมาณตามแผนฯ 

*๒๕๕๙ – ๒๕๖๐ 

            ส านักผังเมือง
และ
คณะท างานฯ 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง ความเสี่ยง / ปัญหาที่
อาจเกิดขึ้น 

แนวทางการบริหารความ
เสี่ยง 

หน่วยงาน / บุคคลที่
เกี่ยวข้อง 

๑. แต่ งตั้ งคณะท า งาน
จัดท าแผนงานพัฒนา
พ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนอง
จอก  

ผู้บริหารของหน่วยงาน
และส านักงานเขตไม่ให้
ความส าคัญและแจ้ง
ยืนยันรายชื่อ
คณะท างานล่าช้า 

ประสานติดตามทาง
โทรศัพท์ และหากพิจารณา
ว่าไม่มีความเข้าใจ ต้องไป
พบเพื่อขอความร่วมมือ 

กองนโยบายและแผนงาน           
ส านักผังเมือง 

๒. รวบรวมและวิเคราะห์
ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 

คณะท างานมีงานประจ า
มาก จึงไม่พยายามในการ
วิเคราะห์ข้อมูลอย่างจริง 

จัดประชุมย่อยเพ่ือชี้แจง
ความส าคัญและผลกระทบ
ในระยะยาว 

- กองนโยบายและ
แผนงาน           
ส านักผังเมือง 

- คณะท างาน 

๓. จัดประชุมคณะท างาน
พัฒนาแผนงานเชิง
พ้ืนที่  

 

คณะท างานไม่ครบองค์
ประชุม เนื่องจากติด
ภารกิจ 

จัดท าแผนงานการประชุม
ล่วงหน้าและมีการโทรศัพท์
ประสาน 

- กองนโยบายและ
แผนงาน           
ส านักผังเมือง 

- คณะท างาน 

๔. จัดสัมมนาเพื่อรับฟัง
ความคิดเห็นต่อร่าง
แผนพัฒนาพื้นที่ 
“ศูนย์ชุมชนหนอง
จอก”  

ผู้เข้าร่วมการสัมมนาไม่
เห็นความส าคัญและไม่
รวมแสดงความคิดเห็น 

ปรับช่วงเวลาการบรรยายให้
เหลือเพียงสองชั่วโมง เพ่ือ
สามารถใช้เวลาที่เหลือใน
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และชี้แจงรายละเอียด 

- กองนโยบายและ
แผนงาน           
ส านักผังเมือง 

- คณะท างาน 

๓. เผยแพร่ร่างแผน ประชาชนบางส่วนอาจไม่ ชี้แจงผ่านเว็บไซต์ว่า - กองนโยบายและ



๑๐ 

 

พัฒนาพื้นที่ “ศูนย์
ชุมชนหนองจอก” ใน
เว็บไซต์ เพื่อให้
ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลและร่วม
แสดงความคิดเห็น 

ประสงค์ในการแสดง
ความคิดเห็นผ่านเว็บไซต์ 
โดยเกรงว่าเสียงของเขา
อาจตกหล่น 

คณะท างานมีนโยบาย 
ยืนยันการรับฟังเสียงของ
ประชาชนทุกเสียง 

แผนงาน           
ส านักผังเมือง 

- คณะท างาน 

๔. จัดท าแนวทางการ
พัฒนาแผนงานเชิง
พ้ืนที่โดยทีมงาน 
ส าหรับการเผยแพร่
ให้หน่วยงานปรับใช้
ในพ้ืนที่อ่ืนๆ แล้ว
เสร็จภายใน
ปีงบประมาณพ.ศ.
๒๕๕๙ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอาจ
รีรอที่จะด าเนินการ 
เนื่องจากไม่เห็น
ประโยชน์ในการเปลี่ยน
วิธีการท างาน 

ประสานอย่างไม่เป็น
ทางการเพ่ืออธิบาย
ประโยชน์ที่เกิดข้ึนภายหลัง
ด าเนินการแล้วเสร็จ (อาจ
ต้องใช้เทคนิคท่ีแตกต่างกัน
ไป ตามบุคลิก พ้ืนที่
เศรษฐกิจ ฯลฯ) 

- กองนโยบายและ
แผนงาน           
ส านักผังเมือง 

- คณะท างาน 

๕. การส่งแผนงานเชิง
พ้ืนที่ให้ส านัก
งบประมาณ
กรุงเทพมหานครไว้
ประกอบการ
พิจารณาจัดสรร
งบประมาณ 

ส า นั ก ง บ ป ร ะ ม า ณ
ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร ไ ม่
พิ จ า ร ณ า จั ด ส ร ร
งบประมาณตามแผนงาน
เชิงพ้ืนที่ 

ประชุมคณะท างานเพ่ือหา
เหตุผลร่วมกัน 

 

- กองนโยบายและ
แผนงาน           
ส านักผังเมือ 

- คณะท างาน 

การประเมินผล 

 กองนโยบายและแผนงาน ส านักผังเมือง เป็นผู้ประเมินผลและจัดท ารายงานน าเสนอผู้บริหาร โดยมี
รายละเอียดของตัวชี้วัดดังนี้ 

 ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการ (ระดับผลผลิต / ระดับผลลัพท์) 

ระดับผลผลิต คือ  
๑. “แผนงานพัฒนาพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนองจอก พ.ศ.๒๕๖๐ -๒๕๖๔” โดยทีมงานจากส านัก

งบประมาณกรุงเทพมหานคร ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ส านักงานเขตหนองจอก 
และส านักผังเมือง แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๕๙ โดยมีการประชุมคณะท างาน
พัฒนาแผนงานพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนองจอก อย่างน้อย ๑๐ ครั้ง และการสัมมนาเพ่ือรับฟัง
ความคิดเห็นต่อร่างแผนพัฒนาพื้นที่ “ศูนย์ชุมชนหนองจอก” อย่างน้อย ๑ ครั้ง   



๑๑ 

 

๒. ส านักผังเมืองและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ร่วมด าเนินโครงการตามแผนงานพัฒนาพ้ืนที่ศูนย์
ชุมชนหนองจอก พ.ศ.๒๕๖๐ –๒๕๖๔ อย่างน้อย 2 โครงการ ภายในปีงบประมาณพ.ศ.
๒๕๖๐  เพ่ือร่วมสร้างการเปลี่ยนแปลงให้พ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนองจอก ให้ “ศูนย์ชุมชน
ต้นแบบ” ที่มีการพัฒนาอย่างมีศักยภาพ  

 
ระดับผลลัพธ์ คือ  

1. ส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร ส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ส านักงานเขตหนอง
จอก และส านักผังเมือง มี “แผนงานพัฒนาพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนองจอก” ส าหรับการ
ด าเนินการร่วมกัน ในปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๖๐ -๒๕๖๔  

2. ส านักผังเมืองและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องปรับกระบวนการท างาน เป็นการร่วมบริหารการ
เปลี่ยนแปลงพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนองจอก ให้เป็น “ศูนย์ชุมชนต้นแบบ” ที่มีการพัฒนาอย่างมี
ศักยภาพ  

 วิธีการในการประเมินผล 

๑. ทุกหน่วยงานร่วมกันก าหนดเป้าหมายและระดับความก้าวหน้า 
๒. การประชุมติดตามผลการด าเนินงานของคณะท างาน เป็นรายไตรมาส เพ่ือปรับกระบวนการ

ท างานหากมีอุปสรรคเกิดขึ้น 
๓. ติดตามการขออนุมัติงบประมาณและผลการด าเนินงานของส านักงานเขต ตั้งแต่ปีงบประมาณ

พ.ศ.๒๕๖๐ เป็นต้นไป 

 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผล 

๑. รายงานการประชุมและการสัมมนาทุกครั้ง 
๒. รายงานการประชุมติดตามผลการด าเนินงานของคณะท างาน 
๓. ส าเนาหนังสือเวียนแจ้ง แผนงานพัฒนาพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนองจอก พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ 
๔. การอนุมัติงบประมาณส าหรับด าเนินโครงการเป็นไปตามแผนงานพัฒนาพ้ืนที่ศูนย์ชุมชนหนอง

จอก พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔ 

ข้อเสนอแนะ 

 ผู้บริหารกรุงเทพมหานครสามารถใช้แผนงานพัฒนาพื้นท่ีศูนย์ชุมชนหนองจอก พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔
เป็นเครื่องมือในการสนับสนุนงบประมาณให้ส านักงานเขตอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้การพัฒนาศูนย์ชุมชนเมือง
เป็นไปในทิศทางที่เหมาะสม มีความน่าอยู่อาศัย สามารถน าความสุขความพอใจให้เกิดขึ้นได้ทั้งผู้อยู่อาศัย 
นักท่องเที่ยวและผู้มาเยี่ยมเยือน เชื่อได้ว่าหากมีการขยายผลการด าเนินการออกไปยังศูนย์ชุมชนอ่ืนๆ หรือย่าน
ต่างๆ มากยิ่งขึ้นแล้ว การท างานในลักษณะบูรณาการเช่นนี้จะช่วยปรับภาพลักษณ์ของกรุงเทพมหานคร และ
ยังได้สร้างสัมพันธ์เชิงสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นระหว่างข้าราชการต่างหน่วยงาน เป็นพลังในการขับเคลื่อน
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๒๐ ปี (๒๕๖๐ – ๒๕๗๕) ให้สัมฤทธิ์ผลเร็วยิ่งขึ้น 
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พ.ศ. ๒๕๕๑    เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน ๗ กองนโยบายและแผนงาน  ส านักสิ่งแวดล้อม 
พ.ศ. ๒๕๕๒    เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ผังเมือง ๗ กองนโยบายและแผนงาน  ส านักผังเมือง 
พ.ศ. ๒๕๕๓    เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ผังเมือง ๘ ว กองนโยบายและแผนงาน  ส านักผังเมือง 
พ.ศ. ๒๕๕๔    นักวิเคราะห์ผังเมืองช านาญการพิเศษ กองนโยบายและแผนงาน  ส านักผังเมือง 

ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน   นักวิเคราะห์ผังเมืองช านาญการพิเศษ  หัวหน้ากลุ่มงานแผนงาน 

สถานที่ท างาน   กองนโยบายและแผนงาน ส านักผังเมือง 
๔๔ ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ๑๐๔๐๐ 

 

 

 


