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บทสรุปผูบ้ริหาร 

 กรุงเทพมหานครเป็นองคก์รขนาดใหญ่ ท่ีมีการก าหนดโครงสรา้งและการบริหาร

ราชการกรุงเทพมหานคร เพ่ือความเหมาะสมกบัภารกิจตามแผนการกระจายอ านาจใหแ้ก่

องคก์รปกครองส ่วนทอ้งถิ ่น  และสอดคลอ้งกบัทิศทางการพัฒนาเมืองในอนาคต

ประกอบดว้ย ๑๗ ส านัก ๒ ส านักงาน และ ๕๐ ส านักงานเขต มีขา้ราชการกรุงเทพมหานคร

สามญัตามกรอบอตัราก าลงัจ านวน ๒๒,๐๑๘ อตัรา แยกเป็น ๑๑๐ สายงาน  

โดยท่ีพระราชบัญญัติระเบียบขา้ราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากร

กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔มาตรา ๕๒ (๔) ไดก้ระจายอ านาจใหก้ารยา้ยขา้ราชการ

ประเภททัว่ไป ระดบัปฏิบติังาน/ช านาญงาน และประเภทวิชาการ ระดบัปฏิบติัการ/ช านาญ

การ ภายในหน่วยงานเป็นอ านาจของหัวหน้าหน่วยงาน จึงมีการยา้ยขา้ราชการภายใน

หน่วยงานอยู่โดยตลอด ทั้งการยา้ยในสายงานเดียวกนัและการยา้ยเปล่ียนสายงาน เป็นผล

ใหต้ าแหน่งว่างของขา้ราชการมีการเคล่ือนไหวตลอดเวลาทั้งต าแหน่งและหน่วยงาน ซ่ึงใน

กรอบอตัราก าลงัดงักล่าวปัจจุบนัจึงยงัมีต าแหน่งวา่งของขา้ราชการกรุงเทพมหานครสามญัท่ี

ไม่มีคนครองต าแหน่ง โดยเป็นขา้ราชการประเภททัว่ไป ระดบัปฏิบติังาน/ช านาญงาน และ

ขา้ราชการประเภทวิชาการ ระดบัปฏิบติัการ/ช านาญการ ของทุกหน่วยงานประมาณ ๕๖๙ 

ต าแหน่ง (ขอ้มูล ณ วนัท่ี ๒๐ กรกฎาคม ๒๕๕๘) การเคล่ือนไหวตลอดเวลาของต าแหน่ง

ว่างท าใหฝ่้ายบรรจุและแต่งตั้ง กองการเจา้หน้าท่ี ส านักปลดักรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีหน้าท่ี

รบัผิดชอบในการจดัคนลงในต าแหน่งว่างในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร ไม่สามารถวาง

แผนการจดัคนลงในต าแหน่งว่างได ้และไม่สามารถคาดการณ์หรือเตรียมแผนรองรับกับ

ปัญหา บางต าแหน่งจึงขาดผู ้ปฏิบัติงานจ านวนมาก บางหน่วยงานมีต าแหน่งว่างอย่าง

ต่อเน่ือง เน่ืองจากเม่ือยา้ยขา้ราชการแลว้ไม่มีผูส้อบแข่งขันขึ้ นบัญชีสอบไว ้และการยา้ย

ขา้ราชการตลอดเวลายงัมีผลกระทบต่อการด าเนินการท่ีเก่ียวกบังานดา้นบุคคลในช่วงเวลา

ต่างๆ เช่น การยา้ยในช่วงเวลาท่ีใกลก้ับการประเมินผลการปฏิบัติราชการเพ่ือเล่ือนขั้น

เงินเดือน การจดัท าขอ้มูลเพื่อการขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และระหว่างการ

ด าเนินการคดัเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งใหด้ ารง ซ่ึงมีลกัษณะงานท่ีตอ้งปฏิบติั โดยอาศยัความรู ้

ความช านาญ  และประสบการณเ์ฉพาะตวั (สอบเล่ือนไหล)     

ผูศึ้กษาซ่ึงมีหนา้ท่ีก ากบัดแูลงานของฝ่ายบรรจุและแต่งตั้ง กองการเจา้หน้าท่ี 

ส านักปลดักรุงเทพมหานคร มองเห็นปัญหาต่างๆ รวมทั้งยงัเป็นส่วนหน่ึงท่ีไดร้บัผลกระทบ

จากปัญหา และแมว้่าจะไดพ้ยายามแกไ้ขมาโดยตลอด แต่ก็เป็นไปในลักษณะของการ



 

แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ ซ่ึงอาจท าใหปั้ญหาท่ีเผชิญอยูส่ามารถแกไ้ขผ่านพน้ไป แต่ก็ไม่ไดท้ าให้

ปัญหาน้ันหมดไป เพราะจะมีปัญหาใหม่อนัเป็นผลมาจากการแกไ้ขปัญหาเก่าท่ีสัง่สมกนัมา

อย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะปัญหาด้านอัตราก าลังท่ีไม่เพียงพอซ่ึงมีผลกระทบต่อการ

ปฏิบัติงานของหน่วยงาน ปัญหาเร่ืองการจัดคนลงทดแทนในต าแหน่งท่ีว่างของแต่ละ

หน่วยงานท่ีมีการหมุนเวียนสับเปล่ียนอยู่ตลอดเวลา รวมถึงต าแหน่งท่ีมีขา้ราชการขอยา้ย

เปล่ียนสายงานจ านวนมาก และจากการกระจายอ านาจเก่ียวกับงานดา้นบุคคลท่ียงัไม่มี

การบรูณาการใหเ้ป็นระบบ แต่ละหน่วยงานด าเนินการในลกัษณะต่างคนต่างท า ท าใหเ้กิด

ความซ ้าซอ้น โดยท่ีผ่านมาการจดัคนลงในต าแหน่งว่างยงัไม่มีการวางแผนกรอบแนวทางท่ี

ชดัเจน จึงส่งผลกระทบต่อการบริหารงานบุคคลในภาพรวม ดงัน้ัน เพ่ือลดการแกปั้ญหา

เฉพาะหน้าซ่ึงเป็นวิธีด าเนินงานในสภาพท่ีตั้งรบั ผูศึ้กษาจึงเห็นว่าควรปรบัเปล่ียนจากตั้ง

รบัเป็นมุ่งเน้นการบริหารจดัการในเชิงรุก โดยพฒันาแนวทางการจดัคนลงในต าแหน่งว่าง

อยา่งเป็นระบบ ซ่ึงจากการวิเคราะห ์จุดแข็ง-จุดอ่อน ของฝ่ายบรรจุและแต่งตั้งตามอ านาจ

หน้าท่ีท าใหเ้ห็นสภาพการณ์ต่างๆ ในการจัดคนลงในต าแหน่งว่าง(ยา้ย)ของหน่วยงาน 

และภาพรวมของต าแหน่งว่างทั้งหมด ท่ีจะท าใหส้ามารถวางแผนแกไ้ขปัญหาและพฒันาได ้

รวมทั้งการแกปั้ญหาในส่วนท่ีเป็นจุดอ่อน ท่ียงัไม่มีการบูรณาการใหเ้ป็นระบบของการ

ท างานท่ีท าใหเ้กิดปัญหาและความซ ้าซอ้นของขอ้มูลต าแหน่งว่างของหน่วยงานกับฝ่าย

บรรจุและแต่งตั้ง โดยการพฒันาแนวทางการจดัคนลงในต าแหน่งว่างอย่างเป็นระบบ และ

ใหทุ้กหน่วยงานด าเนินการตามแนวทาง ซ่ึงจะท าใหปั้ญหาต่างๆ ลดลง จากการก าหนด

รอบเวลาของการยา้ยขา้ราชการของทุกหน่วยงานในแนวทางเดียวกนั ก าหนดเป็นปีละ ๔ 

รอบ แต่ละรอบมีระยะเวลาและขั้นตอนด าเนินการท่ีชดัเจน และไม่ใหก้ารจดัคนลง(ยา้ย) มี

ผลกระทบต่อการด าเนินการดา้นต่างๆ ของการบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน โดยฝ่าย

บรรจุและแต่งตั้งก็สามารถตรวจสอบต าแหน่งว่างและวางแผนการจดัคนลงในต าแหน่งว่าง

ในภาพรวมไดอ้ยา่งทัว่ถึง เม่ือด าเนินการตามแผนในแต่ละรอบแลว้ต าแหน่งใดไม่มีผูส้อบ

ขึ้ นบัญชีไวจ้ะไดแ้จง้ใหส้ านักงาน ก.ก. ด าเนินการเปิดรับสมัครสอบแข่งขนัโดยเร็ว หาก

ด าเนินการตามแนวทางการจดัคนลงในต าแหน่งว่างอยา่งจริงจงัและต่อเน่ืองจะท าใหปั้ญหา

ดา้นก าลังคนภายในหน่วยงานท่ีสัง่สมมาเป็นเวลานานหมดไปได ้กรุงเทพมหานครก็จะมี

ผูป้ฏิบติังานเต็มกรอบอตัราก าลงัเพื่อปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
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การจดัท ารายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study) ฉบบัน้ี 

เป็นส่วนหน่ึงของการฝึกอบรมหลกัสตูรนักบริหารมหานครระดบักลาง รุ่นท่ี ๑๖ 

โดยมีวตัถุประสงค์ใหผู้ศึ้กษาสามารถน าความรูท่ี้ไดร้ับไปปรับปรุงพฒันางาน

ตามภาระหน้าท่ีและประสบการณใ์นงาน 

ผูศ้ึกษาขอกราบขอบพระคุณท่านอาจารยก์ฤติยา สจัจรกัษ์  ท่ี

กรุณาสละเวลาอันมีค่ามาใหค้วามรู ้ และใหค้ าปรึกษาช้ีแนะในการจัดท า

รายงานในครั้งน้ีจนส าเร็จลุล่วงดว้ยดี 

สุดท้ายน้ีขอขอบคุณทีมงานเจา้หน้าท่ีผู ้ดูแลโครงการฝึกอบรม

หลักสูตรนักบริหารมหานครระดับกลาง รุ่นท่ี ๑๖ ทุกท่าน ท่ีคอยดูแลอ านวย

ความสะดวก ใหค้วามช่วยเหลือประสานการด าเนินงานดา้นต่างๆ ดว้ยความมี

น ้าใจและเอาใจใส่เป็นอยา่งดี 
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๑. หลกัการและเหตผุล    

 

  กรุงเทพมหานครในฐานะเมืองหลวงระดบัมหานคร ซ่ึงเป็นองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ มีอ านาจหน้าท่ีด าเนินกิจการตามท่ีบัญญัติไวใ้นพระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๒๘ รวม ๒๗ หน้าท่ี เช่น การรกัษาความ

สงบเรียบรอ้ยของประชาชน การทะเบียน การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั การรกัษา

ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยของบา้นเมือง การผังเมือง การวิศวกรรมจราจร 

การดูแลรกัษาท่ีสาธารณะ การควบคุมอาคาร การปรบัปรุงแหล่งชุมชนแออดัและจดัการ

เก่ียวกับท่ีอยู่อาศัย การพัฒนาและอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม การสาธารณสุข การอนามัย

ครอบครวั และการรกัษาพยาบาล การจดัการศึกษา การสงัคมสงเคราะห ์การส่งเสริมการกีฬา 

การส่งเสริมการประกอบอาชีพ เป็นตน้ และมีอ านาจหน้าท่ีในการจดัระบบบริการสาธารณะ

เพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ินของตนเองตามมาตรา ๑๖ และมาตรา ๑๗ แห่ง

พระราชบัญญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

พ.ศ. ๒๕๔๒ เช่น การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพฒันาทอ้งถ่ิน การส่งเสริมการ

พฒันาเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม การส่งเสริมการท่องเท่ียว เป็นตน้ 

จากภาระหน้าท่ีและสภาพความเป็นองค์กรท่ีมีขนาดใหญ่ของกรุงเทพมหานคร 

ในแผนยุทธศาสตรก์ารบริหารราชการกรุงเทพมหานครจึงไดก้ าหนดยุทธศาสตรก์ารพฒันา

ระบบบริหารจดัการเพื่อเป็นตน้แบบดา้นการบริหารมหานคร ส่วนหน่ึงคือการบริหารจดัการ

ระบบงานเพ่ือใหห้น่วยงานในสงักดักรุงเทพมหานครมีโครงสรา้งท่ีเหมาะสมกบัภารกิจตาม

แผนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นและสอดคลอ้งกบัทิศทางการ

พฒันาเมืองในอนาคต ทั้งน้ี แนวทางการบริหารจดัการระบบงานดงักล่าวไดมุ้่งเน้นในเร่ือง

การปรบัปรุงโครงสรา้งการบริหารราชการกรุงเทพมหานครใหมี้ความคล่องตวัต่อการพฒันา

เมืองและการใหบ้ริการประชาชน   

โครงสร้างและอัตราก าลังของกรุงเทพมหานครเพ่ือด าเนินการตามภารกิจซ่ึง

ก าหนดใหค้รบคลุมตามอ านาจหน้าท่ีท่ีมีอยู่หลายด้านตามท่ีกฎหมายก าหนดน้ัน ปัจจุบัน

โครงสรา้งการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ย ๑๗ ส านัก ๒ ส านักงาน และ ๕๐ 

ส านักงานเขต กรอบอตัราก าลงั ณ วนัท่ี ๓๐ กนัยายน พ.ศ. ๒๕๕๔ รวมทั้งส้ิน ๙๒,๓๘๐ อตัรา  

 

 

ช่ือโครงการ      การพฒันาแนวทางการจดัคนลงในต าแหน่งว่าง 
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ในจ านวนน้ีเป็นขา้ราชการกรุงเทพมหานครสามัญ จ านวน ๒๒,๐๑๘ อตัรา (จ านวน ๑๑๐ 

สายงาน) ขา้ราชการครูกรุงเทพมหานคร จ านวน ๑๕,๘๓๖ อตัรา ลูกจา้งประจ า ๓๙,๕๕๐ 

อตัรา และลกูจา้งชัว่คราว จ านวน ๑๕,๐๒๖ อตัรา (แผนพฒันากรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ ปี 

(พ.ศ.๒๕๕๖-๒๕๗๕), ๒๕๕๗ : ๓๗๖-๓๗๗)  

ทรพัยากรบุคคล เป็นปัจจยัความส าคญัทางการบริหารท่ีท าใหก้ารด าเนินงาน

ขององค์กรบรรลุวตัถุประสงค์ ผูศึ้กษาตระหนักถึงความส าคญัในฐานะท่ีก ากบัดูแลงานของ

ฝ่ายบรรจุและแต่งตั้ง กองการเจา้หน้าท่ี ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีหน้าท่ีรับผิดชอบ

ด าเนินการต่าง ๆ ดา้นงานบุคคลในส่วนของขา้ราชการกรุงเทพมหานครสามญั เชน่ 

- การบรรจุและแต่งตั้งผูส้อบแขง่ขนัและสอบคดัเลือก 

- การควบคุมบญัชีสอบแขง่ขนัโดยการเรียกตวัผูส้อบแข่งขนัไดม้ารายงานตวั

เพ่ือรบัการบรรจุและส่งตวัไปตรวจสอบประวติัอาชญากรรม  

- การแต่งตั้ง การยา้ย การเล่ือนระดบั การชว่ยราชการ การรกัษาการในต าแหน่ง  

- การตรวจสอบหลักเกณฑ์เบ้ืองต้นเก่ียวกับการประเมินบุคคลเข้าสู่

ต าแหน่งทางวิชาการ การจดัและแต่งตั้งบุคคลใหด้ ารงต าแหน่งตามแผนอตัราก าลงั ๕ ปี  

- การรับโอน การให้โอน การขอบรรจุกลับเข ้ารับราชการ ฯลฯ และ

รบัผิดชอบในการควบคุมกรอบของขา้ราชการในภาพรวมของทุกหน่วยงาน 

เ ม่ือตรวจสอบข้อมูลปัจจุบันพบว่า ตามกรอบอัตราก าลังข ้าราชการ

กรุงเทพมหานครสามญั จ านวน ๒๒,๐๑๘ อตัรา ดงักล่าวขา้งตน้ ยงัมีต าแหน่งว่างท่ียงัไม่มี

คนครอง โดยเป็นต าแหน่งของขา้ราชการกรุงเทพมหานครสามัญ(ไม่รวมบุคลากรทาง

สาธารณสุข)ประเภททัว่ไป ระดับปฏิบัติงาน/ช านาญงาน และประเภทวิชาการ ระดับ

ปฏิบติัการ/ช านาญการ ประมาณ ๕๖๙ ต าแหน่ง (ขอ้มลู ณ วนัท่ี ๒๐ กรกฎาคม ๒๕๕๘) 

แต่ไม่สามารถระบุไดช้ดัเจนดว้ยสภาพการณ/์สภาพปัญหาหลายประการ ท่ีจะกล่าวต่อไปน้ี  

การกระจายอ านาจในการบริหารจดัการดา้นงานบุคคลลงสู่ระดบัหน่วยงานอัน

เน่ืองมาจากการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากร

กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยมาตรา ๕๒ (๔) ไดบ้ญัญติัเร่ืองการบรรจุและแต่งตั้งให้

ด ารงต าแหน่งอ่ืนนอกจากต าแหน่งตาม (๑) (๒) และ (๓) ในส านักปลดักรุงเทพมหานคร 

ส านักหรือส่วนราชการท่ีเรียกชื่ออย่างอ่ืนท่ีมีฐานะเป็นส านัก ส านักงาน ก.ก. ส านักงาน

เลขานุการสภากรุงเทพมหานคร ส านักงานเลขานุการผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร และ

ส านักงานเขต ใหป้ลดักรุงเทพมหานคร ผูอ้ านวยการส านัก หวัหน้าส านักงาน ก.ก. เลขานุการ

สภากรุงเทพมหานคร หัวหน้าส านักงานเลขานุการผู ้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร หรือ
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ผูอ้ านวยการเขต แลว้แต่กรณีเป็นผูมี้อ านาจสัง่บรรจุและแต่งตั้ง แต่ถา้เป็นการแต่งตั้งจาก

ส านักหรือส่วนราชการท่ีเรียกชื่ออยา่งอ่ืนซ่ึงมีฐานะเป็นส านัก หรือส านักงาน หรือส านักงาน

เขตหน่ึงไปอีกส านัก หรือส่วนราชการท่ีเรียกชื่ออย่างอ่ืนซ่ึงมีฐานะเป็นส านัก หรือส านักงาน 

หรือส านักงานเขต ใหป้ลดักรุงเทพมหานครเป็นผูมี้อ านาจสัง่บรรจุและแต่งตั้ง การกระจาย

อ านาจตามมาตราดงักล่าว การยา้ยขา้ราชการประเภททัว่ไป ระดบัปฏิบติังาน/ช านาญงาน และ

การยา้ยขา้ราชการประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ/ช านาญการ ภายในหน่วยงานจึงเป็น

อ านาจของหัวหน้าหน่วยงาน ท าใหมี้การยา้ยภายในหน่วยงานอยู่โดยตลอด ทั้งการยา้ยใน   

สายงานเดียวกันและการยา้ยเปล่ียนสายงาน เป็นผลใหต้ าแหน่งท่ีว่าง มีการเคล่ือนไหว

ตลอดเวลา แมว้่าจะไดก้ าหนดใหมี้การแจง้ขอสงวนต าแหน่งไปยงักองการเจา้หน้าท่ี แต่ก็มีท่ี

ไม่ไดแ้จง้วา่เป็นการยา้ยเปล่ียนสายงาน จึงไม่สามารถวางแผนจดัคนลงในต าแหน่งได ้เน่ืองจาก

ต าแหน่งท่ีวา่งอยูข่ณะน้ันยงัไม่มีความชดัเจนเพราะมีการยา้ยสบัเปล่ียนหมุนเวียนไม่แน่นอน  

นอกจากน้ี กระบวนการปรบัปรุงโครงสรา้งการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 

ยังมีผลต่อการก าหนดต าแหน่งข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญในแต่ละต าแหน่ง 

เน่ืองจากปัจจุบันกรุงเทพมหานครก าหนดต าแหน่งขา้ราชการกรุงเทพมหานครสามญัแยก

สายงานตามกลุ่มอาชีพ โดยก าหนดไว ้๘ กลุ่ม จ านวน ๑๑๐ สายงาน ในการก าหนดต าแหน่ง

ตามการปรับปรุงโครงสรา้ง จึงมีบางต าแหน่งว่างเพ่ิมขึ้ นเม่ือรวมกับต าแหน่งท่ีว่างอยู่เดิม   

ท าใหมี้ต าแหน่งว่างสะสมมากขึ้ น แมว้่าจะไดมี้การสรรหาเพ่ือบรรจุบุคคลลงในต าแหน่ง

หลายครั้งก็ยงัไม่สามารถทดแทนไดเ้พียงพอตามความตอ้งการของหน่วยงาน  

ประกอบกบั มติ อ.ก.ก.วิสามญัเก่ียวกบัระบบราชการ การจดัส่วนและค่าตอบแทน  

ครั้งท่ี ๔/๒๕๕๗ เม่ือวนัท่ี ๓๐ เมษายน ๒๕๕๗ อนุมติัการจดักลุ่มต าแหน่งซ่ึงมีลกัษณะงาน

เก่ียวขอ้งหรือเก้ือกลูกนัส าหรบัการแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งในประเภทเดียวกนั (การยา้ยและ

เล่ือนระดบัต าแหน่ง) และการแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งต่างประเภท การโอน และการบรรจุ

กลบัเขา้รบัราชการ ส าหรบัต าแหน่งประเภททัว่ไป และประเภทวิชาการ จ านวน ๑๒๒ กลุ่ม 

จากมติดังกล่าวท าใหข้า้ราชการสามารถยา้ยสับเปล่ียนในกลุ่มต าแหน่งซ่ึงมีลักษณะงาน

เก่ียวขอ้งหรือเก้ือกูลกันไดต้ลอดดว้ยวตัถุประสงค์ต่างๆ กันเช่น เพ่ือตอ้งการเพ่ิมพูนทักษะ

ประสบการณ ์หรือคาดหวงัความกา้วหนา้ หรือไปในหน่วยงานท่ีใกลบ้า้นเพ่ือความสะดวกใน

การเดินทาง และอ่ืนๆ ซ่ึงสาเหตุต่างๆท่ีกล่าวมายอ่มส่งผลใหต้ าแหน่งท่ีว่างมีการเคล่ือนไหว

ตลอดเวลา จึงไม่สามารถวางแผนในภาพรวมได ้เม่ือไม่สามารถคาดการณ์หรือเตรียมแผน

รองรบักบัปัญหา ท าใหบ้างต าแหน่งขาดผูป้ฏิบัติงานจ านวนมาก บางหน่วยงานมีต าแหน่ง

วา่งอยา่งต่อเน่ือง 
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จากสภาพการณต์ามท่ีกล่าวมาขา้งตน้จึงส่งผลกระทบในภาพรวม สรุปไดด้งัน้ี 

๑. การยา้ยขา้ราชการประเภททัว่ไป ระดับปฏิบัติงาน/ช านาญงาน และ

ขา้ราชการประเภทวิชาการ ระดบัปฏิบัติการ/ช านาญการ ในสายงานเดิมไปด ารงต าแหน่ง

ต่างหน่วยงาน ซ่ึงเป็นอ านาจของปลดักรุงเทพมหานครในฐานะผูมี้อ านาจสัง่บรรจุและแต่งตั้ง 

โดยกองการเจา้หนา้ท่ี ส านักปลดักรุงเทพมหานครเป็นผูร้บัผิดชอบด าเนินการ หรือการยา้ย

ขา้ราชการต่างสายงานในหน่วยงานเดิมหรือต่างหน่วยงาน ส่งผลกระทบต่อการด าเนินการ

ดา้นบริหารงานบุคคลในภาพรวม ดงัน้ี 

๑.๑ การยา้ยไปด ารงต าแหน่งต่างหน่วยงานหรือต่างส่วนราชการใน

ช่วงเวลาท่ีใกลก้บัการประเมินผลการปฏิบติัราชการเพ่ือเล่ือนขั้นเงินเดือน จะมีผลกระทบต่อ

การค านวณโควตาของหน่วยงาน เน่ืองจากในการพิจารณาโควตาในการเล่ือนขั้นเงินเดือนของ

แต่ละหน่วยงานในรอบแรกของปีงบประมาณ จะค านวณโควตาในการเล่ือนขั้นเงินเดือน

ขา้ราชการท่ีจะไดร้บัการเล่ือนขั้นเงินเดือนมากกว่า ๐.๕ ขั้นจากโควตา ๑๕% ของจ านวน

ขา้ราชการท่ีครองต าแหน่งทั้งหมดในหน่วยงาน ณ วนัท่ี ๑ มีนาคม และในรอบสองของการ

พิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนจะค านวณจ านวนเงินท่ีน ามาใชเ้ล่ือนขั้นเงินเดือนได ้๖% ของ

เงินเดือนรวมของขา้ราชการในหน่วยงาน ณ วนัท่ี ๑ กันยายน ซ่ึงการยา้ยขา้ราชการไปต่าง

หน่วยงานในช่วงเวลาดงักล่าวท าใหห้น่วยงานสงักดัเดิมเสียโควตาในรอบแรก หรือมีจ านวน

เงินท่ีจะใชใ้นการเล่ือนขั้นเงินเดือนในรอบสองนอ้ยลง  

๑.๒ การยา้ยในช่วงเวลาของการจัดท าข ้อมูลเพ่ือการขอพระราชทาน

เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ จะมีผลกระทบต่อการจดัท าบญัชีสรุป(แบบ ขร. ต่าง ๆ ) และบญัชีอ่ืนๆ 

เน่ืองจาก การเสนอขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี    

ว่าดว้ยการขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์อันเป็นท่ีเชิดชูยิ่งชา้งเผือก และเคร่ืองราช-

อิสริยาภรณ์อันมีเกียรติยศยิ่งมงกุฎไทย พ.ศ. ๒๕๓๖ ก าหนดหลักเกณฑใ์นการพิจารณา และ

แบบฟอรม์ในการขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ไวห้ลายแบบ ทั้งแบบแสดงคุณสมบัติ

ของขา้ราชการ แบบบัญชีแยกประเภทชั้นตรา แบบสรุปรวมแต่ละชั้นตราฯ ซ่ึงประวัติของ

ขา้ราชการท่ีเสนอขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ตอ้งมีความถูกตอ้งทั้งหมดและเป็น

ปัจจุบัน อีกทั้งในการเสนอขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ในภาพรวมของหน่วยงานตอ้ง

มีผลการประชุมพิจารณาคุณสมบติัของผูเ้สนอขอพระราชทานเคร่ืองราช-อิสริยาภรณ์แต่ละชั้น

ของหน่วยงาน และหน่วยงานตอ้งลงชื่อรบัรองคุณสมบัติของขา้ราชการส่งมาประกอบดว้ย 

หากมีการเปล่ียนแปลงตัวบุคคลหลังจากการประชุมเสร็จส้ินไปแลว้ก็ตอ้งประชุมใหม่ และ

หน่วยงานตอ้งจดัท าบัญชีต่างๆ ใหม่ทั้งหมด  ดังน้ัน การยา้ยขา้ราชการไปด ารงต าแหน่ง  
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ต่างหน่วยงาน ซ่ึงจะตอ้งมีการเปล่ียนแปลงแกไ้ขรายชื่อหากตน้สงักดัเดิมไม่ไดแ้จง้รายชื่อ

ขา้ราชการท่ียา้ยไปซ่ึงเสนอขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ในปีน้ีใหต้น้สงักดัใหม่  ก็จะ

ท าใหส้งักดัใหม่ไม่ทราบและไม่สามารถขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ไดท้ันก าหนด 

ประการส าคัญคือ การแกไ้ขรายชื่อหากขอ้มูลต่างๆของขา้ราชการไม่ถูกตอ้งตรงกับบุคคลผู ้

ขอรบัพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ ์เม่ือส านักเลขาธิการคณะรฐัมนตรี ผูท้ าหน้าท่ีรวบรวม

และตรวจสอบคุณสมบติัและรายชื่อของผูเ้สนอขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ พบว่าเกิด

ความผิดพลาดก็จะไม่เสนอขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ ท าใหบุ้คคลน้ันไม่ไดร้บัการ

เสนอรายชื่อเพ่ือขอรบัพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณใ์นปีน้ัน 

๑.๓ การยา้ยในระหว่างการด าเนินการคดัเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งใหด้ ารง 

ซ่ึงมีลกัษณะงานท่ีตอ้งปฏิบัติ โดยอาศยัความรู ้ความช านาญ  และประสบการณ์เฉพาะตัว 

(สอบเล่ือนไหล) ส าหรบัขา้ราชการประเภททัว่ไป ระดบัปฏิบัติงานใหด้ ารงต าแหน่งระดับ

ช านาญงาน ซ่ึงจะมีผลกระทบเพราะการคดัเลือกดังกล่าวแต่ละส านักด าเนินการเองตั้งแต่

การรับสมัครคัดเลือก การตรวจคุณสมบัติบุคคล การด าเนินการสอบขอ้เขียน และการ

แต่งตั้งขา้ราชการใหด้ ารงต าแหน่ง ดงัน้ัน การยา้ยขา้ราชการในช่วงเวลาน้ีหากขา้ราชการท่ี

สมคัรเขา้รบัการคดัเลือกท่ีส านักใดยา้ยไปด ารงต าแหน่งท่ีส านักอ่ืน หรือส านักงานเขต และ

ไม่แจง้หน่วยงานใหม่ว่าสมคัรเขา้รบัการคัดเลือกไว ้หน่วยงานใหม่อาจจะไม่ไดด้ าเนินการ

ใดๆ และขา้ราชการอาจไม่ไดเ้ขา้รบัการคดัเลือก หรือระหว่างสอบแลว้ยา้ยก็จะเป็นปัญหาใน

การแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่ง เน่ืองจากตามหลกัเกณฑก์ าหนดอ านาจหน้าท่ีในการคดัเลือก

เป็นของหน่วยงาน ดงัน้ัน เม่ือหน่วยงานใดด าเนินการคดัเลือกก็แต่งตั้งผูท่ี้ผ่านการคดัเลือก

ในหน่วยงานน้ัน นอกจากน้ี การด าเนินการยา้ยระหว่างหน่วยงาน กรณีท่ีกองการเจา้หน้าท่ี 

ส านักปลัดกรุงเทพมหานครเป็นผูด้ าเนินคัดเลือก หากมีการยา้ยจากหน่วยงาน(ส านัก) 

มายังหน่วยงาน (ส านักงานเขต) โดยไม่แจง้ว่าขา้ราชการรายดังกล่าวสมัครเขา้รับการ

คัดเลือกท่ีหน่วยงานเดิม (ส านัก) จะท าใหข้า้ราชการรายน้ันจะไม่ ไดร้ับการคัดเลือก 

เน่ืองจาก กองการเจา้หน้าท่ีซ่ึงรับผิดชอบด าเนินการใหก้ับส านักงานเขตไม่มีใบสมัคร

คดัเลือก ถา้ตน้สงักดัเดิมไม่มีการส่งต่อใบสมคัรคดัเลือกของขา้ราชการรายน้ัน 

๒. การยา้ยขา้ราชการประเภททัว่ไป ระดับปฏิบัติงาน/ช านาญงาน และ

ขา้ราชการประเภทวิชาการ ระดบัปฏิบัติการ/ช านาญการ ภายในหน่วยงานซ่ึงเป็นอ านาจ

ของหวัหนา้หน่วยงาน ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการด าเนินการดา้นบริหารงานบุคคลในภาพรวม 

๒.๑ ส่งผลกระทบต่อการวางแผนก าลังคน เน่ืองจากการท่ีหน่วยงานยา้ย

ขา้ราชการโดยขอสงวนต าแหน่งว่างเพ่ือยา้ยขา้ราชการในหน่วยงานตามความเหมาะสม แต่
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หากหน่วยงานไม่แจง้ใหท้ราบว่าเป็นการยา้ยเปล่ียนสายงานในต าแหน่งใด เม่ือไม่ทราบว่า

เป็นต าแหน่งใดบา้งท่ีว่าง การยา้ยเปล่ียนสายงานโดยไม่แจง้ต าแหน่งท่ีว่างจึงส่งผลกระทบ

ต่อการจดัคนลงในต าแหน่งท่ีวา่งในภาพรวม  

๒.๒ ส่งผลกระทบต่อการวางแผนการสรรหาบุคคล เน่ืองจากการท่ีไม่

สามารถวางแผนเรียกบรรจุคนลงในต าแหน่งว่างน้ันได้ทันตามความตอ้งการ เพราะตอ้ง

ตรวจสอบกลบัไปอีกครั้งยงัหน่วยงานท่ีไม่แจง้ว่ายา้ยเปล่ียนสายงานในต าแหน่งใดว่าต าแหน่ง

ท่ีว่างเป็นต าแหน่งใด และพบอยู่บ่อยครั้งว่าต าแหน่งท่ียา้ยเปล่ียนสายงานโดยไม่แจง้น้ันไม่มี

ก าลงัคนท่ีจะเรียกบรรจุเน่ืองจากไม่มีการขึ้ นบญัชีสอบแขง่ขนัในต าแหน่งน้ันไว ้

จากหนา้ท่ีความรบัผิดชอบท าใหผู้ศึ้กษามองเห็นปัญหาต่างๆ รวมทั้งยงัเป็นส่วน

หน่ึงท่ีไดร้บัผลกระทบจากปัญหา และแมว้่าจะไดพ้ยายามแกไ้ขมาโดยตลอด แต่ก็เป็นไปใน

ลกัษณะของการแกปั้ญหาเฉพาะหน้า ซ่ึงอาจท าใหปั้ญหาท่ีเผชิญอยูส่ามารถแกไ้ขผ่านพน้ไป 

แต่ก็ไม่ไดท้ าใหปั้ญหาน้ันหมดไป เพราะจะมีปัญหาใหม่อนัเป็นผลมาจากการแกไ้ขปัญหาเก่าท่ี

สัง่สมกนัมาอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะปัญหาดา้นอตัราก าลงัท่ีไม่เพียงพอซ่ึงมีผลกระทบต่อ

การปฏิบัติงานของหน่วยงาน ปัญหาเร่ืองการทดแทนคนลงในต าแหน่งท่ีว่างในแต่ละ

หน่วยงานหมุนเวียนสบัเปล่ียนอยูต่ลอดเวลา หรือต าแหน่งท่ีมีขา้ราชการขอยา้ยเปล่ียนสายงาน

จ านวนมาก เน่ืองจากท่ีผ่านมายงัไม่มีกรอบแนวทางท่ีชดัเจนในการจดัคนลงในต าแหน่งว่าง 

รวมทั้งไม่มีการวางแผนอยา่งเป็นระบบ จึงส่งผลกระทบต่อการบริหารงานบุคคลในภาพรวม 

กระทบต่อภาพลักษณ์ขององค์กรท่ีมีการรอ้งเรียนถึงความล่าชา้หรือความไม่เป็นธรรมใน

การด าเนินการต่างๆ ซ่ึงส่งผลต่อขวญัก าลงัใจทั้งจากเจา้หนา้ท่ีผูด้ าเนินการและต่อขา้ราชการ

ผูป้ฏิบติังาน 

ดงัน้ัน เพ่ือลดการแกปั้ญหาเฉพาะหน้าซ่ึงเป็นวิธีด าเนินงานในสภาพท่ีตั้งรบั 

ผูศึ้กษาเห็นควรปรบัเปล่ียนเป็นมุ่งเนน้การบริหารจดัการในเชิงรุกโดยพฒันาแนวทางการจดั

คนลงในต าแหน่งว่างอยา่งเป็นระบบ กล่าวคือ ก าหนดกรอบเวลาของการยา้ยขา้ราชการให้

เป็นระบบสอดคลอ้งกบักรอบเวลาด าเนินการดา้นในดา้นต่างๆ ของกระบวนการบริหารงาน

บุคคล ไดแ้ก่การเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการ การจดัท าขอ้มลูเพ่ือขอพระราชทานเคร่ืองราช-

อิสริยาภรณ์ หรือการคดัเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งใหด้ ารง ซ่ึงมีลักษณะงานท่ีตอ้งปฏิบัติ โดย

อาศยัความรู ้ความช านาญ  และประสบการณเ์ฉพาะตวั (สอบเล่ือนไหล) ซ่ึงจะเป็นแนวทาง

ใหก้ารเจา้หน้าท่ีของหน่วยงานสามารถด าเนินการดา้นต่างๆ ของการบริหารงานบุคคลได้

ตามแผนงานท่ีก าหนดหรือตามกรอบเวลาท่ีวางไว ้รวมทั้ง ฝ่ายบรรจุและแต่งตั้งก็สามารถ
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วางแนวทางการจดัคนลงในต าแหน่งว่างไดอ้ยา่งทัว่ถึง และหากด าเนินการอยา่งจริงจงัและ

ต่อเน่ืองจะท าใหปั้ญหาดา้นก าลงัคนภายในหน่วยงานท่ีสัง่สมมาเป็นเวลานานหมดไปได ้ 

ประโยชน์ท่ีไดร้บัจากการพฒันาแนวทางการจดัคนลงในต าแหน่งว่างดงักล่าว

จะตอบสนองหลักการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี เน่ืองจาก การจัดคนลงใน

ต าแหน่งวา่งทั้งระบบจะสรา้งความคุม้ค่ากล่าวคือ ไม่เกิดการสูญเสียในลกัษณะท่ีซ ้าซอ้นของ

การด าเนินการ หรือบางกิจกรรมท่ีท าไปแลว้ตอ้งท าซ ้าอีกเพราะไม่ไดว้างแผนไวอ้ย่างเป็น

ระบบ นอกจากน้ียงัสรา้งการมีส่วนร่วมระหว่างการเจา้หน้าท่ีของหน่วยงานกับกองการ

เจา้หน้าท่ี สรา้งความเขา้ใจและตระหนักถึงความส าคญัของทรพัยากรบุคคลร่วมกนั  ซ่ึงจะ

สรา้งขวญัก าลงัใจ พฒันาคุณภาพชีวิตและพฒันาองคก์รตามหลกั Put the right man on the 

right job ก่อใหเ้กิดความเสมอภาคสรา้งความเป็นธรรม มีความเท่าเทียม เน่ืองจากมี

แนวทางปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาท่ีก าหนด ซ่ึงเป็นการส่งเสริมระบบคุณธรรม (Merit 

system) เน่ืองจากระบบคุณธรรมค านึงถึงหลักความเสมอภาค โดยเปิดโอกาสใหผู้ ้ท่ีมี

คุณสมบติัทุกคนไดร้บัการปฏิบติัอยา่งเสมอหน้ากนัดว้ยระเบียบกฎเกณฑใ์นการบริหารงาน

บุคคลอยา่งเดียวกนั 

๒.  วตัถุประสงค ์   

 ๒.๑  เพ่ือใหก้ารจดัคนลงตามต าแหน่งว่างมีกรอบเวลาท่ีแน่นอน สอดคลอ้งกบั

การด าเนินการในกระบวนการบริหารงานบุคคลดา้นต่าง ๆ เช่น ช่วงเวลาด าเนินการพิจารณา

ผลการปฏิบัติราชการเพ่ือเล่ือนขั้นเงินเดือน หรือช่วงเวลาในการด าเนินการคดัเลือกบุคคล

เพ่ือแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่ง ซ่ึงมีลักษณะงานท่ีตอ้งปฏิบัติ โดยอาศัยความรู ้ความช านาญ 

และประสบการณ์เฉพาะตวั (สอบเล่ือนไหล) รวมทั้งช่วงเวลาในการด าเนินการเพ่ือการเสนอ

ขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณใ์หก้บัขา้ราชการ 

 ๒.๒  เพ่ือใหก้ารเจา้หน้าท่ีของหน่วยงานสามารถตรวจสอบจ านวนต าแหน่ง

ว่างของขา้ราชการแต่ละหน่วยงาน เพ่ือด าเนินการยา้ยภายในหน่วยงานและจัดเก็บเป็น

ฐานขอ้มลูในการด าเนินการ รวมทั้งแจง้ต าแหน่งว่างท่ีไดด้ าเนินการไปแลว้ และต าแหน่งว่าง

ท่ียงัคงว่างอยูใ่นแต่ละรอบเพ่ือใหก้องการเจา้หน้าท่ี โดยฝ่ายบรรจุและแต่งตั้ง  ด าเนินการจดั

คนลง(ยา้ย)ภายในกรอบเวลาท่ีก าหนด 

๒.๓  เพ่ือใหก้ารจดัคนลงทดแทนในต าแหน่งท่ีว่างเป็นไปอย่างมีระบบตาม

กรอบเวลาท่ีก าหนด ซ่ึงจะท าใหห้น่วยงานสามารถวางแผนอัตราก าลังไดเ้พราะรูล้่วงหน้า

แลว้ว่าจะมีต าแหน่งใดท่ีขา้ราชการขอยา้ยและมีจ านวนเท่าใดในแต่ละรอบเวลา ท าให้
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หน่วยงานสามารถบริหารจดัการดา้นก าลงัคนในการปฏิบัติงาน เตรียมการมอบหมายให้

รบัผิดชอบด าเนินการแทนในต าแหน่งท่ีวา่งไดโ้ดยงานไม่ขาดชว่ง 

 ๒.๔ เพ่ือลดผลกระทบต่อการปฏิบติังานดา้นบุคคลของหน่วยงานในช่วงเวลา

ท่ีมีการพิจารณาบุคคลในเร่ืองต่างๆ และเตรียมการสรรหาโดยแจง้ส านักงาน ก.ก. 

ด าเนินการรบัสมคัรสอบแขง่ขนัเพ่ือบรรจุบุคคลเขา้รบัราชการไดต้ามต าแหน่งวา่ง  

 ๒.๕ เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของหน่วยงานดา้นการทดแทนก าลงัคนให้

หน่วยงานใหไ้ดป้ระโยชน์สงูสุด ประหยดั และขา้ราชการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพมาก

ท่ีสุด เป็นการสรา้งแรงจงูใจ และขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน ส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

๓.  เป้าหมาย    

 ๓.๑ มีกรอบแนวทางด าเนินการจดัคนลงในต าแหน่งว่าง ซ่ึงก าหนดกรอบเวลา 

ของการยา้ยขา้ราชการประเภททัว่ไป ระดบัปฏิบัติงาน/ช านาญงาน และขา้ราชการประเภท

วิชาการ ระดับปฏิบัติการ/ช านาญการ ปีละ ๔ รอบใหส้อดคล้องกับการด าเนินการใน

กระบวนการบริหารงานบุคคลดา้นต่าง ๆ  

๓.๒ หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบดา้นการเจา้หน้าท่ี มีแนวทางด าเนินการในการยา้ย

ขา้ราชการประเภททัว่ไป ระดบัปฏิบติังาน/ช านาญงาน และขา้ราชการประเภทวิชาการ ระดบั

ปฏิบัติการ/ช านาญการ ตามกรอบท่ีก าหนดโดยถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน โดยการ

ประชุมซกัซอ้มท าความเขา้ใจร่วมกนั 

๓.๓ จ านวนต าแหน่งว่างท่ีไดร้บัการแต่งตั้งขา้ราชการทดแทนซ่ึงก าหนดไว ้๔ 

รอบน้ัน ในปีแรกท่ีด าเนินโครงการ ลดลงไม่นอ้ยกวา่ ๗๐ % ในแต่ละรอบ 

๓.๔ กองการเจา้หน้าท่ีปรับปรุงฐานขอ้มูลต าแหน่งว่างของขา้ราชการระดับ

ปฏิบติังาน/ช านาญงาน หรือระดบัปฏิบติัการ/ช านาญการ ใหเ้ป็นปัจจุบนัตามกรอบเวลา 

๔.  ขั้นตอนการปฏิบตังิาน/ผูร้บัผิดชอบ 

เพื่อใหก้ารพฒันาแนวทางการจดัคนลงในต าแหน่งว่างบรรลุวตัถุประสงคแ์ละ

เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด จ าเป็นตอ้งวิเคราะหจุ์ดแข็ง-จุดอ่อนขององคก์ร (ฝ่ายบรรจุและ

แต่งตั้งฯ) โดยน ากรอบแนวคิดประกอบดว้ยปัจจยั ๗ ประการในการประเมินองคก์ารตาม 

Model ของ McKinney 7-S Framework น ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะหอ์งคก์รในดา้น

ของปัจจยัภายในวา่ ฝ่ายบรรจุและแต่งตั้งฯมีจุดแข็งและจุดอ่อนในปัจจยัภายในทั้ง ๗ อยา่งไร 

ซ่ึงจะท าใหเ้ห็นถึงความเชื่อมโยงระหวา่งปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 
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McKinney  

7-S Framework 
จุดแข็ง จุดอ่อน 

Strategy การด าเนินการตามกรอบหนา้ท่ี

เชน่ การบรรจุและแต่งตั้งผูส้อบ

แขง่ขนัและสอบคดัเลือก การ

แต่งตั้ง การยา้ยขา้ราชการใน

ภาพรวมของกรุงเทพมหานคร ซ่ึง

จะท าใหส้ามารถมองเห็น

สภาพการณต่์างๆในภาพรวม ซ่ึง

ท าใหส้ามารถวางแผนแกไ้ขได้

อยา่งเป็นระบบชดัเจน 

 

การกระจายอ านาจใหห้น่วยงาน

บรรจุและแต่งตั้งขา้ราชการ 

ประเภททัว่ไป ระดบัช านาญงาน/

ปฏิบติังาน และประเภทวิชาการ 

ระดบัปฏิบติัการ/ช านาญการ 

ภายในหน่วยงาน ท าใหก้ารยา้ยไม่

มีระบบ มีการยา้ยเปล่ียนสายงาน

อยูต่ลอดเวลา ท าใหต้ าแหน่งมี

ความเคล่ือนไหวไม่น่ิง ตอ้งใชเ้วลา

ในการตรวจสอบเพื่อความถูกตอ้ง  

Structure แมก้ารก าหนดโครงสรา้งเป็นระดบั

ฝ่าย แต่การก าหนดอ านาจหนา้ท่ี 

และความรบัผิดชอบท่ีครอบคลุม

กระบวนการบริหารงานบุคคลใน

เร่ืองของการบรรจุแต่งตั้ง โอน ยา้ย

ขา้ราชการ ชว่ยสนับสนุนงานดา้น

บุคคลในภาพรวมไดเ้ป็นอยา่งดี  

- 

System - มีการน า IT มาใชใ้นการ

ปฏิบติังานท าใหก้ารด าเนินงาน

ดา้นงานบุคคลในภาพรวมรวดเร็ว

และแม่นย า  

- มีการน า LEAN มาใชเ้พื่อลดรอบ

เวลาในการปฏิบติังานในบาง

ภารกิจท่ีสามารถด าเนินการได ้

- ภารกิจงานจากการกระจาย

อ านาจท่ีเก่ียวกบังานดา้นบุคคลยงั

ไม่มีการบรูณาการใหเ้ป็นระบบ 

โดยแต่ละหน่วยงาน ด าเนินการใน

ลกัษณะต่างคนต่างท า ท าใหเ้กิด

ความซ ้าซอ้น ไม่เป็นระบบ 

- นโยบายของผูบ้ริหารทั้งฝ่าย

การเมืองและฝ่ายราชการประจ า 

ในการยา้ยขา้ราชการใหม้าชว่ย

ปฏิบติังานไม่มีชว่งเวลา  ท าใหก้าร

จดัคนลงในต าแหน่งวา่งไม่มีระบบ 

 



10 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

McKinney  

7-S Framework 
จุดแข็ง จุดอ่อน 

Staff มีลกัษณะการท างานเป็นทีมท่ี

เขม้แข็ง ในเวลาท่ีมีงานส าคญั 

เร่งด่วน และตอ้งระดมก าลงัคน 

เจา้หนา้ท่ีทุกคนจะรูบ้ทบาทหนา้ท่ี

ของตน ไม่เก่ียงงาน ชว่ยเหลือ

เก้ือกลูกนัเป็นอยา่งดี 

- 

Skill - เจา้หนา้ท่ีมีความรูค้วามช านาญ

ในงานท่ีรบัผิดชอบตามระดบั 

ต าแหน่งงาน 

- มีความกระตือรือรน้ และ

ขวนขวายหาความรูเ้ก่ียวกบังานท่ี

รบัผิดชอบตลอดเวลา 

- มีการส่งเสริมใหไ้ดร้บัการพฒันา

ความรูท่ี้เก่ียวกบังานในหนา้ท่ีอยา่ง

ต่อเน่ืองและทัว่ถึง 

เจา้หนา้ท่ีบางส่วนเป็นขา้ราชการ

บรรจุใหม่ หรือเพ่ิงยา้ยมาด ารง 

ต าแหน่ง จึงยงัขาดทกัษะและ

ประสบการณใ์นการท างานท่ีมี

ลกัษณะงานท่ียุง่ยาก ซบัซอ้น      

ซ่ึงตอ้งใชเ้วลาเรียนรูแ้ละพฒันา 

Style มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น

ระหวา่งหวัหนา้ฝ่ายและผูป้ฏิบติังาน

ท าใหเ้กิดความเขา้ใจไปในทิศทาง

เดียวกนั ส่งผลใหก้ารด าเนินงานมี

ความถูกตอ้ง และรวดเร็วมากขึ้ นใน

บางกรณีเพราะมีแนวทางท่ีชดัเจน 

- 

Shared values มีการท างานในลกัษณะ ร่วมแรง 

ร่วมใจ ชว่ยกนัคิด ชว่ยกนัท า 

ยอมรบัซ่ึงกนัและกนั มีน ้าใจใหก้นั 

- 
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จากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห ์จุดแข็ง-จุดอ่อนขององค์กร (ฝ่ายบรรจุและ

แต่งตั้งฯ) ตามกรอบแนวคิด McKinney 7-S Framework ดงักล่าว พบว่า ฝ่ายบรรจุและ

แต่งตั้งฯ มีจุดแข็งท่ีครอบคลุมทุกดา้น โดยเฉพาะดา้นทรพัยากรบุคคล กล่าวคือ เจา้หน้าท่ี

ผูป้ฏิบัติงานมีลกัษณะการท างานเป็นทีมท่ีเขม้แข็ง ในเวลาท่ีมีงานส าคญั เร่งด่วน และตอ้ง

ระดมก าลงัคน เจา้หน้าท่ีทุกคนจะรูบ้ทบาทหน้าท่ีของตน ไม่เก่ียงงาน ช่วยเหลือเก้ือกูลกนั

เป็นอยา่งดี (Staff) เจา้หน้าท่ีมีความรูค้วามช านาญในงานท่ีรบัผิดชอบตามระดบัต าแหน่ง

งาน มีความกระตือรือรน้ และขวนขวายหาความรูเ้ก่ียวกบังานท่ีรบัผิดชอบตลอดเวลา และมี

การส่งเสริมใหไ้ดร้บัการพฒันาความรูท่ี้เก่ียวกบังานในหนา้ท่ีอยา่งต่อเน่ืองและทัว่ถึง แมจ้ะมี

ขา้ราชการใหม่แต่ก็เพียงบางส่วน (Skill) มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างหวัหน้าฝ่าย

และผูป้ฏิบติังานท าใหเ้กิดความเขา้ใจไปในทิศทางเดียวกนั ส่งผลใหก้ารด าเนินงานมีความ

ถูกตอ้ง และรวดเร็วมากขึ้ นในบางกรณีเพราะมีแนวทางท่ีชดัเจน (Style) และมีการท างานใน
ลกัษณะ ร่วมแรง ร่วมใจ ช่วยกนัคิด ช่วยกนัท า ยอมรบัซ่ึงกนัและกนั มีน ้าใจใหก้นั (Shared 

values) ซ่ึงจุดแข็งดงักล่าวจะเป็นส่วนส าคญัท่ีผลกัดนัใหโ้ครงการด าเนินไปไดเ้ป็นผลส าเร็จ  

นอกจากน้ี ปัจจยัท่ีเก่ียวกบัโครงสรา้ง อ านาจหน้าท่ี และระบบการปฏิบัติงาน

(Strategy/Structure/System) พบว่า มีส่วนท่ีเอ้ือต่อการด าเนินโครงการ เน่ืองจากตาม

อ านาจหนา้ท่ีท าใหเ้ห็นสภาพการณ์ต่างๆ ในภาพรวมท่ีเก่ียวขอ้งการจดัคนลงต าแหน่งว่าง ซ่ึง

ท าใหส้ามารถวางแผนแกไ้ขพฒันาไดอ้ย่างเป็นระบบชดัเจน รวมทั้งแกปั้ญหาในส่วนท่ีเป็น

จุดอ่อน ยงัไม่มีการบูรณาการใหเ้ป็นระบบ โดยแต่ละหน่วยงานด าเนินการในลกัษณะต่างคน

ต่างท า ท าใหเ้กิดความซ ้าซอ้นและขอ้มูลต าแหน่งว่างไม่ตรงกัน ซ่ึงหากด าเนินการตาม

โครงการอยา่งจริงจงัจะท าใหปั้ญหาต่างๆ ลดลงตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

จากผลการวิเคราะห์ท าให้เห็นว่า โครงการพัฒนาแนวทางการจัดคนลงใน

ต าแหน่งว่าง สามารถด าเนินการไดเ้น่ืองจากมีจุดแข็งท่ีเอ้ือต่อการด าเนินโครงการ เพ่ือให้

เป็นไปตามวตัถุประสงค ์ผูศึ้กษาจึงก าหนดขั้นตอนด าเนินการ ดงัน้ี 

ขั้นตอนด าเนินการ 

ขั้นตอนท่ี ๑  การจดัท าร่างกรอบแนวทางทางการจดัคนลงในต าแหน่งวา่ง โดยมี

รายละเอียด ดงัน้ี 

๑. ก าหนดระยะเวลาด าเนินการยา้ยขา้ราชการ โดยพิจารณาตามรอบเวลาท่ีมี

ผลต่อการด าเนินการดา้นงานบุคคลในภาพรวม  โดยแบ่งเป็น ๔ รอบตามปีงบประมาณ 

ดงัน้ี 
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รอบท่ี ๑ (ตุลาคม – ธนัวาคม)  

หลงัจากเริ่มปีงบประมาณ ซึ่งมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการเพ่ือ

เล่ือนขั้นเงินเดือนไปแลว้ และจากการเกษียณอายุราชการ โดยเร่ิมด าเนินการตามแนว

ทางการจดัคนลงในต าแหน่งวา่ง 

รอบท่ี ๒ (มกราคม – มีนาคม)  

หลังจากมีการเบิกจ่ายเงินรางวัลตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ประจ าปีใหก้ับขา้ราชการแต่ละหน่วยงาน โดยเร่ิมด าเนินการตามแนวทางการจดัคนลงใน

ต าแหน่งวา่ง 

รอบท่ี ๓ (เมษายน – มิถุนายน)  

หลงัจากการประเมินผลการปฏิบติัราชการเพ่ือเล่ือนขั้นเงินเดือนรอบแรก 

โดยเร่ิมด าเนินการตามแนวทางการจดัคนลงในต าแหน่งวา่ง 

รอบท่ี ๔ (กรกฎาคม – กนัยายน)  

ก่อนการด าเนินการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่ง ซ่ึงมี

ลกัษณะงานท่ีตอ้งปฏิบติั โดยอาศยัความรู ้ความช านาญ และประสบการณ์เฉพาะตวั (สอบ

เล่ือนไหล) และการเสนอรายชื่อเพ่ือขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ โดยเร่ิม

ด าเนินการตามแนวทางการจดัคนลงในต าแหน่งวา่ง 

๒. ก าหนดขั้นตอนด าเนินการตามรอบระยะเวลาท่ีก าหนด ซ่ึงจะตอ้งไดร้ับ

ความร่วมมือจากทุกภาคส่วน เพ่ือใหก้ารจดัคนลงในต าแหน่งว่างตามกรอบแนวทางท่ีวางไว ้

ด าเนินไปอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ ตามท่ีก าหนด ดงัน้ี 

รอบท่ี ๑ (ตุลาคม – ธนัวาคม) มีรายละเอียดของกิจกรรม ดงัน้ี 

๑.๑ ใหห้น่วยงานส ารวจต าแหน่งวา่งภายในหน่วยงาน 

๑.๒ หน่วยงานรบัค ารอ้งขอยา้ยของขา้ราชการภายในหน่วยงาน 

๑.๓ หน่วยงานตรวจสอบคุณสมบติัผูข้อยา้ยตามมาตรฐานก าหนด

ต าแหน่งและตามหลักเกณฑ์การยา้ยท่ีกรุงเทพมหานครก าหนดไว ้และจัดท าค าสัง่ยา้ย

ขา้ราชการภายในหน่วยงาน 

๑.๔ หน่วยงานแจง้ต าแหน่งว่างและส่งค ารอ้งขอยา้ยต่างสงักดัของ

ขา้ราชการใหก้องการเจา้หนา้ท่ี ส านักปลดักรุงเทพมหานคร 
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 ๑.๕ กองการเจา้หนา้ท่ีจดัท าขอ้มลูค ารอ้งขอยา้ยของขา้ราชการทุก

หน่วยงาน 

 ๑.๖ ตรวจสอบต าแหน่งว่างท่ีหน่วยงานแจง้มาท่ีกองการเจา้หน้าท่ี 

และขอ้มลูขา้ราชการท่ีขอยา้ย 

 ๑.๗ จดัท าค าสัง่ยา้ยขา้ราชการตามค ารอ้งในกรณีท่ีมีต าแหน่งว่าง

ตามท่ีขอและสามารถด าเนินการไดเ้สนอผูมี้อ านาจสัง่บรรจุและแต่งตั้งพิจารณาลงนามค าสัง่ 

ใหแ้ลว้เสร็จภายใน ๑ เดือน 

 ๑.๘ เรียกบรรจุบุคคลเขา้รับราชการทดแทนต าแหน่งว่างใน

ต าแหน่งท่ีมีผูส้อบแขง่ขนัไดข้ึ้ นบญัชีอยู ่

 ๑.๙ ตรวจสอบต าแหน่งว่างท่ียงัเหลืออยู่ของทุกหน่วยงาน และ

จดัเก็บเป็นฐานขอ้มูลลงในโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี์มีอยู่ จดัแยกตามสายงานท่ีขอยา้ย และ

แยกตามหน่วยงานท่ีมีผูป้ระสงคข์อยา้ยไปด ารงต าแหน่งใหค้รบถว้น 

 ๑.๑๐ แจง้ส านักงาน ก.ก. เพ่ือด าเนินการเปิดรบัสมคัรสอบแข่งขนั

เพื่อบรรจุบุคคลเขา้รบัราชการในต าแหน่งท่ีไม่มีบญัชีสอบ 

รอบท่ี ๒ (มกราคม – มีนาคม) มีรายละเอียดของกิจกรรม ดงัน้ี 

๒.๑ ใหห้น่วยงานส ารวจต าแหน่งวา่งภายในหน่วยงาน 

๒.๒ หน่วยงานรบัค ารอ้งขอยา้ยของขา้ราชการภายในหน่วยงาน 

๒.๓ หน่วยงานตรวจสอบคุณสมบติัผูข้อยา้ยตามมาตรฐานก าหนด

ต าแหน่งและตามหลักเกณฑ์การยา้ยท่ีกรุงเทพมหานครก าหนดไว ้และจัดท าค าสัง่ยา้ย

ขา้ราชการภายในหน่วยงาน 

 ๒.๔ หน่วยงานแจง้ต าแหน่งว่างและส่งค ารอ้งขอยา้ยต่างสงักดัของ

ขา้ราชการใหก้องการเจา้หนา้ท่ี ส านักปลดักรุงเทพมหานคร 

 ๒.๕ กองการเจา้หนา้ท่ีจดัท าขอ้มลูค ารอ้งขอยา้ยของขา้ราชการทุก

หน่วยงาน 

 ๒.๖ ตรวจสอบต าแหน่งว่างท่ีหน่วยงานแจง้มาท่ีกองการเจา้หน้าท่ี 

และขอ้มลูขา้ราชการท่ีขอยา้ย 

 ๒.๗ จดัท าค าสัง่ยา้ยขา้ราชการตามค ารอ้งในกรณีท่ีมีต าแหน่งว่าง

ตามท่ีขอและสามารถด าเนินการไดเ้สนอผูมี้อ านาจสัง่บรรจุและแต่งตั้งพิจารณาลงนามค าสัง่ 

ใหแ้ลว้เสร็จภายใน ๑ เดือน 
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 ๒.๘ เรียกบรรจุบุคคลเขา้รับราชการทดแทนต าแหน่งว่างใน

ต าแหน่งท่ีมีผูส้อบแขง่ขนัไดข้ึ้ นบญัชีอยู ่

 ๒.๙ ตรวจสอบต าแหน่งว่างท่ียงัเหลืออยู่ของทุกหน่วยงาน และ

จดัเก็บเป็นฐานขอ้มูลลงในโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี์มีอยู่ จดัแยกตามสายงานท่ีขอยา้ย และ

แยกตามหน่วยงานท่ีมีผูป้ระสงคข์อยา้ยไปด ารงต าแหน่งใหค้รบถว้น 

 ๒.๑๐ แจง้ส านักงาน ก.ก. เพ่ือด าเนินการเปิดรบัสมคัรสอบแข่งขนั

เพื่อบรรจุบุคคลเขา้รบัราชการในต าแหน่งท่ีไม่มีบญัชีสอบ 

รอบท่ี ๓ (เมษายน – มิถุนายน) มีรายละเอียดของกิจกรรม ดงัน้ี 

๓.๑ ใหห้น่วยงานส ารวจต าแหน่งวา่งภายในหน่วยงาน 

๓.๒ หน่วยงานรบัค ารอ้งขอยา้ยของขา้ราชการภายในหน่วยงาน 

๓.๓ หน่วยงานตรวจสอบคุณสมบติัผูข้อยา้ยตามมาตรฐานก าหนด

ต าแหน่งและตามหลักเกณฑ์การยา้ยท่ีกรุงเทพมหานครก าหนดไว ้และจัดท าค าสัง่ยา้ย

ขา้ราชการภายในหน่วยงาน 

 ๓.๔ หน่วยงานแจง้ต าแหน่งว่างและส่งค ารอ้งขอยา้ยต่างสงักดัของ

ขา้ราชการใหก้องการเจา้หนา้ท่ี ส านักปลดักรุงเทพมหานคร 

 ๓.๕ กองการเจา้หนา้ท่ีจดัท าขอ้มลูค ารอ้งขอยา้ยของขา้ราชการทุก

หน่วยงาน 

 ๓.๖ ตรวจสอบต าแหน่งว่างท่ีหน่วยงานแจง้มาท่ีกองการเจา้หน้าท่ี 

และขอ้มลูขา้ราชการท่ีขอยา้ย 

 ๓.๗ จดัท าค าสัง่ยา้ยขา้ราชการตามค ารอ้งในกรณีท่ีมีต าแหน่งว่าง

ตามท่ีขอและสามารถด าเนินการไดเ้สนอผูมี้อ านาจสัง่บรรจุและแต่งตั้งพิจารณาลงนามค าสัง่ 

ใหแ้ลว้เสร็จภายใน ๑ เดือน 

 ๓.๘ เรียกบรรจุบุคคลเขา้รับราชการทดแทนต าแหน่งว่างใน

ต าแหน่งท่ีมีผูส้อบแขง่ขนัไดข้ึ้ นบญัชีอยู ่

 ๓.๙ ตรวจสอบต าแหน่งว่างท่ียงัเหลืออยู่ของทุกหน่วยงาน และ

จดัเก็บเป็นฐานขอ้มูลลงในโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี์มีอยู่ จดัแยกตามสายงานท่ีขอยา้ย และ

แยกตามหน่วยงานท่ีมีผูป้ระสงคข์อยา้ยไปด ารงต าแหน่งใหค้รบถว้น 

 ๓.๑๐ แจง้ส านักงาน ก.ก. เพ่ือด าเนินการเปิดรบัสมคัรสอบแข่งขนั

เพื่อบรรจุบุคคลเขา้รบัราชการในต าแหน่งท่ีไม่มีบญัชีสอบ 
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รอบท่ี ๔ (กรกฎาคม – กนัยายน) มีรายละเอียดของกิจกรรม ดงัน้ี 

๔.๑ ใหห้น่วยงานส ารวจต าแหน่งวา่งภายในหน่วยงาน 

๔.๒ หน่วยงานรบัค ารอ้งขอยา้ยของขา้ราชการภายในหน่วยงาน 

๔.๓ หน่วยงานตรวจสอบคุณสมบติัผูข้อยา้ยตามมาตรฐานก าหนด

ต าแหน่งและตามหลักเกณฑ์การยา้ยท่ีกรุงเทพมหานครก าหนดไว ้และจัดท าค าสัง่ยา้ย

ขา้ราชการภายในหน่วยงาน 

 ๔.๔ หน่วยงานแจง้ต าแหน่งว่างและส่งค ารอ้งขอยา้ยต่างสงักดัของ

ขา้ราชการใหก้องการเจา้หนา้ท่ี ส านักปลดักรุงเทพมหานคร 

 ๔.๕ กองการเจา้หนา้ท่ีจดัท าขอ้มลูค ารอ้งขอยา้ยของขา้ราชการทุก

หน่วยงาน 

 ๔.๖ ตรวจสอบต าแหน่งว่างท่ีหน่วยงานแจง้มาท่ีกองการเจา้หน้าท่ี 

และขอ้มลูขา้ราชการท่ีขอยา้ย 

 ๔.๗ จดัท าค าสัง่ยา้ยขา้ราชการตามค ารอ้งในกรณีท่ีมีต าแหน่งว่าง

ตามท่ีขอและสามารถด าเนินการไดเ้สนอผูมี้อ านาจสัง่บรรจุและแต่งตั้งพิจารณาลงนามค าสัง่ 

ใหแ้ลว้เสร็จภายใน ๑ เดือน 

 ๔.๘ เรียกบรรจุบุคคลเขา้รับราชการทดแทนต าแหน่งว่างใน

ต าแหน่งท่ีมีผูส้อบแขง่ขนัไดข้ึ้ นบญัชีอยู ่

 ๔.๙ ตรวจสอบต าแหน่งว่างท่ียงัเหลืออยู่ของทุกหน่วยงาน และ

จดัเก็บเป็นฐานขอ้มูลลงในโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี์มีอยู่ จดัแยกตามสายงานท่ีขอยา้ย และ

แยกตามหน่วยงานท่ีมีผูป้ระสงคข์อยา้ยไปด ารงต าแหน่งใหค้รบถว้น 

 ๔.๑๐ แจง้ส านักงาน ก.ก. เพ่ือด าเนินการเปิดรบัสมคัรสอบแข่งขนั

เพื่อบรรจุบุคคลเขา้รบัราชการในต าแหน่งท่ีไม่มีบญัชีสอบ 

ขั้นตอนท่ี ๒  ขอความเห็นชอบร่างกรอบแนวทางการจดัคนลงในต าแหน่งว่างต่อ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการกรุงเทพมหานครสามัญ (อ.ก.ก.สามัญขา้ราชการสามัญ) ซ่ึงเป็น

องคก์รบริหารทรพัยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร ตามมาตรา ๑๖ แห่งพระราชบญัญติัระเบียบ

ขา้ราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔ ในฐานะผูมี้อ านาจอนุมติั

การจดัท าระเบียบหรือแนวทางในการแต่งตั้ง(ยา้ย) ขา้ราชการประเภททัว่ไป ระดับปฏิบัติงาน/

ช านาญงาน และประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ/ช านาญการ ใหทุ้กหน่วยงานถือปฏิบัติใน

แนวทางเดียวกัน เน่ืองจากตามมาตรา ๕๒ (๔) การยา้ยขา้ราชการประเภททัว่ไป ระดับ
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ปฏิบัติงาน/ช านาญงาน และประเภทวิชาการ ระดับปฏิบัติการ/ช านาญการ การยา้ยภายใน

หน่วยงานเป็นอ านาจของหวัหนา้หน่วยงาน 

ขั้นตอนท่ี ๓  เม่ือได้รับความเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการขา้ราชการ

กรุงเทพมหานครสามญั จึงด าเนินการตามกิจกรรมในขั้นตอนน้ี ไดแ้ก่ 

๑. จดัประชุมเจา้หน้าท่ีของฝ่ายบรรจุและแต่งตั้ง กองการเจา้หน้าท่ี ส านักปลัด

กรุงเทพมหานคร เพ่ือซักซอ้มความเขา้ใจในรายละเอียดแมว้่าในการจัดท าร่างกรอบเพ่ือ

น าเสนอจะไดมี้การประชุมเพื่อความเขา้ใจในแนวทางการจดัคนลงในต าแหน่งว่างรวมทั้งรบัฟัง

และแลกเปล่ียนความคิดเห็นตามหลกัการมีส่วนร่วมในการด าเนินการไปแลว้ แต่การประชุม

ก่อนจะด าเนินการในรอบแรกเพ่ือใหเ้ขา้ใจและสามารถอธิบายหรือชี้ แจงใหก้บัการเจา้หน้าท่ี

ของหน่วยงานต่างๆ เกิดความเขา้ใจได ้

๒. จดัอบรมในภาพรวม เพ่ือเพ่ิมพนูความรูค้วามเขา้ใจในแนวทางการจดัคน

ลงในต าแหน่งวา่ง ก่อนด าเนินการยา้ยในรอบแรก โดยมีขั้นตอนด าเนินการ ดงัน้ี 

๒.๑  ขออนุมติัโครงการฝึกอบรม  

กลุ่มเป้าหมายผูเ้ขา้ร่วมโครงการ จ านวน ๑๐๐ คน ประกอบดว้ย 

๒.๑.๑   ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม   จ านวน  ๙๒   คน 

๒.๑.๒   วิทยากร     จ านวน    ๑   คน 

๒.๑.๓ เจา้หนา้ท่ีด าเนินการ   จ านวน    ๗   คน 

๒.๒  ขออนุมติัจดัสรรงบประมาณ 

๒.๓  จดัหาสถานท่ีฝึกอบรม  

๒.๔  จดัท าหนังสือเชิญวิทยากรเพ่ือมาใหค้วามรูใ้นกิจกรรมฝึกอบรม  

๒.๕  จดัท าค าสัง่ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 

๒.๖  จดัท าเอกสารประกอบการอบรม 

๒.๗  เตรียมการฝึกอบรม และอุปกรณโ์สตทศันูปกรณ ์

๒.๘  ประเมินผลการฝึกอบรม  

ขั้นตอนท่ี ๔  เวียนแจง้กรอบแนวทางด าเนินการจดัคนลงในต าแหน่งว่างให้

ขา้ราชการทุกหน่วยงานทราบโดยทัว่กนั ในขั้นตอนน้ี การเจา้หน้าท่ีของหน่วยงานจะเป็นผูใ้ห ้

ความรูค้วามเขา้ใจแก่ขา้ราชการท่ีมีความประสงค์จะขอยา้ย ซ่ึงตอ้งสรา้งความเขา้ใจให้

ด าเนินการขอยา้ยตามรอบเวลาท่ีก าหนด 

ขั้นตอนท่ี ๕  จัดท าแผนปฏิบัติการ การจดัคนลงในต าแหน่งว่างตามกรอบ

แนวทางท่ีก าหนด และระยะเวลาด าเนินงานตามแผนในรอบปีงบประมาณ 



17 
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กิจกรรมตามกรอบเวลา 
ระยะเวลาด าเนินการ 

ผูร้บัผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

รอบท่ี ๑ 

หน่วยงานส ารวจต าแหน่งว่างและยา้ย

ขา้ราชการภายในหน่วยงานและแจง้

ต าแหน่งว่างและค ารอ้งยา้ยสงักดัไป

ยงักองการเจา้หน้าท่ี (๑.๑-๑.๔) 

             

หน่วยงาน 

กองการเจา้หนา้ท่ีจดัท าขอ้มลูค ารอ้ง

ขอยา้ยต่างสงักดัและตรวจสอบ

ต าแหน่งว่างทั้งหมด และท าค าสัง่ยา้ย 

(๑.๕-๑.๗) 

            กองการ

เจา้หน้าท่ีโดย

ฝ่ายบรรจุฯ 

กองการเจา้หนา้ท่ีเรียกบรรจบุุคคล

เขา้รบัราชการทดแทนในต าแหน่งว่าง 

(๑.๘)  

            กองการ

เจา้หน้าท่ีโดย

ฝ่ายบรรจุฯ 

ด าเนินการตรวจสอบต าแหน่งวา่งท่ี

ยงัเหลืออยู ่และจดัเก็บเป็นฐานขอ้มลู 

และแจง้ส านักงาน ก.ก.เพื่อ

ด าเนินการเปิดรบัสมคัรสอบแขง่ขนั

ในต าแหน่งท่ีไม่มีบญัชีสอบ 

(๑.๙-๑.๑๐) 

            กองการ

เจา้หน้าท่ีโดย

ฝ่ายบรรจุฯ 

รอบท่ี ๒ 

หน่วยงานส ารวจต าแหน่งว่างและยา้ย

ขา้ราชการภายในหน่วยงานและแจง้

ต าแหน่งว่างและค ารอ้งยา้ยสงักดัไป

ยงักองการเจา้หน้าท่ี (๒.๑-๒.๔) 

             

หน่วยงาน 

กองการเจา้หนา้ท่ีจดัท าขอ้มลูค ารอ้ง

ขอยา้ยต่างสงักดัและตรวจสอบ

ต าแหน่งว่างทั้งหมด และท าค าสัง่ยา้ย 

(๒.๕-๒.๗) 

            กองการ

เจา้หน้าท่ีโดย

ฝ่ายบรรจุฯ 

กองการเจา้หนา้ท่ีเรียกบรรจบุุคคล

เขา้รบัราชการทดแทนในต าแหน่งว่าง 

(๒.๘)  

            กองการ

เจา้หน้าท่ีโดย

ฝ่ายบรรจุฯ 

ด าเนินการตรวจสอบต าแหน่งวา่งท่ี

ยงัเหลืออยู ่และจดัเก็บเป็นฐานขอ้มลู 

และแจง้ส านักงาน ก.ก.เพื่อ

ด าเนินการเปิดรบัสมคัรสอบแขง่ขนั

ในต าแหน่งท่ีไม่มีบญัชีสอบ 

(๒.๙-๒.๑๐) 

            กองการ

เจา้หน้าท่ีโดย

ฝ่ายบรรจุฯ 
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ขั้นตอนท่ี ๖  ติดตามความกา้วหน้าเม่ือการด าเนินการแลว้เสร็จทุกครั้ง (รวม 

๔ รอบ) เพ่ือจะไดท้ราบถึงปัญหาอุปสรรค ขอ้ดีและขอ้เสีย เพ่ือน ามาพฒันาอย่างต่อเน่ือง  

โดยก าหนดเคร่ืองมือติดตาม ไดแ้ก่ แบบสอบถาม นอกจากน้ีควรมีการเก็บขอ้มลูระหวา่ง 

กิจกรรมตามกรอบเวลา 
ระยะเวลาด าเนินการ 

ผูร้บัผิดชอบ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

รอบท่ี ๓ 

หน่วยงานส ารวจต าแหน่งว่างและยา้ย

ขา้ราชการภายในหน่วยงานและแจง้

ต าแหน่งว่างและค ารอ้งยา้ยสงักดัไป

ยงักองการเจา้หน้าท่ี (๓.๑-๓.๔) 

             

หน่วยงาน 

กองการเจา้หนา้ท่ีจดัท าขอ้มลูค ารอ้ง

ขอยา้ยต่างสงักดัและตรวจสอบ

ต าแหน่งว่างทั้งหมด และท าค าสัง่ยา้ย 

(๓.๕-๓.๗) 

            กองการ

เจา้หน้าท่ีโดย

ฝ่ายบรรจุฯ 

กองการเจา้หนา้ท่ีเรียกบรรจบุุคคล

เขา้รบัราชการทดแทนในต าแหน่งว่าง 

(๓.๘)  

            กองการ

เจา้หน้าท่ีโดย

ฝ่ายบรรจุฯ 

ด าเนินการตรวจสอบต าแหน่งวา่งท่ี

ยงัเหลืออยู ่และจดัเก็บเป็นฐานขอ้มลู 

และแจง้ส านักงาน ก.ก.เพื่อ

ด าเนินการเปิดรบัสมคัรสอบแขง่ขนั

ในต าแหน่งท่ีไม่มีบญัชีสอบ 

(๓.๙-๓๑.๑๐) 

            กองการ

เจา้หน้าท่ีโดย

ฝ่ายบรรจุฯ 

รอบท่ี ๔ 

หน่วยงานส ารวจต าแหน่งว่างและยา้ย

ขา้ราชการภายในหน่วยงานและแจง้

ต าแหน่งว่างและค ารอ้งยา้ยสงักดัไป

ยงักองการเจา้หน้าท่ี (๔.๑-๔.๔) 

             

หน่วยงาน 

กองการเจา้หนา้ท่ีจดัท าขอ้มลูค ารอ้ง

ขอยา้ยต่างสงักดัและตรวจสอบ

ต าแหน่งว่างทั้งหมด และท าค าสัง่ยา้ย 

(๔.๕-๔.๗) 

            กองการ

เจา้หน้าท่ีโดย

ฝ่ายบรรจุฯ 

กองการเจา้หนา้ท่ีเรียกบรรจบุุคคล

เขา้รบัราชการทดแทนในต าแหน่งว่าง 

(๔.๘)  

            กองการ

เจา้หน้าท่ีโดย

ฝ่ายบรรจุฯ 

ด าเนินการตรวจสอบต าแหน่งวา่งท่ี

ยงัเหลืออยู ่และจดัเก็บเป็นฐานขอ้มลู 

และแจง้ส านักงาน ก.ก.เพื่อ

ด าเนินการเปิดรบัสมคัรสอบแขง่ขนั

ในต าแหน่งท่ีไม่มีบญัชีสอบ 

(๔.๙-๔.๑๐) 

            กองการ

เจา้หน้าท่ีโดย

ฝ่ายบรรจุฯ 
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ขั้นตอนท่ี ๗ จดัท ารายงานผลการด าเนินงานเม่ือส้ินสุดการด าเนินงานแต่ละ

รอบ โดยเฉพาะรายงานดา้นจ านวนต าแหน่งวา่ง เพื่อท าใหท้ราบแนวโนม้ของการด าเนินงาน 

รวมทั้งรายงานปัญหาอุปสรรคและแนวทางแกไ้ข  

๕. งบประมาณที่ตอ้งใชแ้ละระยะเวลาด าเนินการ 

 ๕.๑ งบประมาณที่ตอ้งใช ้

 ใชง้บประมาณเพ่ือการฝึกอบรม (ในขั้นตอนท่ี ๓) โดยขอจัดสรร

งบประมาณของกรุงเทพมหานคร จ  านวนทั้งสิ้ น ๑๒,๖๐๐ บาท  (หน่ึงหม่ืนสองพนัหกรอ้ย

บาทถว้น)  ประมาณการค่าใชจ้า่ย  ดงัน้ี 

 ๑. ค่าสมนาคุณวิทยากร ๑ คน                 ๓,๖๐๐  บาท 

    (๑,๒๐๐ บาท   ๓ ชม.   ๑ วนั   ๑ คน )  

๒. ค่าอาหารวา่งและเคร่ืองด่ืม ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ๕,๐๐๐  บาท    

   วิทยากรและเจา้หนา้ท่ี  (๕๐ บาท   ๑ ม้ือ   ๑๐๐ คน ) 

 ๓. ค่าวสัดุอุปกรณ ์                  ๒,๐๐๐  บาท 

 ๔. ค่าจดัท าเอกสารและแบบประเมินผลโครงการ                  ๒,๐๐๐  บาท 

       รวมค่าใชจ้า่ย     ๑๒,๖๐๐  บาท 

 

     ๕.๒ ระยะเวลาในการด าเนินการภายในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

๖. แนวทางในการบรหิารความเสีย่ง 

ปัจจยัเส่ียง  

โครงการอาจไม่ไดร้บัความร่วมมือจากขา้ราชการท่ีขอยา้ย อาจถูกคดัคา้นหรือ

รอ้งขอความเห็นใจจากผูบ้ริหาร เน่ืองจากท่ีผ่านมาการยา้ยขา้ราชการกรุงเทพมหานคร

สามญัไม่มีก าหนดรอบการยา้ย ท าใหข้า้ราชการขอยา้ยกนัตลอดเวลา เม่ือมีหนังสือขอยา้ย

ผ่านตน้สงักดั และต าแหน่งปลายทางท่ีขอยา้ยมีต าแหน่งว่าง ขา้ราชการท่ีขอยา้ยมกัจะเร่งให้

ออกค าสัง่ยา้ย และอาจเป็นสาเหตุใหผู้บ้ริหารไม่ใหค้วามเห็นชอบ 

 แนวทางในการบริหารความเส่ียง  

๑. ชี้ แจงสรา้งความเขา้ใจกบัขา้ราชการเก่ียวกบัการด าเนินการยา้ยขา้ราชการ

ในภาพรวมจะสามารถยา้ยหรือหมุนขา้ราชการไดม้ากกว่าการยา้ยโดยไม่มีแผนด าเนินการ 

การยา้ยตามแนวทางดงักล่าวจะเป็นประโยชน์ต่อขา้ราชการโดยรวม 
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๒. โน้มน้าวผู ้บริหารหน่วยงานใหต้ระหนักถึงการลดผลกระทบต่อการ

ปฏิบัติงานด้านบุคคลของหน่วยงานในช่วงเวลาท่ีมีการพิจารณาบุคคลในเร่ืองต่างๆ 

เน่ืองจากการจดัรอบเวลาในการยา้ยขา้ราชการจะท าใหส้ามารถตรวจสอบจ านวนต าแหน่ง

วา่งของขา้ราชการแต่ละหน่วยงาน การจดัคนลงทดแทนในต าแหน่งท่ีวา่งเป็นไปอยา่งมีระบบ

ตามกรอบเวลาท่ีก าหนด และหน่วยงานสามารถวางแผนอตัราก าลงัไดเ้พราะรูล้่วงหน้าแลว้

วา่จะมีต าแหน่งใดท่ีขา้ราชการขอยา้ยและมีจ านวนเท่าใดในแต่ละรอบ 

๗. การประเมินผล 

 จากการก าหนดรอบในการยา้ยข้าราชการตามรอบเวลาท่ีมีผลต่อการ

ด าเนินการดา้นงานบุคคลในภาพรวม  ซ่ึงแบ่งเป็น ๔ รอบตามปีงบประมาณ และการเรียก

บรรจุบุคคลเขา้รับราชการในต าแหน่งท่ีมีบัญชีสอบแข่งขัน ฝ่ายบรรจุและแต่งตั้ง กองการ

เจา้หน้าท่ี ส านักปลดักรุงเทพมหานคร จะส ารวจต าแหน่งว่างของทุกหน่วยงานเก็บเป็นขอ้มูล

ในแต่ละรอบ ติดตามความกา้วหน้าในด าเนินการทุกรอบ (๔รอบ) โดยปีแรกของการ

ด าเนินการการติดตามประเมินผลโดยการส ารวจต าแหน่งว่างของขา้ราชการ ก าหนด

เป้าหมายลดลงไม่นอ้ยกวา่ ๗๐%  

๘. ขอ้เสนอแนะ 

 การก าหนดสายงานของกรุงเทพมหานครควรมีการก าหนดสายงานใหมี้

จ านวนสายงานน้อยกว่าน้ี บางสายงานท่ีมีลกัษณะงานท่ีปฏิบัติใกลเ้คียงหรือคลา้ยคลึงกนั

ตามมติ อ.ก.ก. วิสามัญเก่ียวกบัระบบราชการ การจดัส่วนและค่าตอบแทน  ครั้งท่ี ๔/๒๕๕๗ 

เม่ือวนัท่ี ๓๐ เมษายน ๒๕๕๗ ซ่ึงอนุมัติการจดักลุ่มต าแหน่งซ่ึงมีลกัษณะงานเก่ียวขอ้งหรือ

เก้ือกูลกนัส าหรบัการแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งในประเภทเดียวกนั (การยา้ยและเล่ือนระดบั

ต าแหน่ง) บางสายงานอาจยุบรวมเป็นสายงานเดียวกนัได ้จะท าใหก้ารรบัสมคัรสอบแข่งขนั

เพ่ือบรรจุบุคคลเขา้รับราชการกรณีมีต าแหน่งว่างไม่ตอ้งเปิดรับสมคัรหลายต าแหน่ง และ

สามารถจดัคนลงในต าแหน่งวา่งไดใ้นคราวเดียวกนั  



ประวตัผิูเ้ขียนเอกสารรายงานการศึกษาสว่นบุคคล 

 

ช่ือ     นางสาวธนพร  แดงจ๋ิว 

วนัเดือนปีเกิด   ๒๙ มิถุนายน ๒๕๐๗ 

ต าแหน่งหน้าท่ีการงาน   หวัหนา้ฝ่ายบรรจุและแต่งตั้ง กองการเจา้หนา้ท่ี  

ส านักปลดักรุงเทพมหานคร 

สถานท่ีท างานปัจจุบนั  กองการเจา้หนา้ท่ี ส านักปลดักรุงเทพมหานคร ชั้น ๔ 

    ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร 

 

ประวติัการศึกษา 

พ.ศ. ๒๕๒๕ – ๒๕๒๙   ปริญญาตรีศิลปศาสตรบณัฑิต (รฐัศาสตร)์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

 

ประวติัรบัราชการ 

พ.ศ. ๒๕๓๒   ต าแหน่งนักพฒันาชุมชน ๓ หมวดพฒันาชุมชน  

งานส่งเสริมและพฒันาชุมชน ส านักงานเขตสมัพนัธวงศ ์

พ.ศ. ๒๕๓๓  ต าแหน่งบุคลากร ๓ – ๕ งานการสอบ ฝ่ายทะเบียนประวติัประเมิน

บุคคลและการสอบ กองการเจา้หนา้ท่ี ส านักปลดักรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. ๒๕๔๑    ต าแหน่งเจา้หนา้ท่ีฝึกอบรม ๖ ฝ่ายพฒันาวิชาชีพและต าแหน่ง 

    ส่วนจดัการฝึกอบรม สถาบนัพฒันาขา้ราชการกรุงเทพมหานคร 

ส านักปลดักรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. ๒๕๔๑    ต าแหน่งบุคลากร ๖ ฝ่ายทะเบียนประวติัและการสอบ  

กองการเจา้หนา้ท่ี ส านักปลดักรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. ๒๕๕๐    ต าแหน่งบุคลากร ๗ว ฝ่ายทะเบียนประวติัและการสอบ  

กองการเจา้หนา้ท่ี ส านักปลดักรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. ๒๕๕๔    ต าแหน่งนักทรพัยากรบุคคลช านาญการ ฝ่ายทะเบียนประวติัและ 

การสอบ กองการเจา้หนา้ท่ี ส านักปลดักรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. ๒๕๕๖    ต าแหน่งนักทรพัยากรบุคคลช านาญการพิเศษ ฝ่ายบรรจุและแต่งตั้ง 

กองการเจา้หนา้ท่ี ส านักปลดักรุงเทพมหานคร 

 


