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รายงานนี้เป็นความคิดเห็นเฉพาะบุคคลของผู้ศึกษา 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



กิตติกรรมประกาศ 
  

              โครงการลดคิวรังวัดในส านักงานที่ดินศึกษาเฉพาะกรณี ส านักงานที่ดินจังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์  จะส าเร็จลุล่วงไม่ได้ ถ้าไม่ได้รับการช่วยเหลือจากบุคคลหลายท่าน ผู้จัดท า

รายงานขอกราบขอบพระคุณอาจารย์ที่ปรึกษา นายวรภาส รุจิโภชน์ ผู้ช่วยปลัดกรุงเทพมหานคร  

ที่กรุณาให้ค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท ารายงานศึกษาส่วนบุคคลฉบับนี้ 

              ขอขอบคุณเพ่ือนๆ ผู้เข้ารับการอบรมหลักสูตรนักบริหารมหานครระดับกลาง   รุ่นที่ 

๑๖ ที่ให้ความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ และให้ก าลังใจตลอดมา ตลอดจนความห่วงใยในการจัดท า

รายงานตั้งแต่ต้นจนกระทั่งเสร็จสมบูรณ์ 

 ผู้จัดท าโครงการขอขอบพระคุณท่านที่มีส่วนเกี่ยวข้องไว้ ณ โอกาสนี้ 

 

นายช านาญ   ชัชวาลก าธร 



บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
  
           ส านักงานที่ดินจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีงานรังวัดเกิดขึ้นจ านวนมากแต่จ านวน
ช่างรังวัดผู้ท าการรังวัด และเครื่องมือรังวัดที่ใช้ในการท าการรังวัดมีน้อยไม่สอดคล้องกับ
ปริมาณงาน แม้ช่างรังวัดทุกคนได้ท างานตามมาตรฐานที่กรมที่ดินก าหนดแล้วก็ตาม 
ส่งผลให้ประชาชนทีมายื่นค าขอรังวัดได้รับความเดือดร้อนเป็นจ านวนมาก เนื่องจากการ
รอคิวรังวัดนาน จากปัญหาดังกล่าว จะต้องร่วมกันหาวิธีการแก้ไขปัญหาไปตามความ
เหมาะสม ให้ประชาชนมีความพึงพอใจและเชื่อมั่นในการให้บริการภาครัฐ 
            ดังนั้น ฝ่ายรังวัด ส านักงานท่ีดินจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จะต้องร่วมมือร่วมแรง 
ร่วมใจกันปฏิบัติหน้าที่เพ่ือให้เกิดความพึงพอใจแก่ประชาชนผู้มาติดต่อราชการ จึงจัดท า
โครงการลดคิวรังวัดในส านักงานที่ดิน เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมของ
เจ้าหน้าที่ฝ่ายรังวัดก่อนการปฏิบัติงานจริงภาคสนาม ดังนี้ 
            ๑. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือเตรียมความพร้อมให้แก่เจ้าหน้าที่ในฝ่ายรังวัด 
ในการปฏิบัติงานและปรับเปลี่ยนทัศนคติในการปฏิบัติงานเพื่อให้บริการประชาชนที่ดี 
            ๒. จัดอบรมเจ้าหน้าที่ฝ่ายรังวัด เพ่ือให้มีความรู้ทางด้านการรังวัดเพ่ิมข้ึน
เกี่ยวกับระเบียบ ค าสั่งกฏหมายต่าง ๆ เกี่ยวกับงานรังวัด 
            ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวข้างต้น จะส าเร็จลุล่วงได้ จะต้องได้รับความร่วมมือ
จากเจ้าหน้าที่ฝ่ายรังวัดทุกคนและฝ่ายอ่ืนๆ ในส านักงานที่ดินและผู้บริหารทุกระดับใน
ส านักงานที่ดิน 
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๑.หลักการและเหตุผล 

 

             ส านักงานที่ดินจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีงานรังวัดเกิดขึ้นจ านวนมาก แต่จ านวนช่างรังวัดผู้ท า

การรังวัด และเครื่องมือรังวัดที่ใช้ในการท าการรังวัดมีน้อยไม่สอดคล้องกับปริมาณงาน แม้ช่างรังวัดทุกคน

จะท างานตามมาตรฐานที่กรมที่ดินก าหนดแล้วก็ตาม ท าให้มีคิวรังวัดในขณะนี้ยาวถึง ๑๒๐ วัน ส่งผลให้

ประชาชนที่มายื่นค าขอรังวัดได้รับความเดือดร้อนเป็นจ านวนมาก เนื่องจากการรอคิวรังวัดนาน ไม่

สามารถน าโฉนดที่ดินไปใช้ค้ าประกันสินเชื่อตามโครงการต่างๆ ที่รัฐบาลสนับสนุนได้ทันตามระยะเวลาที่

สถาบันการเงินก าหนด หรือระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในสัญญาการท านิติกรรมต่างๆ และกรณีมีข้อสงสัย         

ข้อโต้แย้งเรื่องแนวเขตไม่สามารถแก้ไขปัญหาบรรเทาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้ ส่งผลเสียหายต่อ

ระบบเศรษฐกิจ สังคม และไม่ตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาล 

        จากปัญหาดังกล่าว กรมท่ีดิน ได้มีมาตรฐานการแก้ไขปัญหามาอย่างต่อเนื่อง โดยได้เพ่ิม 

ปริมาณงานรังวัดต่อคนต่อเดือน จากเดิมไม่ต่ ากว่า ๑๒ ราย เป็นไม่ต่ ากว่า ๑๕ ราย และมีนโยบายให้ 

ส านักงานที่ดินทุกแห่งมีคิวรังวัดได้ไม่เกิน ๓๐ วัน หากกรณีมีความจ าเป็นเนื่องจากปริมาณงานรังวัดมาก 

เกินกว่าอัตราก าลังช่างรังวัดที่มีอยู่ หัวหน้าฝ่ายรังวัด และเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัด จะต้องร่วมกันหา 

วิธีการแก้ไขปัญหาไปตามความเหมาะสม ให้ประชาชนมีความพึงพอใจ และเชื่อม่ันในการให้บริการ 

ภาครัฐ โดยกรมท่ีดินได้ก าหนดเป็นพันธกิจเป้าหมาย ยุทธศาสตร์ เพ่ือยกระดับการท างาน การให้บริการ 

ให้เกิดความถึงพอใจ ตอบสนองต่อนโยบายการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

                      ๑ 

 

 

 



 
๒.วัตถุประสงค์ 

 
            ๒.๑ เพ่ือตอบสนองความต้องการของเจ้าของที่ดินให้ได้รับการบริการด้านรังวัดเร็วขึ้น จาก
คิวรังวัดเดิม ๑๒๐ วัน เหลือเพียง ๓๐ วัน 
            ๒.๒ สร้างความพึงพอใจให้กับเจ้าของที่ดินด้านการรังวัดที่ดิน และสร้างความเชื่อมั่นต่องาน
บริการภาครัฐไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๘๐ 
            ๒.๓ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและขีดความสามารถในการให้บริการด้านการรังวัด โดยมุ่งเน้นให้
สามารถท าการรังวัดได้ปริมาณมากขึ้น จาก ๑๕ รายต่อเดือน เป็น ๒๐ รายต่อเดือน โดยยังคงรักษาคุณภาพ
งานเท่าเดิม 
            ๒.๔ ประหยัดเวลา ค่าใช้จ่าย 
            ๒.๕ เพ่ือสร้างและพัฒนาทีมงานรังวัด ให้แลกเปลี่ยนความรู้ และแก้ปัญหาร่วมกัน พัฒนา
ตนเอง เกิดความสามัคคีในองค์กร 
             ๒.๖ เพ่ือตอบสนองยุทธศาสตร์กรมที่ดิน และกระทรวงมหาดไทยด้านการพัฒนาระบบการ
ให้บริการให้บริการบริการให้มีความเป็นเลิศ 

 

๓.เป้าหมาย 

             ๓.๑ งานค้างด าเนินการทุกประเภท ลดลง 

             ๓.๒ ประชาชนผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจ สร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร และระบบ
ราชการ 

             ๓.๓ พัฒนาทีมงานช่างรังวัดให้มีความรู้ความสามารถ ที่จะสามารถบริหารจัดการตนเอง 
และสามารถบริหารจัดการตนเอง และสามารถบริหารงานรังวัด ที่ได้รับมอบหมายได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

 

๔.ระยะเวลาด าเนินการ 

 ระยะเวลาด าเนินโครงการ ตั้งแต่วันที่ ๑ กันยายน ๒๕๕๘ ถึง ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๙ 

 

 

    ๒ 

 



 
 

๕.ขั้นตอนการด าเนินการ 
 
 ๕.๑ จัดท าโครงการเสนอเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัดให้ความเห็นชอบและเสนอผู้ว่าราชการ                
จังหวัดเป็นผู้อนุมัติโครงการ 
 ๕.๒ ประชุมเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องก าหนดแนวทางการท างานในเดือนกันยายน 

            ๕.๓ ฝ่ายรังวัด น าเรื่องรังวัดที่ยังไม่ถึงวันรังวัด และยังไม่ได้ส่งหนังสือแจ้งเจ้าของที่ดิน
ข้างเคียงมาคัดแยกเป็นพ้ืนที่ แยกเป็นอ าเภอ ต าบล 

             ๕.๔ จ าแนกงานตามพ้ืนที่ โดยจัดงานรังวัดที่มีพ้ืนที่เดียวกัน ติดต่อกัน อยู่ใกล้กัน หรือเส้นทาง
เดียวกัน และพ้ืนที่ที่สะดวกที่จะท าการรังวัดไปพร้อมกันได้ ให้อยู่กลุ่มเดียวกัน จ านวนกลุ่มเท่ากับจ านวน
ทีมงานช่างรังวัด 

            ๕.๕ ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ จากปริมาณงานในแต่ละกลุ่ม 
     ๕.๖ มอบเรื่องรังวัดตามที่ได้จัดกลุ่มไว้ ให้ช่างรังวัดไปบริหารจัดการ จัดท าแผนการรังวัดด้วย 
ตนเอง ภายในกรอบระยะเวลาตามข้อ ๕.๕ เสนอหัวหน้าฝ่ายรังวัดเพ่ือแจ้งผู้ขอให้มาติดต่อนัดรังวัดใหม่ให้เร็ว 
ขึ้น ตามแผนปฏิบัติงานที่ช่างรังวัดเสนอ 

  ๕.๗ ผู้ขอรายใดไม่มีความประสงค์จะด าเนินการตามโครงการหรือไม่สามารถติดต่อให้มาเลื่อน 

คิวรังวัดได้ ให้รังวัดไปตามวันรังวัดเดิม และถือเป็นงานรังวัดนอกโครงการ 

  ๕.๘ การรังวัด การรายงานผล และการส่งงานรังวัดให้ปฏิบัติตามระเบียบวิธีการรังวัดและ 

มาตรฐานการรังวัดเฉพาะราย 

  ๕.๑๐ แจ้งผู้ขอทุกรายทราบว่าการด าเนินการตามโครงการดังกล่าว ไม่มีค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมแต่ 

อย่างใด 

  ๕.๙ ยกเลิกคิวรังวัดเดิม เนื่องจากเรื่องรังวัดทุกรายจะได้รับการรังวัดก่อนถึงวันรังวัดที่ได้นัด 

รังวัดไว้แล้ว 
๖. งบประมาณ 

 ใช้เงินค่าใช้จ่ายนอกงบประมาณ จากเงินค่ามัดจ ารังวัดในลักษณะเหมาจ่าย ตามระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับจ่ายเงินค่าใช้จ่าย(เงินมัดจ ารังวัด) ในการรังวัดเก่ียวกับโฉนดที่ดินหรือพิสูจน์

สอบสวนเนื้อที่เก่ียวกับหนังสือรับรองการท าประโยชน์ พ.ศ. ๒๕๔๒ 

     ๓ 

 
 
 
 
 

 

 
  
 
 

 
 
 



๗.พื้นที่ด าเนินการ 
 พ้ืนที่ที่อยู่ในความรับผิดชอบของส านักงานที่ดินจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 
๘. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
 ส านักงานที่ดินจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 
๙.ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 หัวหน้าฝ่ายรังวัดส านักงานที่ดินจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 
๑๐.ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 
 งานรังวัดแล้วเสร็จภายในก าหนดระยะเวลา โดยช่างรังวัดไม่มีงานค้างด าเนินการ 
 
๑๑. ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 ๑๑.๑ คิวรังวัดสั้นลง เกิดผลดีต่อระบบสังคม เศรษฐกิจ ของประเทศ เกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อ
กรมท่ีดิน 

 ๑๑.๒ ประชาชนพึงพอใจ ในการให้บริการด้านการรังวัด 
 ๑๑.๓ ช่างรังวัดสามารถส่งงานรังวัดได้รวดเร็วกว่ามาตรฐาน และได้ปริมาณงานรังวัดมากขึ้น
ร้อยละ ๓๐ 

 ๑๑.๔ การบริหารจัดการ การใช้เครื่องมือมีความคล่องตัวและมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

 ๑๑.๕ ลดปัญหา การร้องเรียน ในเรื่องการรังวัด 
 
๑๒. การติดตามและประเมินผล 
 หัวหน้าฝ่ายรังวัด รายงานผลการปฏิบัติตามโครงการ ต่อเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัด ไม่เกินวันที่ 
๕ ของทุกเดือน 
 
 
 
    
 
     ๔ 
 
 
 
 

 
 



          เดือนกันยายน ๒๕๕๘ จัดประชุมเตรียมความพร้อม จัดอบรมเจ้าหน้าที่ในฝ่ายรังวัดและจัดหา
เครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีใช้ ในการรังวัดให้พร้อมและเริ่มให้ ช่างรังวัดท าการ รังวัด คนละ ๒๐ ราย  
           ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๘  ถึงวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๙ 

เดือน/ป ี งานค้างยกมา(ราย) งานเกิด(ราย) งานเสร็จ(ราย) ค้างยกไป(ราย) 

ตุลาคม ๒๕๕๘ 
พฤศจิกายน ๒๕๕๘ 
ธันวาคม ๒๕๕๘ 
มกราคม ๒๕๕๙ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๕๙ 
มีนาคม ๒๕๕๙ 
เมษายน ๒๕๕๙ 
พฤษภาคม ๒๕๕๙ 
มิถุนายน ๒๕๕๙ 

๔๘๐ 
๔๔๐ 
๔๐๐ 
๓๖๐ 
๓๒๐ 
๒๘๐ 
๒๔๐ 
๒๐๐ 
๑๖๐ 

๑๒๐ 
๑๒๐ 
๑๒๐ 
๑๒๐ 
๑๒๐ 
๑๒๐ 
๑๒๐ 
๑๒๐ 
๑๒๐ 

๑๖๐ 
๑๖๐ 
๑๖๐ 
๑๖๐ 
๑๖๐ 
๑๖๐ 
๑๖๐ 
๑๖๐ 
๑๖๐ 

๔๔๐ 
๔๐๐ 
๓๖๐ 
๓๒๐ 
๒๘๐ 
๒๔๐ 
๒๐๐ 
๑๖๐ 
๑๒๐ 

       เมื่องานค้างเหลือ ๑๒๐ ราย ก็ถือว่าเป็นงานรังวัดของเดือนถัดไป คืองานรังวัดเดือน
กรกฎาคม ๒๕๕๙ งานเกิดของเดือนกรกฎาคม ๒๕๕๙ ก็เป็นงานรังวัดของเดือนสิงหาคม 
๒๕๕๙ เป็นเช่นนี้ไปทุก ๆ เดือน สรุปคิวรังวัดก็จะเหลือ ๓๐ วัน ตามวัตถุประสงค์ 
     

๕ 



        
 
 
 

 
 
 
 
 

การบริหารความเสี่ยง 
 

           ๑.  ช่างไม่สามารถส่งงานได้ตามก าหนด ท าให้ช่างมีงานค้างในมือมากเกิน
ก าหนดของกรมที่ดิน จะต้องหาคนช่วยงานในงานส านักงาน เช่น ขึ้นรูปแผนที่, รายงาน, 
ร.ว.๓ เขียนใบส าคัญ 
           ๒.   สภาพภูมิอากาศ ถ้าเกิดฝนตกจะต้องนัดให้ไปด าเนินการในวันหยุดหรือวัน
เสาร์-อาทิตย์  โดยให้ช่างรังวัดออกไปด าเนินการเรื่องข้างเคียงก่อน แล้วให้ช่างก าหนดวัน
รังวัดใหม่ได้เลย 
           ๓.  เจ้าของที่ดินและข้างเคียง มีปัญหาเรื่องแนวเขตท่ีดิน จะต้องรีบด าเนินการ
แก้ไขโดยด่วน โดยให้ช่างไกล่เกลี่ยในพื้นท่ี ถ้าตกลงกันไม่ได้ให้รายงานหัวหน้าฝ่ายรังวัด
โดยทันที เพื่อจะได้หาแนวทางแก้ไขต่อไป (ถ้าตกลงกันได้ท าตามที่ตกลงกัน ถ้าตกลงกัน
ไม่ได้ ผู้ขอและข้างเคียงมีความประสงค์ให้ท าแผนที่พิพาท ก็ท าแผนที่พิพาท ถ้าตกลงกัน
ไม่ได้และไม่ยอมท าแผนที่พิพาทงดรังวัดเสนอหัวหน้าฝ่ายเจ้าพนักงานที่ดินจังหวัด ถือว่า
เป็นงานเสร็จ 
           ๔.  อุปกรณ์ท่ีใช้ในการรังวัดเสียหายหรือช ารุด ให้รีบน าไปแลกปลี่ยนที่กรมที่ดิน
โดยด่วน โดยได้มีการประสานงานไว้แล้ว  
           ๕.  ถ้าช่างรังวัดคนใดป่วย,ลา, ให้เปลี่ยนช่างที่จัดให้อยู่เวรประจ าวันหรือ ให้ช่าง
ที่ท าการรังวัดบริเวณใกล้เคียง ไปด าเนินการรังวัดแทน 

๖ 



        
 
 
 
 
 
ประวัติผู้เขียน 
ชื่อ  นายช านาญ    ชัชวาลก าธร 
วันเดือนปีเกิด    ๑๒  พฤศจิกายน  ๒๕๐๖ 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน   นายช่างรังวัดอาวุโส 
           หัวหน้าฝ่ายรังวัด  ส านักงานที่ดินจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
สถานที่ท างานปัจจุบัน     ส านักงานที่ดินประจวบคีรีขันธ์ ต าบลประจวบคีรีขันธ์ 
            อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
ประวัติการศึกษา             
พ.ศ. ๒๕๒๗                 ปวช.(ช่างส ารวจ) วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา 
            วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพ 
พ.ศ. ๒๕๒๙            ปวส. (ช่างส ารวจ) วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา 
             วิทยาเขตเทคนิคภาคพายัพ 
พ.ศ.๒๕๓๗            ปริญญาตรี (ศศบ.การจัดการทั่วไป) วิทยาลัยครูสุรินทร์ 
พ.ศ.๒๕๕๑            ปริญญาโท (ศศม,รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ประวัติการรับราชการ 
พ.ศ. ๒๕๒๘               ช่างส ารวจ ๑ 
             กองจัดกรรมสิทธิ์ที่ดิน กรมทางหลวง 
พ.ศ.๒๕๓๕               ช่างรังวัด ๓  
             ส านักงานที่ดินจังหวัดสุรินทร์ สาขารัตนบุรี 
พ.ศ. ๒๕๓๗              ช่างรังวัด ๔ 
             ส านักงานที่ดินจังหวัดสุรินทร์  
พ.ศ. ๒๕๓๘              นายช่างรังวัด ๔ 
             ส านักงานที่ดินกรุงเทพมหานคร สาขาลาดกระบัง 
พ.ศ.๒๕๓๙               นายช่างรังวัด ๔  
             ส านักงานที่ดินจังหวัดนนทบุรี สาขาบางบัวทอง 
พ.ศ. ๒๕๔๑              นายช่างรังวัด ๕ 
             ส านักงานที่ดินจังหวัดนครปฐม  
พ.ศ. ๒๕๔๔              นายช่างรังวัด ๖ 
             ส านักงานที่ดินจังหวัดนครพนม 
พ.ศ.๒๕๔๕               นายช่างรังวัด ๖  
             ส านักงานที่ดินจังหวัดราชบุรี  
พ.ศ. ๒๕๔๗              นายช่างรังวัด ๖ 
             ส านักงานที่ดินจังหวัดราชบุรี สาขาสวนผึ้ง  
 
  
  
 



พ.ศ. ๒๕๕๐              นายช่างรังวัด ๖ 
              ส านักงานที่ดินกรุงเทพมหานคร สาขาบางขุนเทียน 
พ.ศ.๒๕๕๑               นายช่างรังวัด ๗  
             ส านักงานที่ดินจังหวัดมหาสารคาม 
พ.ศ. ๒๕๕๒              นายช่างรังวัดอาวุโส 
              ส านักงานที่ดินจังหวัดมหาสารคาม 
พ.ศ.๒๕๕๓               นายช่างรังวัดอาวุโส 
             ส านักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรี สาขาชะอ า  
พ.ศ. ๒๕๕๕              นายช่างรังวัดอาวุโส 
              ส านักงานที่ดินจังหวัดนครนายก 
พ.ศ.๒๕๕๗               นายช่างรังวัดอาวุโส 
             ส านักงานที่ดินจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 


