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          เลขที่ 48 

 
รายงานการศึกษาส�วนบุคคล 

(Individual Study) 
 
 

เรื่อง การพัฒนาทักษะบุคลากรงานกวาดและ            
งานสวนสาธารณะ ในการตัดแต�งต2นไม2ใหญ�               
ให2เป8นไปตามหลักวิชาการ และการนําก่ิงไม2                   

ไปใช2ประโยชน= 
 

จัดทําโดย นางสาววีณา  ทองประดิษฐ= 
ตําแหน�งเจ2าหน2าท่ีงานรักษาความสะอาดชํานาญงาน 

สังกัดฝAายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ สํานักงานเขตบางกอกน2อย 

 
 

รายงานน้ีเป8นส�วนหน่ึงของการฝCกอบรม 
หลักสูตรนักบริหารมหานครระดับต2น รุ�นท่ี 28  

สถาบันพัฒนาข2าราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจําปGงบประมาณ พ.ศ. 2559 



1. ช่ือเรื่อง   การพัฒนาทักษะบุคลากรงานกวาดและงานสวนสาธารณะในการตัดแต�งต�นไม�ใหญ�       

ให�เป!นไปตามหลักวิชาการ และการนําก่ิงไม�ไปใช�ประโยชน( 

2. หลักการและเหตุผล 
   ผู�บริหารกรุงเทพมหานคร มีนโยบายให�กรุงเทพมหานครเป!นมหานครแห�งเอเชีย  

สํานักงานเขตบางกอกน�อย  ฝ/ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ  ในฐานะหน�วยงาน  ผู�รับผิดชอบ

ดูแลความสะอาดและความเป!นระเบียบเรียบร�อย  ร�มรื่น  สวยงาม เพ่ือให�เป!นเมืองน�าอยู�และ                

น�าท�องเท่ียว  จึงได�มอบหมายหน�าท่ีความรับผิดชอบให�บุคลากรในหน�วยงาน  โดยแยกตามตําแหน�ง  

ออกเป!น 3 กลุ�มงาน ประกอบด�วย  งานกวาดและสวนสาธารณะ  งานเก็บขนมูลฝอยและสูบสิ่งปฏิกูล  

งานธุรการและบริหารงานท่ัวไป 

   ในการนี้  ฐานะผู�ได�รับมอบหมายให�รับผิดชอบงานกวาดและสวนสาธารณะ  พบ

ป8ญหาในการปฏิบัติงาน  ดังนี้ 

(1) บุคลากรด�านงานสวนสาธารณะ  มีจํานวน 43 คน ปฏิบัติหน�าท่ีตัดแต�งต�นไม� 

ใหญ�และต�นไม�ประดับท่ัวพ้ืนท่ี จํานวน 35 คน ปฏิบัติหน�าท่ีรดน้ําต�นไม�  จํานวน 8 คน  ซ่ึงป8จจุบัน

พ้ืนท่ีสีเขียวท้ังในรูปแบบสวนหย�อม และต�นไม�ใหญ�เพ่ิมข้ึน  ทําให�ไม�สามารถปฏิบัติงานได�ทันตามแผน 

ท่ีกําหนดไว� 

(2) ในป8จจุบันพบว�าประชาชนร�องเรียนการตัดต�นไม�ใหญ�  ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร   

จนเกิดเป!นกระแสสังคม  มีการต้ังกลุ�มของคนรักต�นไม�  เพ่ือสอดส�องการปฏิบัติงานของหน�วยงาน           

ไม�ว�าจะเป!นกรุงเทพมหานคร หรือการไฟฟCานครหลวง 

(3) นายกรัฐมนตรี  ได�สั่งการให�ทุกหน�วยงานท่ีเก่ียวข�อง อาทิ กรุงเทพมหานคร การ 

ไฟฟCานครหลวง  การไฟฟCาฝ/ายผลิต  การไฟฟCาส�วนภูมิภาค  องค(การบริหารส�วนจังหวัดท้ัง 76 จังหวัด

กรมทางหลวง  ร�วมถึงกรมทางหลวงชนบท กระทรวงพลังงาน  เพ่ิมตําแหน�งรุกขกร หรือ หมอต�นไม� มา

ทําหน�าท่ีตัดแต�งต�นไม�ให�สวยงามมีศิลปะ  ถูกหลักและวิธีการ  นอกจากนี้  อาจจะต�องมีการปรับแก�

กฎหมายในเชิงบูรณาการ หรือดูแลในเรื่องของการจัดทําระบบผังเมืองท่ีเหมาะสมด�วย 

(4) บุคลากร ยังขาดความรู�ในการนําก่ิงไม�ท่ีตัดไปใช�ประโยชน(  เพ่ือประชาสัมพันธ(   

ให�ประชาชนมีส�วนร�วม เป!นการลดปริมาณมูลฝอยท่ีกรุงเทพมหานคร  จะต�องเสียค�าใช�จ�ายในการ

จัดเก็บและทําลาย                                                                                  

   เพ่ือแก�ไขป8ญหาดังกล�าวข�างต�น  จึงมีแนวคิดท่ีจะเสริมทักษะการตัดต�นไม�ใหญ�             

และการนําก่ิงไม�ไปใช�ประโยชน(ให�กับบุคลากรในกลุ�มงาน สามารถช�วยกันปฏิบัติงานได�มากข้ึน  เป!น

การเ พ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากรในหน�วยงาน  สอดคล�อง กับแผนพัฒนา

กรุงเทพมหานคร  ระยะ20 ปJ ระยะท่ี 1 (พ.ศ.2556 – 2560) ประเด็นยุทธศาสตร( ท่ี 1              

มหานครปลอดภัย   ประเด็นยุทธศาสตร(ย�อย 1.1 ปลอดมลพิษ   
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เปCาประสงค( 1.1.2 กรุงเทพมหานครมีการลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยท่ีแหล�งกําเนิด  และเพ่ิม

ประสิทธิภาพการจัดการมูลฝอย  ต้ังแต�แหล�งกําเนิดจนถึงการกําจัดอย�างถูกต�อง ตามหลักวิชาการ และ

ประเด็นยุทธศาสตร(ท่ี 2 มหานครสีเขียว สะดวกสบาย ประเด็นยุทธศาสตร(ย�อย 2.2 มีพ้ืนท่ี

สวนสาธารณะ  พ้ืนท่ีสีเขียวกระจายท่ัวทุกพ้ืนท่ี เปCาประสงค( 2.2.1 ปริมาณพ้ืนท่ีสีเขียวเพ่ือรักษา

สภาพแวดล�อมท่ีดีของเมืองกรุงเทพมหานครเพ่ิมข้ึน และประชาชนสามารถเข�าถึงพ้ืนท่ีสีเขียวในรูปแบบ

สวนสาธารณะหลักได� ในระยะทางไม�เกิน 5 กม. 

3. วัตถุประสงค� 
  3.1  เพ่ือพัฒนาทักษะบุคลากรงานสวนสาธารณะในการตัดแต�งต�นไม�ใหญ�ให�เป!น          

ไปตามหลักวิชาการ 

  3.2  เพ่ือพัฒนาทักษะให�กับบุคลากรงานกวาด ท่ีมิได�มีหน�าท่ีปฏิบัติงานด�านการ     

ตัดแต�งต�นไม�ใหญ�  สามารถช�วยปฏิบัติงานตัดแต�งต�นไม�ใหญ�ให�เป!นไปตามหลักวิชาการ เป!นการเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากรในหน�วยงาน 

  3.3  เพ่ือให�บุคลากรงานกวาดและงานสวนสาธารณะ มีความรู�และสามารถเผยแพร�

ให�ประชาชนมีส�วนร�วมในการนําก่ิงไม�ไปใช�ประโยชน(   

   3.4 ลดปริมาณมูลฝอยท่ีกรุงเทพมหานคร จะต�องจัดเก็บและทําลาย 

 4.  เป�าหมาย 
  จัดอบรมบุคลากรงานกวาดและงานสวนสาธารณะ  รวม 243 คน  โดยแบ�ง             

เป!น 3 รุ�น รุ�นละ 1 วัน  เวลา 09.00 – 12.00 น. อบรมวิชาการ ณ ห�องประชุมสํานักงานเขต

บางกอกน�อย เวลา 13.00 – 16.00 น. ฝNกภาคปฏิบัติ  บริเวณทางเท�าถนนบรมราชชนนีช�วงแยกบรม   

ราชชนนี ถึงห�างเทสโก�โลตัส  ระหว�างวันท่ี 22 – 24 สิงหาคม 2559  ดังนี้ 

(1) รุ�น 1 จัดอบรมพัฒนาทักษะบุคลากรงานสวนสาธารณะในการตัดแต�งต�นไม�ใหญ� 

ให�เป!นไปตามหลักวิชาการ และการนําก่ิงไม�ไปใช�ประโยชน( จํานวน 43 คน 

(2) รุ�น 2 – 3 จัดอบรมพัฒนาทักษะให�กับบุคลากรงานกวาด ท่ีมิได�มีหน�าท่ี 

ปฏิบัติงานด�านการตัดแต�งต�นไม�ใหญ�  สามารถช�วยปฏิบัติงานตัดแต�งต�นไม�ใหญ�ให�เป!นไปตามหลัก

วิชาการ เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากรในหน�วยงานและการนําก่ิงไม�ไปใช�ประโยชน( 

จํานวน  รุ�นละ 100 คน  รวม 200 คน 

5.  ความรู#ท่ีนํามาใช#ในการจัดทํารายงานฯ                                           
  5.1 ความรู� เก่ียวกับแนวทางการตัดแต�งต�นไม�ตามแนวสายไฟฟCา จากคู�มือการ

ปฏิบัติงานปลูกและดูแลรักษาต�นไม� ของสํานักงานสวนสาธารณะ  สํานักสิ่งแวดล�อม    

   กรุงเทพมหานคร มีถนนเพียงไม�ก่ีสายท่ีมีระบบการเดินสายไฟฟCาและสาธารณูปโภค 

ใต�ดิน นอกนั้นจะเป!นการเดินสายไฟแบบลอย คือ มีสายไฟและสายไฟฟCาเชื่อมโยงตลอดแนวถนน  และ
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จะเห็นว�าส�วนใหญ�แล�วตามถนนของกรุงเทพมหานคร นิยมปลูกไม�ยืนต�นชนิดต�างๆ เพ่ือสร�างทัศนียภาพ

และสภาพแวดล�อมท่ีดีให�กับเมืองหลวงซ่ึงต�นไม�ดังกล�าวเม่ือโตได�ระดับหนึ่งถ�าไม�ได�รับการดูแลตัดแต�ง 

ท่ีเหมาะสมแล�ว  อาจสร�างป8ญหาให�ในภายหลังและยังเป!นสาเหตุสําคัญ  ท่ีทําให�เกิดไฟฟCาลัดวงจร  

หม�อแปลงระเบิดหรือสายไฟขาด  เม่ือเกิดพายุรุนแรง   

   ดังนั้นการตัดแต�งท่ีเหมาะสมจะช�วยลดป8ญหาดังกล�าว ได�เป!นอย�างดี โดยผู�ตัดแต�งต�อง

ทราบข�อมูลพร�อมรายละเอียดต�างๆ ก�อนท่ีจะดําเนินการตัดแต�ง  ทราบถึงชนิดและประเภทของสายไฟ

ก�อนท่ีจะดําเนินการตัดแต�ง ส�วนใหญ�แล�วในกรุงเทพมหานครการเดินสายสาธารณูปโภคจะเดินลอย

แบบป8กเสาแล�วเดินสายไปตามจุดต�างๆ  โดยท่ัวไปการเดินสายไฟจะแบ�งเป!น 3 ระดับ ดังนี้ 

   ระดับท่ี 1 ระดับบนสุดเป!นสายไฟแรงสูง ระดับความสูงของสายไฟชนิดนี้จะ

อยู�สูงจากพ้ืนดินต้ังแต� 9 เมตรข้ึนไป  โดยท่ัวไปบนเสาสายไฟแรงสูงจะมีวัสดุท่ีเป!นฉนวนไฟฟCารูปร�าง

เหมือนชามคว่ําท่ีเรียกว�า ลูกถ�วย โดยจํานวนชั้นของลูกถ�วยจะบ�งบอกถึงระดับแรงดันไฟฟCาของ

ไฟฟCาแรงสูงนั้นๆ จํานวนชั้นของลูกถ�วยยิ่งมาก ระดับความดันไฟฟCายิ่งสูง ซ่ึงสายไฟแรงสูงโดยท่ัวไปมี

ด�วยกัน 3 แบบ คือ 

- สายไฟแรงสูงแบบหุ�มฉนวนหนา สายไฟชนิดนี้จะมีความสูงของเสาจาก 

พ้ืนดินประมาณ 10.25 เมตร นอกจากความสูงแล�วยังสามารถสังเกตได�จากตัว Spacer คล�องสายได�

อีกด�วย สายไฟแบบหุ�มฉนวนหนานี้ไม�จําเป!นต�องควบคุมความสูงของต�นไม� แต�ควรเจาะช�องให�สายไฟ

ผ�านข�างละประมาณ 50 เซนติเมตร 

 

- สายไฟแรงสูงแบบหุ�มฉนวนบาง สายไฟชนิดนี้จะมีความสูงของเสาจาก 

พ้ืนดินประมาณ 10.25 เมตร สังเกตได�จากสายไฟ 3 สายบนยอดเสา สายไฟชนิดนี้ต�นไม�สูงไม�สามารถ

อยู�ใกล�บริเวณสายไฟได�  เนื่องจากหากเกิดเสียดสีฉนวนอาจขาด เป!นสาเหตุให�ไฟฟCาลัดวงจรได� ควร

ควบคุมทรงต�นไม�ให�อยู�ห�างจากแนวสายไฟ ประมาณ 1 เมตรด�วย  
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- สายไฟแรงสูงแบบเปลือย สายไฟชนิดนี้จะมีความสูงของเสาจากพ้ืนดิน 

ประมาณ 18 เมตร โดยสายไฟเส�นแรกจะอยู�สูงจากพ้ืนดินประมาณ 13 เมตรข้ึนไป ดังนั้น ในการ

ควบคุมความสูงของต�นไม�ควรให�อยู�ในระดับความสูงไม�เกิน 10 – 12 เมตร 

 

  ระดับท่ี 2 ระดับกลางเป!นสายไฟแรงตํ่าหุ�มฉนวน  ระดับความสูงของสายไฟจะอยู�สูง

จากพ้ืนดินประมาณ 8.25 เมตร สายไฟชนิดนี้ต�นไม�สามารถผ�านได� ไม�จําเป!นต�องควบคุมความสูงของ

ต�นไม�  แต�ควรเว�นช�องเพ่ือให�สายไฟลอดผ�านทรงพุ�มได� 
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  ระดับท่ี 3 ระดับล�างเป!นสายโทรศัพท(และสายเคเบิล 

                     อุปกรณ(ท่ีใช�ในการตัดแต�งต�นไม�ตามแนวสายไฟ  ผู�ตัดยังจําเป!นต�องแต�งตัวให�รัดกุม 

เพ่ือความปลอดภัยในชีวิต ซ่ึง 4 สิ่งท่ีจําเป!นต�องใส�ในการปฏิบัติงานตัดแต�งต�นไม�ตามแนวสายไฟ คือ 

รองเท�าหนัง ถุงมือหนัง หมวกนิรภัย เสื้อก๊ักสะท�อนแสง 

                     5.2 ความรู� เก่ียวกับแนวทางการตัดต�นไม�ตามหลักวิชาการ จากคู�มือการปฏิบัติงาน

ปลูกและดูแลรักษาต�นไม� ของสํานักงานสวนสาธารณะ  สํานักสิ่งแวดล�อม    

    การตัดแต�งต�นไม�ท่ีผิดวิธี  นอกจากจะไม�ทําให�เกิดความสวยงามแล�ว  ยังอาจทํา

อันตรายแก�ต�นไม�ได�  วิธีท่ีไม�ควรปฏิบัติเป!นอย�างยิ่งในการตัดแต�งเพ่ือลดขนาดของต�นไม� คือ การ       

บ่ันยอด  เพราะนอกจากจะเป!นต�นเหตุของการผุและดูไม�สวยงามแล�ว ยังเป!นการเร�งการแต�งก่ิงกระโดง

ให�หนาแน�นกว�าเดิม สร�างป8ญหาในระยะยาวได� ทางท่ีดีควรเลือกตัดก่ิงท่ีมีขนาดสูงเกินความต�องการ

ออก เพ่ือให�ก่ิงถัดไปเจริญเติบโตแทน นอกจากการตัดแต�งต�นไม�ท่ีได�กล�าวไปแล�ว ยังมีเทคนิคต�างๆ ท่ี

ควรนํามาพิจารณา ดังนี้ 

5.2.1 การตัดแต�งก่ิงยอดคู�  คือ ก่ิงยอดท่ีมีขนาดเท�ากัน มีลักษณะเป!นง�าม 

ทํามุมแหลม ข�อเสียของก่ิงชนิดนี้  คือ การหักง�ายเนื่องจากแรงของพายุ นอกจากนั้นบริเวณง�ามก่ิงอาจ

เกิดแผลจากการเบียดกันของเปลือกทําให�มีน้ํายางไหลออกมาจากบริเวณดังกล�าว ดังนั้นควรตัดก่ิงใดก่ิง

หนึ่งออก  เพ่ือให�อีกก่ิงได�เจริญเติบโตแทน                          

                               5.2.2   การตัดแต�งก่ิงข�างลําต�น  ให�ตัดเหนือบริเวณ  “คอก่ิง” เล็กน�อย  

เนื่องจากบริเวณดังกล�าวจะมีระบบการปCองกันตนเองตามธรรมชาติอยู� ทําให�บาดแผลจากการตัดหายได�

รวดเร็ว นอกจากนั้น บริเวณคอก่ิงยังเป!นท่ีสะสมพลังงาน เตรียมพร�อมสําหรับใช�งานในเวลาฉุกเฉิน 

5.2.3    การตัดก่ิงตาย คือ การรักษาสุขภาพต�นไม� เนื่องจากก่ิงไม�ท่ีตายแล�ว 

จะเป!นแหล�งอาหารอย�างดีสําหรับเชื้อรา เพราะก่ิงไม�ท่ีตายแล�วประกอบด�วย เซลลูโลส ลิกนิน และ

กลูโคส ท่ีเชื้อราต�องการ ดังนั้น ในการตัดให�ตัดบริเวณท่ีใกล�กับคอก่ิงสดมากท่ีสุด แต�ไม�ควรตัดชิดลําต�น

มากเกินความจําเป!น เพราะจะทําให�เกิดการผุเข�าไปในลําต�นอย�างรวดเร็ว 

   5.2.4   การตัดแต�งเพ่ือลดความแน�นทึบของทรงพุ�ม  ต�นไม�โดยปกติ

ธรรมชาติ หากไม�มีการตัดแต�งเลย จะมีทรงพุ�มท่ีแน�นทึบ อับลม แสงแดดส�องไม�ท่ัวถึง เป!นแหล�งสะสม

ของโรคและแมลง นอกจากนี้ถ�าหากทรงพุ�มของต�นไม�ท่ียื่นไปชนกับทรงพุ�มอีกต�น ปริมาณท่ีทรงพุ�ม       

ชนกันมักไม�ออกดอกออกผล การตัดแต�งเพ่ือวัตถุประสงค(ลดความแน�นทึบของทรงพุ�มก็เพ่ือจะให�       

แสงส�องได�อย�างท่ัวถึง จะให�ส�วนท่ีอยู�ข�างในทรงพุ�ม หรือข�างล�างได�รับแสง ก่ิงท่ีมีแมลงทําลาย 

นอกจากนั้นยังเป!นการตัดแต�งเพ่ือไม�ให�ทรงพุ�มชนกับต�นอ่ืน  

   5.2.5   การตัดแต�งเพ่ือบังคับให�ได�รูปทรง  การตัดแต�ง ผู�ตัดแต�งจะสามารถ

จัดรูปทรงได� เพราะทุกครั้งท่ีตัดแต�งก่ิงออก ก่ิงจะหยุดการเจริญเติบโตในทิศทางนั้น และจะเจริญเติบโต
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ในทิศทางอ่ืน ซ่ึงผู�ตัดแต�งสามารถบังคับได� เช�น จะให�ต�นไม�แตกก่ิงข�างออกมา ก็ตัดก่ิงยอดออกท้ิง หรือ

กรณีท่ีต�องการให�เจริญเติบโต ในส�วนยอดก็ตัดก่ิงข�างออก นอกจากนี้การตัดแต�งยังสามารถบังคับขนาด

ของทรงพุ�มได� 

    5.2.6   การตัดแต�งเพ่ือให�ได�รูปทรงพิเศษ  การตัดแต�งนอกจากจะได�รูปทรง

ตามท่ีต�องการแล�วการตัดแต�งยังจะทําให�ผู�ท่ีตัดแต�งได�รูปทรงพิเศษ  อาทิ ต�นไม�ท่ีสูงชะลูดตัดแต�งให�เป!น

ไม�พุ�มได�   

    5.2.7   การตัดแต�งเพ่ือการขนย�าย โดยปกติพืชจะเจริญเติบโต โดยมีสมดุล

ระหว�างรากกับก่ิงก�านและใบ ในการขนย�ายรากอาจถูกทําลายไปบ�าง  ด�งนั้นการคายน้ําจากใบกับ

ปริมาณแร�ธาตุอาหารหรือน้ําจากราก จึงไม�สมบูรณ(  ต�นไม�อาจจะได�รับอันตรายได�  การตัดแต�งส�วน     

ลําต�นออกบ�างในการขนย�าย จะช�วยลดอันตรายของพืชได�  

   5.3 ความรู� เก่ียวกับการทําปุ[ยหมักจากก่ิงไม� ใบไม� จากเว็บเพ่ือพืชเกษตรไทย 

Puechkaset.com ซ่ึงได�รับอนุเคราะห(ข�อมูลจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ( 

   ปุ[ยหมัก หมายถึง ปุ[ยอินทรีย(ท่ีได�จากหมักบ�มสารอินทรีย(ด�วยจุลินทรีย(ท่ีทําหน�าท่ีย�อย

สลายอินทรีย(วัตถุให�สลายตัว และผุพังไปบางส�วน  ทําให�ได�ปุ[ยท่ีมีลักษณะสีคล้ําดํา  มีลักษณะเป!นผง  

ละเอียดเหมาะสําหรับการปรับปรุงดิน  และให�ธาตุอาหารแก�พืช  วัสดุอินทรีย(ท่ีใช�สําหรับการหมัก  อาจ

เป!นเศษพืชสด วัสดุอินทรีย(เผา  รวมถึงอาจผสมซากของสัตว(  หรืออาจผสมปุ[ยคอกก็ได�  และหากนํามา

กองรวมกัน  พร�อมรดน้ําอย�างสมํ่าเสมอ  จุลินทรีย(ก็จะทําการย�อยสลายข้ึนซ่ึงสังเกตได�จากกองปุ[ยหมัก

จะมีความร�อนเกิดข้ึนเม่ือเกิดความร�อนจึงจําเป!นต�องคลุกกลับกองปุ[ย  และรดน้ําให�ท่ัว  ซ่ึงจะทําให�    

จุลินทรีย(ย�อยสลายสารอินทรีย(ได�อย�างท่ัวถึง และหากความร�อนในกองปุ[ยหมักมีอุณหภูมิใกล�เคียงกันใน 

ทุกจุด  และความร�อนมีน�อยจึงจะแสดงได�ว�า  ปุ[ยหมักพร�อมใช�งานแล�ว  

    ปุ[ยหมักท่ีย�อยสลายได�ดีแล�วจะมีลักษณะเป!นเม็ดละเอียดสีน้ําตาลดํา  มีความร�วนซุย 

และมีกลิ่นฉุน เม่ือนําปุ[ยหมักไปใช�ในแปลงเกษตรก็จะช�วยเพ่ิมความอุดมสมบูรณ(ของดิน  ท้ังช�วยเพ่ิม  

แร�ธาตุ อินทรีย(วัตถุ สภาพความเป!นกรด - ด�าง และช�วยให�ดินอุ�มน้ําได�ดีข้ึน เป!นต�น 

  ชนิดของปุ[ยหมัก  ปุ[ยหมักแบ�งตามส�วนผสมเป!น 2 ชนิด คือ 

   -  ปุ[ยหมักแบบท่ัวไป และวิธีทํา  เป!นปุ[ยท่ีได�จากการนําวัสดุอินทรีย(ชนิดต�าง ๆ มา

หมักตามกระบวนการทางธรรมชาติ โดยไม�มีการเติมหัวเชื้อจุลินทรีย(เพ่ือเร�งการหมัก ซ่ึงการหมักจะเกิด

การย�อยสลายอินทรีย(วัตถุจากจุลินทรีย( ทําให�มีการปลดปล�อย  ธาตุอาหารออกมาได�รวดเร็วข้ึน 

     วิธีการทําปุ[ยหมักแบบท่ัวไป  เริ่มด�วยการนําเอาเศษพืช และมูลสัตว(ผสมกันใน

อัตราส�วน 100 : 10 กองเป!นชั้น แต�ละชั้นประกอบด�วยเศษพืชท่ีรดน้ําให�ชุ�มจนอ่ิมน้ํา และโรยทับด�วย

มูลสัตว( 
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   เป!นวิธีการทําปุ[ยหมักท่ีมีการพัฒนาข้ึน  เพ่ือให�การย�อยสลายเกิดข้ึนอย�างรวดเร็วด�วย

การเติมหัวเชื้อจุลินทรีย(  หรือ EM เพ่ือเร�งกระบวนการปุ[ยหมักชีวภาพ  หมัก  ทําให�เกิดปุ[ยจาก

อินทรีย(วัตถุท่ีมีการปลดปล�อยธาตุอาหารออกมาได�เร็วข้ึน  แบ�งเป!น 3 ชนิดย�อย  ปุ[ยหมักชีวภาพจาก

ปุ[ยคอก  ปุ[ยหมักชีวภาพจากพืช  ปุ[ยหมักชีวภาพจากเศษอาหาร และขยะ 

  5.4 การฝNกอบรมเป!นสิ่งจําเป!นสําหรับการเพ่ิมพูนความรู�และประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานเพราะเป!นการจัดเตรียมคน ให�มีความรู�ความสามารถ มีประสบการณ(และความชํานาญท่ี

เหมาะสมสําหรับการทํางาน ซ่ึงสอดคล�องกับหลักการข�อหนึ่งของการจัดการงานบุคคลท่ีว�าใช�คน

เหมาะสมกับงาน หรือ put the man in the right job ( รังสรรค( ประเสริฐศรี , 2540 ) ดังนั้น จึง

เป!นภาระหน�าท่ีความรับผิดชอบโดยตรงของผู�บริหาร ท่ีจะต�องพัฒนาบุคลากรให�มีความรู�ความสามารถ 

และพร�อมท่ีจะปฏิบัติงานตามภารกิจหน�าท่ีตนเอง ท่ีได�รับมอบหมาย อันจะช�วยให�บุคลากรมีความ

เชื่อม่ัน การทํางานเพ่ิมข้ึนและเป!นการสร�างขวัญและกําลังใจให�แก�บุคลากร 

                     ความหมายของการฝNกอบรม  ได� มีหน�วยงานทางการศึกษานักบริหารและ                 

นักการศึกษาหลายท�านได�ให�ความหมายไว�ดังนี้ 

สนอง เครือมาก ( 2536 ) กล�าวว�าการฝNกอบรมเป!นกระบวนการพัฒนาบุคคลให�มีคุณสมบัติตาม

หลักสูตรต�างๆ โดยดําเนินการอย�างมีระบบเพ่ือให�สามารถพัฒนาบุคคลได�เป!นจํานวนมาก 

สิทธิพร นิยมศรีสมศักดิ ( 2541 ) กล�าวว�าการฝNกอบรมทําให�เกิดการเรียนรู�และเกิดการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมค�อนข�างถาวรตามวัตถุประสงค(ของการฝNกอบรม 

ศศิกาญจน( ทวิสุวรรณ ( 2545 ) กล�าวว�าการฝNกอบรม เป!นกระบวนการท่ีจัดข้ึนอย�างเป!นระบบ เพ่ือ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย( ให�บุคคลได�เพ่ิมพูนความรู� ทักษะ ความสามารถ ทัศนคติ และประสบการณ(

เก่ียวกับงาน ซ่ึงจะนําไปสู�การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม การปรับปรุงงานในป8จจุบันและการปฏิบัติงานท่ีมี

ประสิทธิภาพสูงข้ึน  

   จากการศึกษาความหมายของการฝNกอบรมตามทัศนะของนักวิชาการ   นักบริหารและ

หน�วยงานทางการศึกษาสรุปได�ว�า การศึกษาอบรมเป!นกระบวนการจัดการเรียนรู�อย�างเป!นระบบ โดยมี

จุดประสงค(เพ่ือสร�างหรือเพ่ิมพูนความรู� ความเข�าใจ ทักษะ ความสามารถ ประสบการณ( ทัศนคติ

เก่ียวกับงานในหน�าท่ีหรืองานในอาชีพเรื่องใดเรื่องหนึ่งให�สูงข้ึน และเป!นการส�งเสริมสมรรถภาพในการ

ทํางานให�ทันกับความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย�างมีประสิทธิภาพต�อตนเองและองค(การ 

 ศศิกาญจน( ทวิสุวรรณ ( 2545 ) กล�าวว�าประเภทของการฝNกอบรม ท่ีใช�กันอยู�ในป8จจุบันมีหลาย

ประเภท แต�ท่ีนิยมจัดฝNกอบรมของแต�ละหน�วยงานจําแนกได�เป!น 4 ประเภทหลัก ดังนี้  

-  การฝNกอบรมก�อนการทํางาน 

-  การฝNกอบรมระหว�างการทํางาน/ประจําการ 
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-  การฝNกอบรมเฉพาะเรื่อง 

-  การฝNกอบรมในกรณีพิเศษ  

  5.5 ความรู�ท่ีได�จากการฝNกอบรม แนวคิด ทฤษฎี การวิเคราะห(สภาพแวดล�อมองค(กร 

SWOT (SWOT Analysis)  ของอัลเบิร(ด ฮัมฟรี (Albert Humphrey) 

  วิเคราะห(สภาพองค(กร หรือหน�วยงานในป8จจุบัน เพ่ือค�นหา จุดแข็ง จุดเด�น จุดด�อย 

หรือสิ่งท่ีอาจเป!นป8ญหาสําคัญในการดําเนินงานสู�สภาพท่ีต�องการในอนาคต SWOT เป!นตัวย�อท่ีมี

ความหมายดังนี้  

   Strengths – จุดแข็งหรือข�อได�เปรียบ 

  Weaknesses - จุดอ�อนหรือข�อเสียเปรียบ  

  Opportunities - โอกาสท่ีจะดําเนินการได�  

  Threats - อุปสรรค ข�อจํากัด หรือป8จจัยท่ีคุกคามการดําเนินงานขององค(การ  

   หลักการสําคัญของ SWOT ก็คือการวิเคราะห(โดยการสํารวจจากสภาพการณ( 2 ด�าน 

คือ สภาพการณ( ภายในและสภาพการณ(ภายนอก ดังนั้นการวิเคราะห( SWOT จึงเรียกได�ว�าเป!น การ

วิเคราะห( สภาพการณ( (Situation Analysis) ซ่ึงเป!นการวิเคราะห(จุดแข็ง จุดอ�อน เพ่ือให�รู�ตนเอง (รู�เรา) 

รู�จัก สภาพแวดล�อม (รู�เขา) ชัดเจน และวิเคราะห(โอกาส-อุปสรรค การวิเคราะห(ป8จจัยต�างๆ ท้ังภายนอก

และ ภายในองค(กร ซ่ึงจะช�วยให�ผู�บริหารขององค(กรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงต�างๆ ท่ีเกิดข้ึนภายนอก 

องค(กร ท้ังสิ่ง ท่ีได� เกิดข้ึนแล�วและแนวโน�มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมท้ังผลกระทบของ                   

การเปลี่ยนแปลง เหล�านี้ท่ีมีต�อองค(กรธุรกิจ และจุดแข็ง จุดอ�อน และความสามารถ ด�านต�าง ๆ                

ท่ีองค(กรมีอยู� ซ่ึงข�อมูลเหล�านี้ จะเป!นประโยชน(อย�างมากต�อการกําหนดวิสัยทัศน( การกําหนดกลยุทธ(

และการดําเนินตามกลยุทธ(ของ องค(กรระดับองค(กรท่ีเหมาะสมต�อไป 

   ประโยชน(ของการวิเคราะห( SWOT วิเคราะห( SWOT เป!นการวิเคราะห(สภาพแวดล�อม

ต�าง ๆ ท้ังภายนอกและภายในองค(กร ซ่ึงป8จจัยเหล�านี้แต�ละอย�างจะช�วยให�เข�าใจได�ว�ามีอิทธิพลต�อผล

การดําเนินงานขององค(กรอย�างไร จุดแข็งขององค(กรจะเป!น ความสามารถภายในท่ีถูกใช�ประโยชน(เพ่ือ

การบรรลุเปCาหมาย ในขณะท่ีจุดอ�อนขององค(กรจะเป!นคุณลักษณะ ภายในท่ีอาจจะทําลายผล         

การดําเนินงานโอกาสทางสภาพแวดล�อมจะเป!นสถานการณ(ท่ีให�โอกาสเพ่ือการบรรลุ เปCาหมายองค(กร 

ในทางกลับกันอุปสรรคทางสภาพแวดล�อมจะเป!นสถานการณ(ท่ีขัดขวางการบรรลุเปCาหมาย ขององค(กร 

ผลจากการวิเคราะห( SWOT นี้จะใช�เป!นแนวทางในการกําหนดวิสัยทัศน( การกําหนดกลยุทธ( เพ่ือให�

องค(กรเกิดการพัฒนาไปในทางท่ีเหมาะสม       

   ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการทํา SWOT Analysis การวิเคราะห( SWOT จะครอบคลุม

ขอบเขตของป8จจัยท่ีกว�างด�วยการระบุจุดแข็ง จุดอ�อน โอกาสและอุปสรรค ขององค(กร ทําให�มีข�อมูล ใน
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การกําหนดทิศทางหรือเปCาหมายท่ีจะถูกสร�างข้ึนมาบนจุดแข็งขององค(กร และ แสวงหาประโยชน(จาก

โอกาสทางสภาพแวดล�อม และสามารถกําหนดกลยุทธ(ท่ีมุ�งเอาชนะอุปสรรคทาง สภาพแวดล�อม 

หรือลดจุดอ�อนขององค(กรให�มีน�อยท่ีสุดได� ภายใต�การวิเคราะห( SWOT นั้น จะต�องวิเคราะห(ท้ัง 

สภาพแวดล�อมภายในและภายนอกองค(กร โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

   (1) การประเมินสภาพแวดล�อมภายในองค(กร การประเมินสภาพแวดล�อมภายใน

องค(กรจะเก่ียวกับการวิเคราะห(และพิจารณาทรัพยากรและความสามารถ ภายในองค(กรทุก ๆ ด�าน 

เพ่ือท่ีจะระบุจุดแข็งและจุดอ�อนขององค(กรแหล�งท่ีมาเบ้ืองต�นของข�อมูลเพ่ือการประเมินสภาพแวดล�อม

ภายใน คือระบบข�อมูลเพ่ือการบริหาร ท่ีครอบคลุมทุกด�าน ท้ังในด�านโครงสร�าง ระบบ ระเบียบ วิธี

ปฏิบัติงาน บรรยากาศในการทํางานและทรัพยากรในการบริหาร (คน เงิน วัสดุ การจัดการ) รวมถึงการ

พิจารณาผลการดําเนินงานท่ีผ�านมา ขององค(กรเพ่ือท่ีจะเข�าใจสถานการณ(และผลกลยุทธ(ก�อนหน�านี้

ด�วย - จุดแข็งขององค(กร (S-Strengths) เป!นการวิเคราะห(ป8จจัยภายในจากมุมมองของผู�ท่ีอยู�ภายใน

องค(กร นั้นเอง ว�าป8จจัยใดภายในองค(กรท่ีเป!นข�อได�เปรียบหรือจุดเด�นขององค(กรท่ีองค(กรควรนํามาใช�

ในการพัฒนา องค(กรได� และควรดํารงไว�เพ่ือการเสริมสร�างความเข็มแข็งขององค(กร - จุดอ�อนของ

องค(กร (W-Weanesses) เป!นการวิเคราะห( ป8จจัยภายในจากมุมมองของผู�ท่ีอยู�ภายในจาก มุมมอง ของ

ผู�ท่ีอยู�ภายในองค(กรนั้น ๆ เองว�าป8จจัยภายในองค(กรท่ีเป!นจุดด�อย ข�อเสียเปรียบขององค(กรท่ีควร 

ปรับปรุงให�ดีข้ึนหรือขจัดให�หมดไป อันจะเป!นประโยชน(ต�อองค(กร 

   (2) การประเมินสภาพแวดล�อมภายนอก ภายใต�การประเมินสภาพแวดล�อมภายนอก

องค(กรนั้น สามารถค�นหาโอกาสและอุปสรรคทางการดําเนินงาน ขององค(กรท่ีได�รับผลกระทบจาก

สภาพแวดล�อมทางเศรษฐกิจท้ังในและระหว�างประเทศท่ีเก่ียวกับการ ดําเนินงานขององค(กร เช�น อัตรา

การขยายตัวทางเศรษฐกิจ นโยบาย การเงิน การงบประมาณ สภาพแวดล�อม ทางสังคม เช�น ระดับ

การศึกษาและอัตรารู�หนังสือของประชาชน การต้ังถ่ินฐานและการอพยพของประชาชน ลักษณะชุมชน 

ขนบธรรมเนียมประเพณี ค�านิยม ความเชื่อและวัฒนธรรม สภาพแวดล�อมทางการเมือง เช�น 

พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา มติคณะรัฐมนตรี และสภาพแวดล�อมทางเทคโนโลยี หมายถึง

กรรมวิธีใหม�ๆ และพัฒนาการทางด�านเครื่องมืออุปกรณ(ท่ีจะช�วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและ

ให�บริการ - โอกาสทางสภาพแวดล�อม (O-Opportunities) เป!นการวิเคราะห(ว�าป8จจัยภายนอก องค(กร 

ป8จจัยใดท่ีสามารถส�งผลกระทบประโยชน( ท้ังทางตรงและทางอ�อมต�อการดําเนินการขององค(กรใน 

ระดับมหาภาค และองค(กรสามารถฉกฉวยข�อดีเหล�านี้มาเสริมสร�างให�หน�วยงานเข็มแข็ง ข้ึนได� - 

อุปสรรคทางสภาพแวดล�อม (T-Threats) เป!นการวิเคราะห(ว�าป8จจัยภายนอกองค(กรป8จจัยใดท่ีสามารถ 

ส�งผลกระทบในระดับมหภาค ในทางท่ีจะก�อให�เกิดความเสียหายท้ังทางตรง และทางอ�อมซ่ึงองค(กร 

จําต�องหลีกเลี่ยงหรือปรับสภาพองค(กรให�มีความแข็งแกร�งพร�อมท่ีจะเผชิญแรงกระทบดังกล�าวได� 

  (3) ระบุสถานการณ(จากการประเมินสภาพแวดล�อม เม่ือได�ข�อมูลเก่ียวกับ จุดแข็ง-
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จุดอ�อน โอกาส-อุปสรรค จากการวิเคราะห(ป8จจัยภายในและป8จจัยภายนอกด�วย การประเมิน

สภาพแวดล�อมภายในและสภาพแวดล�อมภายนอกแล�ว ให�นํา จุดแข็ง-จุดอ�อนภายในมาเปรียบเทียบกับ 

โอกาส-อุปสรรค จากภายนอกเพ่ือดูว�าองค(กรกําลังเผชิญสถานการณ(เช�นใดและภายใต� สถานการณ(

เช�นนั้น องค(กรควรจะทําอย�างไร โดยท่ัวไปในการวิเคราะห( SWOT ดังกล�าวนี้ องค(กรจะอยู�ใน 

สถานการณ( 4 รูปแบบดังนี้   

    - สถานการณ(ท่ี 1 (จุดแข็ง-โอกาส) สถานการณ(นี้เป!นสถานการณ(ท่ี พ่ึง

ปรารถนา ท่ีสุด เนื่องจากองค(กรค�อนข�างจะมีหลายอย�าง ดังนั้น ผู�บริหารขององค(กรควรกําหนดกลยุทธ(

ในเชิงรุก (Aggressive –Stratagy) เพ่ือดึงเอาจุดแข็งท่ีมีอยู�มาเสริมสร�างและปรับใช�และฉกฉวยโอกาส

ต�างๆ ท่ีเปxด มาหาประโยชน(อย�างเต็มท่ี  

   - สถานการณ(ท่ี 2 (จุดอ�อน-ภัยอุปสรรค) สถานการณ(นี้เป!นสถานการณ(ท่ี

เลวร�าย ท่ีสุด เนื่องจากองค(กรกําลังเผชิญอยู�กับอุปสรรคจากภายนอกและมีป8ญหาจุดอ�อนภายในหลาย

ประการ ดังนั้น ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดคือกลยุทธ(การต้ังรับหรือปCองกันตัว (Defensive Strategy) เพ่ือ

พยายามลดหรือหลบหลีกภัย อุปสรรค ต�าง ๆ ท่ีคาดว�าจะเกิดข้ึน ตลอดจนหามาตรการท่ีจะทําให�

องค(กรเกิดความสูญเสียท่ีน�อยท่ีสุด  

   - สถานการณ(ท่ี 3 (จุดอ�อน-โอกาส) สถานการณ(องค(กรมีโอกาสเป!นข�อ

ได�เปรียบด�านการแข�งขันอยู�หลาย ประการ แต�ติดขัดอยู�ตรงท่ีมีป8ญหาอุปสรรคท่ีเป!นจุดอ�อนอยู�หลาย

อย�างเช�นกัน ดังนั้นทางออกคือกลยุทธ(การ พลิกตัว (Turnaround-oriented Strategy) เพ่ือจัดหรือ

แก�ไขจุดอ�อนภายในต�าง ๆ ให�พร�อมท่ีจะฉกฉวย โอกาสต�าง ๆ ท่ีเปxดให� 

    - สถานการณ(ท่ี 4 (จุดแข็ง-อุปสรรค) สถานการณ(นี้ เ กิดข้ึนจากการท่ี

สภาพแวดล�อมไม�เอ้ืออํานวยต�อการ ดําเนินงาน แต�ตัวองค(กรมีข�อได�เปรียบท่ีเป!นจุดแข็งหลายประการ 

ดังนั้น แทนท่ีจะรอจนกระท่ัง สภาพแวดล�อมเปลี่ยนแปลงไป ก็สามารถท่ีจะเลือกกลยุทธ(การแตกตัว

หรือขยายขอบข�ายกิจการ (Diversification Strategy) เพ่ือใช�ประโยชน(จากจุดแข็งท่ีมีสร�างโอกาสใน

ระยะยาวด�านอ่ืน ๆ แทน 

   การวิเคราะห(เพ่ือจัดวางกลยุทธ(  โดยการทํา SWOT Analysis นี้ จะดําเนินการโดย 

นําป8จจัยหรือสภาวะแวดล�อมภายในและภายนอกขององค(กรหรือป8จจัยท่ีมีผลกระทบต�อองค(กรมา

พิจารณาว�าจะนํามาใช�เพ่ือความสําเร็จขององค(กร  ได�อย�างไร 

จากท่ีผู�ศึกษาได�ศึกษาการวิเคราะห( SWOT (SWOT Analysis)   การตัดแต�งต�นไม�ใหญ�ให�เป!นไปตาม     

หลักวิชาการและการนําก่ิงไม�ไปใช�ประโยชน(  พบจุดแข็ง  จุดอ�อน  โอกาส ข�อจํากัด ดังนี้ 
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จุดแข็ง จุดอ�อน 

1.หน�วยงานมีบุคลากรท่ีมีความรู�ความสามารถใน  
การถ�ายทอดความรู�การตัดต�นไม�ใหญ�ให�เป!นไปตาม
หลักวิชาการและการนําก่ิงไม�ไปใช�ประโยชน(              

2.มีคู�มือการปฏิบัติงานปลูกและบํารุงรักษาต�นไม� 
ของสํานักงานสวนสาธารณะ  ซ่ึงนําข�อมูลทาง
วิชาการ รวมท้ังคําสั่งกรุงเทพมหานคร และ
ข�อบัญญัติ ระเบียบกรุงเทพมหานครท่ีเก่ียวข�อง  
ให�ความรู�กับผู�เข�าอบรมได�                                                    

3.มีบุคลากรด�านงานกวาด จํานวน 200 คน  ซ่ึง
แบ�งพ้ืนท่ีความรับผิดชอบออกเป!น 8 พ้ืนท่ี  เม่ือ
ได�รับการอบรมแล�วสามารถมอบหมายให�ปฏิบัติ
หน�าท่ีตัดต�นไม�ใหญ�ในพ้ืนท่ีได�อีกหน�าท่ีหนึ่ง    

1.บุคลากรด�านงานสวนสาธารณะ              
มีจํานวน 43 คน ปฏิบัติหน�าท่ีตัดแต�งต�นไม�
ใหญ�และต�นไม�ประดับ จํานวน 35 คน ปฏิบัติ
หน�าท่ีรดน้ําต�นไม� จํานวน 8 คน ซ่ึงป8จจุบัน
พ้ืนท่ีสีเขียวท้ังในรูปแบบสวนหย�อมและต�นไม�
ใหญ�เพ่ิมข้ึน ทําให�ไม�สามารถปฏิบัติงานได�ตาม
แผนท่ีกําหนด 

2.บุคลากร ยังขาดความรู�ในการตัดต�นไม�ใหญ�
ตามหลักวิชาการ และการนําก่ิงไม�ไปใช�
ประโยชน(  

 

โอกาส อุปสรรค 

1.ประชาชนมีความต�องการให�เจ�าหน�าท่ีของ
สํานักงานเขตตัดต�นไม�ให�มากกว�าจ�างเอกชน
ดําเนินการซ่ึงคิดค�าตัดต�นไม�ราคาสูงและมักนํา
ต�นไม�ท่ีตัดลักลอบไปท้ิงตามท่ีว�างริมทาง  หาก
สํานักงานเขตเข�าไปตัดแต�งโดยคิดค�าบริการตัดและ
ขนก่ิงไม�  ก็จะเป!นการเพ่ิมรายได�กรุงเทพมหานคร  
อีกทางหนึ่ง     

2.เม่ือบุคลากรงานกวาดได�รับการอบรมความรู�การ
ตัดต�นไม�ใหญ�ให�เป!นไปตามหลักวิชาการและได�รับ
มอบหมายให�ตัดแต�งต�นไม�อีกหน�าท่ีหนึ่ง ก็สามารถ
มอบหมายให�ตัดแต�งต�นไม�ในบ�านเรือนประชาชน  
โดยคิดค�าบริการตามระเบียบกรุงเทพมหานคร เป!น
การเพ่ิมรายได�กรุงเทพมหานคร  ได�อีกทางหนึ่ง                                           

1.ป8จจุบันมีการจ�ายค�าตอบแทนสําหรับ
เจ�าหน�าท่ีเก็บขนมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และไขมัน  
โดยคิดร�อยละ 30 ตามสัดส�วนการปฏิบัติงาน
จากค�าธรรมเนียมท่ีจัดเก็บได�แต�ละเดือน 

2.แต�ส�วนของการตัดแต�งต�นไม�ใหญ�  โดยคิด
ค�าบริการจากประชาชนผู�ยื่นคําร�อง ยังไม�มี
แนวทางกําหนดจ�ายค�าตอบแทนให�กับ
ผู�ปฏิบัติงานเช�นเด่ียวกับงานเก็บขนมูลฝอย สิ่ง
ปฏิกูล และไขมัน  หากมีการกําหนดแนวทาง 
ก็จะเป!น  แรงจูงใจ สําหรับผู�ปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน  
เป!นการสร�างขวัญและกําลังใจให�กับผู�ตั้งใจ
ปฏิบัติหน�าท่ี  ท้ังบุคลากรงานสวนสาธารณะ   
และงานกวาด ผู�ปฏิบัติงานเสี่ยงภัยและมี
รายได�น�อย 

6.  กรอบแนวทางการดําเนินการและผู#มีส/วนเก่ียวข#อง 
  6.1  จัดทําโครงการและหลักสูตรฝNกอบรม เป!นกระบวนการท่ีกระทําภายหลังการ

วิเคราะห(ความจําเป!นในการฝNกอบรมและพัฒนาขององค(กรแล�ว โดยการวิเคราะห(ภารกิจ หน�าท่ี 
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หลักสูตรการฝNกอบรมท่ีทําข้ึนจะต�องสอดคล�องกับความต�องการจําเป!นในการฝNกอบรม เม่ืออบรมแล�ว

จะต�องสามารถแก�ไขข�อบกพร�อง ป8ญหาหรือตอบสนองความต�องการองค(กรได� 

                    6.2  จัดทําคําสั่งคณะทํางาน ดําเนินการฝNกอบรมการพัฒนาทักษะบุคลากรงานกวาด

และงานสวนสาธารณะในการตัดแต�งต�นไม�ใหญ�ให�เป!นไปตามหลักวิชาการ และการนําก่ิงไม�ไปใช�

ประโยชน( ประกอบด�วย 

                           6.2.1 ผู�อํานวยการเขตบางกอกน�อย                       ท่ีปรึกษา 

                           6.2.2 ผู�ช�วยผู�อํานวยการเขตบางกอกน�อย                ประธานคณะทํางาน 

                           6.2.3 หัวหน�าฝ/ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะรองประธานคณะทํางาน 

                           6.2.4 หัวหน�าฝ/ายเทศกิจ                                     คณะทํางาน 

                           6.2.5 นายคณิต  อักษรพันธุ(                                 คณะทํางาน 

                           6.2.6 นางอุทัยวรรณ  บุญเพ็ชร(                             คณะทํางาน 

                           6.2.7 นายอนุชา   ควรกล�า                                  คณะทํางาน 

                           6.2.8 นางสาววีณา  ทองประดิษฐ(                          คณะทํางานและ 

                                                                                               เลขานุการ  

                    6.3  จัดประชุมคณะทํางานฯ  เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค( เปCาหมาย ข้ันตอนการ

ดําเนินงาน การแบ�งหน�าท่ีรับผิดชอบ ให�เป!นไปในทิศทางเดียวกัน 

6.4   ใช�วิทยากรของหน�วยงานท่ีมีความรู�ตามหลักวิชาการในการอบรม 

6.5   แบ�งกลุ�มบุคลากรผู�เข�ารับการอบรม  ออกเป!น 3 รุ�น ดังนี้ 

  รุ�น 1 จัดอบรมพัฒนาทักษะบุคลากรงานสวนสาธารณะในการตัดแต�งต�นไม�ใหญ� 

ให�เป!นไปตามหลักวิชาการ และการนําก่ิงไม�ไปใช�ประโยชน( จํานวน 43 คน 

 รุ�น 2 – 3 จัดอบรมพัฒนาทักษะให�กับบุคลากรงานกวาดรอบ ท่ีมิได�มีหน�าท่ี 

ปฏิบัติงานด�านการตัดแต�งต�นไม�ใหญ�  สามารถช�วยปฏิบัติงานตัดแต�งต�นไม�ใหญ�ให�เป!นไปตามหลัก

วิชาการ เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากรในหน�วยงานและการนําก่ิงไม�ไปใช�ประโยชน( 

จํานวน  รุ�นละ 100 คน  รวม 200 คน 

จัดอบรมบุคลากรงานกวาดและงานสวนสาธารณะ  รวม 243 คน  โดยแบ�ง เป!น 3 รุ�น รุ�นละ 1 วัน  

เวลา 09.00 – 12.00 น. อบรมวิชาการ ณ ห�องประชุมสํานักงานเขตบางกอกน�อย เวลา 13.00 – 

16.00 น. ฝNกภาคปฏิบัติ  บริเวณทางเท�าถนนบรมราชชนนีช�วงแยกบรมราชชนนี ถึงห�างเทสโก�โลตัส  

ระหว�างวันท่ี 22 – 24 สิงหาคม 2559   

6.6  จัดฝNกอบรมให�ความรู�และฝNกปฏิบัติ ตามโครงการท่ีกําหนดไว� ประเมินผลการฝNก 

การอบรมภาควิชาการ  จากแบบทดสอบ ก�อนอบรม/หลังอบรม  ประเมินผลการปฏิบัติงานจริง  จาก

การฝNกอบรมภาคปฏิบัติ 
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6.7   จัดทําแผนการดําเนินการตัดแต�งต�นไม�ตามแนวสายไฟฟCา  หลังการอบรมแล�ว  

แบ�งเป!นพ้ืนท่ีกวาด  8  พ้ืนท่ี  พร�อมจัดทําคําสั่งมอบหมายงานเป!นลายลักษณ(อักษร  ให�สําหรับผู�เข�ารับ

การอบรมท่ี สามารถปฏิบัติงานได� โดยแต�ละพ้ืนท่ีแบ�งงานออกเป!น 2 ส�วนในวันท่ีตัดแต�งต�นไม�                                  

ตัวอย�าง เช�น พ้ืนท่ี มี 23 คน  ให�แบ�งดําเนินการตัดต�นไม�พร�อมบดย�อยทําปุ[ย  จํานวน 12 คน ประจํา

พ้ืนท่ีกวาดดูแลพ้ืนท่ีข�างเคียงด�วย 11 คน โดยแต�ละพ้ืนท่ี 8 พ้ืนท่ีสลับกันดําเนินการ 

 

แผนการดําเนินการตัดแต�งต�นไม�ตามแนวสายไฟฟCา ประจําปJงบประมาณ 2560 

ฝ/ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ  สํานักงานเขตบางกอกน�อย 

วัน  เดือน ปJ ผู�ปฏิบัติงาน ผู�ควบคุม 

3 – 8 ตุลาคม 2559 นายบุญศรี    วงศ(สวัสด์ิ 

หัวหน�าพนักงานท่ัวไป(กวาด) 

พร�อมพนักงานท่ัวไป(กวาด) 

และอุปกรณ( ยานพาหนะ 

ถนนจรัญสนิทวงศ( ต้ังแต� 

แยกบรมราชชนนี ถึง แยกบางขุนนนท( 

นางสาววีณา  ทองประดิษฐ( 

เจ�าหน�าท่ีงานรักษาความ
สะอาดชํานาญงาน 

10 – 15 ตุลาคม 2559 นางบุญ   คันทะระ 

ผู�ควบคุมพนักงานท่ัวไป(กวาด) 

พร�อมพนักงานท่ัวไป(กวาด) 

และอุปกรณ( ยานพาหนะ 

ถนนจรัญสนิทวงศ( ต้ังแต� 

แยกบางขุนนนท( ถึงสะพานคลองมอญ 

นายคณิต   อักษรพันธุ( 

เจ�าหน�าท่ีงานรักษาความ
สะอาดชํานาญงาน 

17 – 22 ตุลาคม 2559 นางเกตุกนก  ธรรมราช 

ผู�ควบคุมพนักงานท่ัวไป(กวาด) 

พร�อมพนักงานท่ัวไป(กวาด) 

และอุปกรณ( ยานพาหนะ 

ถนนบางขุนนนท( ต้ังแต� 

แยกบางขุนนนท( ถึงสะพานชักพระ 

นายอนุชา   ควรกล�า 

เจ�าหน�าท่ีงานรักษาความ
สะอาดปฏิบัติงาน 
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24 – 29 ตุลาคม 2559 นางสันฑิตา    จันลา 

หัวหน�าพนักงานท่ัวไป(กวาด) 

พร�อมพนักงานท่ัวไป(กวาด) 

และอุปกรณ(   ยานพาหนะ 

ถนนบรมราชชนนี ต้ังแต� 

แยกบรมราชชนนี ถึงสะพานสายใต�เดิม 

นางอุทัยวรรณ  บุญเพ็ชร( 

เจ�าพนักงานธุรการชํานาญ
งาน 

31  ตุลาคม 2559         
5  พฤศจิกายน 2559 

นางสาวสุดาพร  ต้ังเจริญ 

ผู�ควบคุมพนักงานท่ัวไป(กวาด) 

พร�อมพนักงานท่ัวไป(กวาด) 

และอุปกรณ( ยานพาหนะ 

ถนนสุทธาวาส  ต้ังแต� 

แยกถนนจรัญฯ ถึง ใต�สะพานอรุณ
อมรินทร( 

นางสาววีณา  ทองประดิษฐ( 

เจ�าหน�าท่ีงานรักษาความ
สะอาดชํานาญงาน 

7 – 12 พฤศจิกายน 
2559 

นางสมจิตร  เปรมทวี 

ผู�ควบคุมพนักงานท่ัวไป(กวาด) 

พร�อมพนักงานท่ัวไป(กวาด) 

และอุปกรณ( ยานพาหนะ 

ต้ังแต�แยกบ�านเนิน ถึง สะพานคลอง
มอญ 

นายคณิต  อักษรพันธุ( 

เจ�าหน�าท่ีงานรักษาความ
สะอาดชํานาญงาน 

14 – 19  พฤศจิกายน 

2559 

นายสันต(   เทียมทัน 

ผู�ควบคุมพนักงานท่ัวไป(กวาด)  

ถนนพรานนกต้ังแต�แยกไฟฉาย  

จรัญฯถึง  พรานนก ท�าน้ําศิริราช 

นายอนุชา   ควรกล�า 

เจ�าหน�าท่ีงานรักษาความ
สะอาดปฏิบัติงาน 

21 – 26 พฤศจกายน 

2559 

นางวีณา   ร�มรื่น 

ผู�ควบคุมพนักงานท่ัวไป(กวาด)  

ถนนอรุณอมรินทร(ต้ังแต�เชิงสะพานอรุณ 

อมรินทร( ถึง สะพานคลองมอญ 

•  

นางอุทัยวรรณ  บุญเพ็ขร( 

เจ�าพนักงานการเกษตร 

ชํานาญงาน 
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  6.8  ประเมินผลการปฏิบัติงานจริง  จากเจ�าพนักงานการเกษตร ตามแผนท่ีได�

มอบหมาย  ให�พนักงานท่ัวไป(กวาด) ปฏิบัติงานตัดแต�งต�นไม�ใหญ� ตามแนวสายไฟฟCา 

ถนนจรัญสนิทวงศ(

ตั้งแต�แยกบรมราชชนนี 
ถึง

แยกบางขุนนนท(

สายนายบุญศรี

ถนนจรัญสนิทวงศ(

ตั้งแต�แยกบางขุนนนท( 
ถึง

สะพานคลองมอญ

สายนางบุญ

ถนนบางขุนนนท(

ตั้งแต�แยกบางขุนนนท(

 ถึง
สะพานชักพระ

สายนางเกตุกนุก

ถนนบรมราชชนนี 

ตั้งแต�แยกบรมราชชนนี

ถึง

สะพานสายใต�เดิม

สายนางสันฑิตา

ถนนสุทธาวาส

ตั้งแต�แยกถนนจรัญฯ

ถึง

ใต�สะพานอรุณอมรินทร(

สายนางสาวสุดาพร

ถนนอิสรภาพ

ตั้งแต�แยกบ�านเนิน

ถึง

สะพานคลองมอญ

สายนางสมจิตร

ถนนพรานนก

ตั้งแต�แยกไฟฉาย จรัญฯ

ถึง

พรานนก ท�านํ้าศิริราช

สายนายสันต(

ถนนอรุณอมรินทร(

ตั้งแต�เชิงสะพานอรุณฯ

ถึง

สะพานคลองมอญ

นางวีณา
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7.  ระยะเวลาการดําเนินการ 
  โครงการฝNกอบรม วันท่ี 22 – 24  สิงหาคม 2559    

แผนการดําเนินงาน 

การพัฒนาทักษะบุคลากรงานกวาดและงานสวนสาธารณะ 

ในการตัดแต�งต�นไม�ใหญ�ให�เป!นไปตามหลักวิชาการ และการนําก่ิงไม�ไปใช�ประโยชน( 

กิจกรรม/งาน ระยะเวลา (เดือน) 
 
1.จัดทําโครงการฝNกอบรม 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

            
 

2.จัดเตรียมข�อมูลท่ีใช�ในการ       
   อบรม 

            
 

3.แต�งต้ังคณะทํางาน  และ 
   ประชุมเพ่ือแจ�งวัตถุประสงค( 
   เปCาหมาย  แบ�งงาน 

            

 

4.มอบหมายหน�าท่ีความ     
   รับผิดชอบ 
   เจ�าหน�าท่ีดําเนินการอบรม 

            

 

5.จัดสถานท่ีฝNกอบรม             
 

6.ดําเนินการฝNกอบรม             
 

7.จัดทําแผนการดําเนินการ 
   หลังจากอบรมแล�ว 
   แบ�งเป!นพ้ืนท่ีกวาด 8 พ้ืนท่ี 

            

 

8.จัดทําคําสั่งมอบหมายงาน 
   ตัดแต�งต�นไม�ใหญ�อีกหน�าท่ี   
   หนึ่ง 

            

 

9.มอบหมายงานตามคําสั่ง             
 

10..ติดตามประเมินผล             
 

 
8.  งบประมาณ 
  ไม�ใช�งบประมาณของทางราชการ 
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9.  แนวทางการติดตามและประเมินผล 

เปCาหมาย/วัตถุประสงค( ตัวชี้วัด วิธีการ/เครื่องมือ 
เปCาหมาย  
1 . จั ด อ บ ร ม พั ฒ น า ทั ก ษ ะ
บุคลากรงานกวาดและงาน
สวนสาธารณะในการตัดแต�ง
ต�นไม�ใหญ�ให�เป!นไปตามหลัก
วิชาการ และการนําก่ิงไม�ไปใช�
ประโยชน( จํานวน 243 คน 
 

ระดับผลผลิต (Output) 
จัดอบรมบุคลากรงานกวาด
และงานสวนสาธารณะ ให�มี
ความรู�ความเข�าใจในการตัด
แต�งต�นไม�ใหญ�ให�เป!นไปตาม
หลักวิชาการ จํานวน 243 คน 
ภายในเดือน สิงหาคม 2559 

 
-ประเมินผลจากแบบทดสอบ 
ก�อนอบรม/หลังอบรม 
-รายงานผู�บังคับบัญชา 
 
 
 

วัตถุประสงค( 
1.  เพ่ือพัฒนาทักษะบุคลากร
งานสวนสาธารณะในการตัด
แต�งต�นไม�ใหญ�ให�เป!นไปตาม
หลักวิชาการ 
2.  เ พ่ือพัฒนาทักษะให� กับ
บุคลากรงานกวาด ท่ี มิ ได� มี
หน�าท่ีปฏิบัติงานด�านการ     ตัด
แต�งต�นไม�ใหญ�  สามารถช�วย
ปฏิบัติงานตัดแต�งต�นไม�ใหญ�ให�
เป!นไปตามหลักวิชาการ เป!น
การเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ทํ า ง า น ข อ ง บุ ค ล า ก ร ใ น
หน�วยงาน 
3.  เพ่ือให�บุคลากรงานกวาด
และง านสวนสาธ า รณะ  มี
ความรู�และสามารถเผยแพร�ให�
ประชาชนมีส�วนร�วมในการนํา
ก่ิงไม�ไปใช�ประโยชน(   
4 .  ล ด ป ริ ม า ณ มู ล ฝ อ ย ท่ี
กรุ ง เ ทพมหานคร  จะต� อ ง
จัดเก็บและทําลาย 

ระดับผลลัพธ( (Outcome) 
ร�อยละ 90 ของผู� เข�ารับการ
อบรม  สามารถนําความรู�จาก
การอบรมไปปฏิบัติงานได� 
 
ร�อยละ 60 ของผู� เข�ารับการ
อบรม  สามารถนําความรู�จาก
การอบรมไปปฏิบัติงานได� 
 
 
 
 
 
 
ก่ิ ง ไม� ท่ี นํ า ไป ใช� ป ร ะ โ ยช น(   
เพ่ิมข้ึน เม่ือเทียบกับปJ 2556 
ร�อยละ 16 
 
 
ปริมาณมูลฝอยลดลง เม่ือเทียบ
กับปJ 2556 ร�อยละ 4 

 
-ทดสอบการปฏิบัติงานโดยให�ผู�
มี ค ว ามรู� ท า งด� า นวิ ช า ก า ร
ประเมินผล 
 
ทดสอบการปฏิบัติงานโดยให�ผู�
มี ค ว ามรู� ท า งด� า นวิ ช า ก า ร
ประเมินผล 
 
 
 
 
 
 
รวบรวมรายงานการนําก่ิงไม� 
ไปใช�ประโยชน( 
 
 
ปริมาณมูลฝอยท่ีชั่งศูนย(กําจัด 
มูลฝอยหนองแขมรายเขตลดลง 
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รายงานการนําก่ิงไม#ไปใช#ประโยชน� 

 
 

ปริมาณมูลฝอยท่ีช่ังศูนย�กําจัดมูลฝอยหนองแขม 
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10.  ข#อเสนอแนะ 

  สถิติการตัดต#นไม#ในบ#านเรือนประชาชน โดยคิดค/าบริการ 

เดือน ราย ป: 2558 จํานวนเงิน ราย ป: 2559 จํานวนเงิน 

ตุลาคม 3 9,500.00  2 2,000.00  

พฤศจิกายน 2 1,000.00  1 1,600.00  
ธันวาคม 3 2,200.00  2 2,000.00  
มกราคม 3 8,000.00  10 25,000.00  
กุมภาพันธ� 7 10,000.00  6 13,200.00  
มีนาคม 6 6,200.00  6 15,500.00  
เมษายน 10 17,500.00  5 9,000.00  
พฤษภาคม 5 9,000.00  6 6,500.00  
มิถุนายน 7 87,200.00  11 18,400.00  
กรกฎาคม 1 2,000.00    
สิงหาคม 4 4,500.00    
กันยายน - -   
รวมท้ังส้ิน 51 157,100.00  49 93,200.00  

    

   10.1  เม่ือพนักงานท่ัวไป(กวาด) ท่ีได�รับมอบหมายให�ตัดแต�งต�นไม� ตามแนว

สายไฟฟCา สามารถตัดแต�งต�นไม�ได�ตามแผนแล�ว  ควรมอบหมายให�ตัดแต�งต�นไม�ในบ�านเรือน ประชาชน 

ตามคําร�อง ซ่ึงมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึน จากการประชาสัมพันธ(  เ พ่ือคิดค�าบริการตามระเบียบ

กรุงเทพมหานคร ว�าด�วยอัตราค�าบริการ และหลักเกณฑ( วิธีการและเง่ือนไขในการยกเว�นหรือลดหย�อน

ค�าบริการ พ.ศ. 2544 รายการท่ี 13 การบริการตัดและขุดต�นไม�  เป!นค�าบริการในการตัดต�นไม� และ

ค�าเก็บขนก่ิงไม�  เป!นการเพ่ิมรายได�กรุงเทพมหานคร อีกทางหนึ่ง 
  10.2  เพ่ือเป!นขวัญและกําลังใจแก�ผู�ปฏิบัติงานท่ีได�รับมอบหมายให�ปฏิบัติหน�าท่ี        

ตัดแต�งต�นไม�ใหญ�ในบ�านเรือนประชาชนโดยคิดค�าบริการ ควรมีแนวทางการจ�ายค�าตอบแทนตาม

ค�าบริการท่ีได�รับเป!นรายได�กรุงเทพมหานคร  แนวทางเดียวกับการจ�ายค�าตอบแทนเจ�าหน�าท่ีเก็บขน 

มูลฝอย  ขนถ�ายสิ่งปฏิกูล และไขมัน 

  

 


