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๑. ชื่อเรื่อง  การศึกษาเพ่ือพัฒนาแนวทางการส ารวจและจัดท าแผนที่ภูมิประเทศเพ่ือใช้เป็นข้อมูลใน

การดูแลรักษาที่สาธารณะ: กรณีศึกษาพ้ืนที่ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 

2.หลักการและเหตุผล 

 กรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงและเป็นมหานครที่มีขนาดใหญ่เป็นล าดับต้น ๆ ในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้มีพ้ืนที่มากกว่า ๑,๕๐๐ ตารางกิโลเมตร หรือเกือบ ๑ ล้านไร่ มีอาคารสิ่งก่อสร้าง
ต่าง ๆ อยู่อย่างหนาแน่น และยังเป็นศูนย์กลางของประเทศในด้านต่าง ๆ ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ พาณิชยก
รรม วัฒนธรรม และการบริหารประเทศ ปัญหาของกรุงเทพมหานครมีมากมายหลายหลากเหมือนกับเมือง
ใหญ่ทั่วโลก มีทั้งปัญหาสภาพแวดล้อม มลพิษ ขยะ พ้ืนที่สีเขียว ปัญหาการจราจร ชุมชนแออัด ฯลฯ ส่งผล
ต่อการบริหารเมืองและการบริการประชาชนที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานครที่ต้องเผชิญกับปัญหาที่มีขนาด
และความซับซ้อนเพ่ิมมากขึ้นเรื่อย ๆ เนื่องจากการขยายตัวของเมืองในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครเป็นไปอย่าง
รวดเร็วอีกทั้งมีการเปลี่ยนแปลงเชิงพ้ืนที่ตลอดเวลา การด าเนินการก่อสร้างจ านวนมากที่ท าให้สภาพของ
เมืองเปลี่ยนแปลงไปไม่ว่าจะเป็นการตัดถนนใหม่ การขยายถนน การสร้างสะพานลอย การสร้างบ้านเรือน 
อาคารใหม่ การต่อเติมอาคาร ฯลฯ โดยในการด าเนินการต่าง ๆ ต้ังแต่การก่อสร้างอาคาร เปลี่ยนแปลง 
แก้ไข ต่อเติมอาคาร การเชื่อมทางและท่อระบายน้ า การใช้ทางเท้า หรือแม้กระทั่ง ป้ายร้านค้า ก็ต้องได้รับ
การตรวจสอบและดูแลจากกรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ในการด าเนินการดังกล่าว ข้อมูลถนนถือเป็นข้อมูล
พ้ืนฐานที่ส าคัญในการพิจารณา ซ่ึงการมีข้อมูลถนนที่มีความละเอียดครบถ้วน ถูกต้อง ในระดับที่สามารถ
น ามาใช้ในการวิศวกรรมได้ ถือเป็นสิ่งส าคัญต่อการบริหารของกรุงเทพมหานคร แต่ข้อเท็จจริงในปัจจุบัน 
ขอ้มูลถนน ตรอก ซอย  ที่อยู่ในความดูแลของกรุงเทพมหานคร ยังไม่ได้ด าเนินการส ารวจจัดท าแผนที่ครบ
ทุกสาย เนื่องจากข้อจ ากัดของอัตราก าลังและเครื่องมือ 
 ปัจจุบันกรุงเทพมหานคร มีถนน ตรอก ซอย รวมจ านวนทั้งหมด ๕,๓๓๖ สาย ได้
ลงทะเบียนทางหลวงท้องถิ่นของกรุงเทพมหานคร ตามพระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ. ๒๕๒๒ แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๙ แล้ว จ านวน ๒,๗๘๒ สาย และยังไม่ได้ลงทะเบียน จ านวน ๒,๕๕๔ สาย 
ซ่ึงมีปริมาณเกือบครึ่งหนึ่งของถนนทั้งหมด ที่ยังไม่ได้ลงทะเบียน และไม่มีข้อมูลแผนที่ที่ถูกต้อง ซ่ึงอาจจะ
ก่อให้เกิดปัญหาการบุกรุกเพ่ิมขึ้นได้ในอนาคต เนื่องจากขาดข้อมูลแผนที่ท่ีถูกต้องชัดเจนและข้อจ ากัดใน
การมีอ านาจบังคับใช้ตามกฎหมาย ตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร และตามพระราชบัญญัติทางหลวง 
พ.ศ. ๒๕๓๕ แก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับที่๒) พ.ศ. ๒๕๔๙ มาตรา ๑๐ (มาตรา ๑๐ ทางหลวงท้องถิ่น คือ ทางหลวง
ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ด าเนินการก่อสร้าง ขยายบูรณะและบ ารุงรักษา และได้ลงทะเบียนไว้
เป็นทางหลวงท้องถิ่น) มาตรา ๔๗ (มาตรา ๔๗ ห้ามมิให้ผู้ ใดปลูกสร้างอาคารหรือสิ่งอ่ืนใดในเขตทางหลวง 
หรือรุกล้ าเข้าไปในเขตทางหลวง เว้นแต่ได้รับอนุญาตเป็นหนังสือจากผู้อ านวยการทางหลวงหรือผู้ซ่ึงได้รับ
มอบหมายจากผู้อ านวยการทางหลวงจะก าหนดเง่ือนไขอย่างใดก็ได้ รวมทั้งมีอ านาจก าหนดมาตรการในการ
จัดการ เพ่ือรักษาสิ่งแวดล้อม การป้องกันอุบัติภัย และการติดขัดของการจราจรด้วย)  มาตรา ๔๘ (มาตรา 
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๔๘ ผู้ใดมีความจ าเป็นต้องปักเสา พาดสาย วางท่อ หรือกระท าการใด ๆ ในเขตทางหลวง จะต้องได้รับ
อนุญาตเป็นหนังสือจากผู้อ านวยการทางหลวงหรือผู้ซ่ึงได้รับมอบหมายจากผู้อ านวยการทางหลวงเสียก่อน)  
และมาตรา ๖๑ (มาตรา ๖๑ เพ่ือรักษาทางหลวง ผู้อ านวยการทางหลวงมีอ านาจประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา ห้ามใช้ยานพาหนะบนทางหลวงโดยที่ยานพาหนะนั้นมีน้ าหนัก น้ าหนักบรรทุก หรือน้ าหนักลง
เพลาเกินกว่าที่ก าหนด หรือโดยที่ยานพาหนะนั้นอาจท าให้ทางหลวงเสียหาย) ซ่ึงตามบทบัญญัติของ
พระราชบัญญัติทางหลวงฯ ดังกล่าวได้ก าหนดให้อ านาจหน้าที่ผู้อ านวยการทางหลวงไว้กว้างขวางทั้งในด้าน
การกระท าการ การห้ามและการอนุญาตให้กระท าการในเขตทางหลวง ตลอดจนการก าหนดมาตรการและ
เง่ือนไขต่าง ๆ เช่น ปิดการจราจรเพ่ืองานทางก าหนดน้ าหนักบรรทุก รวมทั้งการเรียกเก็บค่าใช้เขตทาง
หลวงด้วย นอกจากนี้ยังมีบทก าหนดโทษแก่ผู้ฝ่าฝืนไว้สูง โดยมีโทษจ าคุกไม่เกินสามปีหรือปรับไม่เกินหก
หม่ืนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับรวมทั้งให้อ านาจในการรื้อถอนท าลายหรือขนย้ายสิ่งที่ฝ่าฝืน โดยผู้ฝ่าฝืนจะ
เรียกร้องค่าเสียหายไม่ได้และต้องเป็นผู้ เสียค่าใช้จ่ายในการนั้นด้วย ซ่ึงกรณีดังกล่าวนี้ผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครในฐานะผู้อ านวยการทางหลวงเทศบาลสามารถอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติของกฎหมาย
ดังกล่าวได้ แต่จะด าเนินการได้เฉพาะถนนที่ได้ลงทะเบียนทางหลวงท้องถิ่นแล้วเท่านั้น 

จากภารกิจที่อยู่ในความรับผิดชอบของกองส ารวจและแผนที่ที่ดิน ส านักการโยธา 
กรุงเทพมหานคร ที่มีภารกิจหน้าที่ เก่ียวกับด้านวิศวกรรมส ารวจ ได้แก่ งานส ารวจและจัดท าแผนที่ภูมิ
ประเทศ (Topographic Map) ของถนน ข้อมูลรายละเอียดของความกว้างถนนแต่ละสาย การที่จะมีข้อมูล
ที่มีความถูกต้องชัดเจนตลอดทั้งสาย ปัจจุบันกองฯ ก็ไม่สามารถจัดหามาได้โดยเร็วและครอบคลุมได้ทุก
เส้นทาง หากมีความจ าเป็นต้องการข้อมูลดังกล่าว ก็จะต้องส่งชุดส ารวจภาคสนามพร้อมเครื่องมือที่ทันสมัย
เช่น กล้องส ารวจ Total Station ลงพ้ืนที่เพ่ือส ารวจเก็บรายละเอียดข้อมูลในสนามตลอดเส้นทางแล้วน า
ข้อมูลมาท าการค านวณประมวลผลในส านักงานเพ่ือท าการขึ้นรูปแผนที่ภูมิประเทศ การด าเนินการดังกล่าว 
ถนนแต่ละสายที่มีระยะทางหลายกิโลเมตรจะต้องใช้เวลานาน จากข้อจ ากัดด้านอัตราก าลัง รวมทั้งข้อจ ากัด
เก่ียวกับเทคโนโลยีเครื่องมือส ารวจ จึงท าให้ไม่มีฐานข้อมูลถนนสาธารณะที่ถูกต้อง ครบถ้วนเพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร ซ่ึงอาจจะส่งผลต่อการปฏิบัติงานของส านักการโยธา และส านักงานเขต 
อาทิเช่น ขาดข้อมูลส าหรับโครงการก่อสร้างต่าง ๆ  กา รดูแลรักษาที่สาธารณะของส านักงานเขต ทั้ง ๕๐ 
เขต และการปฏิบัติงานของฝ่ายโยธา ถ้าขาดข้อมูลที่สมบูรณ์ ครบถ้วนจะส่งผลต่อการปฏิบัติราชการของ
เจ้าหน้าที่และการให้บริการประชาชน ดังนั้นการมีฐานข้อมูลที่ มีความละเอียดถูกต้อง มีระบบการจัดการที่
สามารถเรียกใช้ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว จะส่งผลให้การปฏิบัติงานมีความถูกต้องและรวดเร็ว หากข้อมูลความ
ถูกต้องของต าแหน่งถนน ระยะแนวเขตทาง ที่ไม่ชัดเจน จะส่งผลในด้านอ่ืน ๆ ตามมา เช่น ปัญหาเรื่อง
ความกว้างของถนนในเอกสารรับรองไม่ตรงกับสภาพความเป็นจริง เป็นต้น  นอกจากนี้ข้อมูลแผนที่ภูมิ
ประเทศยังสามารถสนับสนุนการปฏิบัติงาน งานทางด้านการจัดกรรมสิทธ์ิที่ ดินเพ่ือจัดหาที่ดินมาด าเนิน
โครงการ และงานการพิจ ารณา อนุญา ตก่อสร้างอาคา รสิ่ง ก่อสร้ างต่า ง ๆ ของภาคเอกชน  ตา ม
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร เป็นต้น 
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จากปัญหาและผลกระทบต่อการขาดข้อมูลแผนที่ภูมิประเทศดังที่กล่า วไว้ข้างต้น กอง
ส ารวจและแผนที่ท่ีดิน จึงได้ก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ไว้ดังนี้  

(๑) การจัดการฐานข้อมูลให้ถูกต้อง ชัดเจน สามารถน าไปใช้ในทางปฏิบัติได้ 
(๒) การใช้อ านาจของผู้ว่าราชการจังหวัดตามพระราชบัญญัติทางหลวงฯ โดยเน้นหมวด

การควบคุมทางหลวง เพ่ือการบ ารุงรักษาทางหลวงเป็นหลัก 
(๓) การพิจารณาอนุญา ต ตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร มีความชัดเจน เป็ น

มาตรฐานเดียวกันทั้งกรุงเทพมหานคร (ระหว่างส านักการโยธาและส านักงานเขต) 
(๔) ลดระยะเวลาในการด าเนินการส ารวจข้อมูล เพ่ือการออกแบบทางและพิจารณา

ควบ คุมกา รขออนุญา ตก่อสร้า ง การบูรณาการข้อ มูล  เ พ่ือใช้ในกิจการของ
กรุงเทพมหานคร 

 ด้วยเหตุนี้ กองส ารวจและแผนที่ท่ีดิน ส านักการโยธาจึงได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในการ
ด าเนินงานโครงการส ารวจและจัดท าแผนที่ โดยแผนที่ภูมิประเทศของถนนแต่ละสายมีรายละเอียดของ
ความกว้างของถนนแต่ละสายที่มีความถูกต้องชัดเจนตลอดทั้งสาย มาตราส่วนไม่น้อยกว่า ๑ : ๑๐๐๐ โดย
มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือให้มีข้อมูลแผนที่ภูมิประเทศ(Topographic Map) เพ่ือเป็นฐานข้อมูลทางด้านการ
ดูแลรักษาที่สาธารณะของส านักงานเขตต่างๆทั้ง ๕๐ การจัดท าทะเบียนทางหลวงท้องถิ่น และการ
บริหารงานของกรุงเทพมหานคร อีกทั้งจะช่วยเพ่ิมคว ามสะดวกและรวดเร็วในการสืบค้นข้อมูลของ
เจ้าหน้าที่และสามารถตอบสนองความต้องการข้อมูลได้เป็นอย่างดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือรองรับการ
เติบโตของเมืองได้ต่อไป   แต่เนื่องจากการด าเนินการทั้งหมดนั้นจะต้องใช้งบประมาณและระยะเวลาในการ
ท างานค่อนข้างมาก จึงจะจัดท าเป็น โครงการน าร่องก่อนที่ พ้ืนที่เขตหนองจอก เพ่ือให้เห็นผลลัพธ์และ
ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นอย่างชัดเจนเสียก่อน เพ่ือจะได้หาวิธีป้องกันและจึงค่อยด าเนินการในส่วนที่เหลือ

ต่อไปในอนาคต 

3.วัตถุประสงค์ 

 3.๑  เพ่ือให้มีคู่มือที่สามารถใช้เป็นแนวทางในการส ารวจและจัดท าแผนที่ภูมิประเทศที่
สามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารราชการตามพระราชบัญญัติทางหลวงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  3.๒ เพ่ือให้มีมาตรฐานการจัดท าแผนที่ภูมิประเทศส าหรับส านักงานเขต เพ่ือให้ทุก

ส านักงานเขตมีแผนที่ในมาตรฐานเดียวกัน สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลและใช้งานร่วมกันได้อย่างไร้รอยต่อ 

4.เป้าหมาย 

  4.1 จัดต้ังคณะกรรมการจัดท าคู่มือก าหนดมาตรฐานการส ารวจจัดท าแผนที่ภูมิประเทศ
เพ่ือการบริหารราชการตามพระราชบัญญัติทางหลวง 
 4.2 จัดท าคู่มือก าหนดมาตรฐานการส ารวจจัดท าแผนที่ภูมิประเทศเพ่ือการบริหาร
ราชการตามพระราชบัญญัติทางหลวง 
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 4.3 ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องได้ทราบรายละเอียดและสามารถน าข้อมูลไปใช้ได้
 4.4 ส ารวจและจัดท าแผนที่ภูมิประเทศโดยใช้คู่มือก าหนดมาตรฐานการส ารวจจัดท าแผน
ที่ภูมิประเทศเพ่ือการบริหารราชการตามพระราชบัญญัติทางหลวง 
 4.5 ประเมินผลแผนที่ท่ีจัดท าขึ้น 
 

5.ความรู้ท่ีน ามาใช้ในการจัดท ารายงาน 

 ใช้ SWOT Analysis ในการวิเคราะห์การท าคู่มือในการส ารวจและจัดท าแผนที่ภูมิ

ประเทศ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการดูแลรักษาที่สาธารณะ ในพ้ืนที่ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 

                    SWOT Analysis เป็นการวิเคราะห์สภาพองค์การ หรือหน่วยงานในปัจจุบัน เพ่ือค้นหา 
จุดแข็ง จุดเด่น จุดด้อย หรือสิ่งที่อาจเป็นปัญหาส าคัญในการด าเนินงานสู่สภาพที่ต้องการในอนาคต  SWOT 

เป็นตัวย่อที่มีความหมายดังนี้ 

  - จุดแข็ง (Strength) เป็นการค้นหาค าตอบว่าในองค์การมีจุดแข็งหรือจุดเด่นเรื่องใดบ้าง 

ที่ท าให้องค์การประสมผลส าเร็จ ในการด าเนินงานในปัจจุบัน 

 - จุดอ่อน (Weakness) เป็นการค้นหาค าตอบว่าในองค์การมีจุดอ่อนหรือมีปัญหาอะไรบ้าง

ที่ท าให้เกิดอุปสรรคหรือความไม่ราบรื่นในการด าเนินงานขององค์การ ในปัจจุบัน 

 - โอกาส (Opportunity) เป็นการค้นหาค าตอบว่าองค์การสามารถน าโอกาสใหม่ๆที่อยู่
ภายองค์การมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงานในองค์การได้หรือไม่ถ้ามี มีอยู่ในเรื่องใดบ้าง 

 -อุปสรรค (Threat) เป็นการค้นหาค าตอบว่าภายนอกองค์การมีข้อจ ากัดอะไรบ้าง ที่มี

ผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์การซ่ึงเป็นสิ่งที่องค์การควบคุมไม่ได้ ถ้ามี มีอยู่ในเรื่องใดบ้าง  

 SWOT Analysis เป็นการวิเคราะห์สภาพองค์การ หรือหน่วยงานในปัจจุบัน เพ่ือค้นหา 
จุดแข็ง จุดเด่น จุดด้อย หรือสิ่งที่อาจเป็นปัญหาส าคัญในการด าเนินงานสู่สภาพที่ต้องการในอนาคต SWOT 
เป็นตัวย่อที่มีความหมายดังนี้ Strengths - จุดแข็งหรือข้อได้เปรียบ Weaknesses - จุดอ่อนหรือข้อ
เสียเปรียบ Opportunities – โอกาสที่จะด าเนินการได้ Threats - อุปสรรค ข้อจ ากัด หรือปัจจัยที่คุกคาม
การด าเนินงานขององค์การ หลักการส าคัญของ SWOT ก็คือการวิเคราะห์โดยการส ารวจจากสภาพการณ์ ๒ 
ด้าน คือ สภาพการณ์ ภายในและสภาพการณ์ภายนอก ดังนั้นการวิเคราะห์ SWOT จึงเรียกได้ว่าเป็น การ
วิเคราะห์ สภาพการณ์ (Situation Analysis) ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน เพ่ือให้รู้ตนเอง (รู้เรา) 
รู้จัก สภาพแวดล้อม (รู้เขา) ชัดเจน และวิเคราะห์โอกาส-อุปสรรค การวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ ทั้งภายนอก
และ ภายในองค์กร ซ่ึงจะช่วยให้ผู้บริหารขององค์กรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นภายนอก 
องค์กร ทั้งสิ่งที่ได้เกิดขึ้นแล้วและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมทั้งผลกระทบของการ
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เปลี่ยนแปลง เหล่านี้ที่มีต่อองค์กรธุรกิจ และจุดแข็ง จุดอ่อน และความสามารถ ด้านต่าง ๆ ที่องค์กรมีอยู่ 
ซ่ึงข้อมูลเหล่านี้ จะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนดกลยุทธ์และการด าเนินตาม

กลยุทธ์ของ องค์กรระดับองค์กรที่เหมาะสมต่อไป 

 ประโยชน์ของการวิเคราะห์ SWOT  

 วิเคราะห์ SWOT เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองค์กร 
ซ่ึงปัจจัยเหล่านี้แต่ละ อย่างจะช่วยให้เข้าใจได้ว่ามีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานขององค์กรอย่างไร จุดแข็ง
ขององค์กรจะเป็น ความสามารถภายในที่ถูกใช้ประโยชน์เพ่ือการบรรลุเป้าหมาย ในขณะที่จุดอ่อนของ
องค์กรจะเป็นคุณลักษณะ ภายในที่อาจจะท าลายผลการด าเนินงานโอกาสทางสภาพแวดล้อมจะเป็น
สถานการณ์ที่ให้โอกาสเพ่ือการบรรลุ เป้าหมายองค์กร ในทางกลับกันอุปสรรคทางสภาพแวดล้อมจะเป็น
สถานการณ์ที่ขัดขวางการบรรลุเป้าหมาย ขององค์กร ผลจากการวิเคราะห์ SWOT นี้จะใช้เป็นแนวทางใน
การก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนดกลยุทธ์ เพ่ือให้องค์กรเกิดการพัฒนาไปในทางที่เหมาะสม 

 ขั้นตอน / วิธีการด าเนินการท า SWOT Analysis การวิเคราะห์ SWOT จะครอบคลุม
ขอบเขตของปัจจัยที่กว้างด้วยการระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ขององค์กร ท าให้มีข้อมูล ใน
การก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายที่จะถูกสร้างขึ้นมาบนจุดแข็งขององค์กร และ แสวงหาประโยชน์จาก
โอกาสทางสภาพแวดล้อม และสามารถก าหนด กลยุทธ์ที่มุ่งเอาชนะอุปสรรคทาง สภาพแวดล้อมหรือลด
จุดอ่อนขององค์กรให้มีน้อยที่สุดได้ ภายใต้การวิเคราะห์ SWOT นั้น จะต้องวิเคราะห์ทั้ง สภาพแวดล้อม

ภายในและภายนอกองค์กร โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

 ๑. การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กร การประเมินสภาพแวดล้อมภายในองค์กรจะ
เก่ียวกับการวิเคราะห์และพิจารณาทรัพยากรและความสามารถ ภายในองค์กรทุก ๆ ด้าน เพ่ือที่จะระบุจุด
แข็งและจุดอ่อนขององค์กรแหล่งที่มาเบื้องต้นของข้อมูลเพ่ือการ ประเมินสภาพแวดล้อมภายใน คือระบบ
ข้อมูลเพ่ือการบริหาร ที่ครอบคลุมทุกด้าน ทั้งในด้านโครงสร้าง ระบบ ระเบียบ วิธีปฏิบัติงาน บรรยากาศใน
การท างานและทรัพยากรในการบริหาร (คน เงิน วัสดุ การจัดการ) รวมถึงการพิจารณาผลการด าเนินงานที่

ผ่านมา ขององค์กรเพ่ือที่จะเข้าใจสถานการณ์และผลกลยุทธ์ก่อนหน้า นี้ด้วย 

 - จุดแข็งขององค์กร (S-Strengths) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในจากมุมมองของผู้ที่อยู่
ภายในองค์กร นั้นเอง ว่าปัจจัยใดภายในองค์กรที่เป็นข้อได้เปรียบหรือจุดเด่นขององค์กรที่องค์กรควร

น ามาใช้ในการพัฒนา องค์กรได้ และควรด ารงไว้เพ่ือการเสริมสร้างความเข็มแข็งขององค์กร  

 - จุดอ่อนขององค์กร (W-Weaknesses) เป็นการวิเคราะห์ ปัจจัยภายในจากมุมมองของผู้
ที่อยู่ภายในจาก มุมมอง ของผู้ที่อยู่ภายในองค์กรนั้น ๆ เองว่าปัจจัยภายในองค์กรที่เป็นจุดด้อย ข้อ

เสียเปรียบขององค์กรที่ควร ปรับปรุงให้ดีขึ้นหรือขจัดให้หมดไป อันจะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร  
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 ๒. การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก  

 ภายใต้การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรนั้น สามารถค้นหาโอกาสและอุปสรรค
ทางการด าเนินงาน ขององค์กรที่ได้รับผลกระทบจากสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจทั้งในและระหว่าง
ประเทศที่เก่ียวกับการ ด าเนินงานขององค์กร เช่น อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ นโยบาย การเงิน 
การงบประมาณ สภาพแวดล้อม ทางสังคม เช่น ระดับการศึกษาและอัตรารู้หนังสือของประชาชน การต้ัง
ถิ่นฐานและการอพยพของประชาชน ลักษณะชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม ความเชื่อและ
วัฒนธรรม สภาพแวดล้อมทางการเมือง เช่น พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา มติคณะรัฐมนตรี และ
สภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยี หมายถึงกรรมวิธีใหม่ๆ และพัฒนาการทางด้านเครื่องมืออุปกรณ์ที่จะช่วย
เพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและให้บริการ 

 - โอกาสทางสภาพแวดล้อม (O-Opportunities) เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอก 
องค์กร ปัจจัยใดที่สามารถส่งผลกระทบประโยชน์ ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการด าเนินการขององค์กรใน 

ระดับมหาภาค และองค์กรสามารถฉกฉวยข้อดีเหล่านี้มาเสริมสร้างให้หน่วยงานเข็มแข็ง ขึ้นได้ 

 - อุปสรรคทางสภาพแวดล้อม (T-Threats) เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจัยภายนอกองค์กร
ปัจจัยใดที่สามารถ ส่งผลกระทบในระดับมหาภาค ในทางที่จะก่อให้เกิดความเสียหายทั้งทางตรง และ
ทางอ้อม ซ่ึงองค์กร จ าต้องหลีกเลี่ยงหรือปรับสภาพองค์กรให้มีความแข็งแกร่งพร้อมที่จะเผชิญ แรงกระทบ

ดังกล่าวได้ 

 ๓. ระบุสถานการณ์จากการประเมินสภาพแวดล้อม เม่ือได้ข้อมูลเก่ียวกับ จุดแข็ง-จุดอ่อน 
โอกาส-อุปสรรค จากการวิเคราะห์ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกด้วย การประเมินสภาพแวดล้อมภายใน
และสภาพแวดล้อมภายนอกแล้ว ให้น า จุดแข็ง-จุดอ่อนภายในมา เปรียบเทียบกับ โอกาส-อุปสรรค จาก
ภายนอกเพ่ือดูว่าองค์กรก าลังเผชิญสถานการณ์เช่นใดและภายใต้ สถานการณ์เช่นนั้น องค์กรควรจะท า

อย่างไร โดยทั่วไปในการวิเคราะห์ SWOT ดังกล่าวนี้ องค์กรจะอยู่ใน สถานการณ์ ๔ รูปแบบดังนี้  

 ๓.๑ สถานการณ์ที่ ๑ (จุดแข็ง-โอกาส) สถานการณ์นี้เป็นสถานการณ์ที่พ่ึงปรารถนา ที่สุด 
เนื่องจากองค์กรค่อนข้างจะมีหลายอย่าง ดังนั้น ผู้บริหารขององค์กรควรก าหนดกลยุทธ์ในเชิงรุก 
(Aggressive –Strategy) เพ่ือดึงเอาจุดแข็งที่มีอยู่มาเสริมสร้างและปรับใช้และฉกฉวยโอกาสต่างๆ ที่เปิด 
มาหาประโยชน์อย่างเต็มที่     

                    ๓.๒ สถานการณ์ที่ ๒ (จุดอ่อน-ภัยอุปสรรค) สถานการณ์นี้เป็นสถานการณ์ที่เลวร้าย ที่สุด 
เนื่องจากองค์กรก าลังเผชิญอยู่กับอุปสรรคจากภายนอกและมีปัญหาจุดอ่อนภายในหลายประการ ดังนั้น  
ทางเลือกที่ดีที่สุดคือกลยุทธ์การต้ังรับหรือป้องกันตัว (Defensive Strategy) เพ่ือพยายามลดหรือหลบหลีก

ภัย อุปสรรค ต่าง ๆ ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ตลอดจนหามาตรการที่จะท าให้องค์กรเกิดความสูญเสียที่น้อยที่สุด  



๘ 

 
 

                    ๓.๓ สถานการณ์ที่ ๓ (จุดอ่อน-โอกาส) สถานการณ์องค์กรมีโอกาสเป็นข้อได้เปรียบด้าน
การแข่งขันอยู่หลาย ประการ แต่ติดขัดอยู่ตรงที่มีปัญหาอุปสรรคที่เป็นจุดอ่อนอยู่หลายอย่างเช่นกัน ดังนั้น
ทางออกคือกลยุทธ์การ พลิกตัว (Turnaround-oriented Strategy) เพ่ือจัดหรือแก้ไขจุดอ่อนภายในต่าง ๆ 

ให้พร้อมที่จะฉกฉวย โอกาสต่าง ๆ ที่เปิดให้ 

                    ๓.๔ สถานการณ์ที่ ๔ (จุดแข็ง-อุปสรรค) สถานการณ์นี้เกิดขึ้นจากการที่สภาพแวดล้อมไม่
เอ้ืออ านวยต่อการ ด าเนินงาน แต่ตัวองค์กรมีข้อได้เปรียบที่เป็นจุดแข็งหลายประการ ดังนั้น แทนที่จะรอ
จนกระทั่ง สภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลงไป ก็สามารถที่จะเลือกกลยุทธ์การแตกตัวหรือขยายขอบข่ายกิจการ 

(Diversification Strategy) เพ่ือใช้ประโยชน์จากจุดแข็งที่มีสร้างโอกาสในระยะยาวด้านอ่ืน ๆ แทน 

 การท าคู่มือในการส ารวจและจัดท าแผนที่ภูมิประเทศ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการดูแลรักษาที่
สาธารณะ ในพ้ืนที่ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร เม่ือมีการวิเคราะห์โดยใช้ SWOT Analysis 
ปรากฏดังนี้ 

จุดแข็ง (S-Strengths) จุดอ่อน (W-Weaknesses) 
๑. บุคลากรกองส ารวจมีความรู้ความช านาญด้าน
การส ารวจจัดท าแผนที่ 
๒.มีเครื่องมือในการจัดท าแผนที่ท่ีทันสมัย เช่น
กล้องส ารวจ Total Station และ GPS 
 

๑.ขาดมาตรฐานในการส ารวจและจัดท าแผนที่  
ภูมิประเทศ ท าให้การท างานแต่ละเขตไม่
สอดคล้องกัน                                                      
๒.แผนที่ภูมิประเทศไม่เป็นปัจจุบัน 
๓.ขาดข้อมูลเก่ียวกับที่สาธารณะที่จะใช้ในการ
อ้างอิงข้อมูลได้ 

โอกาส (O-Opportunities) อุปสรรค (T-Threats) 
๑. เพ่ือให้ทราบที่ใดเป็นที่เอกชนหรือที่สาธารณะ 
๒.เพ่ือให้เอกชนก่อสร้างอาคารให้ถูกต้องตาม
กฎหมาย 
 

๑.ประชาชนไม่เห็นความส าคัญของถนนสาธารณะ
มีการบุกรุก 
๒.ส านักงานเขตขาดการบังคับใช้กฎหมายอย่าง
จริงจังกับผู้บุกรุกที่สาธารณะ 

 

 

   แนวคิดทฤษฏีที่น ามาใช้ในการศึกษา คือ วงจรการบริหารเชิงคุณภาพ  

                   PDCA หรือที่เรียกว่าวงจรเดมิง (อังกฤษ: Deming Cycle) หรือวงจรชูฮาร์ต (Shewhart 
Cycle) คือวงจรการควบคุมคุณภาพ ประกอบด้วย 

 1. Plan (วางแผน) หมายถึง การวางแผนการด าเนินงานอย่างรอบคอบ ครอบคลุมถึงการ
ก าหนดหัวข้อที่ต้องการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ซ่ึงรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ๆ การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงาน อาจประกอบด้วย การก าหนดเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน Plan การจัด
อันดับความส าคัญของ เป้าหมาย ก าหนดการด าเนินงาน ก าหนดระยะเวลาการด าเนินงาน ก าหนด

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A4%E0%B8%A9
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E&action=edit&redlink=1


๙ 

 
 

ผู้รับผิดชอบหรือผู้ด าเนินการและก าหนดงบประมาณที่จะใช้ การเขียนแผนดังกล่าวอาจปรับเปลี่ยนได้ตาม
ความเหมาะสมของลักษณะ การด าเนินงาน การวางแผนยังช่วยให้เราสามารถคาดการณ์สิ่งที่เกิดขึ้นใน
อนาคต และช่วยลดความสูญเสียต่างๆที่อาจเกิดขึ้นได้ 

 2.Do (ปฏิบัติตามแผน) หมายถึง การด าเนินการตามแผน อาจประกอบด้วย การมี
โครงสร้างรองรับ การด าเนินการ (เช่น คณะกรรมการหรือหน่วยงานของคณะ) มีวิธีการ ด าเนินการ  

 3.Check (ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน) หมายถึง การประเมินแผน อาจประกอบด้วย 
การประเมินโครงสร้างที่รองรับ การด าเนินการ การประเมินขั้นตอนการด าเนินงาน และการประเมินผลของ 
การด าเนินงานตามแผนที่ได้ต้ังไว้ โดยในการประเมินดังกล่าวสามารถ ท าได้เอง โดยคณะกรรมการที่
รับผิดชอบแผนการด าเนินงานนั้น ๆ ซ่ึงเป็นลักษณะของการประเมินตนเอง โดยไม่จ าเป็นต้องต้ัง
คณะกรรมการ อีกชุดมาประเมินแผน หรือไม่จ าเป็นต้องคิดเครื่องมือหรือแบบประเมินที่ยุ่งยากซับซ้อน 

 4.Act (ปรับปรุงแก้ไข) หมายถึง การน าผลการประเมินมาพัฒนาแผน อาจประกอบด้วย 
การน าผลการ ประเมินมาวิเคราะห์ว่ามีโครงสร้าง หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานใดที่ควร ปรับปรุงหรือพัฒนา

สิ่งที่ดีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้นไปอีก และสังเคราะห์รูปแบบ การด าเนินการใหม่ที่เหมาะสม ส าหรับการด าเนินการ  

 ประโยชน์ของ PDCA มีดังน้ี 
 ๑.การวางแผนงานก่อนการปฏิบัติงาน จะท าให้เกิดความพร้อมในการปฏิบัติงาน 
 ๒. การปฏิบัติตามแผนงาน ท าให้ทราบขั้นตอน วิธีการ และสามารถเตรียมงานล่วงหน้า
การปฏิบัติงานก็จะเกิดความราบรื่น และเรียบร้อย น าไปสู่เป้าหมายที่ได้ก าหนดได้ 
 ๓.การตรวจสอบ ให้ได้ผลท่ีเที่ยงตรงเชื่อถือได้ 
 ๔.การปรับปรุงแก้ไข ข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นจะท าให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน 
 
 ๑.ขั้นเตรียมการ (วางแผน = Plan) 
 ๑.๑ จัดท าโครงการเพ่ือขออนุมัติโครงการ 
 ๑.๒ จัดประชุม ชี้แจงวัตถุประสงค์ มอบหมายงาน วางแผนการด าเนินงาน 
 ๑.๓ เตรียมวัสดุ อุปกรณ์  สถานที่ด าเนินโครงการ 
           ๑.๔ ติดต่อประสานงานกับบุคคลที่เก่ียวข้อง 
  ๒.ขั้นด าเนินการ (ปฏิบัติตามแผน = Do) 
 ๒.1.จัดท าก าหนดร่างขอบเขตของงาน (TOR) เพ่ือก าหนดหลักการและวิธีด าเนินการ
รวมทั้งบุคลากรผู้ช านาญการต่างๆ เพ่ือขออนุมัติหลักการและเหตุผล 
 ๒.2.เม่ืออนุมัติแล้วเสนอขอจัดสรรงบประมาณด าเนินการเม่ือได้รับสนับสนุนงบประมาณ 
แต่งต้ังคณะกรรมการก าหนด TOR เพ่ือก าหนดหลักการและวิธีด าเนินการรวมทั้งบุคคลากรที่มีความรู้

ความสามารถที่จะด าเนินการโครงการได้ส าเร็จ 



๑๐ 

 
 

 ๒.3.ท าการคัดเลือกที่ปรึกษาเม่ือได้ที่ปรึกษาชัดเจนแล้วจึงแต่งต้ังคณะกรรมการขึ้นมา 

เพ่ือก ากับการท างานของที่ปรึกษาให้เป็นไปตามขอบเขตของงาน 

 ๓.ขั้นประเมินผล (ติดตามประเมินผล = Check) 
 ๓.๑.เม่ือการด าเนินการแล้วเสร็จ จัดประชุมชี้แจงให้เจ้าหน้าที่ท่ีเก่ียวข้องได้รับทราบ
รายละเอียดและสามารถน าข้อมูลไปใช้ได้อย่างอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

6.กรอบแนวทางในการด าเนินงานและผู้เก่ียวข้อง                    

 มีขอบเขตการด าเนินโครงการ ดังต่อไปนี้ 
  ศึกษาและรวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้องของโครงการ เพ่ือใช้ในการออกแบบ และวางแผนการ
ส ารวจและจัดท าแผนที่ภูมิประเทศ โดยแต่งต้ังคณะกรรมการผู้ เก่ียวข้องประกอบด้วย  ผู้อ านวยการกอง
ส ารวจและแผนที่ที่ดิน หัวหน้าฝ่ายโยธาเขตหนองจอก  ส านักผ้งเมืองกรุงเทพมหานคร กรมที่ดิน กรมเจ้า
ท่า กรมชลประทาน การไฟฟ้านครหลวง บ.ทีโอที มีขั้นตอนด าเนินการ คือ 
 6.1 ศึกษาและออกแบบโครงสร้างฐานข้อมูลในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ของชั้น
ข้อมูลที่จะต้องจัดเก็บโดยให้สอดคล้องกับฐานข้อมูลที่กองส ารวจและแผนที่ท่ีดินใช้อยู่ในปัจจุบัน 

 6.2 งานส ารวจรังวัดสภาพภูมิประเทศ การด าเนินงานให้ร่วมกับส านักงานเขตใน

พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร มีขั้นตอนดังนี้ 

(๑) งานสร้างหมุดควบคุมทางราบ  โดย โยงยึดค่า พิกัดจากห มุดหลักฐา นของ
กรุงเทพมหานคร ปี ๒๕๕๗ เพ่ือให้อยู่บนฐานข้อมูลเดียวกัน เพ่ือใช้อ้างอิงต่อไป
ในอนาคต  

(๒) งานเก็บรายละเอียดสภาพภูมิประเทศของซอย เพ่ือจัดท าแผนที่ มาตราส่วน ๑:
๑,๐๐๐ มีจ านวนซอย โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

ก.ขอบถนน ไหล่ทาง แนวเขตทาง แนวคันหิน แนวทางเท้า 
ข.อาคารและสิ่งปลูกสร้างอ่ืนๆ ที่อยู่ภายในเขตทางและชิดเขตทาง 
ค.คู คลอง ร่องน้ า ทางระบายน้ า 
ง.สาธารณูปโภคต่างๆ ที่อยู่ภายในเขตทาง ได้แก่ เสาไฟฟ้า เสาป้าย     
จราจร  ท่อประปา ฝาบ่อพักระบายน้ า ฝาบ่อพักท่อร้อยสายต่างๆฯลฯ 

 จ.ไม้ยืนต้น ที่มีขนาดเส้นผ่าศูนย์กลางต้ังแต่ ๓๐ เซนติเมตรขึ้นไป 
 
 
 



๑๑ 

 
 

 
 
                   การเก็บรายละเอียดด้วยกล้องส ารวจ Total Station 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

(๓) งานจัดท าแบบ PLAN สภาพภูมิประเทศของซอย ในรูปแบบ AutoCAD File 

 6.3 งานจัดท าข้อมูลแปลงที่ดินโดยการปูโฉนดที่ดินออกจากซอยที่ท าการส ารวจ ทั้ง
สองด้านเฉพาะที่ดินที่ ติดกับซอยเท่านั้น โดยคัดลอกจากกรมที่ดิน ซ่ึงจะต้องมีรายละเอียด ระวางที่ ดิน 
เลขที่ดิน ชื่อผู้ครอบครอง เป็นอย่างน้อย  

 6.4 งานจัดท าแผนที่ภาพถ่ายทางอากาศ มาตราส่วน ๑ : ๑,๐๐๐ ครอบคลุมตลอด
แนวซอยที่ท าการส ารวจ พร้อมลงรายละเอียดข้อมูลแปลงที่ ดิน และสภาพภูมิประเทศ โดยที่ภาพถ่ายทาง

อากาศจะต้องเป็นภาพปีล่าสุดที่กรุงเทพมหานครมีใช้อยู่ในปัจจุบัน พร้อมจัดพิมพ์ลงในกระดาษที่เหมาะสม  

 6.5 งานจัดท ารายงานแสดงรายการแปลงที่ดินที่ซ้อนทับกับถนน/ซอย พร้อมข้อมูล
ประกอบ ได้แก่ ภาพการซ้อนทับของข้อมูลพร้อมค่าพิกัด (แปลงที่ดิน แผนที่ภูมิประเทศ ภาพถ่ายทาง
อากาศ) ภาพถ่ายสถานที่จริง รายชื่อผู้ครอบครอง เป็นต้น 

 6.6 จัดท าฐานข้อมูลซอยและโปรแกรมต้นแบบ เพ่ือเรียกใช้งาน สืบค้น และการ
บริหารจัดการข้อมูลแผนที่ภูมิประเทศของซอยในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครในรูปแบบที่สามารถเผยแพร่ข้อมูล



๑๒ 

 
 

ผ่านทางระบบอินทราเน็ต ( Intranet) หรือ อินเตอร์เน็ต (Internet) และสามารถรองรับข้อมูลซอยใน

อนาคตได้ 

7. ระยะเวลาด าเนินการ 1 ปี 

 ระยะเวลาในการด าเนินการ การท าคู่มือในการส ารวจและจัดท าแผนที่ภูมิประเทศ เพ่ือใช้ใน
การดูแลรักษาที่สาธารณะ ในพ้ืนที่ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานครจ านวน 12 เดือนตามตาราง

ด้านล่าง 

กิจกรรม ระยะ 
เวลา 

(เดือน) 

2 4 6 8 10 12 

1. จัดต้ังคณะกรรมการจัดท าคู่มือก าหนดมาตรฐาน
การส ารวจจัดท าแผนที่ภูมิประเทศเพ่ือการบริหาร
ราชการตามพระราชบัญญัติทางหลวง 
 
2.จัดท าคู่มือก าหนดมาตรฐานการส ารวจจัดท าแผนที่
ภูมิประเทศเพ่ือการบริหารราชการตาม
พระราชบัญญัติทางหลวง 
 
3.ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องได้ทราบรายละเอียด
และสามารถน าข้อมูลไปใช้ได้ 
 
4.ส ารวจและจัดท าแผนที่ภูมิประเทศโดยใช้คู่มือ
ก าหนดมาตรฐานการส ารวจจัดท าแผนที่ภูมิประเทศ
เพ่ือการบริหารราชการตามพระราชบัญญัติทางหลวง 
 
5..ประเมินผลแผนที่ท่ีจัดท าขึ้น 

0.5 
 
 
 

1.5 
 
 
 

1 
 
 

๗ 
 
 
 

2 
 
 

      

 

8.งบประมาณ 

 งบประมาณในการด าเนินการรวมเป็นเงินทั้งสิ้น 10,000,000.- บาท   
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9.แนวทางการติดตามและปริมาณผล 

 9.1 ตัวชี้วัระดับผลผลิต (Output) 
  - สามารถจัดท าคู่มือก าหนดมาตรฐานการส ารวจและจัดท าแผนที่ภูมิประเทศเพ่ือการ
บริหารราชการตามพระราชบัญญัติทางหลวง ได้ 1 เรื่อง (เล่ม) 
                    - ได้ข้อมูลทางกายภาพถนนของเขต ๑ ชุด 
  - จัดการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่เขตฝ่ายโยธาและเจ้าหน้าที่ท่ีเก่ียวข้อง จ านวน ๑๕๐ คนและ
จัดการทดสอบ 
 9.2 ตัวชี้วัดระดับผลลัพท์ (Outcome) 
  - แผนที่ภูมิประเทศที่ท าขึ้นผ่านการตรวจสอบของผู้ใช้งานร้อยละ 95 
   
10.ข้อเสนอแนะ 

 เม่ือด าเนินการแล้วเสร็จควรมีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลให้หน่วยงานต่างๆของ

กรุงเทพมหานครและหน่วยงานอ่ืนๆ และภาคเอกชนได้ทราบและน าไปใช้ประโยชน์ร่วมกันต่อไป 

 
 
 
 
 
 

 
 


