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1.ชื่อเรื่อง การพัฒนาและบ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติให้เกิดประสิทธิภาพ 

2. หลักการและเหตุผลในการเสนอหัวข้อ 

 กรุงเทพมหานคร  เป็นเมืองหลวงของประเทศไทยมีความเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว มีการพัฒนา
เมืองในระบบโครงสร้างพื้นฐานอย่างต่อเนื่อง อีกท้ังยังเป็นศูนย์กลางการปกครอง  การศึกษา อุตสาหกรรม             
การคมนาคมขนส่ง รวมถึงการท่องเที่ยว ซึ่งในปีที่ผ่านมามีนักท่องเที่ยวจ านวนกว่า 13 ล้านคน ประชากร
ในทะเบียน ราษฎร์ เกือบ 6 ล้านคน แรงงานต่างด้าวอีกกว่า 1 แสนคน ด้วยเหตุที่ประชากรของ
กรุงเทพมหานครมีจ า นวนมาก จ านวนขยะ สิ่ง ปฏิกูลย่อมมีเป็นจ านวนมหาศาลตามมาในพื้นที่ของ
ส านักงานเขตดอนเมือง หลักสี่ จตุจักร ที่รับผิดชอบอยู่นั้น ประกอบด้วยกรุงเทพมหานคร ตั้งอยู่บนพื้นท่ี
ราบลุ่ม มีแม่น้ าเจ้าพระยาเป็นแม่น้ าสายหลัก ไหลผ่านลงสู่ทะเลอ่าวไทยและอยู่ภายในการ ขึ้นลงของน้ า
ทะเล ท าให้กรุงเท พมหานครได้รับ ผลกระทบจากสาเหตุจากธรรมชาติและจากสาเหตุทางกายภาพ 4 น้ า 
คือ 1) น้ าฝน 2) น้ าทุ่ง 3) น้ าเหนือ 4) น้ าทะเลหนุน และจากสภาพภูมิศาสตร์ของกรุงเทพมหานคร เป็น
แอ่งกระทะ เป็นอุปสรรคในการระบายน้ าและมักเกิดปัญหาน้ าท่วมอย่างรุนแรงเป็นประจ า 

 สาเหตุหนึ่งที่ท าให้เกิดการระบายน้ าไม่ทันคือสิ่งปฏิกูลจากการทิ้งขยะของประชาชนท าให้เกิดการ
อุดตันท่อระบายน้ า คูคลอง ส่งผลให้เครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติไม่สามารถท างานได้อย่าง
เต็มประสิทธิภาพหรือเกิดความเสียหายขึ้น ซึ่งหากมีการบ ารุงรักษา ดูแลได้อย่ างถูกวิธีทั้งจากเจ้าหน้าที่เอง
มีการปฏิบัติงานอย่างเพียงพอและประชาชนผู้อยู่ในพื้นท่ี เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างทันท่วงที จะ
สามารถท าให้เพิ่มประสิทธิภาพและยืดระยะเวลาของการท างานของเครื่องจักรอุปกรณ์ดังกล่าวได้ โดย
เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบในการปฏิบัติงานและ ประชาชนในพื้นท่ีเอง ควรมีความรู้ความเข้าใจการบ ารุงรักษา
เครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติอย่างถูกวิธี เพื่อเป็นการยืดอายุการใช้งาน เพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน สามารถท าให้การระบายน้ าของกรุงเทพมหานครดีขึ้น  ประชาชนไม่เดือดร้อน อีกทั้งการที่
สามารถบ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติยังสามารถเป็นการช่วยลดงบประมาณในการ
ซ่อมบ ารุงหรือจัดซื้อเครื่องดังกล่าว  ขึ้นมาใหม่ ซึ่งมีราคาท่ีสูงมาก ดังนั้น การพัฒนาและบ ารุงรักษา
เครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติให้เกิดประสิทธิภาพ จึงมีความส าคัญท่ี จะต้องด าเนินการโดยการ
ให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ในการบ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ รวมถึงประชาชนในพื้นท่ี 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่เกิดความช านาญและเตรียมพร้อมในการปฏิบัติงานแก้ไขปัญหาน้ าท่วมของ
กรุงเทพมหานครในพ้ืนที่ส านักงานเขตดอนเมือง หลักสี่ จตุจักร และเพ่ือให้เกิดความพึงพอใจแก่ประชาชน
ในการมีส่วนร่วมในพ้ืนที่ของตนเองและการปฏิบัติงานกรุงเทพมหานครต่อไป 
 

3.วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือพัฒนาและการบ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

  3.2 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและลดค่าใช้จ่ายในการซ่อมบ ารุง 
  3.3 เพ่ือลดการสูญเสียเวลาการระบายน้ าอันเป็นสาเหตุให้เครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บ
ขยะอัตโนมัติขัดข้อง 
  3.4 เพ่ือลดอุบัติเหตุที่เกิดจากเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติให้อยู่ในสภาพที่
พร้อมใช้งาน 



 
 

  3.5 เพ่ือให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจในการมีส่วนร่วม จากการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมขัง
ได้อย่างสูงสุด 

4.เป้าหมาย 
  4.1 จัดการฝึกอบรมแก่เจ้าหน้าที่บ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติให้
มีความรู้ความเข้าใจในการบ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอย่างถูกวิธี 

  4.2 วางแผนการพัฒนาและบ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ 
  4.3 วางแผนการเตรียมความพร้อมการปฏิบัติงานแก้ไขปัญหาน้ าท่วมตลอด 24 ชั่วโมง 
  4.4 ช่วยยืดการใช้งานเครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ 
  4.5 ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานให้แก่ประชาชนในพื้นที่ทราบ 

5.ความรู้ที่น ามาใช้การจัดท ารายงาน 
  5.1 SWOT Analysis ท าการวิเคราะห์องค์การปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกต่อการ
พัฒนาและบ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติให้เกิดประสิทธิภาพ 
  การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน จุดแข็ง จุดอ่อน ได้น าหลักการของ 4 M (Man Money 
Machine Material) เข้ามาพิจารณาดังนี้ 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
Man 
- บุคลากรของส านักการระบายน้ ามีความรู้ใน 
การซ่อมบ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บ
ขยะอัตโนมัติ 
-บุคลากรของส านักการระบายน้ ามีความรักและ
ผูกพันต่อองค์กร 

Man 
- บุคลากรขาดการอบรมบ ารุงรักษาเครื่องจักร  
อุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ 

Material 
- วัสดุของเครื่องจักรมีความทนทานและใช้ 
งานได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

Material 
- หากมีการช ารุดขัดข้องจะท าให้เกิดค่าใช้จ่ายใน
การซ่อมบ ารุงสูง 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threat) 
-เทคโนโลยีที่ทันสมัยสามรถท าให้มีเครื่องมือที่มี
ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

-งบประมาณไม่เพียงพอ 

 
 จากตารางการวิเคราะห์ SWOT ปัจจัยภายในจะเห็นว่า จุดแข็ง คือ บุคลากรของส านักการระบาย
น้ า มีความรู้ในการซ่อมบ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ และมีความรักและผูกพันต่อ
องค์กร ส่วนเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติที่ทีอยู่นั้น มีความทนทานและใช้งานได้อย่างสะดวก
และรวดเร็ว แต่จุดอ่อนที่พบคือ บุคลากรของผู้รับจ้างไม่ให้ความส าคัญกับภาพลักษณ์ของกรุงเทพมหานคร 
การขาดแคลนแรงงานของผู้รับจ้าง ต้องอาศัยแรงงานต่างชาติการซ่อมบ ารุงต้องใช้งบประมาณจ านวนมาก  
ไม่เพียงพอต่อการจัดสรรงบประมาณ  เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติต้องใช้ผู้ช านาญในการบ ารุง รักษาหรือดูแล



 
 

อย่างถูกวิธีจะสามารถท าให้เครื่อง ท างานได้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด หากมีการช ารุดขัดข้องจะท าให้เกิด
ค่าใช้จ่ายในการซ่อมบ ารุงสูง 

 จากการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก พบว่า โอกาส คือ เทคโนโลยีที่ทันสมัยสามารถท าให้  มีเครื่องมือ
ที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน  ส่วนอุปสรรค คือ  ประชาชนอาจไม่มีความรู้เข้าใจในการช่วยกันดูแล
รักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ ให้มีประสิทธิภาพการใช้งานสูงสูด 

จากการวิเคราะห์ข้างต้น ท าให้พบว่าสิ่งที่เป็นจุดอ่อน  คือการขาดความรู้ความเข้าใจ  การ
บ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ ที่ถูกวิธีเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการระบายน้ า
ของกรุงเทพมหานคร โดยจุดแข็งท่ีจะท าให้บ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ คือบุคลากรของส านักการระบายน้ าเอง  ซึ่งการด าเนินงานจะส าเร็จได้ด้วยดีต้องมีส่วน
ร่วมปฏิบัติการในการบ ารุงรักษา 

5.2 ทฤษฎีการมีส่วนร่วม 
 การระบายน้ าที่มีประสิทธิภาพเพ่ือลดปัญหาน้ าท่วมขังส่งผลกระทบต่อประชาชนเป็น

จ านวนมาก การพัฒนาและการบ ารุงรักษาเครื่องอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ลดปัญหาน้ าท่วมขังจึงต้องอาศัยความร่วมมือจากบุคคลกรของหน่วยงานทั้งทางด้านการวางแผน การ
พัฒนาและการบ ารุงรักษาเครื่องจักรและอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติและการวางแผนการเตรียมค วาม
พร้อมการปฏิบัติงานแก้ไขปัญหาน้ าท่วมตลอด 24 ชั่วโมง รวมถึงการซ่อมบ ารุงรักษาอย่างถูกวิธีหากเกิด
กรณีขัดข้องของเครื่องจักร 

สุเทพ  เชาวลิต (2555:155) ได้กล่าวว่า หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม จะเน้นความส าคัญใน
การสร้างแรงจูงใจ และเสริมแรงมนการท างานของผู้ปฏิบัติห รือทีมงาน โดยเฉพาะการมี ส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจและมีส่วนร่วมในการวางแผน ถือว่าเป็นหัวใจของการแบบมีส่วนร่วม 

 
 ดังท่ีแสดงในแผนภาพที่ 1 
 
 
     
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 

 

การบริหาร            
แบบมีส่วน 

 

3. ร่วมท า 

6. ร่วมติดตามผล 

2. ร่วมวางแผน 

1. ความคิด 

4. ร่วมรับผิดชอบ 

5. ร่วมรับประโยชน์ 



 
 

แผนภาพที่ 1 หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

การบริหารแบบมีส่วนร่วมใน เป็นการน าเอาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานมาใช้ประโยชน์ในการตังสิน
ใจ ใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการบริหารงาน โดยเน้นการมีส่วนร่วมของคนในองค์การหรือทีมงานเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดในการบริหาร การบริหารแบบมีส่วนเป็นการเปิดโอกาสให้คนในองค์การในฐานะสมาชิกของ
องค์กรการมีส่ วนร่วมในกระบวนการบริหารตั้งแต่ การมีส่วนร่วมคิด ตังสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมรับผิดชอบ 
ร่วมรับประโยชน์ และมีส่วนร่วมในการติดตามผล และในการมีส่วนร่วมของคนในองค์การในแต่ละอย่างนั้น 
มีความส าคัญในการสร้างแรงจูงใจ และเสริมแรงในการท างานของผู้ปฏิบัติหรือทีมงาน โดยเฉพา ะในการมี
ส่วนร่วมการตัดสินใจ และมีส่วนร่วมในการวางแผน ซึ่งถือว่าเป็นหัวใจของการบริหารแบบมีส่วนร่วม 

จากแนวคิดข้างต้น การน าภาคประชาชนในพื้นท่ีมาร่วมกันวางแผนการพัฒนาและบ ารุงรักษา
เครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ และวางแผนการเตรียมความพร้อมการปฏิบัติงานแก้ไขปัญหาน้ า
ท่วมตลอด 25 ชั่วโมง รวมถึงการให้ความรู้ความเข้าใจในการซ่อมบ ารุงรักษาอย่างถูกวิธีหากเกิดกรณี
ขัดข้องของเครื่องจักร จ าท าให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพบรรลุตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 
6. กรอบแนวทางการด าเนินการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 กรอบแนวทาง การด าเนินงานผู้จัดงานผู้จัดท ารายงาน ได้น าทฤษฎี PDCA หรือ วงจรเดมมิง 
(Deming Cycle) ของ (W.Edwads Deming) ซึ่งเป็นเครื่องมือในการบริหาร องค์การให้มีคุณภาพมา
ประยุกต์ใช้ดังนี้ 

P : Plan วางแผนการด าเนินงาน 
6.1  ศึกษาปัญหาจากการด าเนินงานที่ผ่านมา 
 6.1.1  ส ารวจความพร้อมของเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติรวมถึง

งบประมาณท่ีใช้ในการจัดซื้อและการซ่อมบ ารุงเครื่องจักร 
 6.1.2  ส ารวจพื้นที่ท่ีรับผิดชอบในการด าเนินงาน 
6.2 ศึกษาข้อมูลจากการวิเคราะห์ SWOT 
 จุดแข็ง พบว่า บุคลากรของส านักการระบายน้ ามีความรู้ ในการซ่อมบ ารุงรักษาเครื่องจักร

อุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ และมีความรักและความผูกพันต่อองค์กร 
 จุดอ่อน พบว่าบุคลากรขาดการอบรมดารบ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะ

อัตโนมัติ การซ่อมบ ารุงต้องใช้งบประมาณจ านวนมาก ไม่เพียงพอต่อการจัดสรรงบประมาณ เครื่อ งจักร
อุปกรณ์ เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ ต้องใช้ผู้ช านาญในการบ ารุงรักษาหรือดูแลอย่างถูกวิธีจะสามารถท าให้
เครื่องท างานได้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด หากมีการช ารุดขัดข้องจะท าให้เกิดค่าใช้จ่ายในการซ่อมบ ารุงสูง 

 โอกาส พบว่า เทคโนโลยีที่ทันสมัยสามารถท าให้มีเครื่องมือที่มีปร ะสิทธิภาพในการ
ด าเนินงาน 

 ส่วนอุปสรรค คือ งบประมาณไม่เพียงพอ การบ ารุงรักษา เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ ให้มี
ประสิทธิภาพการใช้งานสูงสุด 

 ท าให้เห็นแนวทางว่าการด าเนินงานจะส าเร็จได้ด้วยดีต้องร่วมวางแผนการบ ารุงรักษา 
6.3 ศึกษาแนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 ศึกษาแนวทางก ารมีส่วนร่วมว่าวิธีใดที่จะสามารถท าให้เกิดการมีส่วนร่วมให้ได้ประโยชน์

ร่วมกันและเกิดความพึงพอใจต่อประชาชนมากที่สุด 
 



 
 

6.4 จัดท าหลักสูตรการบ ารุงเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติส าหรับเจ้าหน้าที่และ
ประชาชน 

D:Do ด าเนินการ/ปฏิบัติตามแผน 
6.5 ก าหนดรูปแบบการฝึกอบรม 
6.6 ประชาสัมพันธ์การด าเนินงาน 
6.7 จัดการฝึกอบรมแก่เจ้าหน้าที่บ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ 
6.9 วางแผนการพัฒนาและบ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ 
6.10 วางแผนการเตรียมความพร้อมการปฏิบัติงานแก้ไขปัญหาน้ าท่วมตลอด 24 ชั่วโมง 
C : Check ประเมินผลการด าเนินกิจกรรม 
6.11 ส ารวจความพึ่งพอใจของประชาชนในการด าเนินงาน 
6.12 สรุป ประเมินผลและรายงานการด าเนินงาน 
A : Action  ปรับปรุง พัฒนา 
น าผลการตรวจสอบ แบบสอบถาม แผนการพัฒนาและบ ารุงรักษาเครื่องจักรฯ แผนการเตรียมความพร้อมฯ แผนมา

สรุปผลการด าเนินงานให้ผู้บริหาร เสนอแนะการพัฒนาและบ ารุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติให้เกิด
ประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนางานและขยายผลน าไปใช้ในพ้ืนที่ต่างๆ ของกรุงเทพมหานครต่อไป 

7. ระยะเวลาการด าเนินการ 
  การด าเนินการอยู่ระหว่างเดือนตุลาคม 2558 – พฤษภาคม 2559 มีรายละเอียดดังนี้ 
 

 
 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย.
ส ารวจความพร้อมของเคร่ืองจักร
อปุกรณ์เคร่ืองเกบ็ขยะอตัโนมติั
ส ารวจพืน้ท่ีท่ีรับผิดชอบในการ
ด าเนินงาน
จัดท าหลักสูตรการบ ารุงรักษาเคร่ืองจักร
อปุกรณ์เคร่ืองเกบ็ขยะอตัโนมติั

7.4 ประชาสัมพนัธ์การด าเนินงาน
จัดการฝึกอบรมแกเ่จ้าหน้าท่ีบ ารุงรักษา
เคร่ืองจักรอปุกรณ์เคร่ืองเกบ็ขยะอตัโนมติั
วางแผนการพฒันาและบ ารุงรักษา
เคร่ืองจักรอปุกรณ์เคร่ืองเกบ็ขยะอตัโนมติั
วางแผนการเตรียมความพร้อมการปฏิบัติ
งานแกไ้ขปัญหาน้ าท่วม ตลอด 24 ชั่วโมง
ส ารวจความพงึพอใจของ
ประชาชนในการด าเนินงาน
สรุป ประเมนิผลและรายงานการ
ด าเนินงาน

7.3

7.5

7.9

7.6

7.7

7.8

เดอืน
การด าเนินการที่

7.1

7.2



 
 

8. งบประมาณ 
  8.1 งบประมาณส าหรับประชาสัมพันธ์การด าเนินงาน 
  8.2 งบประมาณส าหรับการส ารวจพื้นที่การด าเนินงาน 
  8.3 งบประมาณส าหรับการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่บ ารุงรักษาเครื่องจักรเครื่องเก็บขยะอัตโนมัติและ
ประชาชนในพื้นท่ี 
8.4 งบประมาณส าหรับการซ่อมบ ารุงเครื่องจักรเครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ 

9. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
การติดตามและประเมินผลสอดคล้องกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ดังนี้ 

 

เป้าหมาย/วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) วิธีการ/เครื่องมือ 

เป้าหมาย (Output) 
1. จัดการฝึกอบรมแก่
เจ้าหน้าท่ีบ ารุงรักษา
เครือ่งจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บ
ขยะอัตโนมัติให้มีความรู้ความ
เข้าใจในการบ ารุงรักษา
เครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บ
ขยะอย่างถูกวิธี 

 
-เจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับการ
ฝึกอบรมการบ ารุงรักษา
เครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บ
ขยะอัตโนมัติมีความรู้ความ
เข้าใจในการบ ารุงรักษา
เครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บ
ขยะอย่างถูกวิธี 
 

 
-แบบทดสอบวัดความรู้หลัง
ได้รับการฝึกอบรม 

2. วางแผนการพัฒนาและ
บ ารุงรักษาเคร่ืองจักรอุปกรณ์
เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ 

-มีแผนการพัฒนาและ
บ ารุงรักษาเคร่ืองจักรอุปกรณ์
เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ 

-จัดท าแผนการพัฒนาและ
บ ารุงรักษาเคร่ืองจักรอุปกรณ์
เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ 

3. วางแผนการเตรียมความ
พร้อมการปฏิบัติงานแก้ไข
ปัญหาน้ าท่วมตลอด 24 
ชั่วโมง 

-มีแผนการเตรียมความพร้อม
การปฏิบัติงานแก้ไขปัญหาน้ า
ท่วมตลอด  24 ชั่วโมง 

-จัดท าแผนการเตรียมความ
พร้อมการปฏิบัติงานแก้ไข
ปัญหาน้ าท่วมตลอด  24  
ชั่วโมง 

4. ประชาสัมพันธ์การ
ด าเนินการให้แก่ประชาชนใน
พื้นท่ีทราบ   

- มีการประชาสัมพันธ์การ
ด าเนินการให้แก่ประชาชนใน
พื้นท่ีทราบ โดยช่องทางต่างๆ
ได้แก่ แผ่นพับ ป้ายโฆษณา 
เว็บไซต์ หรืออ่ืนๆ 

- ประชาสัมพันธ์การ
ด าเนินงานให้แก่ประชาชนใน
พื้นท่ีทราบโดยช่องทางต่างๆ
ได้แก่ แผ่นพับ ป้ายโฆษณา 
เว็บไซต์ หรืออ่ืนๆ 



 
 

วัตถุประสงค์ (Outcome) 
1. เพื่อพัฒนาและการ
บ ารุงรักษาเคร่ืองจักรอุปกรณ์
เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
- เครื่องจักรอุปกรณ์เครื่อง
เก็บขยะอัตโนมัติมี
ประสิทธิภาพในการระบายน้ า
ได้เต็มตามศักยภาพ 

 
-การตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บ
ขยะอัตโนมัต ิ

2.เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ
ลดค่าใช้จ่ายในการซ่อมบ ารุง 

-ค่าใช้จ่ายการซ่อมบ ารุง
เครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บ
ขยะอัตโนมัติลดลงกว่า
ปีงบประมาณท่ีผ่านมา 

-ผลการใช้จ่ายงบประมาณใน
การซ่อมบ ารุง 

3. เพื่อลดการสูญเสียเวลา
การระบายน้ าอันเป็นสาเหตุ
ให้เครื่องจักรอุปกรณ์เครื่อง
เก็บขยะอัตโนมัติขัดข้อง 

-ระยะเวลาในการระบายน้ า
เป็นไปตามศักยภาพของ
เครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บ
ขยะอัตโนมัติลดลงกว่า
ปีงบประมาณท่ีผ่านมา 

-รายงานผลการระบายน้ าโดย
เครื่องจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บ
ขยะอัตโนมัต ิ

4. เพื่อลดอุบัติเหตุที่เกิดจาก - จ านวนอุบัติเหตุหรือจ านวน -รายงานผลการเกิดอุบัติเหตุ 
5. เพื่อให้ประชาชนเกิดความ
พึ่งพอใจในการมีส่วนร่วมจาก
การแก้ไขปัญหาน้ าท่วมขังได้
อย่างสูงสุด 

- ประชาชนมีความพึงพอใจใน
การมีส่วนร่วมจากการแก้ไข
ปัญหาน้ าท่วมขัง ร้อยละ 80 

- ผลการส ารวจความพึงพอใจ
ของประชาชน 

 
10.ข้อเสนอแนะ 
 การพัฒนาและบ ารุงรักษาเคร่ืองจักรอุปกรณ์เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติให้เกิด
ประสิทธิภาพ ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาคประชาชน แต่
สาเหตุที่แท้จริงในการท าเครื่องจักรขัดข้องหรือใช้งานได้ไม่เต็มตามศักยภาพคือการท่ีมีขยะ 
หรือส่ิงปฏิกูลจากบ้านเรือนของประชาชนท าให้เกิดการอุดตันท่อระบายน้ า คูคลอง ดังนั้นการ
แก้ปัญหาจากต้นเหตุคือการสร้างความตระหนักให้แก่ประชาชนในกาช่วยกันรักษาสิ่งแวดล้อม 
คูคลอง แม่น้ าต่างๆ น่าจะเป็นแนวทางท่ีท าให้เกิดการแก้ปัญหาจากต้นเหตุที่แท้จริง แต่การ
สร้างความตระหนักให้แก่ประชาชนก็ยังคงต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากประชาชนในพื้นท่ีเป็น
ส่วนส าคัญ เพราะประชาชนในพื้นท่ีเองจะเป็นผู้ท่ีเห็นปัญหาและร่วมกันแก้ปัญหาได้อย่างยั่งยืน
และแท้จริง  

 
 
 
 



 
 

 ภาพที่ 1-3 การบ ารุงรักษาเครื่องเก็บขยะอัตโนมัติ 
 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ภาพที่ 4 เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติทีก่ าลังท างาน 

 

ภาพที่ 5 เครื่องเก็บขยะอัตโนมัติที่ได้รับการบ ารุงรักษาเรียบร้อย 

 


