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1. ชื่อเรื่อง 
    การเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการกรุงเทพมหานครด้วยระบบ 
สารสนเทศ  
 
2. หลักการและเหตุผล 

ส านักงาน ก.ก. มีหน้าที่ในการด าเนินการสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการ
เป็นข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ซึ่งต้องแต่งตั้งข้าราชการในสังกัดกรุงเทพมหานครให้ด ารง
ต าแหน่งเป็นกรรมการในคณะท างานต่าง ๆ หลายคณะ เช่น คณะกรรมการพิจารณาหลักสูตรและ
วิธีการสอบแข่งขันเพื่อบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ
คณะกรรมการออกข้อสอบภาคความรู้ความสามารถที่ใช้เฉพาะต าแหน่ง คณะกรรมการสอบสัมภาษณ์ 
คณะกรรมการทดสอบเพ่ือเตรียมความพร้อมในด้านร่างกาย (ส าหรับต าแหน่งที่มีความจ าเป็นที่ต้อง
ทดสอบสมรรถนะทางด้านร่างกาย) เป็นต้น การสรรหากรรมการของแต่ละต าแหน่งที่เปิดรับสมัคร
สอบแข่งขันฯ จะต้องตรวจสอบคุณสมบัติต่าง ๆ เช่น วุฒิการศึกษา ประวัติการท างาน ความประพฤติ 
และคุณสมบัติอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การสรรหากรรมการเป็นไปอย่างเหมาะสม ได้กรรมการที่มี
ประสบการณ์สูง มีความประพฤติดี มาด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการในการด าเนินการสอบแข่งขันเพ่ือ
บรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ  
           ปัจจุบันการจัดเก็บประวัติกรรมการท่ีท าหน้าที่ในการด าเนินการสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุและ
แต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ใช้การจัดเก็บไฟล์ข้อมูลในรูปของ 
Microsoft Word หรือ Microsoft Excel (มีลักษณะคือการบันทึกข้อมูลกรรมการแต่ละคนเก็บไว้ ตาม
การสอบแข่งขันในแต่ละครั้ง แต่ไม่มีการเชื่อมโยงข้อมูลใด ๆ ระหว่างกัน) การด าเนินการจะจัดพิมพ์ด้วย
กระดาษเก็บเข้าแฟ้มแยกตามการเปิดสอบแข่งขันในแต่ละครั้ง ท าให้ไม่สามารถพิจารณาการเชื่อมโยง
ข้อมูลประวัติกรรมการแต่ละคนได้ในคราวเดียวกัน การด าเนินการสืบค้นประวัติกรรมการแต่ละคนต้อง
ใช้เวลานาน ลักษณะของข้อมูลพบว่าไม่ครบถ้วน ข้อมูลแยกกันเป็นส่วน ๆ และเกิดการสูญหายได้ง่าย 
ข้อมูลขาดความทันสมัย ส่งผลให้การสรรหากรรมการเป็นไปอย่างล่าช้า และขาดประสิทธิภาพ  
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อระยะเวลาที่ใช้ในการสรรหาข้าราชการใหม่  นอกจากนี้การจัดเก็บประวัติ
กรรมการพบว่าไม่เคยมีการบันทึกผลการท างานของกรรมการทุกคนเมื่อเสร็จสิ้นการท างานในแต่ละครั้ง  
เนื่องจากไม่ได้จัดเก็บข้อมูลให้อยู่ในระบบฐานข้อมูลเดียวกัน ส่งผลให้ขาดความเป็นเอกภาพในการ
จัดการข้อมูล ซึ่งประวัติกรรมการทุกคนควรมีการบันทึกผลการประเมินการท างานเพ่ือประกอบการ
พิจารณาในการสรรหาคราวต่อไป 
 ส านักงาน ก.ก. ได้ด าเนินการตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี ระยะท่ี 1 (พ.ศ. 
2556-2560) ยุทธศาสตร์ที่ 7 การบริหารจัดการ ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 7.3 การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เป้าประสงค์ท่ี 7.3.3 พัฒนากลไกการบริหารทรัพยากรบุคคลที่รองรับการเปลี่ยนแปลง และดึงดูดผู้มี
ความรู้ความสามารถ โดยสร้างโปรแกรมเพ่ือจัดเก็บประวัติข้าราชการผู้ได้รับแต่งตั้งให้เป็นกรรมการใน
การด าเนินการสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานคร
สามัญให้อยู่ในระบบสารสนเทศ โดยจัดท าและบันทึกประวัติกรรมการทุกคนที่ได้รับแต่งตั้งให้อยู่ใน
ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือสะดวกในการใช้งาน และสามารถบันทึกผลการท างานของกรรมการทุก
คน หลังจากท่ีเสร็จสิ้นการท างานในแต่ละครั้งแล้ว ท าให้มีประวัติการท างานของกรรมการแต่ละคนที่
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ทันสมัย ครบถ้วนทุกด้าน เนื่องจากสามารถเชื่อมโยงข้อมูลประวัติส่วนตัว ประวัติการศึกษา ประวัติการ
ได้รับการด ารงต าแหน่งของกรรมการแต่ละคน จากฐานข้อมูลส่วนบุคคล ของส านักยุทธศาสตร์และ
ประเมินผล (MIS) ท าให้การสรรหากรรมการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และได้คนดี คนเก่ง เพื่ อท า
หน้าที่ในการสรรหาข้าราชการใหม่ให้กับกรุงเทพมหานคร และด ารงไว้ซึ่งความโปร่งใส ถูกต้อง เป็น
ธรรม ในการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
 
3. วัตถุประสงค์  
    3.1 เพ่ือให้กระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการกรุงเทพมหานคร เกิดความรวดเร็ว 
โปร่งใส ถูกต้องและเป็นธรรม 
    3.2 เพ่ือสร้างบรรทัดฐานในการคัดเลือกและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการกรุงเทพมหานครในระดับ 
ที่สูงขึ้นอย่างโปร่งใส ถูกต้องและเป็นธรรม 
    3.3 เพ่ืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและใช้พ้ืนที่ในการจัดเก็บข้อมูลให้น้อยลง คือลดการใช้กระดาษ และ 
ลดการใช้พ้ืนที่ในการจัดเก็บข้อมูล  
 
4. เป้าหมาย 
    4.1 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือความสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส ถูกต้อง และเป็นธรรม ในการสืบค้น
ประวัติกรรมการในการด าเนินการสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ 
    4.2 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสรรหากรรมการเพ่ือด าเนินการสอบฯ สามารถท าได้อย่าง
เหมาะสม ได้กรรมการที่มีศักยภาพสูง มีความรับผิดชอบ มีผลงานดี มาเป็นกรรมการในการด าเนินการ
สอบแข่งขันเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ  
   4.3 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดเก็บประวัติข้าราชการฯ โดยใช้วิธีการพัฒนาโปรแกรมข้ึนใหม่ 
จากความร่วมมือของทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง เพื่อก าหนดขอบเขตการพัฒนาโปรแกรม ตลอดจนการฝึกอบรม
การใช้โปรแกรม 
    
5. ความรู้ที่น ามาใช้ในการจัดท ารายงาน 
    5.1 ใช้วงจรเดมิ่ง PDCA (Plan Do Check Act) เพ่ือปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
โดยการท างานของวงจรเดมิ่ง (Deming Cycle) มีรายละเอียดดังนี้ 
          วงจรเดมิ่ง หรือวงจรชูฮาร์ต (Shewhart Cycle) คือวงจรการควบคุมคุณภาพในการด าเนินงาน 
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผน (P : Plan) การปฏิบัติตามแผน (D : Do) การตรวจสอบ
การปฏิบัติตามแผน (C : Check) การปรับปรุงแก้ไข (A : Act) โดยประยุกต์ใช้กับการท างาน ดังนี้ 

1.  วางแผนเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ เริ่มจากการเขียนโครงการการเพ่ิมประสิทธิภาพ 
กระบวนการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการกรุงเทพมหานครด้วยระบบสารสนเทศ (E-Office) 

2.  น าแผนการที่ได้วางไว้ลงสู่การปฏิบัติจริง 
3. ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน แบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การพัฒนาระบบ  

ระยะที่ 2 การทดลองใช้โปรแกรม และระยะที่ 3 การฝึกอบรมผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการใช้โปรแกรม                 
4. การปรับปรุงแก้ไข ในระหว่างการวางแผน และการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน หาก 
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พบว่ามีข้อบกพร่อง ผิดพลาด ให้รีบแก้ไขให้เสร็จสิ้นโดยเร็ว  
5. เมื่อท างานเสร็จครบ 4 ขั้นตอนเรียบร้อยแล้ว หากพบว่าการท างานยังสามารถเพ่ิม 

ประสิทธิภาพได้อีก ก็ให้เริ่มการวางแผนใหม่เป็นวงจรในรอบที่สอง โดยน าข้อมูลในรอบแรกมาปรับปรุง 
และด าเนินการในรอบต่อไป ส าหรับการด าเนินงานสามารถท าได้หลายรอบ จนกว่างานที่ปฏิบัตินั้นมี
ความสมบูรณ์ ครบถ้วน มีประสิทธิภาพดีแล้ว ก็สามารถหยุดการด าเนินการได้  
 
          ค าอธิบายค าศัพท์ที่เก่ียวข้อง มีดังนี้ 
          การวางแผน หมายถึง การวางแผนการด าเนินงานให้ครอบคลุมการเปลี่ยนแปลงที่องค์กร
ต้องการ รวมทั้งให้สอดคล้องต่อวิสัยทัศน์ พันธกิจ  เป้าประสงค์  วัตถุประสงค์ กลยุทธ์  โครงการ เพ่ือ
มุ่งสู่จุดหมายให้ตรงตามท่ีองค์กรก าหนดไว้ 
          การปฏิบัติตามแผน หมายถึง การด าเนินงานตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในการวางแผน การปฏิบัติ
ตามแผน อาจมีการปรับเปลี่ยนได้เมื่อพบปัญหาหรืออุปสรรค แต่ทั้งนี้ต้องไม่ออกนอกกรอบแผนที่ได้วาง
ไว้ในตอนแรก 
          การตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน หมายถึง การประเมินแผนงาน ซึ่งอาจประเมินในเรื่อง
ต่อไปนี้ ได้แก่ การประเมินขั้นตอนการด าเนินงาน การประเมินผลของการด าเนินงานว่าเป็นไปตาม
แผนการที่ได้ก าหนดไว้หรือไม่ ทั้งนี้ การตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบว่า
การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนการที่ได้ก าหนดไว้หรือไม่ อย่างไร 
         การปรับปรุงแก้ไข หมายถึง การน าผลการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน มาปรับปรุง พัฒนา
แผนงานให้ดียิ่งขึ้น หลังจากนั้น หากพบว่าควรมีการเพ่ิมประสิทธิภาพงานก็ให้วนกลับไปเริ่มต้นที่การ
วางแผนในรอบที่สองต่อไป (ที่มา : วิกิพีเดีย) 
 
    5.2 ใช้ระบบส านักงานอัตโนมัติ (E-Offiec) เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน เพื่อท าให้เกิดความสะดวก 
รวดเร็ว โปร่งใส ถูกต้อง เป็นธรรม มีการจัดเก็บข้อมูลที่เป็นระบบฐานข้อมูลเดียวกันทั้งระบบ โดยการ
เขียนโปรแกรมข้ึนใหม่ เพื่อให้ได้การท างานตามโปรแกรมสามารถท างานตามวัตถุประสงค์ที่ได้วางไว้ 
 
         ค าอธิบายค าศัพท์ที่เก่ียวข้อง มีดังนี้ 
         E-Office หมายถึง รูปแบบการด าเนินการเพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ลักษณะการด าเนินการ
ของ E-Office คือการใช้เทคโนโลยีระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื่อสาร เพ่ือปฏิบัติงานทั่วไป
หรืองานประจ าวัน เช่น การจัดการเอกสาร จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การเก็บรักษาและแก้ไขกลุ่ม
ข้อความ กลุ่มรูปภาพ งานทางบัญชี และยังรวมถึงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่มีโปรแกรมที่สามารถใช้
ประโยชน์อื่น ๆ ได้อีกเป็นจ านวนมาก 
 
        ส าหรับการน า E-Office มาใช้ในองค์กร พบว่ามีข้อดี และข้อเสีย ดังนี้ 
        ข้อดี ลดเวลา เพ่ิมขีดความสามารถของการใช้ข้อมูลได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ลดค่าใช้จ่ายในระยะ
ยาวเมื่อเทียบกับการเก็บเอกสารด้วยกระดาษ ประหยัดพื้นท่ีในการจัดเก็บเอกสาร ข้อมูลอยู่ในระบบ
เดียวกันท าให้ง่ายต่อการควบคุมดูแลและการปรับปรุง พัฒนา สามารถใช้เป็นฐานข้อมูลเพื่อเชื่อมโยง
ข้อมูลส่วนบุคคล (ข้าราชการในสังกัดกรุงเทพมหานคร) ไปยังอนาคตได้  
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        ข้อเสีย อาจได้รับการต่อต้านจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องการด าเนินการในตอนแรก มีต้นทุนเพิ่ม (กรณี
จัดซื้อ / จัดจ้างการเขียนโปรแกรม) ข้อมูลอาจสูญหายได้หากโปรแกรมไม่ได้รับการวางระบบให้ดีพอ 
 
    5.3 ใช้องคค์วามรู้ (KM : Knowledge management) ในด้านการแก้ไขปัญหา โดยปฏิบัติตามพระ
ราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 11 กล่าวไว้
ว่า ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่าง
สม่ าเสมอ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถของข้าราชการให้เป็นบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน โดยประยุกต์ใช้กับการท างาน กล่าวคือ ด าเนินการจัดฝึกอบรม
ให้แก่ข้าราชการผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการใช้โปรแกรม ซ่ึงเป็นการพัฒนาองค์ความรู้ในด้านสารสนเทศ   
ให้แก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ 
ในระหว่างการฝึกอบรม อาจพบข้อบกพร่องของโปรแกรม ควรปรับปรุง แก้ไข ให้ถูกต้อง สมบูรณ์ ก่อน
ตรวจรับโปรแกรม 
 
          ค าอธิบายค าศัพท์ที่เก่ียวข้อง มีดังนี้ 
          การจัดการความรู้ (KM) หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ ซึ่งอาจอยู่ในตัวบุคคลหรือ
เอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้ง
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จะส่งผลให้องค์กรสามารถแข่งขันกับองค์กรอื่นได้ ส าหรับเครื่องมือใน
การจัดการความรู้ ได้แก่ การค้นหาความรู้ การสร้างและแสวงหาความรู้ใหม่ การจัดความรู้ให้เป็นระบบ 
การประมวลผลและกลั่นกรองความรู้ การแบ่งปันหรือแลกเปลี่ยนความรู้ การเรียนรู้ และสามารถน า
ความรู้ดังกล่าวไปประยุกต์ใช้กับการท างานได้ โดยมีลักษณะของการต่อยอดองค์ความรู้ออกไปอย่า งไม่มี
ที่สิ้นสุด (ที่มา : วิกิพีเดีย) 
          ส าหรับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
มีเหตุผลในการตราพระราชกฤษฎีกา เขียนไว้ดังนี้ 
          การที่มีการปฏิรูประบบราชการ เพื่อให้การปฏิบัติงานของส่วนราชการตอบสนองต่อการพัฒนา
ประเทศและให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งการบริหารราชการและการปฏิบัติ
หน้าที่ของส่วนราชการ ต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเพ่ือให้การบริหารราชการแผ่นดิน
เป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพ เกิดความคุ้มค่า
ในเชิงภารกิจของรัฐ ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินความจ าเป็น และประชาชนได้รับการอ านวยความ
สะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ รวมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ าเสมอ   
(ที่มา : พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546) 
 
    5.4 ใช้แนวคิดของกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ เรื่อง ลดการใช้ปริมาณกระดาษ (ที่มา : กรม
คุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม)  
          การลดปริมาณการใช้กระดาษ สามารถประยุกต์ให้เข้ากับการท างาน ด้วยการพัฒนาโปรแกรม 
ขึ้นใหม่ เพ่ือใช้แทนที่การเก็บข้อมูลในลักษณะของกระดาษ ท าให้ประหยัดทรัพยากร ลดการตัดต้นไม้  
          ค าอธิบายค าศัพท์ที่เก่ียวข้อง มีดังนี้ 
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          การใช้กระดาษ หมายถึง การตัดต้นไม้  ส าหรับกระดาษเก่า 1 ตัน ใช้การตัดต้นไม้ 15 ต้น แต่
ถ้าใช้กระดาษ 2 หน้า จะรักษาต้นไม้ได้ถึง 1.3 ล้านต้น หากเรายังคงใช้กระดาษต่อไปอย่างต่อเนื่อง จะ
เกิดการใช้กระดาษเฉลี่ยคนละ 60 กิโลกรัมต่อปี และมีอัตราเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ หากคิดในภาพรวมของ
ประเทศ พบว่า มีความต้องการกระดาษทุกชนิดรวมกันประมาณ 3.25 ล้านตันต่อปี ในขณะที่มีก าลัง
การผลิตกระดาษเพียง 4 ล้านตันต่อป ี  
          การตัดต้นไม้ ส่งผลกระทบต่อการดูดซับก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ กล่าวคือ การผลิต
กระแสไฟฟ้า 1 กิโลวัตต์ 1 ชั่วโมงจะปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ จ านวน 0.71 กิโลกรัม และต้นไม ้
1 ต้น สามารถดูดซับก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ได้ปีละ 15 กิโลกรัม จะเห็นได้ว่าหากเราตัดต้นไม้เป็น
จ านวนมาก การดูดซับก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์จะน้อยลง ก่อให้เกิดมลพิษทางอากาศ ส่งผลกระทบต่อ
ระบบนิเวศวิทยา นอกจากนี้ ยังพบว่าขยะที่เกิดจากกระดาษท่ีไม่ใช้แล้ว มีปริมาณถึงปีละ 3.9 ล้านตัน 
(คิดเป็นขนาดกระดาษ เอ 4 จ านวน 780,000 ล้านแผ่น)         
         กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ ได้ชี้ให้เห็นว่า การลดการใช้กระดาษ จะช่วยลดค่าใช้จ่ายในการ
จัดซื้อกระดาษ ลดค่าใช้จ่ายการจัดเก็บกระดาษท่ีไม่ใช้แล้ว รวมทั้งลดพื้นที่ในการจัดเก็บเอกสาร และได้
ให้ข้อเสนอแนะว่า การลดปริมาณการใช้กระดาษสามารถท าได้  4 วิธี ดังนี้ 
        1. ใช้ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์แทนการใช้กระดาษ ได้แก่ ใช้การประชุมแบบ Paperless มี
รายละเอียด ดังนี้ 
            1.1 การ upload เอกสารประชุมบนเว็บไซด์ อีเมล์ ซีดี แฟลชไดร์ฟ แจกผู้เข้าร่วมประชุม
แทนการใช้กระดาษ  
            1.2 การจัดท าหนังสือเวียนทางอีเมล์ กรุ๊ปไลน์ (group line) หรือเฟสบุ๊ค (facebook)  
            1.3 การแสกนเอกสารลงในคอมพิวเตอร์แทนการถ่ายส าเนาเอกสารและใช้การแบ่งปันข้อมูล
ด้วยการ แชร์ไฟล์ (share file) แทนการถ่ายส าเนาเอกสารแจกทุกหน่วยงาน 
        2. ใช้กระดาษให้คุ้มค่า 1 หน้าขึ้นไป ได้แก่  
            - การใช้กระดาษ 2 หน้า (การใช้กระดาษ 3 หน้า หมายถึง การน ากระดาษที่ใช้ครบ 2 หน้า
แล้ว ไปให้ผู้พิการทางสายตา เพ่ือจัดท าอักษรเบลล์ส าหรับประกอบการอ่าน) การรณรงค์ให้ทุกคน
ร่วมกันประหยัดการใช้กระดาษ และเพ่ิมการใช้ประโยชน์จากกระดาษ 2 หน้า 
        3. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ได้แก่  
            - การพิมพ์เอกสารส าหรับการตรวจสอบ ให้ใช้กระดาษท่ีใช้หน้าเดียวมาจัดพิมพ์เพ่ือลดการใช้
กระดาษดี  
           - ซองบรรจุเอกสารที่สามารถน ากลับมาใช้ได้อีก ให้คัดแยกไว้เพ่ือสามารถน ากลับมาใช้ให้เกิด
ความคุ้มค่ามากท่ีสุด 
        4. ลดภาระ เพ่ิมมูลค่า ให้ความสุข ได้แก่  
            - การจัดตั้งจุดแยกขยะออกจากขยะทั่วไป  
            - การน ากระดาษ 2 หน้าที่ไม่ใช้แล้วท าลายด้วยเครื่องย่อยกระดาษ หรือน าไปให้กับผู้พิการ
ทางสายตาส าหรับท าหนังสืออ่านต่อไป  
            - การจ าหน่ายกระดาษท่ีย่อยแล้วเพ่ือน ารายได้เข้าสู่องค์กรและลดพ้ืนที่ในการจัดเก็บกระดาษ 
        ส าหรับกรณีศึกษา หน่วยงานที่เป็นต้นแบบในการลดการใช้กระดาษ คือ ส านักงานช่วยเหลือ
ทางการเงินแก่ผู้เสียหายและจ าเลยในคดีอาญา สังกัดกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ มีภารกิจในการจ่าย
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ค่าตอบแทนแก่ผู้เสียหาย ค่าทดแทน ค่าใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญา ซึ่งมีความจ าเป็นที่จะต้องใช้
กระดาษเป็นจ านวนมากในการจัดประชุมพิจารณาค่าตอบแทนฯ ดังนั้น หน่วยงานนี้ ไดด้ าเนินการลด
การใช้กระดาษ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
       1. แสกนข้อมูลการประชุมชุดเต็ม ในรูปของ pdf ไฟล์ และบันทึกลงในระบบจัดเก็บ ซึ่งสามารถ
เปิดดูได้จาก Tablet ส่วนเอกสารประกอบการประชุมให้ถ่ายเอกสารเท่าที่จ าเป็น  
       2. ในระหว่างการจัดประชุมใช้ระบบการประชุมแบบไม่ใช้กระดาษ (Paperless meeting) 
       3. ใช้การประชุมทางไกลผ่านดาวเทียม (Vedio conference)  
       4. จัดส่งรายงานการประชุมผ่านทางจดหมายอิเล็คทรอนิคส์ (E-mail)   
       5. เลือกซื้อกระดาษท่ีมีคุณภาพสูงและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เพื่อให้สามารถน ากลับมาใช้ได้อีก  
 
       กรุงเทพมหานคร หากสามารถน าการใช้ระบบสารสนเทศ เข้ามาแทนท่ีการใช้กระดาษในทุก
ขั้นตอนของการด าเนินงานของทุกหน่วยงาน คาดว่าน่าจะลดปริมาณการใช้กระดาษลงได้ ไม่นอ้ยกว่า 
ร้อยละ 80 อันจะส่งผลดีต่อระบบนิเวศวิทยา และจะเป็นต้นแบบที่ดีของหน่วยงานอื่นได้ 
 
6. กรอบแนวทางการด าเนินการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
    6.1 จัดตั้งคณะกรรมการก ากับการด าเนินงาน รวมทั้งจัดตั้งคณะท างานเพ่ือศึกษาเก่ียวกับการจัดท า
โปรแกรมประวัติข้าราชการผู้ได้รับแต่งตั้งให้เป็นกรรมการในการด าเนินการสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุและ
แต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญให้อยู่ในระบบสารสนเทศ ว่าควรจะมี
รูปแบบเป็นอย่างไร ใช้เวลาและงบประมาณเท่าใด  
    6.2 เมื่อได้ข้อสรุปจากคณะท างานตามหัวข้อ 6.1 ให้ด าเนินการขอจัดสรรงบประมาณตามท่ี
คณะท างานได้ประมาณการไว้ พร้อมทั้งขออนุมัติแผนการด าเนินการดังกล่าวต่อผู้บังคับบัญชา
ตามล าดับ แต่ถ้าหากพบว่าไม่มีความจ าเป็นต้องใช้เงินงบประมาณก็ให้ขออนุมัติเฉพาะแผนการ
ด าเนินการ 
   6.3 หากได้รับอนุมัติจากผู้บังคับบัญชาแล้ว ให้ด าเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้งข้าราชการกรุงเทพมหานคร ด้วยวิธีการจัดซื้อ/จัดจ้าง/พัฒนาโปรแกรมประวัติข้าราชการ 
ผู้ได้รับแต่งตั้งให้เป็นกรรมการในการด าเนินการสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุและแต่งตั้ งบุคคลเข้ารับราชการ
เป็นข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญให้อยู่ในระบบสารสนเทศ ตามรายละเอียดในหัวข้อ 6.1 
   6.4 หลังจากได้รับมอบโปรแกรมแล้ว ให้คณะท างานบันทึกข้อมูลกรรมการทุกคนลงในโปรแกรมท่ีได้
จัดท าขึ้นอย่างเป็นระบบให้ครบถ้วน และทดลองใช้งาน หากมีปัญหาให้แก้ไขโปรแกรมทันที และ
ตรวจสอบระบบให้ครบทุกฟังก์ชั่นการใช้งาน  
   6.5 คณะกรรมการก ากับการด าเนินงาน แต่งตั้งผู้ดูแลโปรแกรม โดยให้มีหน้าที่บันทึกข้อมูลกรรมการ
ทุกคนให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ หากพบข้อผิดพลาดจากการท างานของโปรแกรมให้รีบแก้ไขให้เสร็จสิ้น 
ก่อนการตรวจรับโปรแกรม 
   6.6 ทดลองน าร่องการใช้โปรแกรม ประมาณ 2-3 ครั้ง เมื่อไม่พบปัญหาใด ๆ จึงน าไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริงต่อไป 
   6.7 จัดฝึกอบรมการใช้โปรแกรมกับข้าราชการที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคน เช่น ข้าราชการในสังกัด
ส านักงาน ก.ก. ข้าราชการในสังกัดส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ข้าราชการในสังกัดกองการ
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เจ้าหน้าที่ ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร จ านวนประมาณ 100 คน คาดว่าจะใช้เวลาในการฝึกอบรม
ประมาณ 7 วัน (เวลาที่ใช้ในการอบรม รุ่นละ 1 วัน แบ่งเป็น 7 รุ่น จ านวนผู้เข้าอบรมรุ่นละ 15 คน) 
   6.8 ส าหรับรายละเอียดของโปรแกรมการจัดท าประวัติข้าราชการผู้ได้รับแต่งตั้งให้เป็นกรรมการใน
การด าเนินการสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานคร
สามัญให้อยู่ในระบบสารสนเทศ  ประกอบด้วย  
         6.8.1 การแสดงข้อมูล ในหัวข้อ ชื่อ นามสกุล รูปถ่าย ต าแหน่ง สังกัด ประวัติการศึกษา ประวัติ
การรับราชการ ประวัติความประพฤติ โดยแสดงผล หลังจากผู้ใช้งานกรอกข้อมูลส่วนบุคคลลงใน
โปรแกรม เฉพาะชื่อ หรือนามสกุล เท่านั้น (การท างาน จะใช้การดึงข้อมูลที่อยู่ในฐานของข้อมูล
สารสนเทศส่วนบุคคล หรือ MIS ของส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล มาแสดงผล)  
         6.8.2 เขียนโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมช่องการบันทึกผลการปฏิบัติงานของกรรมการทุกคน ส าหรับการ
บันทึกผลจะบันทึกเมื่อสิ้นสุดภารกิจของกรรมการ โดยให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมกันประเมินผล ใน
ลักษณะเป็นรายบุคคล โดยให้ประเมินทุกครั้งที่มีการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการฯ (ส าหรับ
การประเมินผล จะแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับที่ 1 ดี-ดีมาก ระดับที่ 2 ปานกลาง ระดับที่ 3  
ไม่ควรพิจารณาแต่งตั้งให้เป็นกรรมการ)  
         6.8.3 จัดท าปุ่มที่ใช้ในการสืบค้นประวัติข้าราชการทุกคนที่อยู่ในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
(ประกอบด้วยข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของ
กรุงเทพมหานคร) ยกเว้น ข้าราชการบ านาญ และลูกจ้าง ให้เชื่อมโยงข้อมูลในหัวข้อ 6.7.1 และ 6.7.2 
         6.8.4 เมื่อต้องการสืบค้นประวัติข้าราชการที่ต้องการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งกรรมการ ให้เลือก
ประเภทข้าราชการที่ต้องการ ตามด้วยการพิมพ์ชื่อ หรือนามสกุลของบุคคลผู้นั้นในช่องว่างที่สร้างข้ึน 
หลังจากนั้นโปรแกรมจะดึงข้อมูลตามที่ต้องการออกมาแสดงให้เห็น เมื่อต้องการข้อมูลดังกล่าว ก็
สามารถกดปุ่มพิมพ์ข้อมูลออกมาทางกระดาษได้  
         6.8.5 หลังจากเสร็จสิ้นการสอบแข่งขันในแต่ละครั้ง ให้ข้าราชการผู้มีหน้าที่ในการดูแลระบบ 
บันทึกผลการประเมินการท างานของกรรมการทุกคน ลงในประวัติส่วนบุคคล หากมีการประเมินผล
หลายครั้ง ให้จัดท าผลการประเมินแยกตามจ านวนการสอบแข่งขันทุกครั้ง ทั้งนี้ ให้มีการบันทึกผลการ
ประเมินอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้ข้อมูลมีความทันสมัย และสามารถน ามาใช้ได้ตามต้องการทันที 
 
7. ระยะเวลาการด าเนินการ 
    คาดว่าใช้ระยะเวลา 1 ปี โดยเริ่มด าเนินการได้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 (1 ตุลาคม 2559 – 
30 กันยายน 2560)  (รายละเอียดแผนงานอยู่ในภาคผนวก) 
 
8. งบประมาณ 
    การด าเนินการ มี 2 แนวทาง ได้แก่ 
    แนวทางท่ี 1 คาดว่าจะไม่ต้องใช้เงินงบประมาณ แตข่อความร่วมมือข้าราชการในสังกัดส านัก
ยุทธศาสตร์และประเมินผลเป็นผู้เขียนโปรแกรมตามความต้องการของโครงการ 
    แนวทางท่ี 2 ใช้เงินงบประมาณ ตามผลสรุปจากหัวข้อที่ 6 กรอบแนวทางการด าเนินการและผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง   
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9. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
    9.1 ตัวช้ีวัดความส าเร็จ ระดับผลผลิต (Output) และหรือระดับผลลัพธ์ (Outcome) 
          9.1.1 ตัวชี้วัดความส าเร็จระดับผลผลิต   
                   - รอบระยะเวลาที่ใช้ในการสรรหากรรมการแต่ละชุด ลดลงอย่างน้อยร้อยละ 50  
                   - ความพึงพอใจของข้าราชการในกลุ่มงานที่ท าหน้าที่ในการสรรหากรรมการ ไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 80  
                   - จ านวนกระดาษท่ีใช้ในการด าเนินการ ลดลงอย่างน้อยร้อยละ 90 
          9.1.2 ตัวชี้วัดความส าเร็จระดับผลลัพธ ์
                   - ประเมินผลงานของกรรมการออกข้อสอบแต่ละคน ข้อสอบที่น ามาใช้ เมื่อผ่านการ
วิเคราะห์ข้อสอบต้องมีข้อสอบที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
                   - ประเมินผลงานในการคัดเลือกเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการเป็น
ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ เมื่อประกาศผลการคัดเลือก จะไม่พบความผิดพลาดในการจัดล าดับ
เรียงตามอาวุโส (ความผิดพลาดเป็นศูนย์) 
 
    9.2 วิธีการ / เครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและการประเมินผลส าเร็จ 
          ตัวช้ีวัดระดับผลผลิต ได้แก่  
          1. รอบระยะเวลาที่ใช้ในการสรรหากรรมแต่ละชุด ลดลงอย่างน้อย ร้อยละ 50  
วิธีการที่ใช้ ได้แก่ การบันทึกเวลาในการสรรหากรรมการ และท าการเปรียบเทียบระหว่างวิธีการสืบค้น
ด้วยเอกสาร และวิธีการสืบค้นด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ หลังจากนั้นให้สรุปผลการเปรียบเทียบ 
         2. ความพึงพอใจของข้าราชการในกลุ่มงานที่ท าหน้าที่ในการสรรหากรรมการ ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 
80 
วิธีการที่ใช้ ได้แก่ การสอบถามความพึงพอใจของข้าราชการเป็นรายบุคคล (จ านวนข้าราชการผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง ให้สุ่มตามสัดส่วน ให้เหลือกลุ่มละ จ านวน 6-8 คน) วิธีการสอบถาม ใช้แบบสัมภาษณ์เพ่ือ
ส ารวจความพึงพอใจและขอข้อมูลป้อนกลับในการใช้งานโปรแกรมดังกล่าว เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพของโปรแกรมต่อไป 
       3. จ านวนกระดาษท่ีใช้ในการด าเนินการ ลดลงอย่างน้อยร้อยละ 90  
วิธีการที่ใช้ ได้แก่ การจดบันทึกจ านวนกระดาษท่ีใช้ในการด าเนินการด้วยวิธีการปกต ิย้อนหลัง 3 เดือน 
และจดบันทึกจ านวนกระดาษท่ีใช้ด าเนินการ หลังการใช้โปรแกรม โดยเก็บสถิติปัจจุบัน 3 เดือน 
หลังจากนั้นให้น าจ านวนกระดาษท้ัง 2 วิธีเปรียบเทียบกัน 
        ตัวช้ีวัดระดับผลลัพธ์ ได้แก่ 
        1. ประเมินผลงานของกรรมการออกข้อสอบ ข้อสอบที่น ามาใช้ เมื่อผ่านการสอบเสร็จสิ้น
เรียบร้อยแล้ว ให้น ามาวิเคราะห์ข้อสอบ และต้องมีข้อสอบที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานเป็นรายข้อ เมื่อตรวจ
นับข้อสอบที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานทั้งฉบับ ควรนับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
วิธีการที่ใช้ ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อสอบที่ใช้ในการสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการ
เป็นข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ ภาคความรู้ความสามารถที่ใช้เฉพาะต าแหน่ง ของกรรมการที่
ออกข้อสอบทุกคน ควรได้ข้อสอบที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานทั้งฉบับไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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(การวิเคราะห์คุณภาพของข้อสอบ หมายถึง กระบวนการในการตรวจสอบคุณภาพของข้อสอบเป็นราย
ข้อ โดยแต่ละข้อจะตรวจสอบคุณภาพ 2 ประการ ได้แก่ ค่าความยาก (Difficulty Index) และค่า
อ านาจจ าแนก (Discrimination) ว่าผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้หรือไม่) มีรายละเอียด ดังนี้ 
 
ความหมายของค่าความยากและค่าอ านาจจ าแนก มีรายละเอียด ดังนี้  
- ค่าความยาก หมายถึง  อัตราส่วนระหว่างจ านวนคนที่ตอบข้อสอบข้อนั้นถูกกับจ านวนคนที่ตอบข้อนั้น
ทั้งหมด  ถ้าข้อสอบมีคนท าถูกมากข้อสอบข้อนั้นง่าย  แต่ถ้าข้อสอบข้อใดคนท าถูกน้อยข้อสอบนั้นยาก  
- ค่าอ านาจจ าแนก หมายถึง ประสิทธิภาพของแบบทดสอบในการจ าแนกผู้ถูกทดสอบออกเป็นกลุ่มเก่ง
และกลุ่มอ่อน หรือกลุ่มได้คะแนนสูงและกลุ่มได้คะแนนต่ าได้อย่างชัดเจน หรือ หมายถึง ความสามารถ
ของแบบทดสอบที่จ าแนกความแตกต่างของสิ่งที่ต้องการวัด โดยสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบที่ได้คะแนน
สูงออกจากกลุ่มผู้สอบที่ได้คะแนนต่ า 

เกณฑ์มาตรฐานที่บ่งบอกถึงคุณภาพของข้อสอบ มีรายละเอียด ดังนี้  
- ค่าความยากจะก าหนดเกณฑ์มาตรฐานไว้ว่า ควรมีค่าดัชนีอยู่ระหว่าง 0.20 – 0.80  
โดยแปลความหมาย ดังนี้  
0.81 - 1.00 ง่ายมาก ( ควรปรับปรุงหรือตัดทิ้ง ) 
0.60 - 0.80 ค่อนข้างง่าย ( ดี ) 
0.40 - 0.59 ยากพอเหมาะ ( ดีมาก ) 
0.20 - 0.39 ค่อนข้างยาก ( ดี ) 
0 - 0.19 ยากมาก ( ควรปรับปรุงหรือตัดทิ้ง ) 
 
- ค่าอ านาจจ าแนกจะก าหนดเกณฑ์มาตรฐานไว้ว่า ควรมีค่าดัชนีตั้งแต่ .20 ขึ้นไปและมีค่าเป็นบวก  
โดยแปลความหมาย ดังนี้  
1.00  จ าแนกดีเลิศ 
0.80 - 0.99 จ าแนกดีมาก 
0.60 - 0.79 จ าแนกดี 
0.40 - 0.59 จ าแนกได้ปานกลาง 
0.20 - 0.39 จ าแนกได้บ้าง 
0.00 - 0.19 จ าแนกไม่ค่อยได้ 
        2. ประเมินผลงานในการคัดเลือกเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ เมื่อประกาศผลการคัดเลือก จะไม่พบความผิดพลาดในการจัดล าดับเรียงตาม
อาวุโส (ความผิดพลาดเป็นศูนย์) 
วิธีการที่ใช้ ได้แก่ การตรวจสอบล าดับที่ของผู้ได้รับการคัดเลือกทุกคน ว่ามีข้อผิดพลาดในการเรียง
ตามล าดับอาวุโสหรือไม่ การตรวจสอบไมค่วรพบข้อผิดพลาดดังกล่าว (ข้อผิดพลาดเป็นศูนย์) วิธีการ
ตรวจสอบให้ตรวจสอบความผิดพลาดเปรียบเทียบกับเอกสาร กพ. 7 
 
10. ข้อเสนอแนะ 
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      10.1 ให้จัดแบ่งการด าเนินการออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่  
              ระยะที่ 1 คือการทดลองใช้โปรแกรมท่ีจัดท าขึ้น เพ่ือทดสอบการท างานของโปรแกรมว่ามี
ความถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ หรือไม่อย่างไร หากมีข้อบกพร่องให้ด าเนินการแก้ไขให้แล้วเสร็จก่อน
รับมอบโปรแกรม 
              ระยะที่ 2 คือการบันทึกข้อมูลประวัติของกรรมการแต่ละคนลงในโปรแกรม พร้อมกับการ
ทดลองน าร่องใช้โปรแกรมช่วยสืบค้นประวัติกรรมการที่ต้องการแต่งตั้ง หากพบว่าโปรแกรมท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพดีแล้ว จึงน าไปใช้ปฏิบัติงานจริงต่อไป 
      10.2 จัดให้มีผู้ดูแลรักษาโปรแกรม และคอยบันทึกข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอเพ่ือให้มีข้อมูลที่
ทันสมัย สามารถเรียกใช้งานได้ทันทีตามความต้องการของหน่วยงาน 
      10.3 จัดท าคู่มือการใช้งานของโปรแกรมและอธิบายขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างละเอียด เพื่อเก็บ
ไว้เป็นองค์ความรู้ส าหรับการพัฒนางานต่อไปในอนาคต 
      10.4 จัดให้มีการฝึกอบรมความรู้ให้แก่ข้าราชการในสังกัด ตามหัวข้อที่ 6.7 
      10.5 ควรมีการฝึกอบรมเทคนิคการสร้างและพัฒนาข้อสอบภาคความรู้ความสามารถที่ใช้เฉพาะ 
ต าแหน่งให้แก่กรรมการผู้ได้รับการแต่งตั้งให้ออกข้อสอบ เนื่องจากการออกข้อสอบเป็นเทคนิคที่ต้องใช้
ทักษะค่อนข้างสูง หากกรรมการท่านใดเคยได้รับการฝึกอบรมมาแล้วก็ไม่จ าเป็นต้องอบรมอีก แต่ควร
ฝึกอบรมกรรมการผู้ที่ยังไม่เคยผ่านการฝึกอบรมมาก่อน  
     10.6 ควรน าข้อมูลป้อนกลับ (ข้อสอบที่ผ่านการวิเคราะห์คุณภาพแล้วพบว่าไม่อยู่ในเกณฑ์
มาตรฐาน) น ามาอธิบายให้แก่กรรมการผู้สร้างข้อสอบข้อนั้นให้ทราบ เพ่ือท าความเข้าใจว่า การสร้าง
ข้อสอบข้อนี้มีจุดบกพร่องอย่างไรบ้าง และควรได้รับการแก้ไขอย่างไร จึงจะพัฒนาให้เป็นข้อสอบที่มี
คุณภาพที่ดี หรืออาจใช้ข้อสอบที่ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน ยกเป็นกรณีตัวอย่างในการฝึกอบรมกรรมการ
ในรุ่นถัดไป  
 

------------------- 
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ภาคผนวก 
ตารางแสดงระยะเวลาการด าเนินการ 1 ปี งบประมาณ พ.ศ. 2560 (1 ตุลาคม 2559 – 30 กันยายน 2560) 

 
กิจกรรมการ 
ด าเนินงาน 

ตค. 59 พย. 59 ธค. 59 มค. 60 กพ. 60 มีค. 60 เมย. 60 พค. 60 มิย. 60 กค. 60 สค. 60 กย. 60 หมายเหตุ 

1. จัดตั้งคณะ
กรรมการฯ 

             

2. ขอจัดสรร
งบประมาณ 

             

3. จัดซื้อ/จัดจ้าง/
พัฒนาโปรแกรม 

             

4. ทดสอบการ
ท างานโปรแกรม 

             

5. บันทึกข้อมูลลง
ในโปรแกรม 

             

6. ตรวจรับ
โปรแกรม 

             

7. ทดลองใช้
โปรแกรม 

             

8. อบรมการใช้
โปรแกรม 

             

 
 


