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๑. ชื่อเรื่อง       การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบําบัดนํ้าเสียของโรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้า 
 

๒. หลกัการและเหตผุล 
ด้วยในปัจจุบันกรุงเทพมหานครซึ่งเป็นที่ต้ังเมืองหลวงของประเทศไทย  ที่มีประชากร

อาศัยรวมกันอยู่อย่างหนาแน่นในพ้ืนที่ที่จํากัด จึงได้เกิดปัญหาต่างๆ เรื่องสิ่งแวดล้อมในหลายๆ ด้าน  
ไม่ว่าจะเป็นปัญหาเรื่อง มลพิษทางอากาศ การจราจรคับคั่ง ขยะมูลฝอย นํ้าเสีย ซึ่งปัญหาต่างๆ เหล่าน้ี
ล้วนอาจเกิดขึ้นได้ทุกเมือง ไม่ว่าจะเป็นเมืองเล็กๆ ไปจนถึงเมืองใหญ่  หากไม่มีการจัดการที่ดีควบคู่ไป
กับการสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

ปัญหานํ้าเสียเป็นปัญหาใหญ่อีกปัญหาหน่ึงที่กรุงเทพมหานครกําลังประสบอยู่ ซึ่ง
สํานักงานจัดการคุณภาพนํ้า สํานักการระบายนํ้า กรุงเทพมหานคร ได้ตระหนักถึงปัญหาดังกล่าวและได้
ดําเนินการแก้ไขเร่ือยมาอย่างต่อเน่ือง ซึ่งแนวทางการแก้ไขปัญหาจะอยู่บนพ้ืนฐานการพัฒนาระบบ
บําบัดนํ้าเสียรวม โดยกําหนดจากจุดที่มีสภาวะรุนแรง ต้นตอของปัญหาก็คือแหล่งชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆ  
ที่เกิดนํ้าเสีย มีทั้งการแก้ไขแบบภาพรวมและแก้ไขแบบเฉพาะพ้ืนที่  แนวทางการแก้ไขปัญหาน้ําเสีย
แบบภาพรวมน้ี ก็คือการรวบรวมนํ้าเสียจากแหล่งต้นกําเนิดต่างๆ หลายๆ พ้ืนที่ มาผ่านกระบวนการ
บําบัดนํ้าเสีย ให้นํ้ามีคุณภาพที่ดีขึ้นผ่านเกณฑ์มาตรฐานน้ําทิ้งชุมชน ก่อนปล่อยลงสู่แหล่งนํ้าสาธารณะ 
และหรือนํานํ้าที่ผ่านกระบวนการบําบัดแล้วกลับมาใช้ประโยชน์ในด้านต่างๆ เช่น รดต้นไม้ ล้างถนน 
เป็นต้น   ในการน้ีได้มีการสร้างโรงควบคุมคุณภาพนํ้าขนาดต่างๆ และระบบท่อรวบรวมนํ้าเสีย เพ่ือ
ดําเนินการรวบรวมนํ้าเสียเข้ามาผ่านกระบวนการบําบัดนํ้าเสีย  ครอบคลุมขนาดพ้ืนที่ใหญ่ๆ ที่แล้วเสร็จ  
จํานวน ๘ แห่ง คือ  
๑) โรงควบคุมคุณภาพนํ้าสี่พระยา                     ๓๐,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน   
๒) โรงควบคุมคุณภาพนํ้ารัตนโกสินทร ์               ๔๐,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน   
๓) โรงควบคุมคุณภาพนํ้าช่องนนทรี                 ๒๐๐,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน   
๔) โรงควบคุมคุณภาพนํ้าทุ่งครุ                         ๖๕,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน   
๕) โรงควบคุมคุณภาพนํ้าหนองแขม                  ๑๕๗,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน   
๖) โรงควบคุมคุณภาพนํ้าดินแดง                      ๓๕๐,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน                
๗) โรงควบคุมคุณภาพนํ้าจตุจักร                      ๑๕๐,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน   
๘) ศูนย์การศึกษาและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมบางซื่อ   ๑๒๐,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน   
ครอบคลุมพ้ืนที่บริการบําบัดนํ้าเสีย ๒๑๒.๔๔ ตารางกิโลเมตร  มขีีดความสามารถในการบําบัดนํ้าเสีย
รวม ๑,๑๑๒,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน มีปริมาณน้ําเสียเข้าระบบบําบัดนํ้าเสียจริง ๗๑๙,๗๑๗ 
ลูกบาศก์เมตรต่อวัน (ยังไม่รวมนํ้าเสียที่เข้าศูนย์การศึกษาและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมบางซื่อ) ส่วนการแก้ไข
ปัญหาน้ําเสียแบบเฉพาะพ้ืนที่ กรุงเทพมหานครก็ได้รับโอนระบบบําบัดนํ้าเสียจากการเคหะแห่งชาติ 
จํานวน ๑๒ แห่ง คือ โรงควบคุมคุณภาพนํ้าทุ่งสองห้อง ๑ และ ๒, บางบัว, รามอินทรา, ห้วยขวาง,    
ท่าทราย,  บางนา,  บ่อนไก่,  คลองเตย,  คลองจั่น,  หัวหมาก และร่มเกล้า  มขีีดความสามารถในการ
บําบัดนํ้าเสียรวม ๒๔,๘๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน  มีปริมาณนํ้าเสียเข้าระบบบําบัดนํ้าเสียรวม ๑๔,๑๖๕ 
ลูกบาศก์เมตรต่อวัน  เมื่อรวมขีดความสามารถในการบําบัดนํ้าเสียทั้งขนาดใหญ่และที่รับโอนจากการ
เคหะแห่งชาติ จากออกแบบคิดเป็น ๑,๑๓๖,๘๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน  โดยมีปริมาณนํ้าเสียเข้าระบบ
บําบัดนํ้าเสียจริง  รวมเป็น ๗๓๓,๘๘๒ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน  (ยังไม่รวมนํ้าเสียที่เข้าศูนย์การศึกษาและ 



 

 

๒ 

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมบางซื่อ)   โดยมีปริมาณการใช้นํ้าประปาในเขตกรุงเทพมหานครประมาณ 
๒,๔๐๘,๕๐๔  ลูกบาศก์เมตรต่อวัน  

โรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้า เป็นโรงควบคุมคุณภาพนํ้าขนาดเล็กที่รับโอนจากการ
เคหะแห่งชาติ เมื่อ พ.ศ. ๒๕๔๐  มีระบบบําบัดนํ้าเสียเป็นแบบตะกอนเร่ง (Activated Sludge) ชนิด 
Extended Aeration  รวบรวมนํ้าเสียแบบผสม  รับทั้งนํ้าเสียและนํ้าฝนจากพ้ืนที่เคหะชุมชนร่มเกล้า 
ครอบคลุมพ้ืนที่บริการ ๑.๒๘ ตารางกิโลเมตร มีความสามารถในการบําบัดนํ้าเสีย ๓,๘๐๐ ลูกบาศก์
เมตรต่อวัน และปล่อยนํ้าทิ้งที่ผ่านการบําบัดนํ้าเสียที่มีคุณภาพนํ้าไม่เกินเกณฑ์มาตรฐานนํ้าทิ้งแล้ว ลงสู่
คลองสองต้นนุ่น  มีการสูบนํ้าเสียเข้าระบบบําบัดนํ้าเสียได้เฉลี่ย จํานวน ๑,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน  
จากการจดบันทึกประจําวันของโรงควบคุมคุณภาพนํ้า จากการเติบโตของเมืองในเขตพ้ืนที่ชุมชนเคหะ
ร่มเกล้า มีจํานวนประชากรเพ่ิมขึ้นในพ้ืนที่แขวงคลองสองต้นนุ่น จํานวน ๖๕,๗๑๘ คน ๒,๙๒๕ หลัง 
(พ.ศ.๒๕๕๗)  สํานักงานเขตลาดกระบัง  จากการเพ่ิมขึ้นของจํานวนประชากร มีการใช้นํ้าเพ่ิมขึ้น ทําให้
เกิดปริมาณนํ้าเสียจํานวนมากมาย เกิดปัญหาน้ําเน่าเสีย แหล่งนํ้าสาธารณะมีคุณภาพนํ้าแย่ลงๆ 
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนไม่ค่อยจะดีนัก  ในการรวบรวมน้ําเสียเข้าสู่ระบบบําบัดนํ้าเสีย เกิดปัญหา
ต่างๆ อาทิเช่น  ๑) ระบบท่อรวบรวมนํ้าเสียสร้างมาเป็นเวลานานแล้วมีการชํารุดตามสภาพการใช้งาน
และอายุการใช้งานบ้าง   ๒) มีการสร้างถนนทับท่อรับนํ้าเสียเดิม  ๓) แนวท่อรับนํ้าเสียเดิมประชาชนได้
ต่อเติมบ้านทับแนวท่อรับนํ้าเสียไม่สามารถตรวจสอบซ่อมแซมได้  ๔) การที่การเคหะแห่งชาติยังไม่ได้
โอนมอบพ้ืนที่ให้กรุงเทพมหานครในส่วนที่เป็นสถานีสูบส่งนํ้าเสีย     จากปัญหาที่กล่าวมาน้ันส่งผลให้
นํ้าเสียในระบบท่อรวบรวมนํ้าเสียไม่สามารถถูกรวบรวมส่งเข้าระบบบําบัดนํ้าเสียได้ และการเข้าพ้ืนที่
ตรวจสอบทําได้ยาก ขาดความร่วมมือของบ้านที่มีการต่อเติมดังกล่าว  

จากปัญหาที่กล่าวมาน้ัน อาจกล่าวได้ว่าปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นเป็นปัญหาสําคัญที่ต้องมี
การจัดการ แก้ไข  เพ่ือให้สามารถรวบรวมน้ําเสียที่เกิดขึ้น เข้าระบบบําบัดนํ้าเสียทําการบําบัดแล้ว ให้ได้
นํ้ามีคุณภาพที่ดีขึ้นผ่านเกณฑ์มาตรฐานนํ้าทิ้งชุนชน ในปริมาณมากข้ึน จึงเห็นควรที่จะดําเนินการ
จัดการ แก้ไข เพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบําบัดนํ้าเสียของโรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้า  
 
๓. วัตถุประสงค ์

๓.๑ เพ่ือแก้ไขปัญหาน้ําเสียที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่เคหะชุมชนร่มเกล้า ได้รับการบําบัดนํ้าเสีย 
แล้ว ให้นํ้ามีคุณภาพที่ดีขึ้นผ่านเกณฑ์มาตรฐานนํ้าทิ้งชุมชน ก่อนปล่อยลงสู่แหล่งนํ้าสาธารณะ   

๓.๒ เพ่ือรวบรวมนํ้าเสียที่ประชาชนพ้ืนที่เคหะชุมชนร่มเกล้าปล่อยทิ้งลงคลองโดยตรง 
ได้รวบรวมนํ้าเสียนํากลับมาเข้าสู่ระบบบําบัดนํ้าเสีย ได้รับการบําบัดนํ้าเสีย  

๓.๓ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบําบัดนํ้าเสียของโรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้า 
 

๔. เปา้หมาย 
๔.๑ ปัญหาน้าํเน่าเสียของเคหะชุมชนร่มเกล้า ได้รับการบําบัดนํ้าเสีย ก่อนปล่อยลงสู่

แหล่งนํ้าสาธารณะ  
๔.๒ ประชาชนในชุมชนเคหะร่มเกล้ามีคุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อมดีขึ้น  
๔.๓ โรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้าสามารถรวบรวมนํ้าเสียเข้าระบบบําบัดนํ้าเสียได้

มากขึ้นถึงขีดความสามารถในการบําบัด 3,800 ลูกบาศก์เมตรต่อวัน 
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๕. ความรูท้ีน่าํมาใช้ในการจัดทาํรายงานฯ  
  ด้วยในปัจจุบันการบําบัดนํ้าเสียของโรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้า ทําการบําบัดนํ้าเสีย
ได้ไม่เต็มขีดความสามารถ ๓,๘๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน อันเน่ืองมาจาก ปริมาณนํ้าเสียที่เกิดจากชุมชน
เคหะร่มเกล้าได้ถูกส่งมาน้อยกว่าที่จะเป็น กล่าวคือการเกิดปัญหาเรื่องระบบท่อรวบรวมนํ้าเสีย ไม่
สามารถรวบรวมน้ําเสียได้ ผูจ้ัดทําขอนําปัจจัยแห่งความสําเร็จมาใช้ในการวิเคราะห์และกําหนดแนวทาง
ในการดําเนินการแก้ไข ปรับปรุง ดังน้ี 
  5.๑ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis)  

 อัลเบิร์ต ฮัมฟรี (Albert Humphrey) ผู้คิดค้นแนวคิด SWOT Analysis ได้ให้
ความหมายว่าเป็นเคร่ืองมือพ้ืนฐานสุดในการวิเคราะห์กลยุทธ์ ใช้กันแพร่หลาย มักพบในทุกแผน เป็น
เครื่องมือเชิงบริหาร/จัดการเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์องค์กร    ซึ่งเป็นรูปแบบของการบริหาร/จัดการ
เชิงกลยุทธ์    

 การนําเคร่ืองมือทางการบริหารคือ SWOT Analysis มาใช้ในการวิเคราะห์หา
ปัจจัยแห่งความสําเร็จโดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในเพ่ือหาจุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน 
(Weakness) และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกเพ่ือหาโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค 
(Threat) ดังน้ี 

 ๕.1.๑ Strengths (S) หมายถึง สิ่งที่เป็นจุดแข็งขององค์กร เช่น สถานะทาง
การเงินแข็งแกร่ง ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ บุคลากรมีคุณภาพ มีความโดดเด่นด้านตัวสินค้า มีเครือข่ายการ
จัดจําหน่ายที่ครอบคลุม  

 ๑) ผู้บริหารหน่วยงานให้ความสนใจและตระหนักถึงปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม
ในทุกๆ ด้าน อีกทั้งพร้อมที่จะให้การสนับสนุนการแก้ไขทุกมิติ  

 ๒) ผู้บริหารหน่วยงานเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ในทุกระดับช้ัน มีโอกาสไป
ศึกษาดูงานในท่ีต่างๆ เพ่ือจะได้เก็บเก่ียวประสบการณ์การเรียนรู้มาประยุกต์ใช้  และเข้าใจในปัญหาท่ี
เกิดขึ้น ตลอดจนแนววิธีการแก้ไข แนววิธีการปฏิบัติ รวมทั้งสิ่งที่จะเกิดขึ้นมาในอนาคต 

  ๓) มีกลุ่มงานต่างๆ ที่จะช่วยร่วมกัน แก้ไขปัญหา และหาทางประสาน
การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน 

 ๔)  ทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือในการทํางานเพ่ือมุ่งเน้นเรื่องการ
ทํางานร่วมกัน แก้ไขปัญหาต่างๆ ร่วมกัน  

 ๕)  มีการประสานการทํางานของหน่วยงานต่างๆ  ที่เก่ียวข้องร่วมมือกัน
แก้ไขสภาพปัญหาต่างๆ ร่วมกัน  

     ๖) บุคลากรมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ ทั้งทางด้านการ
ปฏิบัติและด้านวิชาการงานด้านการรวบรวมนํ้าเสีย, งานด้านการป้องกันนํ้าท่วม 



 

 

๔ 

 ๗)  มีการสนับสนุนอุปกรณ์  เครื่องมือในการทํางานต่างๆ ในการแก้ไข
ปัญหาการรวบรวมนํ้าเสีย,  สนับสนุนอุปกรณ์การตรวจสอบตลอดจนการบํารุงรักษาระบบท่อรวบรวม
นํ้าเสียให้มีประสิทธิภาพ สามารถรวบรวมนํานํ้าเสียมาทําการบําบัดได้  

 ๘)  ประชาชนเข้าใจในปัญหาเร่ืองสิ่งแวดล้อม  เห็นความสําคัญในการ
บําบัดนํ้าเสีย ให้ความร่วมมือไม่ทิ้งขยะต่างๆ ลงไปในท่อระบายนํ้า ท่อรวบรวมนํ้าเสีย  
 ๕.๑.2 Weakness (W) หมายถึง สิ่งที่เป็นจุดอ่อนขององค์กร เช่น ความสัมพันธ์
ระหว่างบริษัทกับตัวแทนจําหน่ายไม่ค่อยราบรื่น ต้นทุนการผลิตสูงกว่าคนอ่ืน และสิ่งตรงข้ามกับจุดแข็ง
ข้างต้น เป็นต้น 

 ๑) ปัญหาเรื่องความรับผิดชอบในแต่ละพ้ืนที่แต่ละขั้นเน่ืองจากมีลักษณะ
เหมือนมีการซ้อนทับของหน้าที่ ทําให้เกิดการเก่ียงความรับผิดชอบดูแล เช่น ท่อนํ้าเสียของแฟลตเคหะ
ชุมชนแต่ละช้ัน นิติบุคคลอาคารดูแล, ท่อนํ้าจากแฟลตแต่ละแฟลตมารวมกัน  เคหะชุมชนร่มเกล้าดูแล, 
ท่อระบายนํ้าในซอยย่อยต่างๆ สํานักงานเขตลาดกระบังดูแล, ท่อระบายนํ้าในถนนใหญ่ (ถนนเมน) 
สํานักการโยธาดูแล, ท่อรวบรวมนํ้าเสีย เคหะชุมชนร่มเกล้าดูแล, สํานักงานจัดการคุณภาพนํ้า สํานัก
การระบายนํ้า บํารุงรักษา  

 ๒) ในแต่ละขั้นตอนของปัญหา มีผู้รับผิดชอบเป็นคนละคนกัน คนละอํานาจ 
คนละหน้าที่ ไม่ได้รับประสานการทํางานที่ดีร่วมกันเท่าที่ควร อีกทั้งผู้รับผิดชอบหรือหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบในแต่ละขั้นตอนไม่ขึ้นตรงต่อกัน จึงขาดความเป็นเอกภาพในการสั่งการ ในการทํางาน  

 ๓) เจ้าหน้าที่หรือผู้แทนแต่ละหน่วยงานไม่มีอํานาจหน้าที่โดยตรง  ไม่มี
อํานาจหน้าที่เบ็ดเสร็จในการแก้ไขปัญหาในทุกๆ ขั้นตอน  

 ๔)  ควรให้มีการประชุมหารือ ร่วมมือแก้ไขปัญหา ไม่ให้เป็นภาระของ
หน้าที่ ของใครหน่วยงานใดหน่วยงานหน่ึง เน่ืองจากขอบเขต อํานาจ หน้าที่ มีไม่เท่ากัน  ไม่เหมือนกัน  

 ๕) ควรมีการซักซ้อม ทบทวน ทําความเข้าใจ ให้ทุกหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบปฏิบัติหน้าที่ของตนอย่างเต็มกําลัง  

 ๖)  เจ้าหน้าที่ขาดความกระต้ือรื้อร้นในการทํางาน ขาดความคิด
สร้างสรรค์ในการทํางาน หรือไม่พร้อม หรือการยอมรับการเปลี่ยนแปลงวิธีการทํางาน  

 ๗) เจ้าหน้าที่ไม่ค่อยเข้าใจในทุกขั้นตอนของการรวบรวมนํ้าเสีย ทําให้
ขาดความม่ันใจและท้อแท้ในการทํางาน  

 ๘) ปัญหาการเปลี่ยนแปลงแนวคิด วิธีการปฏิบัติและวัฒนธรรมองค์กร 
บางอย่าง บางครั้งทําได้ยาก  

 ๙) งบประมาณในการแก้ไขปัญหามีอยู่อย่างจํากัด และไม่ต่อเน่ือง  
  ๑๐) ควรให้มีการจัดฝึกอบรม แนะนํา หรือทบทวน วิธีการใช้อุปกรณ์

เครื่องมือต่างๆ อยู่เสมอ ตลอดจนการจัดหา วัสดุ อุปกรณ์ ในการทํางานให้เพียงพอ  
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 ๕.๑.3  Opportunities (O) หมายถึง สิ่งที่เป็นโอกาสหรือแนวโน้มที่ดีต่อองค์กร 
โดยภาวะโอกาสจะเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจากภายนอกเป็นหลัก   สภาพเศรษฐกิจขาขึ้น แนวโน้มราคานํ้ามัน
ลดตํ่า ลูกค้าเริ่มยอมรับแนวคิดใหม่ที่ตรงกับบริษัท เป็นต้น  
  ๑) กรุงเทพมหานครได้มีนโยบายที่ให้ความสําคัญกับ โดยกําหนดให้เป็น
มหานครแห่งความปลอดภัยและมหานครแห่งความสุขสําหรับทุกคน  
  ๒) ควรให้ทุกหน่วยงานที่เก่ียวข้อง มาเรียนรู้งานร่วมกัน  รับผิดชอบการ
แก้ไขร่วมกันและเข้าใจในปัญหาตรงกัน เพ่ือจักได้มีการวางแผนงานร่วมกัน  

 ๓) ให้ทุกส่วนงาน ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมกันคิด ร่วมกันทํา ในลักษณะ
การบูรณการความคิดร่วมกัน 
 ๕.๑.4 Threats (T) หมายถึง ภาวะคุกคามที่มาจากภายนอก และมักจะตรงกัน
ข้ามกับ Opportunities เช่น สภาพเศรษฐกิจขาลง ซึ่งส่งผลกระทบต่อธุรกิจ กลุ่มลูกค้าและซับพลายเออร์   
มีอํานาจต่อรองมากขึ้น หรือพฤติกรรมผู้บริโภคเปลี่ยนไปในทิศทางที่เป็นผลต่อบริษัท เป็นต้น  

 ๑)  ในบางจุดพ้ืนที่ เจ้าหน้าที่ไม่สามารถเข้าตรวจบํารุงรักษาระบบท่อ
รวบรวมนํ้าเสียได้ เน่ืองจากมีพ่อค้า แม่ค้ามาต้ังเป็นสถานที่ขายของที่ไม่อาจเคลื่อนย้ายได้  
  ๒)  บ้านที่ต่อเติมบ้านทับแนวท่อรวบรวมนํ้าเสียไม่ให้ความร่วมมือในการเข้า
ตรวจสอบท่อรวบรวมนํ้าเสีย  
  ๓) การลักลอบแอบทิ้งขยะลงในท่อระบายนํ้า ทําให้ท่อเกิดการอุดตันนํ้า
ไหลไม่สะดวก  

จากการวิเคราะห์ SWOT Analysis จะพบว่าในทุกขั้น ทุกลําดับจะมีผู้ดูแลรับผิดชอบ 
ซึ่งไม่ขึ้นตรงต่อกัน จึงทําให้เห็นภาพในลักษณะ ต่างคนต่างคิด ต่างคนต่างรับผิดชอบ ต่างคนต่างทํา   
อีกทั้งการสนับสนุนด้านงบประมาณ ผู้มีอํานาจอาจไม่เข้าใจและตระหนักถึงปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม
เท่าที่ควรคงจะมุ่งเน้นไปให้ในเรื่องพัฒนาในด้านรูปธรรมมากกว่า จึงทําให้ขาดการสนับสนุนงบประมาณ
เท่าที่ควร ตลอดจนปัญหาเรื่องสิ่งแวดล้อมจะเป็นปัญหาลักษณะค่อยๆ เกิดไม่ฉับพลัน ไม่รุนแรงนัก    
จึงทําให้ประชาชนคุ้นเคย คุ้นชิน มองเป็นเรื่องธรรมดาและเป็นปกติไป จึงไม่คิดถึงอะไรมาก  

จะเห็นได้ว่า ปัจจัยความสําเร็จที่จะที่จะมีผลต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพการรวบรวมนํ้าเสีย 
การบําบัดนํ้าเสียของโรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้าได้ คือ การที่ผู้บริหารหรือผู้มีอํานาจ ในทุกๆ หน้าที่
ทุกขั้นตอน มากําหนดยุทธศาสตร์ในการจะทํางานร่วมกันให้สําเร็จ หรือกําหนดให้เป็นวาระแห่งปีของ
การแก้ไขปัญหาร่วมกัน  

5.๒ วงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) 
วงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) หรือ Deming Cycle ของ Dr. William Edward Damming 
(ที่มา : http:www:oknation.net เข้าถึงวันที่ 24 มีนาคม 2558) มาใช้ขับเคลื่อนสําหรับการ
ปฏิบัติงานของคน นิยามของ PDCA  
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 P  (Plan) คือ การวางแผน หมายถึง การวางแผนการดําเนินงานอย่างรอบคอบ 
ครอบคลุมถึงการกําหนดหัวข้อที่ต้องการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ซึ่งรวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ๆ การ
แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน อาจประกอบด้วยการกําหนดเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ของการ
ดําเนินงาน  ซึ่งการทํางานเราต้องรู้ว่า เราจะให้ใครทํา (Who)  ทําอะไร (What)  ทําที่ไหน (Where)  
ทําเมื่อไหร่ (When) ทําอย่างไร (How) ภายใต้งบประมาณเท่าไหร่ (How much) ให้ได้ตามเป้าหมาย
ที่ต้ังไว้ (Purpose)  การเขียนแผนดังกล่าวอาจปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมของลักษณะการ
ดําเนินงาน การวางแผนช่วยให้เราสามารถคาดการณ์สิ่งที่เกิดขึ้นในอนาคต และช่วยลดความสูญเสีย
ต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้  
 D  (Do) คือ ปฏิบัติตามแผน หมายถึง การดําเนินการตามแผน ประกอบด้วย 
การมีโครงสร้างรองรับการดําเนินการ (เช่น คณะกรรมการ หรือหน่วยงานของคณะ) มีวิธีดําเนินการ 
(เช่น   มกีารประชุมคณะกรรมการ) และมีผลของการดําเนินการ (เช่น สถติิของผู้ใช้บริการในแต่ละปี) 
 C (Check) คือ ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน หมายถึง การประเมินแผน    
ประกอบด้วย การประเมินผลของการดําเนินงานตามแผนที่ได้ต้ังไว้ โดยในการประเมินดังกล่าวสามารถ  
ทําได้เอง โดยคณะกรรมการที่รับผิดชอบแผนการดําเนินน้ันๆ ซึง่ลักษณะของการประเมินตนเอง
จําเป็นต้องต้ังคณะกรรมการอีกชุดหน่ึงมาประเมินแผน หรือไม่จําเป็นต้องคิดเคร่ืองมือหรือแบบประเมิน
ที่ยุ่งยากซับซ้อน 
 A (Act) คือ ปรับปรุงแก้ไข หมายถึง การนําผลการประเมินมาพัฒนาแผน 
ประกอบด้วย การนําเสนอผลประเมินมาวิเคราะห์ว่ามีโครงสร้าง หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานใดที่ควร
ปรับปรุง หรือพัฒนาสิ่งที่ดีอยู่แล้วให้ดีย่ิงขึน้ไปอีก และสงัเคราะห์รูปแบบการดําเนินการใหม่ที่เหมาะสม 
สําหรับการดําเนินการในปีต่อไป  
 ในการจะเพ่ิมประสิทธิภาพการบําบัดนํ้าเสียให้ครอบคลุมพ้ืนที่ให้มากที่สุด        
มีประสิทธิภาพในการบําบัดนํ้าเสียได้มากที่สุด นํ้าเสียที่ผ่านการบําบัดแล้วมีคุณภาพดีขึ้น ผู้จัดทํารายงาน
ได้นําหลักการ PDCA มาประยุกต์ใช้ในการวางแผนและปฏิบัติเพ่ือกําหนดเป็นภารกิจดําเนินการดังน้ี  

 ๕.๒.๑  การวางแผน (Plan)  
 การวางแผน เป็นขั้นตอนแรกของการดําเนินการที่สําคัญในอันที่จะกําหนด

ทิศทางร่วมกัน และจะช่วยลดอุปสรรคปัญหาในขั้นตอนต่างๆ ได้ดังน้ี 
 ๑) มีการประชุมร่วมรับฟังปัญหา ฟังความคิดเห็นต่างๆ ร่วมกัน  
 ๒) กําหนดแนวทางร่วมกันทุกฝ่าย ทุกกลุ่มงาน ให้เข้าใจในวัตถุประสงค์ 

ตลอดจนขั้นตอน แนวทางการปฏิบัติร่วมกัน และขั้นตอนการประสานร่วมมือกันทํางาน  
 ๓) กําหนดเป้าหมายที่ต้องการร่วมกัน และตัวช้ีวัดความสําเร็จ  
 ๔) มีการวางแผนร่วมกันเพ่ือจักได้นําไปกําหนดในการทํางานที่ดีอย่าง

ต่อเน่ือง เพ่ือเป็นการสอดประสานการทํางานร่วมกัน  



 

 

๗ 

 ๕.๒.๒  ปฏิบัติตามแผน (Do)  
 มีการลงมือกันทํางานร่วมกันในทุกๆ โอกาส  ทุกๆ ด้าน   เช่น           

มีการวางแผนพัฒนาพื้นที่ทําความสะอาดร่วมกันในวาระวันสําคัญต่างๆ การให้ความร่วมมือกับทุกๆ 
หน่วยงาน หรือทุกๆ ขั้นตอน   ในการที่จะรวบรวมนํ้าเสียนําเข้ามาบําบัดในระบบบําบัดให้ได้มากที่สุด  

 ๕.๒.๓  ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน (Check)   
 เป็นการติดตามตรวจสอบการทํางานของผู้ที่ทําหน้าที่ต่างๆ ว่าสามารถ

ทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่  มีหรือเกิดปัญหาอุปสรรคใดๆ หรือไม่ เพ่ือจักได้นําผลการ
ตรวจสอบมาประเมินหาทางแก้ไขที่เหมาะสมกับปัญหานั้นต่อไปได้ เช่น  

 ๑) ปริมาณนํ้าที่ใช้ในพ้ืนที่มากน้อยเท่าไร โดยตรวจสอบจากการประปา
นครหลวง  ซึ่งพอจะประมาณการได้ ว่าจะมีนํ้าเสียในปริมาณเท่าไร  และจะรวบรวมนํานํ้าเสียมาระบบ
บําบัดได้เป็นเท่าไร 

 ๒) ตรวจสอบจากสภาพการไหลของน้ําในระบบท่อว่านํ้าไหลได้ดี สะดวก
มากน้อยเพียงใด มีการเอ่อของนํ้าในท่อในลักษณะท่อตันหรือไม่ 

 ๓) ตรวจสอบจุดต่างๆ ที่พบว่ามีการทิ้งนํ้าเสีย ว่าได้เก็บนํ้าหรือรวบรวม
นํ้าเสียมาระบบบําบัดได้ครบถ้วนหรือไม่  
 ๔) รวบรวมและบันทึกข้อมูลที่จําเป็น เพ่ือประโยชน์ในการวิเคราะห์และ
ปรับปรุงให้ดีขึ้นต่อไป 
 ๕.๒.๔  ปรับปรุงแก้ไขการดําเนินงาน  (Act) 
 โรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้า มีขีดความสามารถในการบําบัดนํ้าเสียได้ 
๓,๘๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน  แต่มีนํ้าเสียเข้าระบบบําบัดนํ้าเสีย ๑,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน      ซึ่งมี
ปริมาณนํ้าเสียเข้าระบบบําบัดยังไม่เต็มขีดความสามารถของทางโรงควบคุมคุณภาพนํ้า จึงเห็นควรจะมี
การกําหนดวิธีการทํางานร่วมกัน ดังน้ี 
 ๑) ให้ผู้ที่มีหน้าที่บํารุงรักษา ดูแล ท่อนํ้าเสียของแต่ละแฟลต ดูแลไม่ให้
ท่อรั่ว, ท่อตัน  
 ๒) ให้ผู้ที่มีหน้าที่ (เคหะชุมชนร่มเกล้า) ดูแลระบบท่อในบริเวณชุมชนให้
ท่อรวบรวมนํ้าเสียรับนํ้าเสียทั้งหมด  ส่งต่อมาทําการบําบัดให้มากที่สุด 
  
๖. กรอบแนวทางการดาํเนนิการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

การเพ่ิมประสิทธิภาพในการบําบัดนํ้าเสียทางโรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้า เป็นที่
ทราบโดยทั่วกันว่าปัญหาน้ําเน่าเสียเป็นปัญหาหน่ึงด้านสิ่งแวดล้อม เป็นผลเกิดจากการใช้นํ้าของ
ประชาชนคนในพ้ืนที่น้ันๆ ซึ่งในพ้ืนที่ “ชุมชนเคหะชุมชนร่มเกล้า”  ก็เป็นพ้ืนที่หน่ึงที่มีนํ้าเสียเกิดขึ้น
มาก  มีหลายหน่วยงานเข้ามาดูแลซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบที่แตกต่างกัน ปัญหาคือในชุมชนมีนํ้าเสียเกิด



 

 

๘ 

ขึ้นมามากแต่ขาดการดูแล ขาดการเอาใจใส่ ขาดงบประมาณการบํารุงรักษา ขาดงบประมาณในการ
ดําเนินการ  ท้ายที่สุดชาวบ้านก็ปล่อยทิ้งนํ้าลงสู่แหล่งนํ้าสาธารณะโดยไม่ได้รับการบําบัดนํ้าเสียให้มี
คุณภาพดีก่อน  ซึ่งในทางกลับกันโรงควบคุมคุณภาพน้ําร่มเกล้ามีขีดความสามารถบําบัดนํ้าเสียได้ถึงวัน
ละ ๓,๘๐๐ ลูกบาศก์เมตร  แต่มีนํ้าเสียเข้าเฉล่ียอยู่ที่วันละ ๑,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตร    ซึ่งยังสามารถรับ
นํ้าเสียมาทําการบําบัดได้เพ่ิมอีกถึงวันละ ๒,๘๐๐ ลูกบาศก์เมตร   

ในแนวทางการดําเนินการพิจารณาเห็นควรมีการดําเนินการดังน้ี  
๑) ศึกษารายละเอียด วิเคราะห์ปัญหาและกําหนดแนวทางการแก้ไข โดยใช้วิธี SWOT 

Analysis  
๒) ขออนุมัติโครงการแผนการดําเนินการต่อผู้อํานวยการสํานักงานจัดการคุณภาพนํ้า 

สํานักการระบายนํ้า  
๓) จัดการวางแผนการดําเนินการโดยจัดการเชิญประชุมร่วมกันกับหน่วยงานต่างๆ 

ทุกหน่วยงานที่มีส่วนเก่ียวข้อง รวมถึงเจ้าหน้าที่ของสถานีตํารวจนครบาลในพ้ืนที่ หัวหน้าส่วนของการ
เคหะแห่งชาติชุมชนเคหะร่มเกล้า ตัวแทนของชุมชนที่มีอํานาจ (ประธานกรรมการและกรรมการชุมชน
เคหะร่มเกล้า โซนต่างๆ) ฯลฯ ให้มสีว่นร่วมในการวางแผนเพ่ือกําหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังน้ี   

 ๓.๑ การวางแผนการกําหนดจุดที่ทําการก่อสร้างอาคารที่พักอาศัยที่ชัดเจน การ
วางแนวทางการวางระบบสาธารณูปโภคท่ีชัดเจนร่วมกัน 

 ๓.๒ การประสานการใช้สอยพ้ืนที่ให้เหมาะสม คํานึงถึงปัญหาต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น 
 ๓.๓ วางระบบท่อระบายนํ้าเพ่ือการระบายน้ําที่ชัดเจน ไม่ให้เกิดปัญหาน้ําท่วมขัง 

เมื่อเกิดฝนตก  
 ๓.๔ วางระบบท่อระบายนํ้าที่ต่อเช่ือมกับท่อระบายนํ้าในลักษณะการผันนํ้าเสีย 

เอาเฉพาะนํ้าเสียมาทําการบําบัด  
 ๓.๕ ส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้ การอยู่ร่วมกันในชุมชน  
 ๓.๖ จัดให้มีหน่วยงานตรวจสอบ ซ่อมบํารุงท่อรวบรวมนํ้าเสีย เมื่อเกิดการชํารุด

หรือเกิดการอุดตัน  
๔) ดําเนินการตามแผนงานที่กําหนดร่วมกัน ดังน้ี  
 ๔.๑ จัดให้หน่วยงานตรวจสอบ ซอ่มบํารุงรักษาระบบท่อรวบรวมนํ้าเสีย  
 ๔.๒ ให้มกีารร่วมประชุมกับหน่วยงานต่างๆ ทีม่สี่วนเก่ียวข้องในขบวนการที่จะมา

ดูแลชุมชนร่วมกัน เพ่ือรับรู้รับทราบปัญหาที่มีการร่วมวางแผนแก้ปัญหาร่วมกันต่อ  
 ๔.๓ โรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้าตรวจสอบเครื่องจักร อุปกรณ์ต่างๆ ในระบบ

บําบัดนํ้าเสียให้มีความพร้อมในการดําเนินการบําบัดนํ้าเสียตลอดเวลา เช่น ในบ่อสูบนํ้าเสีย สามารถสูบ
นํ้าเสียได้ตลอดเวลา บ่อเติมอากาศสามารถเติมอากาศได้อย่างมีประสิทธิภาพ บ่อตกตะกอนทํางานได้มี
ประสิทธิภาพด้วย  

 ๔.๔ การให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วม มีความเข้าใจ และตระหนักถึงความสําคัญ
เรื่องสิ่งแวดล้อม โดยให้ชุมชนส่งกลุ่มผูแ้ทนเข้ารับการศึกษา อบรม ดูงานข้ันตอนของกระบวนการบําบัด
นํ้าเสียของกรุงเทพมหานคร 



 

 

๙ 

 ๔.๕ ให้การสนับสนุนให้เยาวชนได้มีโอกาสเรียนรู้ เก่ียวกับปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม 
สิ่งที่เกิดขึ้น ผลที่ตามมา และผลจากการดําเนินการ เพ่ือจะได้เข้าใจในปัญหาและเป็นความรู้ในการ
ร่วมกันแก้ไขปัญหา  

 ๔.๖ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ เรื่องปัญหาสิ่งแวดล้อม และขอความ
ร่วมมือในการมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาร่วมกัน เช่น ขอความร่วมมือในการไม่ทิ้งขยะลงท่อระบายนํ้า  
แหล่งน้ําสาธารณะ เป็นต้น 

๕) ติดตาม รายงานผลการดําเนินการ 
 ๕.๑ ให้มีหน่วยปฏิบัติการตรวจสอบเพ่ือติดตามผลของการรวบรวมนํ้าเสีย  
 ๕.๒ โรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้า มีการติดตามตรวจสอบการทํางานของ

เครื่องจักรกลไฟฟ้าให้สามารถทํางานได้ดี อย่างมีประสิทธิภาพ 
๖) ประเมินผลการดําเนินการ 
จากการที่มีการร่วมมือกันทํางาน ในหลากหลายภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบของต่าง

หน่วยงานร่วมกันในลักษณะการบูรณาการงาน จะช่วยทําให้สามารถมีการรวบรวมนํ้าเสียมาผ่าน
ขบวนการบําบัดนํ้าเสียก่อนปล่อยสู่แหล่งนํ้าสาธารณะ ก็มีส่วนยกระดับคุณภาพชีวิตของคนกรุงเทพฯ  
ร่วมกันได้  ซึ่งงานแบบน้ีจะเป็นงานที่ไม่ค่อยมีใครจะให้ความสนใจหรือความสําคัญมากสักเท่าไหร่   
เน่ืองจากเป็นปัญหาที่จะพบเห็นได้ทั่วไป  จนเกิดการชินชาหรือเป็นเรื่องธรรมดา  จนปัญหานับวันจะทวี
ความรุนแรงเพ่ิมมากขึ้นๆ ดังจะได้เห็นจากคลองแสนแสบมีสีดําหรือนํ้าในคลองเน่าเสียแล้ว ในทาง
กลับกันโรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้ายังมีความสามารถทีจ่ะรับนํ้าเสียเข้ามาทําการบําบัดได้อีก แต่ไม่
สามารถนํานํ้าเสียเข้ามาบําบัดได้  ปัญหาเช่นน้ีจะเกิดขึ้นได้ทุกๆ ที่ หากเจ้าหน้าที่ผู้เก่ียวข้องไม่สนใจให้
ความสําคัญ 
  ผู้มีส่วนเก่ียวขอ้ง  

๑) ผู้อํานวยการสํานักงานจัดการคุณภาพนํ้า  
๒) หัวหน้ากลุ่มงานปฏิบัติการ ๒ (ช่องนนทรี)  
๓) ข้าราชการและลูกจ้างของโรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้า  
๔) เจ้าหน้าที่ของสํานักงานเขตลาดกระบังที่มีส่วนเก่ียวข้อง 
๕) เจ้าหน้าที่ของสถานีตํารวจนครบาลเคหะชุมชนร่มเกล้า  
๖) หัวหน้าส่วนของการเคหะแห่งชาติชุมชนเคหะร่มเกล้า 
๗) ประธานกรรมการและกรรมการชุมชนเคหะร่มเกล้า โซนต่างๆ  
๘) ประชาชนที่อาศยัในชุมชนเคหะร่มเกล้าที่มสี่วนเก่ียวข้อง  
๙) ผู้จัดทํารายงาน 
๑๐) อ่ืนๆ ทีม่ีส่วนเก่ียวข้อง  
 
 
 
 
 



 

 

๑๐ 

แผนการดําเนินการการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบําบัดนํ้าเสียทางโรงควบคุมคุณภาพนํ้า
ร่มเกล้า 

  
ลําดับ ขั้นตอนการดําเนินการ ระยะเวลาดําเนินการ  
ที่  มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. หมายเหตุ 
๑ - ศึกษาวิเคราะห์ปัญหาและกําหนดแนวทาง 

การแก้ไข โดยใช้วิธี SWOT Analysis 
     ผู้จัดทํา

รายงาน 

๒ - ขออนุมัติโครงการแผนการดําเนินการต่อ
ผู้อํานวยการสํานักงานจัดการคุณภาพนํ้า 
สํานักการระบายนํ้า 

      

๓ - จัดการวางแผนการดําเนินการ        
โดยจัดการเชิญประชุมร่วมกันกับหน่วยงาน
ต่างๆ ทุกหน่วยที่มีส่วนเก่ียวข้อง รวมถึง
สถานีตํารวจนครบาลในพ้ืนที ่ ตัวแทนของ
ชุมชนที่มีอํานาจ (ประธานกรรมการชุมชน) 
ฯลฯ ให้มสี่วนร่วมในการวางแผนเพ่ือกําหนด
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน  

      

๔ - ดําเนินการตามแผนงานกําหนดร่วมกัน  
โดยให้ชุมชนส่งกลุ่มตัวแทนเข้าศึกษา อบรม 
ดูงานข้ันตอนการบําบัดนํ้าเสียของ
กรุงเทพมหานคร  

      

๕ - ติดตาม รายงานผลการดําเนินการ         
๖ - ประเมินผลการดําเนินการ       

 

๗.  ระยะเวลาการดาํเนินการ  
ระยะเวลาดําเนินการ ต้ังแต่วันที่ ๒ มถิุนายน ๒๕๕๘ ถึงวันที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๕๘  
 

๘.  แนวทางการตดิตามและประเมินผล 
เมื่อมีการก่อสร้างวางท่อรวบรวมนํ้าเสียเพ่ิมเติมเพ่ือไปดักเอานํ้าเสียจากแหล่งชุมชนที่

พักอาศัยต่างๆ  ที่ปล่อยลงคลองทําการรวบรวมลําเลียงนํามาทําการบําบัด ให้มีแนวทางการติดตามดังน้ี 
๑) ให้หมั่นตรวจสอบและทําความสะอาดท่อรวบรวมนํ้าเสียที่มีอยู่ให้สะอาดปราศจาก

สิ่งอุดตันอยู่เสมอ 
๒) เมื่อมีการก่อสร้างวางท่อรวบรวมนํ้าเสียใหมเ่สร็จครบทุกจดุแล้ว ให้ตรวจสอบว่ายัง

มีนํ้าเสียไหลลงคลองหรือแหลง่นํ้าสาธารณะที่ไหนอีกบ้าง 



 

 

๑๑ 

๓) ตรวจสอบสภาพการไหลของนํ้าในเส้นท่อรวบรวมนํ้าเสีย ว่านํ้าเสียสามารถไหลได้
เป็นปกติหรือไม่ 

๔) บ่อสูบนํ้าเสียของโรงควบคุมคุณภาพนํ้าเสียร่มเกล้า สามารถทําการสูบนํ้าเข้าไปใน
ขบวนการบําบัดได้ดีอย่างต่อเน่ืองหรือไม่ ตลอดจนบ่อในขั้นตอนขบวนการบําบัดต่างๆ สามารถทํางาน
ได้ด้วยดีหรือไม่ 

๕) การตรวจสอบช่ัวโมงการทํางานของเคร่ืองจักรกล สามารถทํางานได้ตลอด ๒๔ 
ช่ัวโมง อย่างต่อเน่ืองหรือไม่ 

๘.๑ ตัวชี้วัดความสําเร็จระดบัผลผลติ (Output)   และหรอืระดบัผลลพัธ์ 
(Outcome)   

 ๑) นํ้าเสียเข้าระบบบําบัดนํ้าเสียเพ่ิมขึ้น ๒,๘๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน ตามขีด
ความสามารถของระบบบําบัดนํ้าเสีย  (Output)  

 ๒) การบําบัดนํ้าเสียต้องให้ได้ตามมาตรฐานน้ําทิ้ง (Outcome) ของประกาศ
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม เรื่อง กําหนดมาตรฐานควบคุมการระบายนํ้าทิ้งจากระบบ
บําบัดนํ้าเสียรวมของชุมชน ลงวันที่ ๗ เมษายน ๒๕๕๓ ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับประกาศ
ทั่วไป เล่มที ่๑๒๗ ตอนพิเศษ ๖๙ง วันที่ ๒ มิถุนายน ๒๕๕๓ 

๘.๒ วิธีการ/เครื่องมือ ที่ใชใ้นการตดิตามและการประเมินผลสําเร็จ 
 วิธีการประเมินผล 
 หลังจากมีการรวบรวมนํ้าเสียเข้ามาในโรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้าได้เพ่ิมแล้ว  

ให้มีการประเมนิผลเพ่ือการติดตามผลของการทํางาน ดังน้ี 
 ๑) มีการตรวจเช็คปริมาณนํ้าเข้าว่าเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยจากเดิมมากน้อยแค่ไหน  โดยมี

การตรวจสอบจากช่ัวโมงการทํางานของเคร่ืองสูบนํ้า , เครื่องวัดปริมาณนํ้าเข้าระบบ 
 ๒) เมื่อเช็คปริมาณนํ้าเข้าจากอุปกรณ์เครื่องมือวัดให้ตรวจสอบเทียบเดียวกับ

ปริมาณการใช้นํ้าในพ้ืนที่กับการประปานครหลวง     (จํานวนปริมาณการใช้นํ้าแต่ละแฟลตจากมเิตอร์
วัดนํ้า) 

 ๓) มีการตรวจสอบวัดค่าการบําบัดนํ้าเสีย ว่ามีค่าพารามิเตอร์ต่างๆ ก่อนเข้าและ
หลังการบําบัดนํ้าเสียเท่าไหร่  โดยตรวจวิเคราะห์วัดหาค่าคุณภาพนํ้าตามพารามิเตอร์ต่างๆ คือ BOD, 
COD, SS, pH, DO, SV30   ซึ่งมีความหมาย ดังน้ี  

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

๑๒ 

ลําดับ พารามิเตอร์สําหรับการวิเคราะห์ตัวอย่างนํ้า 

๑ ค่าการวัด BOD คือ ค่าความต้องการออกซิเจนทางชีวเคมี 
 

๒ ค่าการวัด COD คือ ค่าความต้องการออกซิเจนทางเคมี 
 

๓ ค่าการวัด SS คือ  การวัดค่าตะกอนแขวนลอย 
 

๔ ค่าการวัด pH คือ  ค่าความเป็นกรด-ด่าง 
 

๕ ค่าการวัด DO คือ  ค่าออกซิเจนละลายนํ้า 
 

๖ ค่าการวัด SV๓๐ คือ ค่าการทดสอบการตกตะกอน ๓๐ นาทีของน้ําตะกอน (MLSS) 
  

 เครื่องมือทีใ่ช้    
 ๑) บันทึกการตรวจสอบ การตรวจเช็คของโรงควบคุมคุณภาพนํ้าร่มเกล้า  
 ๒) เครื่องวัดปริมาตรนํ้าเสียเข้าระบบ FLOW METER  
 ๓) เครื่องตรวจวัดคุณภาพนํ้า ได้แก่ เครื่องวัด DO METER เป็นต้น 

๔) ผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพนํ้าของตัวอย่างนํ้าของโรงควบคุมคุณภาพนํ้า 
ร่มเกล้า  ที่ทําการวิเคราะห์จากห้องวิเคราะห์คุณภาพนํ้าของสํานักงานจัดการคุณภาพนํ้า             
สํานักการระบายนํ้า  

 

๙.  ข้อเสนอแนะ  
๙.๑ มีวางระบบท่อรวบรวมนํ้าเสียใหม่ให้ครบทุกจุด เป็นแบบทอ่แยก     (ท่อนํ้าเสีย

ไม่รวมกับท่อรบันํ้าฝน) เพ่ือให้สามารถดักนํ้าเสียทั้งหมดจากท่อระบายนํ้า รวบรวมเข้าระบบบัดนํ้าเสีย
ได้ทั้งหมด 

๙.๒ ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการต่อท่อนํ้าเสียของบ้านเข้าระบบท่อรวบรวมนํ้าเสีย
โดยตรง  

๙.๓ ใหม้ีการประสัมพันธ์เรื่องปัญหาสิ่งแวดล้อม ให้ประชาชนรับทราบอย่างต่อเน่ือง 
และรณรงค์ใหเ้กิดการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน เช่น การร่วมมือกันไม่ใหม้กีารทิ้งขยะลงใน
ท่อระบายนํ้า แหล่งนํ้าสาธารณะ เป็นต้น  

 
 
 



 

 

๑๓ 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

๑๔ 

 
มาตรฐานควบคุมการระบายน้ําทิ้งจากระบบบําบัดน้าํเสียชุมชน 
พารามิเตอร ์ มาตรฐาน 

๑. ความเป็นกรดและด่าง (pH) ๕.๕ - ๙.๐ 

๒. บีโอดี (Biochemical Oxygen Demand) * ไม่เกิน ๒๐ มิลลิกรัมต่อลิตร 

๓. ของแข็งแขวนลอย(Suspended Solids) ** ไม่เกิน ๓๐ มิลลิกรัมต่อลิตร 

๔. นํ้ามันและไขมัน (Fat, Oil and Grease) ไม่เกิน ๕ มิลลกิรัมต่อลิตร 

๕. ฟอสฟอรัสทั้งหมด (Total Phosphorus) ไม่เกิน ๒ มิลลกิรัมฟอสฟอรัสต่อลิตร

๖. ไนโตรเจนทั้งหมด (Total Nitrogen) ไม่เกิน ๒๐ มิลลิกรัมไนโตรเจนต่อลิตร
 

 

หมายเหตุ : * กรณีหน่วยบําบัดสุดท้ายเป็นบ่อเสถียร (Stabilization Pond) หรือบ่อผึ่ง (Oxidation Pond) 
ให้ใช้ค่าบีโอดี ของน้ําที่ผ่านการกรองแล้ว (Filtrate BOD) การกรองตัวอย่างนํ้าเพ่ือหาค่าบีโอดี 
ให้ใช้วิธีกรองผ่านกระดาษกรองใยแก้ว (Glass Fiber Filter Disk) ที่ใช้ในกระบวนการกรองเพ่ือ
หาค่าของแข็งแขวนลอย (Suspended Solids) ก่อนทําการวิเคราะห์หาค่าบีโอดีที่กําหนดไว้ใน 
Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater ฉบับล่าสุด 
** กรณีหน่วยบําบัดสุดท้ายเป็นบ่อปรับเสถียร (Stabilization Pond) หรือบ่อผึ่ง (Oxidation 
Pond) ไม่เกิน ๕๐ มิลลิกรัมต่อลิตร 
- การตรวจสอบค่ามาตรฐานนํ้าทิ้งจากระบบบําบัดนํ้าเสียรวมของชุมชนให้เป็นไปตาม 
Standard Methods for the Examination of Water and Westewater ฉบับล่าสุด ซึ่ง 
American Public Health Association, American Water Work Association และ Water 
Environment Federation ร่วมกันกําหนดไว้ หรือตามวิธีอ่ืนที่คณะกรรมการควบคุมมลพิษ
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ทั้งน้ีให้เลือกใช้วิธีวิเคราะห์ตามความเหมาะสมกับลักษณะและ
สภาพของตัวอย่างนํ้า  

แหล่งที่มา : ประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เรื่อง กําหนดมาตรฐานควบคุมการระบายน้ําทิ้ง
จากระบบบําบัดนํ้าเสียรวมของชุมชน ลงวันที่ ๗ เมษายน ๒๕๕๓ ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
ฉบับประกาศทั่วไป เล่มที ่๑๒๗ ตอนพิเศษ ๖๙ง วันที่ ๒ มิถุนายน ๒๕๕๓ 

 

   

 



 

 

๑๕ 
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