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๑ 

 

รายงานการศึกษาส่วนบุคคล 
 

1. ชื่อเรื่อง  การพัฒนาสถาบันพัฒนาการเมืองและการเลอืกต้ังให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
               ทางการเมือง 

๒. หลกัการและเหตผุล 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550  มาตรา ๒๓๕ และ มาตรา

236 และกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยคณะกรรมการการเลือกต้ัง มาตรา ๓๐ และมาตรา ๓๑  
บัญญัติให้คณะกรรมการการเลือกต้ังและสํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ังมีอํานาจหน้าที่              
ในการควบคุมและดําเนินการจัดหรือจัดให้มีการเลือกต้ังหรือสรรหาสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  สมาชิก
วุฒิสภา  สมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น ให้เป็นไปโดยสุจริตและเท่ียงธรรม  ส่งเสริมและ
สนับสนุนหรือประสานงานกับหน่วยงานราชการ หน่วยงานของรัฐ  รัฐวิสาหกิจ หรือราชการส่วนท้องถิ่น 
หรือสนับสนุนองค์กรเอกชนในการให้การศึกษาแก่ประชาชนเก่ียวกับการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  และทําการศึกษาและสนับสนุนให้มีการศึกษาวิจัย
เก่ียวกับการเลือกต้ัง การสรรหาสมาชิกวุฒิสภา  การออกเสียงประชามติ และการพัฒนาพรรคการเมือง  
เผยแพร่วิชาการ ให้ความรู้และการศึกษาแก่ประชาชน รวมทั้งผู้สมัครรับเลือกต้ังเก่ียวกับการพัฒนา
การเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชน และส่งเสริมให้ประชาชนได้ใช้สิทธิเลือกต้ังโดยสุจริตและเที่ยงธรรม 

  สถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกต้ัง  เ ป็นหน่วยงานหน่ึงของสํานักงาน
คณะกรรมการการเลือกต้ังที่ได้มีการจัดต้ังขึ้นใหม่ตามระเบียบคณะกรรมการการเลือกต้ังว่าด้วย         
การจัดแบ่งส่วนงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง (ฉบับที่ 6)  พ.ศ.  ๒๕๕๓  โดยมีภารกิจที่
สําคัญ คือ ทําการศึกษา วิเคราะห์สภาวการณ์ทางการเมืองและกระบวนการจัดการเลือกต้ังทุกระดับ
เพ่ือนําไปสู่การสร้างกิจกรรมพัฒนาทุกมิติ  ทั้งทางด้านการพัฒนาบุคลากรทางการเมืองและการเลือกต้ัง 
ทั้งระดับชาติและท้องถิ่น  สนับสนุนส่งเสริมการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการเมืองระบอบประชาธิปไตย    
พรรคการเมืองและการเลือกต้ัง  การให้ความรู้และการศึกษาแก่ประชาชนเก่ียวกับการเมืองระบอบ
ประชาธิปไตย การพัฒนาและบริหารฐานความรู้ และองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้วยการส่งเสริมเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ อีกทั้งเป็นศูนย์เอกสารทางวิชาการและการวิจัยเผยแพร่ในรูปแบบต่างๆ 

ในปัจจุบันโลกมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วทั้งทางด้านเศรษฐกิจ  สังคม  
การเมือง เทคโนโลยี ดังน้ัน เพ่ือความอยู่รอดขององค์กรแล้วจึงต้องมีการเรียนรู้และปรับตัวเข้ากับ      
การเปลี่ยนแปลงต่างๆ ได้อย่างรวดเร็วและทันท่วงที พร้อมรับกับสถานการณ์ในปัจจุบัน กระแส        
การเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและรุนแรงในปัจจุบัน เป็นสิ่งที่ต้องเผชิญไม่ว่าจะ ระดับบุคคล 
ระดับกลุ่ม หรือระดับองค์กร บวกกับความซับซ้อนของเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง การดําเนินงานใน
กรอบภารกิจข้างต้นพบว่า  หน่วยงานต่างๆ ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง ยังไม่มีการบริหาร
จัดการความรู้อย่างเป็นระบบ ขาดการแลกเปลี่ยนเช่ือมโยงและพัฒนาความรู้และข้อมูลของงานในแต่ละ
ฝ่าย รวมท้ังประสบการณ์การปฏิบัติงานด้านการเมืองและการเลือกต้ัง  เมื่อมีบุคลากรเกษียณอายุหรือ
ลาออกก็มีผลกระทบกับงาน เพราะองค์ความรู้ฝั่งอยู่ในตัวคนไม่ได้มีการถ่ายทอดเพ่ือจัดเก็บเป็นข้อมูล 

 ๒.๕ ซม.  

 



๒ 

 

ด้วยวัฒนธรรมการทํางานขององค์กรบุคลากรส่วนใหญ่ไม่รู้วิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยเฉพาะคนที่มี
อายุเฉลี่ยค่อนข้างมากจะทํางานตามหน้าที่ ที่เคยปฏิบัติ หรือมีความกระตือรือร้นน้อยลงตามอายุ          
ที่สูงขึ้น  บุคลากรบางรายไม่ชอบการเปลี่ยนแปลง บุคลากรบางรายมีความรู้มากแต่ไม่อยากถ่ายทอด
เพราะเกรงว่าเมื่อถ่ายทอดไปแล้วตนจะหมดความสําคัญ หรือบางรายอยากถ่ายทอดแต่เด็กรุ่นน้องก็ไม่
ยอมรับในตัวผู้ถ่ายทอด บางรายก็ขาดความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเองอย่างจริงจัง ทําให้องค์กรขาด
ความต่อเน่ืองในการเช่ือมโยงความรู้ระหว่างบุคลากรแต่ละรุ่น  อีกทั้งการจัดเก็บข้อมูลกระจัดกระจาย
อยู่ในแหล่งเก็บที่หลากหลาย และที่สําคัญเรามีข้อมูลมากมายแต่ในยามท่ีต้องการข้อมูลการตัดสินใจ 
การรวบรวมข้อมูลได้ไม่เต็มประสิทธิภาพและไม่ครบถ้วน  อีกทั้งใช้เวลาค้นหานาน ส่งผลให้บทบาทและ
การดําเนินงานของหน่วยงานขาดการยอมรับในความเป็นองค์กรนําและเป็นแหล่งความรู้ในการอ้างอิง
ทางวิชาการด้านการเมืองและการเลือกต้ัง  การจัดการความรู้อย่างเป็นระบบจะช่วยให้ปัญหาดังกล่าว
บรรเทาลงหรือหมดไปได้  ทําให้องค์กรมีภูมิคุ้มกันอย่างมั่นคง  เพราะองค์กรเป็นสิ่งมีชีวิต ไม่ใช่
เครื่องจักร โดยคนเป็นพลังขับเคลื่อนที่สําคัญ เพราะในตัวคนมีทักษะและประสบการณ์ที่ก่อให้เกิดความ
ชํานาญซึ่งเป็น “ทุนความรู้” จะทําอย่างไรให้ความรู้ในทางปฏิบัติและมักเป็นที่ทราบกันในตัวคนหรือ
กลุ่มคนถูกปรับเปลี่ยนและจัดการอย่างเป็นระบบเพ่ือรักษาองค์กรไว้ ซึ่งจําเป็นต้องอาศัยกระบวนการ
เรียนรู้และให้ความรู้ทั้งหลายน้ันกลายเป็นความรู้ที่เกิดประโยชน์สําหรับคนทั้งองค์กร  เพ่ือก้าวสู่องค์กร
แห่งการเรียนรู้ 

 สถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกต้ัง ซึ่งมีภารกิจหลักในการพัฒนาและบริหาร
ฐานความรู้ และองค์กรแห่งการเรียนรู้ ด้วยการส่งเสริมเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ อีกทั้งเป็น            
ศูนย์เอกสารทางวิชาการและการวิจัยเผยแพร่ในรูปแบบต่างๆ  แต่การดําเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจ
การจัดต้ังเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ยังอยู่ในช้ันริเริ่มเตรียมการในระดับนโยบายเท่าน้ัน การสร้างแนวคิด 
การกําหนดองค์ประกอบอันเป็นรูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้  การจัดวางกลยุทธ์การบริหาร และ      
การจัดเตรียมความพร้อมเพ่ือขับเคล่ือนยังไม่ได้ดําเนินการ ผู้ศึกษาซึ่งปฏิบัติงานในสถาบันพัฒนา
การเมืองและการเลือกต้ังได้เล็งเห็นความสําคัญของคนซึ่งเป็นองค์ประกอบที่สําคัญที่สุดเพราะเป็นแหล่ง
ความรู้ และเป็นผู้นําความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ เทคโนโลยี ซึ่งเป็นเคร่ืองมือเพ่ือให้คนสามารถค้นหา 
จัดเก็บ แลกเปลี่ยน รวมทั้งนําความรู้ไปใช้อย่างง่าย และรวดเร็วขึ้น และการบริหารจัดการความรู้                
จากประสบการณ์ และเอกสารต่างๆ เพ่ือนําความรู้จากแหล่งความรู้ไปให้ผู้ใช้ เพ่ือทําให้เกิดการ
ปรับปรุง และนวัตกรรม องค์ประกอบทั้ง 3 ส่วนน้ี จะต้องเช่ือมโยงและบูรณาการอย่างเป็นรูปธรรม  
ดังน้ัน       ในการที่สถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกต้ัง จะก้าวสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และ
เป็นองค์กร      ช้ันนําทางการเมืองและการเลือกต้ังน้ัน จําเป็นต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้
ความสามารถของพนักงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นกว่าที่เป็นอยู่ด้วยการกระตุ้นพนักงานให้เกิดการ
เรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองให้มีศักยภาพมากย่ิงขึ้น การพัฒนาองค์กร พัฒนาบุคลากร ตลอดจนพัฒนางาน
ให้เป็นระบบเพ่ือให้เกิดโอกาสในการหาแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาและสร้างเป็น
ฐานความรู้ที่เข้มแข็งขององค์กร   “องค์กรแห่งการเรียนรู้” จึงเป็นคําตอบในการเข้ามาช่วยแก้ปัญหา  
อีกทั้งยังเป็นจุดเริ่มต้นในการสร้างและปลูกฝังนิสัยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้กับพนักงานอีกด้วย  

 



๓ 

 

๓. วัตถุประสงค ์
    ๓.๑  เพ่ือพัฒนาฐานความรู้ให้เป็นระบบโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่บุคลากร
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และนํามาใช้ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ อย่างต่อเน่ือง     
     ๓.๒  เพ่ือให้สถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกต้ังเป็นแหล่งรวบรวมความรู้และ
ประสบการณ์ต่างๆ ทางการเมืองสําหรับบุคลากร นักศึกษา และประชาชน 
      3.๓  เพ่ือส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศการแลกเปลี่ยน เรียนรู้ ถ่ายทอดข้อมูลซึ่งกันและ
กัน ของบุคลากรในองค์กรเพ่ือให้เกิดความคิดริเริ่มและการสร้างนวัตกรรมใหม่ 
      ๓.๔  เพ่ือเสริมสร้างให้การปฏิบัติงานในส่วนของงานประจํามีประสิทธิภาพและ
เสริมสร้างปัญญาแก่บุคลากรในองค์กร 

4. เปา้หมาย 
      สร้างรูปแบบและแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถาบันพัฒนาการเมือง
และการเลือกต้ังให้ชัดเจนและมีมาตรฐาน  ภายในปี  2560 

5.  ความรู้ที่นํามาใช้ในการจัดทํารายงานฯ 
  5 .๑  ความรู้ เ ชิ งแนวคิด ในการสร้ า งองค์กรแห่ งการ เรี ยนรู้  (Learning  
Organization) 
  1)  แนวคิดของ Peter M.Senge  ได้เสนอแนวทางการสร้างองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ด้วยการสร้างวินัยให้เกิดขึ้นกับบุคลากรในองค์กร 5  ประการ คือ 
                    (๑)  การสร้างความคิดให้คนในองค์กรมุ่งสู่ความเป็นเลิศ (Personal  
Mastery)  บุคลากรจะต้องมุ่งพัฒนาและเสริมสร้างตนเองให้เป็นคนมีวินัย มีการปรับเปลี่ยนและพัฒนา
มุมมองของตนเองอย่างต่อเน่ือง กล่าวคือสมาชิกในองค์กรจะต้องมีคุณลักษณะที่สําคัญ คือ ความเป็น
นายของตนเอง (Human  Master)  ที่สามารถควบคุมจิตใจและพฤติกรรมของตัวเองได้ โดยเป็นคนที่
กระตือรือร้น สนใจใฝ่เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ตลอดเวลา เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของตน มุ่งสู่จุดหมายและความสําเร็จ
ตามท่ีกําหนดได้ 
   (๒) บุคลากรในองค์กรสามารถจัดการกับความตึงเครียดได้อย่าง
สร้างสรรค์ (Hiding Creative Tension)  ความวิตกกังวลและความเครียดเป็นภาวะอารมณ์ 
(Emotional  Tension)  ที่นําไปสู่ความตึงเครียดอย่างสร้างสรรค์  จะช่วยทําให้ความล้มเหลวกลายเป็น
บทเรียน ส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ความจริง  เกิดความเพียรและความอดทน และเปลี่ยนแปลงทัศนคติ
ของเราไปสู่ความจริงมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน 
   (๓)  มีการสร้างและสานวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared  Vision)  บุคลากร
ในองค์กรจะต้องมีทัศนความคิดต่อความสําเร็จที่เกิดขึ้นจากการมุ่งสู่ความปรารถนาร่วมกันของคนใน
องค์กรจึงต้องฝึกให้คนในองค์กรคิดมองไปข้างหน้า มองอนาคตและตัดสินใจร่วมกันโดยทุกคนมีความ
ตระหนักและเข้าใจความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอก  กระตุ้นให้แต่ละคนมีวิสัยทัศน์
โดยองค์กรสร้างบรรยากาศให้เกิดการคิดอย่างสร้างสรรค์ สามารถสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันได้ 
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   (๔)  การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (Team  Learning)  เป็นกระบวนการ    
ที่บุคลากรในองค์กรจะต้องเรียนรู้ร่วมกันโดยอาศัยความรู้ความคิดและประสบการณ์ของสมาชิกในกลุ่ม
แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันอย่างสม่ําเสมอเพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถของทีมจนเกิดเป็นกลุ่มความคิด 
(Group  Thinking) 
   (๕)  การคิดอย่างเป็นระบบ (Systems  Thinking)  เป็นการพัฒนา
บุคลากรหรือสมาชิกในองค์กรให้มองโลกในลักษณะบูรณาการอย่างเป็นองค์รวม เป็นการคิดและ
วิเคราะห์อย่างเป็นระบบสามารถเช่ืองโยงปัจจัยต่างๆ อย่างเป็นระบบหรือเป็นวัฏจักรเพ่ือสร้าง          
องค์ความรู้หรือกรอบแห่งความคิดใหม่ที่สามารถสร้างความเข้าใจและความชัดเจนในปัญหาหรือ
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นใหม่ๆ ได้อย่างลึกซึ้งมากขึ้น 
  ๒)  แนวคิดของ Michael J. Marquardt  ได้เสนอแนวคิดของการพัฒนา
องค์กรให้เป็นองค์กรที่ได้เปรียบในการแข่งขันและพัฒนาได้อย่างย่ังยืนภายใต้สภาพแวดล้อมที่มีความ
เปลี่ยนแปลงโดยการพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้จะต้องดําเนินการพัฒนา                 
5 องค์ประกอบ คือ 
   (๑)  พลวัตรการเรียนรู้ (Learning  Dynamics)  เป็นการส่งเสริมให้มี         
การเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน  ซึ่งสามารถสร้างได้ทั้งในระดับบุคคล ทีมงาน และองค์กร               
โดยการเรียนรู้ 4 วิธีและสร้างเสริมทักษะการเรียนรู้ 6 ด้าน  เพราะพลวัตรการเรียนรู้เป็นพ้ืนฐาน         
ที่สําคัญของการพัฒนาอีก  4 องค์ประกอบที่เหลือ 
  (๒)  การปรับเปลี่ยนองค์กร (Organization  Transformation) การ
พัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้จําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องสร้างสายการบังคับบัญชาที่        
ไม่ซับซ้อน มีการแลกเปล่ียนและเพ่ิมพูนความรู้ทั้งในสายงานและข้ามสายงาน  มีการดําเนินงานที่มี
องค์กรเป็นเป้าหมายหลักให้บุคลากรในองค์กรทําความเข้าใจในความเช่ือ ความคิด วิธีปฏิบัติ ค่านิยม 
ตลอดจนบรรทัดฐานอันเป็นวัฒนธรรมองค์กรเดิมซึ่งเป็นอุปสรรคในการขับเคลื่อนงาน  จําเป็นที่จะต้อง
ปรับเปลี่ยนรวมไปถึงวิสัยทัศน์ โครงสร้าง และกลยุทธ์ขององค์กร 
  (๓)  การเพ่ิมอํานาจแก่สมาชิกองค์กร (People  Empowerment) ใน
ความคิดของ Marquardt ต้องการให้ผู้บริหารทําหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยง ผู้สอน หรือผู้ให้คําแนะนํา หรือการ
ร่วมปฏิบัติงานเป็นทีมกับทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และแก้ไขปัญหาร่วมกัน ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับ
ภารกิจและลักษณะกิจการขององค์กร 
  (๔)  การจัดการความรู้ (Knowledge  Management)  ความรู้เป็นสิ่ง
สําคัญของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้มากกว่าทรัพยากรตัวอ่ืนๆ เช่น การเงิน ทรัพย์สิน การตลาด 
หรือกฎระเบียบต่างๆ การดําเนินงานแต่ละด้านจําเป็นต้องมีพ้ืนฐานความรู้ความชํานาญการท้ังสิ้น  
ความรู้เปรียบเสมือนอาหารขององค์กรแห่งการเรียนรู้  จึงมีความจําเป็นที่ต้องมีการบริหารจัดการอย่าง
น้อย    4 ด้าน คือ การแสวงหาความรู้  การสร้างความรู้  การจัดเก็บความรู้  การถ่ายโอนและการใช้
ประโยชน์ 
  (๕)  การใช้เทคโนโลยี (Technology  Application)  ในโลกของการ
บริหารสมัยใหม่ เทคโนโลยีสารสนเทศ  เทคโนโลยีฐานแห่งการเรียนรู้ และระบบปฏิบัติการ
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อิเล็กทรอนิกส์ เป็นองค์ประกอบที่มีความสําคัญเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการความรู้  ซึ่งหน่วยงาน
จําเป็นที่จะต้องจัดหาและพัฒนาให้มีระบบและสิ่งอํานวยความสะดวกต่อการเรียนรู้  เพราะมีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการพัฒนาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 3)  แนวคิดของ David A. Gavin  ได้เสนอหลักการสําคัญในการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ 5 ประการ คือ 
  (๑)  การแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ (Systematic  Problem Solving)     
เป็นขบวนการทํางานในองค์กรที่จะต้องแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบโดยการนําเอาข้อมูลจริงมาใช้ใน    
การพิจารณาวิเคราะห์เพ่ือตัดสินใจบนฐานความจริงแทนการใช้สมมุติฐาน เป็นการสร้างองค์ความรู้ 
สร้างบทเรียนแห่งการเรียนรู้ 
  (๒)  การทดลองใช้วิธีใหม่ๆ (Experimentation  with new approaches)  
เป็นกระบวนการจัดทํากิจกรรมเพ่ือค้นหาการทดสอบความรู้และวิธีการใหม่ๆ ในการดําเนินงานหรือการ
แก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ เป็นการสะสมความรู้และสร้างประสบการณ์จากความรู้ในระดับเบ้ืองต้น
ไปสู่ความรู้เชิงลึก และการเช่ือมโยงเข้ากับระบบประโยชน์ตอบแทน เพ่ือให้บุคลากรมีความมุ่งมั่นในการ
เข้าร่วม เป็นการนําไปสู่การพัฒนาบุคคลให้รู้ถึงความรู้ว่าทําไม (Knowledge Why)  แทนที่จะเป็น 
ความรู้ว่าทําอย่างไร (Knowledge How)  
  (๓)  การเรียนรู้จากประสบการณ์ทํางานขององค์กรในอดีต (Learning 
from their own experience and past history) การดําเนินงานของหน่วยงานที่ผ่านมา  มีทั้ง
ความสําเร็จและความผิดพลาด เมื่อทําการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบจะทําให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ เกิด
บทเรียนของการเรียนรู้ที่บุคลากรสามารถเข้าใจและเข้าถึงได้ 
  (๔ )   การเรียนรู้จากประสบการณ์และวิ ธีการทํางานที่ ดีของผู้ อ่ืน 
(Learning from experience and best practices of others)  บุคลากรในองค์กรหรือที่ปฏิบัติงาน
ในหน่วยงานต่างๆ ที่มีความรู้ความสามารถทํางานประสบความสําเร็จทั้งเป็นรายกรณีหรือรายบุคคล  
หน่วยงานสามารถสรุปบทเรียนถ่ายทอดให้คนรุ่นหลังได้  การแลกเปลี่ยนถ่ายทอดประสบการณ์ที่ผ่าน
กระบวนการวิเคราะห์ สังเคราะห์จะก่อให้เกิดความคิดความรู้ที่นําไปสู่การประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม 
ซึ่งจะเกิดประโยชน์กับองค์กร 
  (๕)  การถ่ายทอดความรู้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ (Transferring 
knowledge quickly and efficiently throughout the organization) ความรู้เป็นสิ่งที่มีคุณค่าและ
จําเป็นในการทํางาน จําเป็นที่องค์กรจะต้องถ่ายทอดหรือแพร่กระจายถึงบุคลากรท่ัวทั้งหน่วยงานอย่าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพในรูปแบบต่างๆ ที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้โดยผ่านกระบวนการต่างๆ เช่น 
การฝึกอบรม 
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ตารางสรุปแสดงขั้นตอนสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ ของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีชื่อเสียง 3 ท่าน 

Peter M. Senge Michael J. Marquardt David A.Gavin 
1. การมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
    (Personal  Mastery) 

1. พลวัตรการเรียนรู้ 
    (Learning  Dynamics) 

1. การแก้ปัญหาอย่างมีระบบ 
   (Systematic Problem  
    Solving)   

2. รูปแบบวิธีคิดและมุมมอง 
    ที่เปิดกว้าง 
    (Mental  Model) 

2. การปรับเปลี่ยนองค์กร 
(Organization Transformation) 

2. การทดลองใช้วิธีใหม่ๆ 
    (Experimentation  with 
    new approaches)   

3 .  ก า ร ส ร้ า ง แ ล ะ ส า น
วิสัยทัศน์ 
    (Shared  Vision) 

3. การเพ่ิมอํานาจแก่บุคคล 
    (People  Empowerment) 

3. การเรียนรูจ้ากประสบการณ์
ของตนและเรื่องในอดีต 
(Learning from their own 
experience and past 
history) 

4. การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 
   (Team  Learning) 

4. การจัดการความรู้ 
   (Knowledge Management) 

4. การเรียนรูจ้ากประสบการณ์
และวิธีการทํางานที่ดีของผู้อ่ืน 
(Learning from experience 
and best practices of 
others)   

5. การคิดอย่างเป็นระบบ 
   (System  Thinking) 

5. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 
   (Technology Application) 

5. การถ่ายทอดความรู้อย่าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
(Transferring Knowledge 
Quickly and Efficiently) 

 

 จากแนวคิดของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ทั้ง ๓  ท่าน ซึ่งเป็นนักพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ที่มีช่ือเสียง  มีหลักการทั้งที่เหมือนกันในหลายมุมมอง  ในแนวคิดของ Peter M.Senge             
ให้ความสําคัญโดยมุ่งเน้นการพัฒนาคนในองค์กร Michael J. Marquardt  ให้ความสําคัญทั้งการ
พัฒนาความรู้ คน และการจัดการ ในขณะที่ David A. Gavin  ให้ความสําคัญกับวิธีการหรือ
กระบวนการเรียนรู้เป็นหลัก 

  ๕.๒  แนวทางการพัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  1)  แนวทางการพัฒนาของสํานักวิจัยเศรษฐกิจการเกษตร  เป็นการพัฒนา
ศักยภาพและขีดความสามารถของบุคคลบนพ้ืนฐานของการเรียนรู้โดยดําเนินการเป็นขั้นตอน ดังน้ี 
    (๑)  กําหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมในเชิงปฏิบัติการ 
                                            -  กลยุทธ์ช้ีนํา (Surge Strategy)  โดยมีผู้บริหารระดับสูงร่วม
รับผิดชอบและสนับสนุน 
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    -  กลยุทธ์ปลูกฝัง (Cultivate Strategy)  โดยมีคณะทํางานในสาย
งานด้านทรัพยากรบุคคลเป็นผู้รับผิดชอบ 
    -  กลยุทธ์การปรับเปลี่ยนผ่านสู่การปฏิบัติ (Transform Strategy)  
โดยมีคณะทํางานพิเศษจากทุกหน่วยงานในองค์กรมาร่วมกันรับผิดชอบ 
   (2)  กําหนดแผนงานให้ชัดเจน 
    -  ปรับโครงสร้างในการบริหารให้เป็นการทํางานแบบทีม 
    -  จัดทําแผนทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับโครงสร้างใน        
การบริหารงานให้มีลักษณะการทํางานแบบทีม โดยวางแผนพัฒนาองค์ความรู้ด้วยการฝึกอบรม         
สร้างเสริมประสบการณ์และทักษะการเรียนรู้ในที่ทํางาน 
    -  จัดทําแผนพัฒนาโครงสร้ าง พ้ืนฐานด้านอุปกรณ์ ต่างๆ             
ที่จําเป็นต้องใช้ในการฝึกอบรมและการเรียนรู้ประเภทต่างๆ 
   (3)  เปิดโอกาสให้ทุกคนได้รับรู้กลไกการพัฒนาและผลกระทบทุกด้าน     
ที่จะเกิดจากการเปลี่ยนแปลง 
   (4)  พัฒนาพื้นฐานสําคัญของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้โดยการ
ประยุกต์ใช้แนวคิดของ Peter M.Senge 
   (5)   พัฒนาพนักงานในระดับผู้นําองค์กร ไม่ว่าจะเป็นหัวหน้าโครงการ
หรือหัวหน้าทีมงานให้เข้าใจบทบาทการเป็นผู้ นําในองค์กรแห่งการเรียนรู้ให้มีคุณลักษณะเป็น               
ผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ เป็นผู้ให้การสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
   (6)  มอบหมายภารกิจและกระบวนงานต่างๆ แก่ทีมงาน  เพ่ือให้มี
ความสามารถในการบริหารและรับผิดชอบได้ด้วยตนเอง ให้อํานาจแก่พนักงานเพ่ือให้เกิดความคล่องตัว 
   (7)  สร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านการพัฒนาและปรับปรุงให้ดีขึ้น
ตลอดเวลา 
   (8)  ทําการประเมินผล (Assessment)  เพ่ือการปรับปรุงงาน 
  2 )  แนวทางการ พัฒนาสถานศึ กษา ให้ เ ป็ นองค์ ก รแห่ ง ก า ร เ รี ยนรู้                    
ของ ประชุม  โพธิกุล  ได้เสนอแนวทางและขั้นตอนการพัฒนาไว้ ดังน้ี 
     (1)  สร้างบรรยากาศส่งเสริมการเรียนของบุคลากรโดยให้ผู้นําในองค์กร
เป็นแบบอย่างในการใฝ่รู้ใฝ่เรียน  ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์  การเรียนรู้ร่วมกันอย่างเป็นระบบ และจูง
ใจบุคลากรในองค์กรให้พัฒนาตนเอง 
       (๒)  ปรับเปลี่ยนบทบาทผู้นําในองค์กรให้มีบทบาท 3 สภาวะ ดังน้ี 
    -  บทบาทการเป็นนักออกแบบ (designer)  กําหนดนโยบาย 
วางแผนกลยุทธ์ วางโครงสร้างองค์กรตามรูปแบบกลยุทธ์ 
    -  บทบาทการเป็นครูสอน (teacher)  การสอนงาน การสอน
ความรู้ให้เข้าใจระบบ 
   -  บทบาทการให้ความช่วยเหลือและสนับสนุน (steward) การให้
การสนับสนุน หรือสร้างเสริมสิ่งอํานายความสะดวก หรือสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนา 
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    (๓)  สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ใหม่ 
          -  ให้ยึดถืออนาคตเป็นหมุดหลัก 
    -  ให้คนในองค์กรมีการแลกเปลี่ยนข่าวสารกัน 
      -  ให้มีการติดต่อระหว่างองค์กร 
    -  ให้มีการพัฒนาบุคลากร 
    -  การให้รางวัลการเรียนรู้ 
                                        -  ให้คุณค่าคนและกระตุ้นคนให้มีความคิด 
    -  สร้างบรรยากาศเผยแพร่และมีการให้ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
   (๔)   จัดกระบวนการบริหารองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
       -  วางฉากอนาคตและสร้างกลยุทธ์องค์กร 
     -  วิเคราะห์สภาพคู่แข่ง 
      -  วางแผนเพ่ิมขีดความสามารถ 
     -  พัฒนาทีมงานและองค์กร 
       -  จัดระบบรางวัลที่ท้าทายและให้คําชมเชย 
   (๕)   ปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือและเทคนิคที่ใช้ในการเป็นองค์กร       
แห่งการเรียนรู้ 
    -  จัดให้มีการสัมภาษณ์ พูดคุย เพ่ือแสวงหาข้อมูล 
    -  ระดมสมองเพื่อการสร้างความคิดที่สร้างสรรค์และจัดให้มีการ
เช่ือมต่อ 
      -  จัดระเบียบข่าวสาร ข้อมูล ความคิด 
      -  เลือกสรรและตัดสินใจในการปฏิบัติ 
     -  สังเกตการณ์ ดูผลลัพธ์ และบันทึก 
       -  วางกรอบความรู้ใหม่ ปลูกฝังความรู้ ความเข้าใจ ความทรงจํา 
   (๖)  สร้างความเข้าใจในสิ่งที่ต้องเรียนรู้ 
      -  รู้วิธีการกระจายอํานาจให้เป็นระเบียบ การมอบสิทธิอํานาจ 
     -  การเข้าใจอย่างเป็นระบบ 
     -  การใช้สุนทรียสนทนา 
      -  ใช้การนําแต่มิใช่สั่งการ      
  5.3   การจัดแบ่งส่วนงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง 
   สํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ังอยู่ภายใต้การกํากับดูแลของ
คณะกรรมการการเลือกต้ัง โดยมีเลขาธิการคณะกรรมการการเลือกต้ังเป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานของ
สํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง และรับผิดชอบการปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการ       
การเลือกต้ังขึ้นตรงต่อประธานกรรมการการเลือกต้ังโดยแบ่งโครงสร้างส่วนงานในสํานักงาน
คณะกรรมการการเลือกต้ัง เป็น 5 ด้านกิจการ สถาบันพัฒนาพรรคการเมืองและการเลือกต้ัง และ      
ส่วนงานไม่สังกัดด้านกิจการ ดังน้ี 
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   1) ด้านกิจการบริหารกลาง จัดแบ่งส่วนงานของด้านกิจการบริหาร
กลาง เป็น 3 สํานัก คือ  สํานักบริหารทั่วไป  สํานักการคลัง และสํานักนโยบายและแผน มีอํานาจหน้าที่
เก่ียวกับกิจการทั่วไปของคณะกรรมการการเลือกต้ัง  และสํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง รวมทั้ง
กํากับและเร่งรัดการปฏิบัติงานของหน่วยงานในสํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ังให้เป็นไปตาม
นโยบาย แนวทาง และแผนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการการเลือกต้ัง และสํานักงานคณะกรรมการ
การเลือกต้ัง 
   2) ด้านกิจการสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย จัดแบ่งส่วนงานของ      
ด้านกิจการสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย เป็น 5 สํานัก คือ  สํานักสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย 1-5              
มีอํานาจหน้าที่เก่ียวกับการรับเรื่องร้องคัดค้านเก่ียวกับการปฏิบัติหน้าที่ของผู้มีอํานาจหน้าที่เก่ียวข้อง
กับการเลือกต้ัง หรือการออกเสียงประชามติ  หรือเก่ียวกับการกระทําที่ไม่ชอบด้วยกฎหมายเก่ียวกับ
การเลือกต้ัง หรือเก่ียวกับการทุจริตหรือประพฤติมิชอบในการเลือกต้ังของผู้สมัครรับเลือกต้ัง ผู้มีสิทธิ
เลือกต้ัง พรรคการเมือง  หรือบุคคลอ่ืนใดทําการสืบสวนสอบสวนเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการ            
การเลือกต้ัง พิจารณาวินิจฉัยช้ีขาดปัญหาข้อโต้แย้ง ที่เกิดขึ้น 
   3) ด้านกิจการบริหารงานเลือกตั้ง จัดแบ่งส่วนงานของด้านกิจการ
บริหารงานเลือกต้ัง เป็น 3 สํานัก คือ สํานักบริหารการเลือกต้ัง สํานักสนับสนุนการเลือกต้ัง และ
สํานักวิจัยและพัฒนาการเลือกต้ัง  มีอํานาจหน้าที่ควบคุมและดําเนินการจัดหรือจัดให้มีการเลือกต้ัง
ตามท่ีกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและการได้มาซึ่งสมาชิก
วุฒิสภา กฎหมายว่าด้วยการเลือกต้ังสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น รวมทั้งกฎหมายว่าด้วย
การลงคะแนนเสียงเพ่ือถอดถอนสมาชิกท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น ให้เป็นไปโดยสุจริตและเที่ยงธรรม  
   4) ด้านกิจการพรรคการเมืองและการออกเสียงประชามติ จัดแบ่งส่วน
งานของด้านกิจการพรรคการเมืองและการออกเสียงประชามติ เป็น 2 สํานัก คือ สํานักกิจการพรรค
การเมืองและการออกเสียงประชามติ และสํานักบริหารการสนับสนุนโดยรัฐ มีอํานาจหน้าที่รับคําขอ   
จดแจ้งจัดต้ังพรรคการเมือง ควบคุมตรวจสอบการดําเนินการของพรรคการเมือง และปฏิบัติงานให้
เป็นไปตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยพรรคการเมือง ปฏิบัติงานธุรการให้แก่นายทะเบียน
พรรคการเมือง  ศึกษาและรวบรวมข้อมูลต่างๆ ที่เก่ียวกับงานของนายทะเบียนพรรคการเมือง 
ปฏิบัติงานสนับสนุนพรรคการเมืองโดยรัฐ ควบคุมและดําเนินการจัดให้มีการออกเสียงประชามติ        
ตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการออกเสียงประชามติให้เป็นไปโดยสุจริต และเที่ยงธรรม
   5) ด้านกิจการการมีส่วนร่วม จัดแบ่งส่วนงานของด้านกิจการ               
การมีส่วนร่วม เป็น 2 สํานัก คือ สํานักการมีส่วนร่วมในกระบวนการเลือกต้ัง และสํานักรณรงค์และ
เผยแพร่มีอํานาจหน้าที่สนับสนุนส่งเสริมให้ประชาชน คณะบุคคล องค์การเอกชน และประชาคมจังหวัด
เข้ามา มีส่วนร่วมในกระบวนการเลือกต้ัง งานรับรองและสนับสนุนองค์การเอกชน  งานดําเนินการ
เผยแพร่วิชาการ และให้ความรู้และการศึกษาแก่ประชาชน   ประสานงานกับหน่วยราชการ ราชการ
บริหารส่วนท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยงานของรัฐ หรือสนับสนุนองค์การเอกชนในการให้การศึกษา
แก่ประชาชนเก่ียวกับการเลือกต้ัง และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 



๑๐ 

 

   6) สถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้ง ประกอบด้วย  สํานักวิจัย
และวิชาการ และสํานักพัฒนาบุคลากร  มีอํานาจหน้าที่ศึกษาวิเคราะห์สภาวการณ์ทางการเมืองและ
กระบวนการจัดการเลือกต้ังระดับชาติและระดับท้องถิ่น เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาในทุกมิติ ทั้งด้าน
โครงสร้าง กระบวนการ และพฤติกรรมทางการเมือง โดยการจัดทําหลักสูตรและดําเนินการศึกษาอบรม
บุคลากรทางการเมืองและการเลือกต้ัง สมาชิกของกลุ่มองค์กรภาคเอกชน ประชาคม และองค์กรชุมชน 
ตลอดจนปรับปรุงหลักสูตรที่มีอยู่เดิมให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมย่ิงขึ้น  สนับสนุนและส่งเสริม      
การศึกษาวิจัยเก่ียวกับการเมืองระบอบประชาธิปไตย พรรคการเมืองและการเลือกต้ัง ให้ความรู้และ
การศึกษาแก่ประชาชนเกี่ยวกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตย และส่งเสริมการมีส่วนร่วม        
ทางการเมือง พัฒนาและบริหารฐานความรู้และองค์กรแห่งการเรียนรู้  ประสานความร่วมมือกับองค์กร
จัดการเลือกต้ังของประเทศต่างๆ องค์กรระหว่างประเทศและองค์กรต่างประเทศในการศึกษาวิจัย 
การศึกษาอบรมบุคลากรทางการเมืองและการเลือกต้ังเก่ียวกับการเมืองระบอบประชาธิปไตย        
พรรคการเมืองและการเลือกต้ัง เป็นศูนย์ข้อมูลทางวิชาการและการวิจัยเก่ียวกับการเมืองและ          
การเลือกต้ัง และข้อมูลทางวิชาการอ่ืนๆ ที่เก่ียวกับคณะกรรมการการเลือกต้ังและสํานักงาน
คณะกรรมการการเลือกต้ัง   
   7) ส่วนงานที่ไม่สังกัดด้านกิจการ ประกอบด้วย สํานักกฎหมายและคดี
สํานักการประชุม  สํานักประชาสัมพันธ์  สํานักเลขานุการคณะกรรมการการเลือกต้ัง  สํานักวินิจฉัยและ
คดี สํานักผู้ตรวจการ  สํานักผู้ตรวจสอบภายใน และ กลุ่มงานวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



แผนภูมิโครงสร้างการจัดแบ่งส่วนงานของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง

คณะกรรมการการเลือกตั้ง

สํานักสืบสวนสอบสวน
และวินิจฉัย ๓

สํานักสืบสวนสอบสวน
และวินิจฉัย ๑

สํานักสืบสวนสอบสวน
และวินิจฉัย ๒

สํานักบริหารทั่วไป สํานักนโยบายและแผนสํานักการคลัง

สํานักรณรงค์และเผยแพร่สํานักการมีส่วนร่วม

ด้านกิจการการมีส่วนร่วม

ด้านกิจการบริหารกลาง ด้านกิจการสืบสวนสอบสวนและวินิจฉัย

ด้านกิจการบริหารงานเลือกตั้ง

สํานักบรหิารสํานักกิจการพรรคการเมอืง

ด้านกิจการพรรคการเมืองและการออกเสียงประชามติ

้ ้ ้

  ฝ่ายกิจการเลขาธิการ
  ฝ่ายบุคคล
  ฝ่ายวินัย

  ฝ่ายกิจการทั่วไป

  ฝ่ายวิเทศสัมพันธ์

 ฝ่ายการเงิน
 ฝ่ายบัญชี
 ฝ่ายพัสดุ

 งานอํานวยการ  งานอํานวยการ
 ฝ่ายแผนงานและงบประมาณ 
 ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ฝ่ายประเมินผลและรายงาน

 งานอํานวยการ
 ฝ่ายสืบสวนสอบสวนและวนิิจฉัย ๑
 ฝ่ายสืบสวนสอบสวนและวนิิจฉัย ๒

  งานอํานวยการ
  ฝ่ายสืบสวนสอบสวนและวนิิจฉัย ๓
  ฝ่ายสืบสวนสอบสวนและวนิิจฉัย ๔

 งานอํานวยการ
 ฝ่ายสืบสวนสอบสวนและวนิิจฉัย ๕
 ฝ่ายสืบสวนสอบสวนและวนิิจฉัย ๖

 งานอํานวยการ

 ฝ่ายสืบสวนสอบสวนและวนิิจฉัย ๘

 งานอํานวยการ
 ฝ่ายสืบสวนสอบสวนและวนิิจฉัย ๙
 ฝ่ายสืบสวนสอบสวนและวนิิจฉัย ๑๐

 งานช่วยอํานวยการ รอง ลธ.กกต.ดสว. ๑-๒  งานช่วยอํานวยการ รอง ลธ.กกต.ดสว. ๓-๕

 ฝ่ายสืบสวนสอบสวนและวนิิจฉัย ๗
  งานอํานวยการ

  ฝ่ายสารนิเทศ

  ฝ่ายวิจัยส่งเสริมเผยแพร่และพัฒนาวิชาการ

  ฝ่ายพัฒนาหลักสูตรและเทคโนโลยี
  การฝึกอบรม
  ศูนย์ศึกษาประชาธิปไตย

สถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกตั้ง

สํานักสืบสวนสอบสวน
และวินิจฉัย ๔

สํานักสืบสวนสอบสวน
และวินิจฉัย ๕

สํานักพัฒนาบุคลากร

  งานอํานวยการ

  ฝ่ายฝึกอบรม ๑

  ฝ่ายฝึกอบรม ๒

สํานักวิจัยและวิชาการ

สํานักเลขานุการ
คณะกรรมการการเลือกตั้ง

  ฝ่ายกิจการกรรมการการเลือกตั้ง ๑
  ฝ่ายกิจการกรรมการการเลือกตั้ง ๒

  ฝ่ายกิจการกรรมการการเลือกตั้ง ๓
  ฝ่ายกิจการกรรมการการเลือกตั้ง ๔

  ฝ่ายกิจการประธานกรรมการการเลือกตั้ง

ํ ั ื ั้ ื ีส่ ่ สื ส ส ส

(๗๗ สํานักงาน)

สํานักรณรงค์และเผยแพร่สํานักการมีส่วนร่วม
ในกระบวนการเลือกตัง้

สํานักบรหิารสํานักกิจการพรรคการเมอืง
และการออกเสียงประชามติ

สํานักบรหิารการเลือกตัง้ สํานักสนับสนุนการเลือกตัง้ สํานักวิจัยและพัฒนาการเลือกตัง้

  ฝ่ายจัดการเลือกตั้ง ๑
  ฝ่ายจัดการเลือกตั้ง ๒
  ฝ่ายจัดการเลือกตั้ง ๓

  ฝ่ายอํานวยการการเลือกตั้ง

  ฝ่ายจัดการเลือกตั้ง ๔
  ฝ่ายจัดการเลือกตั้ง ๕

 ฝ่ายสนับสนุนการเลือกตั้ง
 ฝ่ายข้อมูลการเลือกตั้ง

 ฝ่ายอํานวยการ
 ฝ่ายพัฒนาระบบการจัดการเลือกตั้ง
 ฝ่ายพัฒนาเทคโนโลยีการเลือกตั้ง

 ฝ่ายวิจัยและประเมินผลการเลือกตั้ง
 ฝ่ายกิจการพรรคการเมือง

  ฝ่ายตรวจสอบระบบบัญชี
  การเงินและทรัพย์สิน
  ฝ่ายพัฒนาพรรคการเมือง
  และการออกเสียงประชามติ

 งานอํานวยการ

  ฝ่ายวิจัยและพัฒนาระบบ
บริหารฐานข้อมูลพรรคการเมือง

  ฝ่ายกองทุน
  เพื่อการพัฒนาพรรคการเมือง
 ฝ่ายปฏิบัติการสนับสนุน
 ฝ่ายติดตามและประเมินผล

 งานอํานวยการ
  ฝ่ายองค์การเอกชน
  และประชาคมจังหวัด
 ฝ่ายพัฒนาการมีส่วนร่วม

 งานอํานวยการ

 ศูนย์การเรียนรู้การเมืองในระบอบประชาธิปไตย ที่ ๑

 ฝ่ายผลิตสื่อ
 งานอํานวยการ

 ฝ่ายส่งเสริมและเผยแพร่

 ศูนย์การเรียนรู้การเมืองในระบอบประชาธิปไตย ที่ ๒
 ศูนย์การเรียนรู้การเมืองในระบอบประชาธิปไตย ที่ ๓
 ศูนย์การเรียนรู้การเมืองในระบอบประชาธิปไตย ที่ ๔
 ศูนย์การเรียนรู้การเมืองในระบอบประชาธิปไตย ที่ ๕

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัด

สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัด

๑๑

สํานักผู้ตรวจการสํานักกฎหมายและคดี สํานักการประชุม

 งานอํานวยการ

 ฝ่ายการประชุม

 ฝ่ายมติและติดตามผล

  ฝ่ายอํานวยการกฎหมายเลือกตั้ง

  ฝ่ายกฎหมาย ๒
  ฝ่ายคดี ๑
  ฝ่ายคดี ๒

  ฝ่ายคดี ๓

สํานักประชาสัมพันธ์

 งานอํานวยการ
 ฝ่ายประชาสัมพันธ์
 ฝ่ายวิเคราะห์และผลิตข่าว

 ฝ่ายโสตทัศนูปกรณ์

  ฝ่ายกฎหมาย ๑
 สํานักงานผู้ตรวจสอบภายใน  สํานักงานผู้ตรวจการ

สํานักผู้ตรวจสอบภายใน กลุ่มงานวิชาการ
 ผู้ทรงคุณวุฒิ
 ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ
 ผู้เชี่ยวชาญ

 ผู้ชํานาญการ

สํานักวินิจฉัยและคดี

 ฝ่ายจัดทําคําวินิจฉัยและดําเนินคดีในศาล ๑

 ฝ่ายจัดทําคําวินิจฉัยและดําเนินคดีในศาล ๓
 ฝ่ายจัดทําคําวินิจฉัยและดําเนินคดีในศาล ๒

 งานอํานวยการ

งานอํานวยการ งานจัดการเลือกตั้ง งานพรรคการเมือง งานการมีส่วนร่วม งานสืบสวนสอบสวน

๑๑



๑๒ 

 

 ๕.๔  SWOT  Analysis  ทําการวิเคราะห์องค์กรปัจจัยภายใน และปัจจัย
ภายนอกต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางการเมือง 

 การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน จุดแข็ง จุดอ่อน ได้นําหลักการของ ๔ M (Man  
Money   Material  Management)  เข้ามาพิจารณา ดังน้ี 
 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
Man 
- มีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและมี
ประสบการณ์ที่ หลากหลายมาจากหลาย
หน่วยงานที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร 
-  มีบุคลากรที่มีความรู้ความเช่ียวชาญในการ
จัดการเลือกต้ัง 

 
 

Man 
- ขาดการพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบและ
ต่อเน่ือง 
- การบรรจุแต่งต้ังบุคลากรไม่เหมาะสมกับงาน 
-บุคลากรยังพัฒนาตนเองไม่เท่าทันระบบ IT  
ในปัจจุบัน 
- บุคลากรบางส่วนไม่รู้บทบาทและหน้าที่ของ
ต น เ อ ง  ข า ด ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ ห น้ า ที ่ 
ขาดค่านิยมร่วมและวัฒนธรรมองค์กร 
- บุคลากรใช้ความรู้ความสามารถไม่เต็มศักยภาพ
ที่มีอยู่ 

Money 
- มีงบประมาณเพียงพอในการบริหารงาน 

Money 
- กระบวนการบริหารงบประมาณของสํานักงาน
มีขั้นตอนซ้ําซ้อน ล่าช้า การพิจารณาจัดสรรไม่
สอดคล้องเหมาะสมกับภารกิจ  การใช้จ่าย
งบประมาณบางส่วนยังไม่คุ้มค่า 

Material 
- มีระบบ IT ที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือสนับสนุนการ
บริหารจัดการขององค์กร 
- มีหน่วยงานท้ังส่วนกลางและจังหวัดทั่วประเทศ
ทําให้เกิดความคล่องตัวในการประสานงานกับ
หน่วยงานอ่ืน 

Material 
- ระบบฐานข้อมูลยังไม่มีความสมบูรณ์และมี
คุณภาพเพียงพอ 
-  ใช้เทคโนโลยีไม่เต็มประสิทธิภาพ 
 

 

 

 

 



๑๓ 

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
Management 
- เป็นองค์กรหลักองค์กรเดียวที่รับผิดชอบใน
กระบวนการคัดกรองบุคคลเข้าสู่ อํานาจทาง
การเมือง  
- มีอิสระในการบริหารงาน บริหารงบประมาณ 
และบริหารคน 
- กฎหมายเ อ้ือต่อการบริหารงานเลือก ต้ัง
เน่ืองจากกําหนดให้ทุกหน่วยงานต้องให้การ
สนับสนุน 
 

Management  
- กฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีปฏิบัติไม่
คล่องตัว ไม่ทันสมัย  วิธีปฏิบัติบางส่วนยังขัดแย้ง
กันไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
- การติดตามประเมินผลในการปฏิบัติหน้าที่ขาด
ความจริงจังและต่อเน่ือง 
- ขาดการสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
- ขาดการถ่ายทอดความรู้และการจัดการความรู้
ที่ดี 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threat) 
-- ความต้องการรับรู้ข่าวสารที่ถูกต้อง รวดเร็ว
และครบถ้วน เพ่ือประกอบการตัดสินใจ 
- ความก้าวหน้าของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
สนับสนุนประสิท ธิภาพการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร  
- หน่วยงานของรัฐและเอกชนให้ความร่วมมือใน
การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
- ได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการ
ส่งเสริมและให้ความรู้แก่ประชาชนเก่ียวกับการ
ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อั น มี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

- กฎหมาย ระเบียบการเลือกต้ังระดับชาติและ
ท้องถิ่น ที่มีข้อบังคับแตกต่างกัน ทําให้ผู้ปฏิบัติ
และประชาชนเกิดความสับสน 
-  สังคมมีความขัดแย้งและการแตกแยกทาง
ความคิดในทางการเมือง ทําให้การปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ยากลําบากย่ิงขึ้น 
- ผู้ช่วยปฏิบัติงานที่มาจากส่วนราชการไม่เข้าใจ
กฎหมาย ระเบียบและวิธีปฏิบัติที่เก่ียวกับการ
จัดการเลือกต้ัง ทําให้การปฏิบัติงานมีความ
บกพร่อง 
-ผู้สมัครรับเลือกต้ัง ผู้สนับสนุน พรรคการเมือง  
ผู้มีสิทธิเลือกต้ัง ยังไม่เข้าใจกฎหมาย ระเบียบ
เก่ียวกับการเลือกต้ัง 
 

  จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร (SWOT)  แล้วพบว่า 
สํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง  

มีจุดแข็ง (S) เน่ืองจากรัฐธรรมนูญได้กําหนดให้คณะกรรมการการเลือกต้ังเป็นองค์กร
อิสระที่ไม่อยู่ภายใต้การบังคับบัญชาหรือการสั่งการจากฝ่ายการเมือง และเป็นองค์กรหลักเพียงองค์กร
เดียวที่รับผิดชอบในกระบวนการคัดกรองบุคคลเข้าสู่อํานาจทางการเมืองทั้งด้านบริหารและนิติบัญญัติ  
มีหน้าที่ในการควบคุมและดําเนินการจัดหรือจัดให้มีการเลือกต้ังทุกระดับทั้งระดับชาติและท้องถิ่น 
รวมท้ังออกเสียงประชามติให้เป็นไปโดยสุจริตและเที่ยงธรรม  มีอิสระในการบริหารงาน บริหาร
งบประมาณ และบริหารคนรวมทั้งยังมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์ที่
หลากหลายมาจากหลายหน่วยงานที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กรและความรู้ความเช่ียวชาญในการจัดการ
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เลือกต้ัง  ขณะเดียวกันรัฐธรรมนูญยังมีบทบัญญัติที่เป็นโอกาส (O) ให้ส่วนงานท้ังภาครัฐและเอกชนให้
ความร่วมมือในการส่งเสริมและให้ความรู้แก่ประชนเก่ียวกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รวมทั้งกระแสความตื่นตัวและการเรียกร้องของประชาชนในความ
ต้องการรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง รวดเร็ว และครบถ้วน เพ่ือประกอบการตัดสินใจ   

มีจุดอ่อน (W)  ในเรื่องการพัฒนาศักยภาพบุคลากรที่ไม่ต่อเน่ืองและเหมาะสม  รวมไป
ถึงบุคลากรบางส่วนไม่รู้บทบาทและหน้าที่ของตนเอง ขาดความรับผิดชอบต่อหน้าที่  ขาดค่านิยมร่วม
และวัฒนธรรมองค์กร ขาดความสามัคคี นอกจากน้ันการบริหารจัดการงบประมาณยังไม่เหมาะสมกับ
ภารกิจมีความล่าช้า ระบบฐานข้อมูลยังไม่มีความสมบูรณ์ ส่งผลเสียต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ประกอบกับมีภัยคุกคาม (T) ที่ส่งผลกระทบกับการทํางานหลายด้าน เช่น กฎหมาย และระเบียบ
เลือกต้ังทั้งระดับชาติและระดับท้องถิ่นที่มีข้อบังคับแตกต่างกัน ทําให้ผู้ปฏิบัติและประชาชนเกิดความ
สับสน รวมทั้งผู้สมัครรับเลือกต้ัง ผู้สนับสนุน พรรคการเมือง ผู้มีสิทธิเลือกต้ัง ยังไม่เข้าใจกฎหมาย 
ระเบียบเก่ียวกับการเลือกต้ัง และสังคมยังมีความขัดแย้งและการแตกแยกทางความคิดในทางการเมือง 
ทําให้การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ยากลําบากย่ิงขึ้น 
  จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT) และภารกิจของ
สํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง 5 ด้านกิจการ  ๑ สถาบัน  และส่วนงานท่ีไม่สังกัดด้านกิจการแล้ว
สถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกต้ัง ซึ่งเป็นหน่วยงานหน่ึงของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง
ที่ได้มีการจัดต้ังขึ้นใหม่ตามระเบียบคณะกรรมการการเลือกต้ังว่าด้วยการจัดแบ่งส่วนงานของสํานักงาน
คณะกรรมการการเลือกต้ัง (ฉบับที่ 6)  พ.ศ.๒๕๕๓ จึงมีความเหมาะสมและมีความจําเป็นที่จะต้อง
พัฒนาองค์กร พัฒนาบุคลากร ตลอดจนพัฒนางานให้เป็นระบบก้าวสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และ
เป็นองค์กรช้ันนําทางการเมืองและการเลือกต้ัง และมีศักยภาพและความสามารถในการดําเนินภารกิจ
ของตนและของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง ตามท่ีกฎหมายกําหนดให้มีอํานาจหน้าที่          
โดยการนําเอาแนวคิดการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของนักวิชาการท้ัง 3 ท่าน โดยเฉพาะของ Michael 
J. Marquardt  มีทั้งองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยที่ครอบคลุมเชิงหลักการและกระบวนการ
บริหารองค์กร  สามารถนําแนวความคิดของท่านและนักคิดท่านอ่ืนๆ มาผสมผสานเพ่ือการประยุกต์    
ใช้ที่เหมาะสมกับภารกิจอันเป็นภารกิจของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ังและบทบาทของสถาบัน
พัฒนาการเมืองและการเลือกต้ัง  การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถาบันพัฒนาการเมืองและ       
การเลือกต้ัง  ดังน้ี 
          ๑. การสร้างพลวัตรการเรียนรู้ (Learning  Dynamics)  ให้เกิดขึ้นกับบุคลากร
ขององค์กรทุกระดับเป็นแกนหลักอย่างต่อเน่ืองยาวนานด้วยมาตรการ 6  ประการ 

1.1 สร้างเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรในหน่วยงาน 
 1.2  การสร้างโลกทัศน์ให้บุคลากรมองสังคมและภารกิจขององค์กรตาม       ความเป็นจริง 

1.3  การแลกเปลี่ยนและการสานวิสัยทัศน์ของบุคลากรหลายฝ่ายเข้าด้วยกัน 
1.4   ให้บุคลากรในหน่วยงานเรียนรู้ร่วมกันอย่างเป็นทีม 
1.5   ให้มีการเรียนรู้ด้วยการคิดอย่างเป็นระบบ 
1.6  จัดให้มีการเสวนาแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ์อย่างมี 
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แบบแผน 
2. การปรับเปลี่ยนสภาพปัจจัยด้านต่างๆ ขององค์กร (Organization  

Transformation) การเรียนรู้ควรจัดทําแผนปรับเปลี่ยนหรือปรับปรุงให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ของบุคลากร 
ซึ่งอาจพิจารณาจากปัจจัยการบริหารในด้านต่างๆ ดังน้ี 

2.1  การสร้างและสานวิสัยทัศน์องค์กรร่วมกัน (Shared  Vision) ซึ่งเป็น
มิติความคิดเชิงมุ่งหวังขององค์กรมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพแวดล้อม เง่ือนไขเชิงสถานการณ์
และเวลาตามที่กําหนดหรือไม่ บุคลากรในองค์กรเข้าใจหรือเข้าถึงสิ่งที่มุ่งหวังเหมือนกันหรือไม่ ซึ่งอาจ
ต้องปรับเปลี่ยนใหม่หรือสร้างความเข้าใจใหม่ร่วมกัน 

2.2  ปรับเปลี่ยนโครงสร้างหรือองคาพยพของหน่วยงาน (Organization 
Transformation) ขึ้นอยู่กับขนาดขององค์กรว่าเป็น ขนาดใหญ่ กลาง หรือเล็ก  มีสายการบังคับบัญชา
เช่นใด  ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการอย่างใด  จําเป็นต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนหรือไม่ประการใด 

2.3  จัดวางกลยุทธ์ขององค์กร (Strategic  Architecture )  กระบวนการ
ในการออกแบบ การจัดวาง การกําหนดความมุ่งหวังและการขับเคล่ือนจะเป็นอย่างไร  ขึ้นอยู่กับความ
เหมาะสม ความเข้าใจและเห็นพ้องของบุคลากรฝ่ายต่างๆ  

2.4  การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กรของหน่วยงาน มีลักษณะและสภาพ
การทํางานร่วมกัน  มีรูปแบบ บรรทัดฐาน และสัมพันธภาพการทํางานและการอยู่ร่วมกันในหน่วยงาน
อย่างไร  ส่งผลต่อประสิทธิภาพประสิทธิผลการทํางานอย่างไร 

3. การเ พ่ิมอํานาจแก่บุคคลในหน่วยงาน  เ ป็นการเ พ่ิมศักยภาพและ
ความสามารถของบุคลากรในทุกฝ่ายและทุกระดับที่เก่ียวข้องกับการเมืองและการเลือกต้ัง ด้วยการ      
มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ร่วมกันในทุกกลุ่มประชากรที่เก่ียวข้อง หรือผู้มีส่วนได้เสียทางการเมือง  ได้แก่ 

3.1  ประชาชนทุกหมู่เหล่าทั้งผู้มีสิทธิเลือกต้ังและก่อนมีสิทธิทางการเมือง 
3.2  บุคลากรผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับกระบวนการทางการเมืองและการเลือกต้ัง 
3.3  นักการเมืองและพรรคการเมือง 
3.4   ผู้แทนกลุ่มองค์กรและสถาบันต่างๆ 

4.  การจัดการความรู้  เป็นการจัดการความรู้ที่เป็นความรู้พ้ืนฐานโดยตรง  
ความรู้ที่เก่ียวข้องกับกิจการของหน่วยงานทั้งเชิงแนวคิด ทฤษฎี  ประสบการณ์การปฏิบัติ บทเรียน    
จากผลการดําเนินงานต่างๆ  โดยมีการบริหารจัดการเป็นกระบวนการเชิงสร้างสรรค์ที่เปิดกว้าง สําหรับ
ทุกฝ่ายอย่างเป็นระบบ คือ 

4.1 การแสวงหาความรู้ จากแหล่งข้อมูลต่างๆ จากผู้มีความรู้ ผู้มีความ
ชํานาญการ  จากผู้มีประสบการณ์ทางตรงและทางอ้อม ทั้งในรูปของเอกสาร ระบบสารสนเทศ  และ
บุคคล 

4.2  การสร้างองค์ความรู้ คือ มีการจัดระบบการแจกแจง การวิเคราะห์  
การวิภาษณ์  การวิจารณ์  การวิจัย เพ่ือให้ได้มาซึ่งองค์ความรู้ใหม่ๆ 
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4.3 การรวบรวมและจัดเก็บข้อมูลและสืบค้นความรู้จากแหล่งต่างๆ      
เพ่ือจัดทําระบบสารสนเทศที่เป็นสื่อในรูปแบบต่างๆ เพ่ีอให้มีความสะดวกและเป็นประโยชน์ต่อ          
การสืบค้นการเรียนรู้ที่สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและองค์ความรู้ต่างๆ ได้ง่าย 

4.4 การเผยแพร่ถ่ายทอดและการนําไปประยุกต์ใช้ในกลุ่มบุคลากรและ
ประชาชนที่เก่ียวข้องในรูปแบบต่างๆ 

5. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  (Technology Application)  เป็นองค์ประกอบ
ที่มีความสําคัญต่อการขับเคลื่อนหน่วยงานไปสู่ความสําเร็จของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสภาพ
สังคมปัจจุบัน  หน่วยงานจะต้องจัดการ จัดให้มีเคร่ืองมือและสิ่งอํานายความสะดวกเพ่ือสนับสนุนและ
เช่ือมต่อกระบวนการเรียนรู้และถ่ายทอด โดยการดําเนินการ ดังน้ี 

5.1   จัดต้ังทีมงานและจัดทําระบบสารสนเทศขององค์กร โดยดึงเอา
บุคลากรหลายฝ่ายที่มีความรู้ความชํานาญในมิ ติต่างๆ ทั้งเ ชิงวิชาการ วิชาชีพ นักวางแผน  
โปรแกรมเมอร์ และอ่ืนๆ ต้ังเป็นทีมงานเพ่ือการออกแบบระบบสารสนเทศ 

5.2  จัดให้มีการเรียนรู้ เ พ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถในการใช้          
การประมวล วิเคราะห์  การบริหารจัดการข้อมูลข่าวสาร การสื่อสาร การให้บริการในรูปแบบต่างๆ              
ทั้งการเผยแพร่ การถ่ายทอดและการให้การศึกษา 

5..3  การสนับสนุนให้มีเครื่องมืออุปกรณ์ระบบ digital  ที่สามารถเช่ือมโยง
ในการสื่อสารข้อมูล ข่าวสารและความรู้ต่างๆ 
 6.  การมุ่งสู่ความเป็นเลิศขององค์กร  (Organization  Mastery)  ในฐานะที่
คณะกรรมการการเลือกต้ังเป็นองค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ มีบทบาทอํานาจหน้าที่ทางการเมืองและ
การเลือกต้ัง จําเป็นที่จะต้องพัฒนาให้องค์กรมีบทบาทการชี้นําความถูกต้องทางการเมืองให้เป็น           
ที่ยอมรับของสังคมและมีภาวการณ์นําโดยการสร้างความเป็นเลิศขึ้นในองค์กรของตน 

6.  กรอบแนวทางการดาํเนินงานและผูมี้ส่วนเกี่ยวข้อง 
 ในการพัฒนาสถาบันการเมืองและการเลือกต้ังให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทาง
การเมือง ในครั้งน้ี  ผู้จัดทํารายงาน ได้กําหนดกรอบแนวทางการดําเนินงาน   ๔  ขั้นตอน  ดังน้ี 
 6.1  ขั้นตอนการวางแผน 
         ๑) สํารวจสภาพปัจจุบัน วิเคราะห์ ศึกษาว่าองค์กรของเรามีอะไรดี  ประเมิน
ศักยภาพบุคลากร ค่านิยม สภาพข้อบกพร่องต่างๆ รวมทั้งประเมินการมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้
ในปัจจุบัน 
   ๒)  นําข้อมลูที่ได้มากําหนดเป้าหมาย กลยุทธ์ หรือแนวทางที่จะใช้เป็นรูปแบบ
และกิจกรรมท่ีจะทําให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน มีการแต่งต้ังคณะทํางานส่งเสริมการดําเนินงาน 
 (๑)  กําหนดนโยบายการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  หน่วยงานจะต้องมี
การกําหนดแนวทางหรือรูปแบบหรือกระบวนการในการดําเนินงานเพ่ือการนําองค์กรก้าวสู่การเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ก่อนการเข้าสู่การเริ่มขับเคลื่อน 

  (๒)  จัดทําแผนกลยุทธ์การขับเคลื่อนสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
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   -  จัดทําวิสัยทัศน์หรือความมุ่งหวังของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ในกําหนดเวลา ๒ ปี ที่ต้องการ 
  -  กําหนดคุณค่าหลัก (Core Value)  ของการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของหน่วยงานเพ่ือให้ทุกฝ่ายตระหนักในประโยชน์และคุณค่าในสิ่งที่องค์กรจัดทําหรือสร้างขึ้นมา 
  -  กําหนดตําแหน่งเชิงกลยุทธ์ (Strategic Positioning) ของการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ เพ่ือเทียบเคียงกับหน่วยงานที่มีกิจการหรือภารกิจเหมือนกันหรือคล้ายกัน 
  -  กําหนดกลยุทธ์ในการขับเคลื่อน  โดยเฉพาะการกําหนดประเด็น
ต่างๆ ที่หน่วยงานจะต้องดําเนินการ เช่น ประเด็นกลยุทธ์การสร้างบรรยากาศ  ประเด็นกลยุทธ์การ
สนับสนุนปัจจัยและการให้รางวัลกับบุคลากรในการเข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินการ เป็นต้น 

  (๓)  จัดทําแผนและงบประมาณ 
             การดําเนินงานเพ่ือจัดทํารูปแบบเน้ือหางานในภารกิจหน้าที่ของ
หน่วยงานตามแผนกลยุทธ์  จะต้องจัดทําแผนงานรายปีและแผนงาน ๒ ปี  พร้อมทั้งคําของบประมาณ
ทั้งรายปีและ ๒ ปี  ถ้าไม่ดําเนินการโอกาสท่ีจะพัฒนาสถาบันพัฒนาการเมืองและการเลือกต้ังให้เป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ คงเป็นไปไม่ได้ 

  (๔)  จัดต้ังทีมงาน 
          เพ่ือทําหน้าที่ในการจัดเตรียมและบริหารแผนงานหรือโครงการและ
อาจทําหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยงในการดําเนินงานทุกขั้นตอนของการดําเนินงาน โดยการพิจารณาเลือกบุคลากร
จากหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้อง ต้องเป็นบุคคลที่มีความคิดเปิดกว้าง มีความสามารถในการประสานงาน       
มีความอดทนและกระตือรือร้น 
 (๕)  จัดทําแผนปฏิบัติการและขั้นตอนการดําเนินงาน  
   โดยทีมงานเป็นผู้จัดทําร่างฯ นําเสนอผู้บริหารและประสานงานกับ
ทุกหน่วยงานเพ่ือให้ความเห็นชอบ 
 6.๒  ขั้นตอนการดําเนินตามแผนที่กําหนด 
    ระดมความคิดเห็นจากทุกหน่วยงานเพ่ือร่วมกันศึกษาวิเคราะห์ทุกด้านกิจการ
ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ัง ทั้งด้านวิชาการ  ประสบการณ์จากการปฏิบัติและบทเรียน
ต่างๆ จากคดีและข้อร้องเรียนต่างๆ เพ่ือการวางกรอบทางวิชาการ ข้อมูล และข่าวสารของการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้  ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย ดังน้ี 
    1) สร้างบรรยากาศในหน่วยงานให้เกิดความคิด ความต้องการและความ
ร่วมมือกันในเร่ืองที่จะเกิดการแลกเปลี่ยน การถ่ายทอด การแก้ไขปัญหา การถกอภิปรายความรู้และ
ประสบการณ์เก่ียวกับภารกิจของแต่ละบุคคลของแต่ละหน่วยงานตลอดจนปัญหาและอุปสรรคต่างๆ    
ในการดําเนินงาน 
  ๒)  จัดให้มีเวทีการพบปะแลกเปล่ียนและประชุมเพ่ือการเรียนรู้  การแก้ไข
ปัญหา การปรึกษาหารือร่วมกัน ตามแผนงานและขั้นตอนต่างๆ ที่ทีมงานได้จัดวางไว้ 



๑๘ 

 

  3)  จัดทํากระบวนการเรียนรู้ร่วมกันทั้งในรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ โดยปรับเปล่ียนบทบาทของผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน ในการทําหน้าที่ที่เหมาะสมในกระบวนการ
เรียนรู้ 
  ๔).  สร้างความเข้าใจในสิ่งที่ต้องเรียนรู้ ทั้งทางวิชาการ ระเบียบ กฎหมาย 
อํานาจหน้าที่ ต่างๆ  
  ๕) สร้างสิ่งท้าทายเชิงสถานการณ์  เชิงระบบ เชิงผลประโยชน์ ต่อการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  6)  ปรับเปล่ียนเสริมสร้างวัฒนธรรมการทํางานที่มีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับบรรยากาศ สถานการณ์ และรูปแบบการบริหารจัดการความรู้ทางการเมือง   
 ๖.๓  ขั้นตอนการจัดวางระบบการจัดการความรู้ (KM)  พร้อมทั้งพัฒนาระบบ
สารสนเทศ ระบบอุปกรณ์ และโปรแกรมการประมวลข้อมูล และการสื่อสาร เพ่ือรองรับการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ ดังน้ี 
     ๑)  จัดให้มีศูนย์การเรียนรู้ออนไลน์ ให้พนักงานเข้าถึงและค้นหาข้อมูลได้ง่าย  
        ๒)  จัดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและมีการประชุมสัมมนากันภายใน เพ่ือให้
ทุกคนได้มาแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ 
   ๓)  สร้างห้องกาแฟ ที่พนักงานจากฝ่ายต่างๆ สามารถมาพบปะและ
แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างฝ่าย 
   ๔)  จัดกิจกรรมสอนงาน  ประชุมหารือ แลกเปลี่ยนความรู้ และวิเคราะห์
ปัญหาต่างๆ และนําความรู้ที่ได้หรือแนวทางแก้ปัญหาต่างๆ มารวบรวมเป็นคู่มือหรือบทความเข้าระบบ
ศูนย์ข้อมูล เพ่ือให้พนักงานทุกคนมาศึกษาได้ 
 ๖.๔  ขั้นตอนการติดตามและประเมินผลตามระยะเวลา   มีการจัดต้ังหน่วยวิจัย
และพัฒนาองค์ความรู้ในองค์กร ซึ่งมีตัวแทนจากบุคลากรทุกฝ่าย รวมท้ังผู้บริหาร มาจัดทําเกณฑ์การ
พิจารณาประเมินผลต้ังแต่การดําเนินงานตามแผนท่ีกําหนดและในข้ันท้ายสุดหลังจากที่ได้ดําเนินการไป
ระยะหน่ึงแล้ว เพ่ือให้ทราบว่าองค์กรมีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้มากน้อยเพียงใด 
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ดับที่ การดําเนินงาน 

ปีงบประมาณ 

สพต. และทกุ

สว่นงาน

ผู้รับผิดชอบ 
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๑. วางแผนการดําเนินงาน                         สพต. 
 ๑ .๑  ศึกษาวิ เคราะห์ 

ส ถ า น ก า ร ณ์ แ ล ะ
สภาพแวดล้อม 

                        

 ๑ .๒ กําหนดนโยบาย
จัดทํากลยุทธ์ 

                        สพต. 

 ๑.๓ จัดทําแผนงานและ
งบประมาณ 

                        สพต. 

 1.4 จัดตั้งทีมงาน                         สพต. และทุก
ส่วนงาน 

 1.5 จัดทําแผนปฏิบัติ
การและขั้ นตอนการ
ทํางาน 

                         

สพต. และทุก
ส่วนงาน 

๒. ขั้นตอนการดําเนินงาน                          
 
สพต .  และทุ ก
ส่วนงาน 

 ๒.๑ ระดมความคิดเห็น
จากทุกหน่วยงาน ด้วย
กระบวนการมีส่วนร่วม 
- สร้างบรรยากาศให้มี
เวทีแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น ถ่ายทอดความรู้ 
และจัดทํากระบวนการ
เรียนรู้ในรูปแบบที่เป็น
ทา งกา รและ ไ ม่ เ ป็ น
ทางการ 

                        

๓. จัดวางระบบการจัดการ
ความรู้ 

                        สพต .  และทุ ก
ส่วนงาน 

๔. ประเมินผลการ
ดําเนินงาน 

                        สพต .  และทุ ก
ส่วนงาน 
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7.  ระยะเวลาดําเนินการ 
  7.1  ระยะเวลาในการดําเนินการ ประมาณ 2 ปี  ตั้งแต่เดือนมิถุนายน ๒๕๕๘      
ถึงเดือนพฤษภาคม  ๒๕๖๐ ประกอบด้วย 
         ๑.  ขั้นตอนการวางแผน  เริ่มต้ังแต่ มิถุนายน – ธันวาคม 2558  
      ๒.  ขั้นตอนการดําเนินงานตามแผน  เริ่มต้ังแต่ มกราคม-  กรกฎาคม 2559 
    3.  ขั้นตอนการจัดวางระบบการจัดการความรู้ (KM) เริ่มต้ังแต่ สิงหาคม
๒๕๕๙–กุมภาพันธ์ ๒๕๖๐ 
   ๔. ขั้นตอนการติดตามและประเมินผลตามระยะเวลา  เริ่มต้ังแต่ขั้นตอนการ
ดําเนินงานตามแผนที่กําหนดและในข้ันท้ายสุดหลังจากที่ได้ดําเนินการไประยะหน่ึงแล้ว คือ เริ่มต้ังแต่ 
มกราคม ๒๕๕๙ – พฤษภาคม 25๖๐ 

8.  แนวทางการติดตามและประเมินผล 

เป้าหมาย/วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) วิธีและเคร่ืองมือ 
เป้าหมาย (Output) 
สร้างรูปแบบและแนวทางการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถาบัน
พัฒนาการเมืองและการเลือกต้ังให้
ชัดเจนและมีมาตรฐาน  ภายในปี 
2560 
  

 

- มแีนวทางและรูปแบบการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ ที่มีมาตรฐานภายใน ปี 
2560 
- ระดับความสําเร็จของการบรรลุตาม
แผนดําเนินการ ๘๐ % 
- มีคู่มือและApplication ต่างๆ ที่
เก่ียวข้องสามารถเข้าถึงระบบปฏิบัติการ
และสารสนเทศต่างๆ จํานวน ๑ ชุด 

- มีการระดมความ
คิดเห็น 
- รายงานการประชุม 
- รายงานผลการ
ดําเนินงาน 
- แบบสมัภาษณ์/ 
แบบสอบถามเพ่ือ
ประมวลความคิดหรือ
ผลดําเนินงาน 

วัตถุประสงค์ (Outcome) 
1.  เพ่ือพัฒนาฐานความรู้ที่เป็น
ระบบโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่
บุคลากรสามารถเข้าถึงได้ง่าย และ
นํามาใช้ในการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 
อย่างต่อเน่ือง       

 
 - จํานวนองค์ความรู้ KM  ไม่น้อยกว่า 
๑๐ เรื่อง 
- มี KM web จํานวน ๑ ช่องทาง 
- มีศูนย์เรียนรูอ้อนไลน์ 1 ศนูย์ 

- จํานวนบุคลากรที่เข้ามาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ไม่น้อยกว่า ๘๐ %

 

-แบบร าย ง านข้ อ มู ล 
ความรู้ที่รวบรวมได้ 
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เป้าหมาย/วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) วิธีและเคร่ืองมือ 
2.  เพ่ือให้สถาบันพัฒนาการเมือง
และการเลือกต้ังเป็นแหล่งรวบรวม
ความรู้และประสบการณ์ต่างๆ ทาง
การเมืองสําหรับบุคลากร นักศึกษา 
และประชาชน 

- มฐีานความรู้ในระบบดิจิตอล และ
ระบบสารสนเทศทางวิชาการ และองค์
ความรู้ต่างๆ เก่ียวกับการเมืองและการ
เลือกต้ัง 

 - มีผู้ใช้บริการ/สืบค้นข้อมูล ไม่น้อยกว่า 
๘๐%  

 
- แบบสอบถามความ
คิดเห็นของผู้ใช้บริการ/
ผู้สืบค้น 

 

เป้าหมาย/วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) วิธีและเคร่ืองมือ 
3.  เพ่ือส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศ
การแลกเปลี่ยน เรียนรู้ ถ่ายทอด
ข้อมูลซึ่งกันและกัน ของบุคลากรใน
องค์กรเพ่ือให้เกิดความคิดริเริ่มและ
การสร้างนวัตกรรมใหม ่

 

-  ร้อยละ ๘๐ ของบุคลากรที่เข้าร่วม
กิจกรรม 

- มีการจัดกิจกรรมการทํางานเป็นทีม
เพ่ือแบ่งปันความรู้ เดือนละ ๒ ครั้ง 
  

- แบบสมัภาษณ์/
แบบสอบถามเพ่ือ
ประมวลความคิดหรือ
ผลดําเนินงาน               
- รายงานผลการเรียนรู้
ร่วมกันเป็นทีม              
- แบบการสังเกตการณ์ 

4.  เพ่ือเสริมสร้างให้การปฏิบัติงาน
ในส่วนของงานประจํามีประสิทธิภาพ
และเสริมสร้างปัญญาแก่บุคลากรใน
องค์กร 

-  องค์กรและบุคลากรมีภาพลักษณ์ที่ดี
และได้รับการยอมรับจากสังคม 
- บุคลากรมีความรู้ความเช่ียวชาญใน
การทํางานเพ่ิมขึ้น ทําให้งานมี
ประสิทธิภาพ ไม่น้อยกว่า ๘๐%  

 

-การเข้าร่วมในเวทีทาง
วิชาการต่างๆ 
- แบบประเมินผลงาน 

9.  ข้อเสนอแนะ 
 9.1 สํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ังควรกําหนดเป็นนโยบายที่ชัดเจนในการใช้
การจัดการความรู้เป็นเคร่ืองมือในการขับเคลื่อนสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization)           
โดยกําหนดในแผนยุทธศาสตร์ของสํานักงานคณะกรรมการการเลือกต้ังและผู้บริหารทุกระดับต้องมีส่วน
ผลักดัน สนับสนุน และปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างในการใช้กระบวนการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ 

9.2 ผู้บริหารหรือหัวหน้าหน่วยงานต้องสนับสนุนและจัดสรรเวลาให้บุคลากรทุกระดับ
เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือการเรียนรู้ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันภายในกลุ่มและ
ระหว่างกลุ่ม 

9.3. ส่งเสริมการใช้กระบวนการจัดการความรู้ในการพัฒนาบุคลากรทุกฝ่าย ทุกระดับ 
โดยปลูกฝังเข้ากับการทํางานประจําของทุกฝ่ายอย่างสอดคล้องในทิศทางเดียวกัน 



๒๒ 

 

9.4. สื่อสาร ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรทุกฝ่าย ทุกระดับใช้กระบวนการจัดการ
ความรู้ ได้แก่ ระบุ-ใช้-แลกเปลี่ยน-สร้าง-แบ่งปัน-จัดเก็บความรู้ในการทํางานประจําและใช้กระบวนการ        
การเรียนรู้จากความผิดพลาด การเรียนรู้จากความสําเร็จ และการใช้กระบวนการเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงานจริง 

9.5. พัฒนาระบบสารสนเทศที่อํานวยความสะดวก และง่ายต่อการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ 
และเอ้ือต่อการใช้ความรู้ในการทํางานประจํา  และการศึกษาค้นคว้า 

9.6  ปรับเปลี่ ยนบทบาททางด้านการพัฒนาการเมืองในแง่มุม ต่างๆ  เ ช่น                
การมีส่วนร่วม การพัฒนาการเมือง มีการพัฒนาบทบาทตามภารกิจหน้าที่ของตนเองในเชิงรุกมากขึ้น 
ไม่ใช่เป็นฝ่ายต้ังรับเพียงอย่างเดียว 

 

 

                        --------------------------------------------- 

 
       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒๓ 

 

 

บรรณานุกรม 

ชัชวาล  วงษ์ประเสริฐ.  2548 . ปัจจัยทีส่่งผลให้เกิดองค์กรแห่งการเรยีนรู้ 

สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร สํานักวิจัยเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
 

ประชุม โพธิกุล  องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 

https://www.gotoknow.org/posts/435275 

 

 

 




