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โครงการ : การศึกษาปัญหาที่มีผลกระทบต่อการควบคุมและจ าหน่ายทรัพย์สิน 
             ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กทม. 

 
หลักการและเหตุผล 

ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 16 กันยายน 2546 ให้โอนภารกิจกองบังคับการต ารวจดับเพลิง 
ส านักงานต ารวจแห่งชาติไปอยู่ในความรับผิดชอบของกรุงเทพมหานคร  และได้จัดตั้ง “ส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร” เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 25๔6  นอกจากจะเป็นการด าเนินการ
ตามนโยบายของรัฐบาล ด้านการกระจายอ านาจที่มุ่งส่งเสริมการกระจายอ านาจการปกครองส่วนกลางสู่
ท้องถิ่นแล้ว ยังเป็นไปตามแผนปฏิบัติการเพ่ือก าหนดขั้นตอนการกระจายอ านาจทางการเงิน การคลัง 
และงบประมาณให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่นและแผนปฏิบัติการถ่ายโอนบุคคลากรให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ตามนัยพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ.2542 รวมทั้งพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ.2545 ซึ่งบัญญัติให้
รัฐบาลเสนอกฎหมายเพ่ือโอนภารกิจของส านักงานต ารวจแห่งชาติที่มิใช่ภารกิจหลักในการรักษาความ
สงบเรียบร้อยและป้องกันและปราบปรามผู้กระท าผิด ไปเป็นของส่วนราชการหรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนที่
เกี่ยวข้องด้วย   

ในหลักการ ส านักงานต ารวจแห่งชาติยังมีความจ าเป็นจะต้องคงสถานีต ารวจดับเพลิง 
ยานพาหนะ และอุปกรณ์บางส่วนไว้ที่ส านักงานต ารวจแห่งชาติ เพ่ือใช้ในการถวายความปลอดภัยและ
ดูแลสถานที่ส าคัญ คณะรัฐมนตรีเห็นว่า เมื่อโอนสถานีดับเพลิง ยานพาหนะ และอุปกรณ์ดังกล่าวไปให้
กรุงเทพมหานครทั้งหมดแล้ว กรุงเทพมหานครก็สามารถปฏิบัติภารกิจดังกล่าวแทนส านักงานต ารวจ
แห่งชาติได้เป็นอย่างดี จึงให้ด าเนินการโดยสรุป ดังนี้ 

1.อัตราก าลัง/บุคลากร  ให้ด าเนินการตามข้อยุติซึ่งผู้เกี่ยวข้องได้หารือกันแล้วเมื่อวันที่ 19 
สิงหาคม 2546 โดยสิทธิประโยชน์ของข้าราชการต ารวจที่ถ่ายโอนไปใช้หลักเกณฑ์เดียวกับข้าราชการอ่ืน
ที่มีภารกิจถ่ายโอนไปให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2.ยานพาหนะและอุปกรณ์  ให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติโอนยานพาหนะและอุปกรณ์ให้
กรุงเทพมหานครทั้งหมด ยกเว้นเฉพาะส่วนที่ส านักงานต ารวจแห่งชาติจ าเป็นต้องใช้ปฏิบัติงานต่อไปอย่าง
แท้จริงเท่านั้น  ซึ่งจะต้องมีจ านวนไม่มากนัก โดยในส่วนที่ยังคงอยู่กับส านักงานต ารวจแห่งชาตินั้นให้
ส านักงานต ารวจแห่งชาติโอนยานพาหนะและอุปกรณ์ดังกล่าว (รวมทั้งบุคลากรที่เกี่ยวข้อง)ไปสังกัด
หน่วยงานที่จะต้องรับผิดชอบปฏิบัติภารกิจที่ว่านั้นโดยตรง และให้ปรับปรุงสภาพยานพาหนะและอุปกรณ์
ดังกล่าวให้สอดคล้องกับหน่วยงานต้นสังกัดนั้นด้วย  
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3.อาคารสถานที่ ให้ส านักงานต ารวจแห่งชาติโอนอาคารสถานที่ในส่วนที่เจ้าหน้าที่ต ารวจ
ดับเพลิงใช้ประโยชน์อยู่ให้แก่กรุงเทพมหานครทั้งหมด ยกเว้นในส่วนที่เป็นอาคารสถานที่ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติหน่วยอื่นที่มิใช่กองบังคับการต ารวจดับเพลิงใช้ประโยชน์ร่วมกันอยู่และจ าเป็นต้องใช้ 

รายละเอียดปรากฏตามหนังสือด่วนที่สุด ที่ นร (0504/ว (ล)15129 ลงวันที่ 6 ตุลาคม 
2546 ท าให้เกิดการจัดตั้งองค์การใหม่คือ “ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร เมื่อ
วันที่ 1 พฤศจิกายน 2556” โดยมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

วิสัยทัศน์ของหน่วยงาน  

ส านักป้องกันและและบรรเทาสาธารณภัยเป็นองค์กรชั้นน าด้านการป้องกันและบรรเทาสา-ธารณ
ภัย เพ่ือเสริมสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินทั้งของประชาชนและของรัฐในเขตพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร 

พันธกิจของหน่วยงาน  

 1.สร้างความม่ันใจในการแก้ไขปัญหาด้านความปลอดภัยในเรื่องสาธารณภัย 
 2.เพ่ิมประสิทธิภาพในการช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนหลังเกิดเหตุสาธารณภัย 
 3.พัฒนาบุคลากรภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนในการปฏิบัติหน้าที่ 
 4.พัฒนาเครื่องมือ เครื่องใช้ ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ให้มีความพร้อมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 5.ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 6.พัฒนาการให้บริการด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่ดีที่สุดเพื่อประชาชน 

 
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

 1.เพ่ือพัฒนาให้กรุงเทพมหานครเป็นเมืองแห่งความปลอดภัยในเรื่องสาธารณภัยให้มากยิ่งขึ้น
ต่อไปในอนาคต 
 2.เพ่ือช่วยเหลือ แก้ไข บรรเทาและฟ้ืนฟูผู้ประสบสาธารณภัยให้สามารถมาด าเนินชีวิตได้อย่าง
ปกติโดยเร็วที่สุด 
 3.เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคคลทั้งด้านความรู้ ความสามารถและทัศนคติอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เป็น
บุคคลากรที่มีคุณภาพทัดเทียมนานาอารยประเทศ 
 4.เพ่ือพัฒนาวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่ใช้ในการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพเทียบเท่า
ระดับสากล เพื่อให้การช่วยเหลือประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 5.เพ่ือพัฒนาความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชนในการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยร่วมกัน 
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 6.เพ่ือพัฒนาระบบการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 7.เพ่ือให้การด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ.2558 ของส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 8.เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ.2558 ของส านักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 
 

ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานที่ต้องบริหารงบประมาณ
รายจ่ายทั้ง 2 แหล่ง คือ งบประมาณที่ได้จากรัฐบาลและกรุงเทพมหานคร โดยมีผลการเบิกจ่าย
งบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาลและงบกรุงเทพมหานคร ตั้งแต่ปี พ.ศ.2253 ถึง ปี 2557  ในตารางที่ 1 
และท่ี 2 ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 1 แสดงผลการใช้จ่ายงบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล (ตั้งแต่ พ.ศ.2553 – 2557) 
 
        

ปี พ.ศ. 
 

งบประมาณ การเบิกจ่าย คงเหลือ % 

2553 486,436,800 
 

429,674,000 56,762,800 88.33 

2554 500,000,000 
 

475,540,851 24,459,149 95.11 

2555 625,786,343 
 

591,081,823 34,704,520 94.45 

2556 521,699,600 
 

487,853,247 33,846,353 93.51 

2557 477,442,500 
 

467,986,556.37 9,455,943.63 98.02 

ที่มา: ฝ่ายการคลัง ส านักงานเลขานุการ สปภ. ข้อมลู ณ.มกราคม 2558 

 

 

 

 

 



4 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายกรุงเทพมหานคร (ตั้งแต่ พ.ศ.2553 – 2557) 
             

ปี พ.ศ. 
 

งบประมาณ การเบิกจ่าย คงเหลือ % 

2553 290,265,578 
 

284,055,838.37 6,209,739.63 97.86 

2554 473,094,190 
 

363,140,690.75 109,953,499.25 76.76 

2555 582,966,020 
 

178,628,946.69 404,337,073.31 30.64 

2556 665,178,867 
 

230,218,165.76 434,960,701.24 34.61 

2557 252,310,721 
 

161,722,484.35 90,588,236.65 64.10 

ที่มา: ฝ่ายการคลัง ส านักงานเลขานุการ สปภ. ข้อมลู ณ.มกราคม 2558 

ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นองค์กรใหม่ที่ถือก าเนิดขึ้นมาท่ามกลางความแตกต่างที่
หลากหลาย เช่น วัฒนธรรมองค์กร ค่านิยม ระเบียบปฏิบัติ ทัศนคติ  ดังนั้น องค์กรที่ถูกจัดตั้งขึ้นใหม่นี้  
ย่อมหลีกเลี่ยงสารพัดปัญหาต่างๆ ซึ่งอยู่ระหว่างช่วงเวลาของการเปลี่ยนผ่านในเรื่องของการบริหารการ
เปลี่ยนแปลงองค์การ และการก้าวข้ามปัญหาการบริหารเปลี่ยนแปลงในช่วงเวลาเปลี่ยนผ่านนี้เป็นเรื่องที่
ต้องศึกษาและเข้าใจปัญหาที่แท้จริง การขับเคลื่อนองค์การไปในทิศทางที่ถูกต้องจึงจะประสบผลส าเร็จ
ตามวิสัยทัศน์ขององค์การ 

การศึกษาปัญหาขององค์การที่เกิดขึ้นใหม่ท่ามกลางความแตกต่างที่หลากหลายคงปฏิเสธไม่ได้
บนพ้ืนฐานของหลักการว่าจะไม่มีปัญหาเกิดขึ้นในองค์กร โดยส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร ก็ตกอยู่ในสถานการณ์ดังกล่าวเช่นกัน  และเนื่องจากความซับซ้อนของภารกิจงานต่างๆ 
ของหน่วยงานที่เพ่ิมขึ้น อาทิ การบริหารคน การบริหารงบประมาณ การบริหารทรัพย์สินขององค์การ  
และในหนังสือดังกล่าวข้อ 1 ถึงข้อ 2  เป็นภารกิจการรับโอนอัตราก าลังและทรัพย์สินต่าง ๆ ที่ได้รับโอน
จากส านักงานต ารวจแห่งชาติ ผู้ศึกษาซึ่งเป็นหัวหน้าฝ่ายการคลัง ส านักงานเลขานุการ ส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร จึงได้จัดท าโครงการ ศึกษาปัญหาที่มีผลกระทบต่อการควบคุมและ
จ าหน่ายทรัพย์สินของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร เพราะเรื่องการบริหาร
จัดการทรัพยากรการบริหารเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะช่วยสนับสนุนในการบริหารงานขององค์การให้สามารถ
บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
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วัตถุประสงค์ในการศึกษา 

1. เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคที่มีผลกระทบต่อการควบคุมและจ าหน่ายทรัพย์สินของส านัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา การควบคุมและจ าหน่ายทรัพย์สินของส านักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร  
 

เป้าหมายในการศึกษา 

 1.เพ่ือแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการควบคุมและจ าหน่ายทรัพย์สินของส านักป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย ให้ลดลงคิดเป็น 70% ภายในปี พ.ศ.2559 

2.เพ่ือให้การจ าหน่ายทรัพย์สินของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแล้วเสร็จ โดยคิดเป็น 
70% ภายในปี พ.ศ.2559 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 1.กรุงเทพมหานครมีองค์การชั้นน าด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่มีประสิทธิภาพจริง 

2.เพ่ือท าให้การควบคุมและจ าหน่ายทรัพย์สินของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีระบบ
และมีกระบวนการด าเนินการตามขั้นตอนการปฏิบัติให้ถูกต้องและเป็นตามระเบียบปฏิบัติ 

3.ท าให้หน่วยงานลดข้อผิดพลาดในการควบคุมดูแลทรัพย์สินของหน่วยงานและเพ่ือสะสาง
ปัญหาเก่าและป้องกันปัญหาใหม่ที่จะเกิดขึ้นในการบริหารจัดการทรัพย์สินของหน่วยงาน 
 
ขอบเขตของการศึกษา 
 

ผู้ศึกษาได้ก าหนดขอบเขตในจัดท าโครงการ เรื่อง การศึกษาปัญหาที่มีผลกระทบต่อการควบคุม
และการจ าหน่ายทรัพย์สินของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กทม. ดังนี้ 

1. ศึกษา วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น ศึกษาแนวคิดและทบทวนระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
2. เสนอแนวทางในการก าหนดผังขั้นตอน ล าดับของกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อแสดงวิธีการด าเนินการ 

บุคคลที่รับผิดชอบ  รายการที่ตรวจสอบ (Checklist)  ระยะเวลาในการด าเนินการในทุกขั้นตอน โดย
อ้างอิงกฎระเบียบและข้อกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

3. เสนอมาตรการและแนวทางการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการมีส่วนรวมของทุกส่วนราชการใน
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

ภายใต้การบริหารขององค์กรที่ เกิดขึ้น ใหม่ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานครนี้  มีภารกิจส าคัญในการบริหารทรัพยากรทางการบริหารที่ส าคัญๆ คือ บริหาร
งบประมาณ บริหารคนในองค์กร ตลอดจนบริหารจัดการทรัพย์สินขององค์การ  ทั้งนี้ การจะก้าวข้าม
ปัญหาการบริหารเปลี่ยนแปลงในช่วงเวลาเปลี่ยนผ่านนี้ “คน” มีส่วนส าคัญยิ่งในการขับเคลื่อนองค์การ  
หากได้พิจารณาโครงสร้างอัตราก าลังคนของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจากที่รับโอนมาจนถึง
ปัจจุบันมีอัตราก าลังทั้งสิ้น 2,081 คน ประกอบด้วย คนครองต าแหน่ง  1,837  คน และมีอัตราว่าง 
244  คน 

ตารางท่ี 3 แสดงกรอบอัตราก าลังของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กทม. 

ล าดับ ส่วนราชการ อัตราตามกรอบ คนครองต าแหน่ง อัตราว่าง 
 

1. ผู้อ านวยการส านัก 1 1 - 

2 รองผู้อ านวยการส านัก 2 1 1 

3 ส านักงานเลขานุการ 35 31 4 

4 กองวิชาการและแผนงาน 64 60 4 

5 กองอ านวยการป้องกันฯ 53 51 2 

6 กองปฏิบัติการดับเพลิง 1 388 336 52 

7 กองปฏิบัติการดับเพลิง 2 451 408 43 

8 กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 483 420 63 

9 กองปฏิบัติการดับเพลิง 4 604 529 75 

            รวมทั้งสิ้น 2,081 1,837 244 
 

ที่มา:ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ ส านักงานเลขานุการ 

โดยจ าแนกเป็นส่วนราชการต่างๆ ในส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ดังนี้ 
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1. ส านักงานเลขานุการ ประกอบด้วย 1 กลุ่มงาน และ 3 ฝ่าย คือ 

ส่วนราชการ อัตราก าลังตาม
กรอบ 

คนครอง
ต าแหน่ง 

อัตราว่าง 

เลขานุการส านัก 

กลุ่มงานช่วยนักบริหาร 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
ฝ่ายการคลัง 

1 

3 

12 

8 

11 

- 
3 

9 

8 

11 

1 

- 
3 

- 
- 

รวม 

 

35 31 4 

 

2. กองวิชาการและแผนงาน ประกอบด้วย 1 กลุ่มงาน และ3 ฝ่าย คือ 

ส่วนราชการ อัตราก าลังตาม
กรอบ 

คนครอง
ต าแหน่ง 

อัตราว่าง 

ผู้อ านวยการกอง 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

ฝ่ายแผนงาน 

ฝ่ายตรวจการและวางแผนการป้องกันอัคคีภัย 

กลุ่มงานฝึกอบรม 

1 

6 

15 

16 

26 

- 
6 

15 

15 

24 

- 
- 
- 
- 
- 

รวม 64 60 4 

 

3. กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ประกอบด้วย 4 ฝ่าย คือ 

 
 
 
 

ส่วนราชการ อัตราก าลังตาม
กรอบ 

คนครอง
ต าแหน่ง 

อัตราว่าง 

ผู้อ านวยการกอง 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

ฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ฝ่ายบรรเทาสาธารณภัย 

ฝ่ายสื่อสาร 

1 

6 

9 

10 

27 

- 
6 

8 

10 

27 

1 

- 
1 

- 
- 

รวม 53 51 2 
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4. กองปฏิบัติการดับเพลิง 1 ประกอบด้วย 1 ฝ่าย 7 สถานี คือ 

ส่วนราชการ อัตราก าลังตาม
กรอบ 

คนครอง
ต าแหน่ง 

อัตราว่าง 

ผู้อ านวยการกอง 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

1.สถานีดับเพลิงภูเขาทอง 

2.สถานีดับเพลิงบางรัก 

3.สถานีดับเพลิงยานนาวา 

4.สถานีดับเพลิงถนนจันทร์ 
5.สถานีดับเพลิงทุ่งมหาเมฆ 

6.สถานีดับเพลิงบรรทัดทอง 

7.สถานีดับเพลิงสวนมะลิ 

1 

7 

50 

70 

55 

55 

50 

50 

50 

- 
7 

43 

58 

50 

47 

39 

44 

48 

1 

0 

7 

12 

5 

8 

11 

6 

2 
รวม 388 336 52 

 

5. กองปฏิบัติการดับเพลิง 2 ประกอบด้วย 1 ฝ่าย 8 สถานี คือ 

ส่วนราชการ อัตราก าลังตาม
กรอบ 

คนครอง
ต าแหน่ง 

อัตราว่าง 

ผู้อ านวยการกอง 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

1.สถานีดับเพลิงบางกะปิ 
2.สถานีดับเพลิงบางชัน 

3.สถานีดับเพลิงลาดกระบัง 

4.สถานีดับเพลิงหัวหมาก 
5.สถานีดับเพลิงพระโขนง 

6.สถานีดับเพลิงคลองเตย 

7.สถานีดับเพลิงห้วยขวาง 

8.สถานีดับเพลิงบ่อนไก่ 

1 

6 

50 

55 

55 

50 

80 

54 

50 

50 

1 

6 

41 

55 

55 

43 

77 

44 

46 

40 

- 
- 
9 

- 
- 
7 

3 

10 

4 

10 
รวม 451 408 43 
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6.กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 ประกอบด้วย 1 ฝ่าย 9 สถานี ดังนี้ 

ส่วนราชการ อัตราก าลังตาม
กรอบ 

คนครอง
ต าแหน่ง 

อัตราว่าง 

ผู้อ านวยการกอง 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

1.สถานีดับเพลิงบางโพ 
2.สถานีดับเพลิงลาดยาว 

3.สถานีดับเพลิงบางเขน 

4.สถานีดับเพลิงลาดพร้าว 

5.สถานีดับเพลิงดุสิต 

6.สถานีดับเพลิงสุทธิสาร 

7.สถานีดับเพลิงพญาไท 

8.สถานีดับเพลิงสามเสน 

6.สถานีดับเพลิงบางซ่อน 

1 

8 

50 

50 

50 

50 

54 

70 

50 

50 

50 

1 

8 

44 

45 

46 

41 

48 

53 

45 

47 

42 

- 
- 
6 

5 

4 

9 

6 

17 

5 

3 

8 
รวม 483 420 63 

7. กองปฏิบัติการดับเพลิง 4 ประกอบด้วย 1 ฝ่าย 11 สถานี ดังนี้ 

ส่วนราชการ อัตราก าลังตาม
กรอบ 

คนครอง
ต าแหน่ง 

อัตราว่าง 

ผู้อ านวยการกอง 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

1.สถานีดับเพลิงตลาดพลู 
2.สถานีดับเพลิงทุ่งครุ 
3.สถานีดับเพลิงบางอ้อ 

4.สถานีดับเพลิงดาวคะนอง 

5.สถานีดับเพลิงบางแค 

6.สถานีดับเพลิงบางขุนนนท์ 
7.สถานีดับเพลิงปากคลองสาน 

 

1 

8 

50 

55 

50 

80 

60 

50 

50 

 

- 
6 

46 

50 

44 

62 

58 

44 

45 

 
 

 

1 

2 

4 

5 

6 

18 

2 

6 

5 



10 

ส่วนราชการ อัตราก าลังตาม
กรอบ 

คนครอง
ต าแหน่ง 

อัตราว่าง 

8.สถานีดับเพลิงตลิ่งชัน 

9.สถานีดับเพลิงธนบุรี 
10.สถานีดับเพลิงบางขุนเทียน 

11.สถานีดับเพลิงบวรมงคล 

50 

50 

50 

50 

46 

43 

43 

42 

4 

7 

7 

8 
รวม 604 529 75 

 

แนวคิด William T. Greenwood และคณะ (1988) ได้กล่าวว่า ทรัพยากรทางการบริหาร
ควรมีอย่างน้อย 7 ประการได้แก่ คน เงิน วัสดุ อ านาจหน้าที่ เวลา ก าลังใจในการท างาน และความ
สะดวกต่างๆ เพ่ือช่วยให้การด าเนินกิจกรรมขององค์การบรรลุวัตถุประสงค์  และผู้ศึกษาได้พิจารณา
วิสัยทัศน์  พันธกิจ และวัตถุประสงค์องค์การ  ประกอบกับการพิจารณาสภาพแวดล้อมภายในองค์การ
แล้วเป็นเรื่องที่น่าตระหนักถึงปัญหาภายในองค์การซึ่งเป็นทรัพยากรในการบริหารที่ไม่เข้มแข็งและไม่
สนับสนุนให้การบริหารองค์การก้าวข้ามการเปลี่ยนแปลงหลายประการ และอาจจะเป็นสาเหตุที่ท าให้
ภารกิจขององค์การบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

จากการปฏิบัติงานที่ฝ่ายการคลัง ส านักงานเลขานุการ ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยใน
ระหว่างปีงบประมาณ 2556 - 2557  รวม 2 ปีกว่านั้น ผู้ศึกษาซึ่งเป็นหัวหน้าฝ่ายการคลัง ส านักงาน
เลขานุการ ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร ได้ตระหนักถึงค าว่า “วัฒนธรรม
องค์กร” ควรเป็นเรื่องส าคัญเพราะการบริหารการเปลี่ยนแปลงขององค์การที่เกิดขึ้นใหม่เป็นเรื่องที่
มองข้ามปัญหาในเรื่องพฤติกรรมของคนในองค์การและวัฒนธรรมองค์การที่แตกต่างกันไม่ได้  มิฉะนั้นจะ
ท าให้การแก้ไขปัญหายากท่ีจะประสบผลส าเร็จและมีปัญหาที่ซับซ้อนยุ่งยากเพ่ิมข้ึน   

 Daniel Denison (1990) ได้ให้ความหมายของค าว่า วัฒนธรรมองค์การว่า หมายถึงค่านิยม 
ความเชื่อและหลักการพ้ืนฐานซึ่งท าหน้าที่เป็นรากฐานของระบบการจัดการองค์การและกลุ่มปฏิบัติง าน 
วัฒนธรรมองค์การจะส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์การเป็นอย่างมากเมื่อวัฒนธรรมนั้นก่อให้เกิด (1) การ
ผูกพัน (Involvement Hypothesis) (2) การประพฤติปฏิบัติที่สม่ าเสมอ (Consistency Hypothesis) 
(3) การปรับตัว (Adaptability) และ (4) ภารกิจที่เหมาะสมขององค์การ (Mission Hypothesis)  มี
แนวคิดของนักคิดท่านหนึ่งซึ่งผู้ศึกษาสนใจและไดน้ ามาพิจารณาศึกษาวิเคราะห์ปัญหาด้านวัฒนธรรมของ
องค์กร ดังนี้ 
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1.มองปัญหาด้านวัฒนธรรมองค์การ 

ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นองค์การที่เกิดขึ้นใหม่จากการรวม “คน”ที่มาจาก 2 
องค์กร คือ  ส านักงานต ารวจแห่งชาติและกรุงเทพมหานคร   ซึ่งมีวัฒนธรรมองค์การที่แตกต่างกัน 
การรวมเป็นองค์การที่เกิดข้ึนใหม่บนความแตกต่างที่หลากหลายคงปฏิเสธไม่ได้บนพ้ืนฐานของหลักการว่า
จะไม่มีปัญหาเกิดขึ้นในองค์การนั้น   

แนวคิด Charles Handy (1979) ได้เสนอแนวคิดเทพเจ้าแห่งการบริหาร (God of 
Management)  ซึ่งเป็นการใช้ชื่อเทพเจ้าของกรีกเป็นสัญลักษณ์ของสไตล์การบริหารและวัฒนธรรม
องค์การที่ต่างๆ กันและน่าสนใจ ดังนี้ 

 
 1.เทพเจ้าซีอุส  คือ เทพแห่งเทพเจ้าทั้งปวง เป็นเทพแห่งอ านาจและความเข้มแข็ง ชอบใช้
อ านาจในการบริหารงาน จึงเป็นตัวแทนของสไตล์การบริหารแบบมีบารมี ความเด็ดขาด และมีความเป็น
ผู้น าสูงมาก ผู้น าจะบริหารองค์การด้วยการตัดสินใจที่รวดเร็วและใช้การสื่อสารระหว่างกันแบบเห็นหน้าก็
รู้ใจกัน ดังนั้น ศูนย์กลางในการบริหารงานขององค์การจึงขึ้นอยู่กับผู้น าเพียงผู้เดียว สัญลักษณ์ที่สื่อถึงเทพ
เจ้าซีอุส คือ “ใยแมงมุม” ที่เชื่อมโยงกัน องค์การที่ยึดหลักการบริหารแบบนี้ ผู้น าจะเป็นผู้ก าหนดและ
ควบคุมการปฏิบัติงาน ระบบการท างานจึงมีความรวดเร็ว ไม่เน้นขั้นตอนหรือรายละเอียดปลีกย่อยมาก
นัก โดยมุ่งความส าเร็จของงานเพียงอย่างเดียว  
 

รูปแบบการบริหาร (Style) รูปแบบนี้จะมีลักษณะวัฒนธรรมที่เน้นการยึดแบบฉบับการท างาน
ของ “นาย” เป็นหลัก เพ่ือสร้างกระบวนการตัดสินในได้อย่างรวดเร็วที่สุด สถานการณ์ใดๆ ก็ตามที่ใช้
ความเร็วในการตัดสินใจเป็นสิ่งส าคัญจะเหมาะสมกับวัฒนธรรมรูปแบบนี้ที่สุด และมองว่าความรวดเร็ว
ส าคัญกว่าที่จะต้องไปลงรายละเอียดเพราะเป็นต้นทุนในความล่าช้า 

 
 2.เทพเจ้าอพอลโล เป็นเทพแห่งความเป็นระเบียบเรียบร้อย มีกฎเกณฑ์ในการบริหารงานและ
เชื่อมั่นในระบบขั้นตอน วัฒนธรรมรูปแบบนี้ตั้งอยู่บนสมมติฐานที่ว่า มนุษย์นั้นโดยธรรมชาติเป็นผู้มี
เหตุผล จึงมองว่ามนุษย์เป็นผู้มีความรับผิดชอบในหน้าที่ รู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเป็นอย่างดีโดยมี “เสา
หิน” ที่ค้ าวิหารเป็นเสมือนตัวแทนของหน้าที่และแผนกต่างๆ ในองค์การ  ซึ่งจุดสูงสุดของเสาหินจะมาพบ
กันที่ปลายสามเหลี่ยมด้านบนอันเป็นตัวแทนของผู้บริหารระดับสูงหรือคณะกรรมการบริหารแต่ละเสาหิน
ก็ยึดกันไว้ด้วยกฎกติกาและกระบวนการขององค์การ 
 

 รูปแบบการบริหาร (Style) ตามรูปแบบนี้จะมีลักษณะเน้นการยึดระเบียบกฎเกณฑ์ของทาง
ราชการเป็นหลัก มีระบบการท างานแบบเป็นขั้นเป็นตอน (Bureaucracy) เน้นเรื่องการวางต าแหน่ง มี
การก าหนดบทบาทหน้าที่ชัดเจน มีความมั่นคง สามารถคาดการณ์ได้ พนักงานเพียงแต่ท าตามต าแหน่ง
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ของตนเท่านั้น ไม่ชอบการเปลี่ยนแปลง และมองว่าอ านาจในการสั่งการและต าแหน่งหน้าที่มีความส าคัญ
มากและเป็นตัวก าหนดทิศทางขององค์การ  
 
 3.เทพีอาธีน่า เป็นเทพสตรีแห่งการรังสรรค์ ผู้มีพลังและพรสวรรค์และยอมรับฝีมือและความ
ช่ าชองของผู้ปฏิบัติงานเท่านั้นเป็นตัวเกณฑ์วัดขององค์การ เป็นวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นไปที่ ภารกิจของ
องค์การเป็นหลัก ชอบการท างานเป็นทีมและการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน สัญลักษณ์ของวัฒนธรรม
รูปแบบนี้จะเป็นรูป “ตาข่าย” ที่สื่อว่าศูนย์อ านาจมาจากตรงกลางของตาข่ายทุกส่วนที่ตัดเข้าหากัน เป็น
ตาข่ายที่ดึงเอาทรัพยากรต่าง ๆ จากปัจจัยหลายๆ ด้านในองค์การมาแก้ปัญหาของส่วนต่าง ๆ ในระบบให้
เรียบร้อย องค์การรูปแบบนี้จึงมีลักษณะแบบเครือข่ายที่ไม่แข็งตึง  แต่มีโครงสร้างที่หลวมและแต่ละ
หน่วยงานของโครงสร้างดังกล่าวนี้ มักจะมีอิสระไม่ได้ฟังค าสั่งจากใคร แต่มีหน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
  

รูปแบบการบริหาร (Style) นี้จะมีลักษณะของวัฒนธรรมที่เน้นการท างานเป็นทีมและมุ่งเน้นไปที่
ภารกิจ โดยไม่เน้นกฎระเบียบ แต่จะมุ่งบูรณาการสมาชิกที่มีศักยภาพมาร่วมกันท างานเป็นทีมที่มี
เป้าหมายร่วมกัน เพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จขององค์การ ท าให้ระบบการท างานจึงมีความยืดหยุ่นสูงและมี
การพัฒนาอยู่ตลอดเวลา การบริหารงานจะมุ่งเน้นที่ความสามารถในการแก้ปัญหาไปตามสถานการณ์ 
 
 4.เทพเจ้าไดโอนีซุส เป็นเทพแห่งเหล้าไวน์และดนตรี มีความเป็นตัวของตัวเองมาก รักความเป็น
อิสระและมีความเป็นปัจเจกสูง มักท าอะไรตามแบบตนเอง พ่ึงพาตนเอง และคิดด้วยตนเอง โดยการ
เรียนรู้จากประสบการณ์ของตน เป็นวัฒนธรรมที่ไม่ยอมรับการมี “นาย” นอกจากการเข้าร่วมมือกับ
ผู้บังคับบัญชาเพื่อท าให้บรรลุเป้าหมาย  องค์การที่มีวัฒนธรรมแบบนี้จึงมักคอยสนับสนุนในสิ่งที่จ าเป็นแก่
สมาชิกเพ่ือการบรรลุเป้าหมายการท างานของสมาชิกแต่ละคน ระบบการท างานจึงมีลักษณะที่ต้องรู้เรื่อง
นั้นจริงอย่างลุ่มลึก และไม่ยึดติดกับกฎเกณฑ์กติกาที่ไม่ส าคัญต่อการอยู่รอดขององค์การ แต่จะเน้น
คุณภาพของผลงานที่ดีเยี่ยมเท่านั้น  

 
รูปแบบการบริหาร (Style) ตามรูปแบบนี้จะมีลักษณะของวัฒนธรรมที่เน้นการท างานที่มีพ้ืนฐาน

ของการท างานอย่างอิสระ และเปิดโอกาสให้พนักงานมีเสรีภาพในการปฏิบัติงานและถูกควบคุมน้อยลง
โดยยึดฐานคติว่า ค่าของคนอยู่ที่ผลของงาน ซึ่งเป็นวัฒนธรรมที่ชาญฉลาดเพราะให้คุณค่ากับทักษะหรือ
ความช านาญของบุคคล และดึงเอาความสามารถนั้น ๆ มาแสดงให้ประจักษ์ได้ดีที่สุดในการท าให้องค์การ
บรรลุเป้าหมายได ้
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การวิเคราะห์ปัญหาด้านวัฒนธรรมองค์การ 
จากการพิจารณาแนวคิดและรูปแบบการบริหารดังกล่าวข้างต้นของคนที่มาจากองค์การ 2 แห่ง

ในส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร ผู้ศึกษาขอสรุปผลการวิเคราะห์ที่ได้สังเกต
พฤติกรรมการท างานของคนในองค์การ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4 แสดงการผลวิเคราะห์รูปแบบวัฒนธรรมองค์การ 

ลักษณะของวัฒนธรรมองค์การ แนวคิด Charles Handy 
 

ผลการวิเคราะห์ 

1.มีการรวมศูนย์อ านาจที่ผู้น า 
และผู้น าเป็นผู้ก าหนด
วัตถุประสงค์และวิสัยทัศน์ 
ระบบการท างานมีความรวดเร็ว 
มุ่งเน้นความส าเร็จหรือผลงาน 
 

เทพเจ้าซีอุส 
(Zeus) 

 

ข้าราชการที่มาจาก 
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

2.เน้นการยึดระเบียบกฎเกณฑ์
โครงสร้างการท างานเป็น
ทางการสูง มีการก าหนด
บทบาทหน้าที่ชัดเจน มีความ
มั่นคง ไม่ชอบการเปลี่ยนแปลง 
 

เทพเจ้าอพอลโล 
(Apollo) 

ข้าราชการที่มาจาก
กรุงเทพมหานคร 

 
 จากตารางที่ 4 พบว่าข้าราชการส่วนใหญ่ที่โอนมาจากส านักงานต ารวจแห่งชาติจะมีวัฒนธรรม
องค์การที่มีลักษณะรวมศูนย์อ านาจที่ผู้น า จะเชื่อฟังผู้น า เพราะภารกิจหลักในการดับเพลิงและป้องกันสา
ธารณภัยต่างๆ ที่ต้องการความรวดเร็วและมุ่งความส าเร็จของผลงานเป็นส าคัญ ซึ่งเป็นรูปแบบการบริหาร
แบบเทพเจ้าซีอุส  และมักไม่มีความเข้าใจ ไม่สนใจในรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติที่ต้องใช้ระยะเวลา
และมองเป็นปัญหาความล่าช้าในการท างาน 

ส าหรับข้าราชการในส่วนของกรุงเทพมหานคร จะมีทั้ง 2 ส่วนคือ 1.ฝ่ายปฏิบัติภารกิจหลักและ 
2. ฝ่ายสนับสนุนภารกิจหลัก   ซึ่งจะมุ่งเน้นการยึดระเบียบกฎเกณฑ์และขั้นตอนในการท างาน ตาม
บทบาทหน้าที่ชัดเจน เป็นรูปแบบการบริหารแบบ “เทพเจ้าอพอลโล” ส่วนใหญ่มักจะไม่ชอบการท างานที่
ไร้ระเบียบแบบแผนหรือไม่ยึดระเบียบปฏิบัติให้ถูกต้อง และมองวิธีการท างานในรูปแบบแรกเป็นเรื่องที่ไม่
ถูกต้องและไม่เป็นระบบ แนวคิดรูปแบบการบริหารที่แตกต่างกันโดยธรรมชาตินี้ อาจส่งผลให้เกิดปัญหา
ความขัดแย้งในองค์การและท าให้การบริหารองค์การสะท้อนผลลัพธ์แค่เพียง “ภาพลวงตา” ที่ไม่อาจ
บรรลุวัตถุประสงค์ได้ 
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ปัญหาของหน่วยงานอาจมีความซับซ้อนหลายมิติเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมภายในองค์การ ทั้งนี้ ผู้
ศึกษาซึ่งเป็นหัวหน้าฝ่ายการคลัง ส านักงานเลขานุการ ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้น าแนวคิด
ทฤษฎีการใช้ 7S ของ McKinsey มาใช้ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์การ ดังนี้ 
ตารางท่ี 5  วิเคราะห์ปัญหาโดยน าทฤษฏีการใช้ 7’s 

ปัจจัย 
 

ปัญหา ผลกระทบ 

1.โ ค ร ง ส ร้ า ง อ ง ค์ ก า ร 
(Structrue) 
 

1.โครงสร้างมุ่งเน้นฝ่ายก าลังหรือ
ปฏิบัติแต่ฝ่ายสนับสนุนอ่อนแอ 
-ฝ่ายก าลังพล  จ านวน 1,730 คน 
-ฝ่ายสนับสนุน จ านวน 107 คน 
2.การจัดอัตราก าลังตามโครงสร้างไม่
เหมาะสมกับภารกิจและปริมาณงาน 
- ฝ่ายที่ปฏิบัติงานที่ เกี่ยวข้องด้าน
พัสดุทั้งส านัก มีเจ้าหน้าที่พัสดุ 5 คน
ที่กระจายแต่ละส่วนราชการ มีระดับ
ช านาญงาน 3 คนและปฏิบัติการ 2 
คน เพ่ือควบคุมดูแลทรัพย์สิน อีกทั้ง
ยังต้องมีหน้าที่จัดซื้อจ้างและภารกิจ
อ่ืนๆ  

1.ขาดความเอาใจใส่ ขาดความ
รั บผิ ดชอบ ในงานด้ านการ
บริหารเรื่องอ่ืนๆ  
2.งานล่าช้าและหากเร่งรัดก็
อาจเกิดความเสียหาย 
3.ภารกิจไม่บรรลุ เป้าหมาย
ตามที่ ก า หนด ไ ว้ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

2.ระบบการปฏิบัติการ 
(System) 
 
 

1.ระบบไม่มีความชัดเจนในสายการ
บังคับบัญชาและการแบ่งแยกหน้าที่ 
2.ระบบไม่มีมาตรฐานและมักใช้
วิธีแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
3.ขาดความเข้าใจในการสื่อสารและ
การประสานงาน 

1.มีความเสี่ยงและมีข้อผิด 
พลาดในการปฏิบัติงานไม่
เป็นไปตามระเบียบสูง 
2.ภารกิจไม่บรรลุ เป้าหมาย
ตามที่ ก า หนด ไ ว้ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

3.กลยุทธ์ขององค์กร 
(Strategy) 
 
 

1.กลยุทธที่ก าหนดไม่มีประสิทธิภาพ
เพราะไม่ ค านึ งถึ งปัญหาภายใน
องค์การ 
2.มุ่งแก้ปัญหาเฉพาะหน้าหรือท าแต่
เรื่องเฉพาะกิจและสร้างปัญหาตามมา
โดยไม่สนใจกฎเกณฑ์กติกา 

1 . อาจ เกิ ดความ เสี่ ย งหรื อ
ข้อผิดพลาดในการด าเนินการได้ 
2.ภารกิจไม่บรรลุ เป้าหมาย
ตามที่ ก า หนด ไ ว้ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 
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4.บุคคลากรขององค์กร 
(Staff) 
 

1.มีการแบ่งพรรค แบ่งพวกสูง 
2.มีความถ่ีในการโอนย้าย การ
ลาออกของเจ้าหน้าที่สูง 
3.ขาดความรู้ไปใช้ในทางปฏิบัติ 
งานและไม่ใส่ใจที่จะศึกษาเรียนรู้  
4.ไม่มีขวัญและก าลังใจในการท างาน 
5.เพิกเฉย ละเลย ไม่ขยันในการ
ท างาน ขาดความรับผิดชอบในหน้าที่ 
 

1.เ กิ ด ค ว ามขั ด แย้ ง ใ นก า ร
ท างาน 
2.การท างานที่ขาดมุ่งมั่นตั้งใจ
ใ น ก า ร ท า ง า น ใ ห้ ป ร ะ ส บ
ผลส าเร็จ 
3.การปฏิบัติ ง านขาดความ
ต่อเนื่องท าให้การแก้ไขปัญหา
ไม่ต่อเนื่อง 
4.ภารกิจไม่บรรลุ เป้าหมาย
ตามที่ ก า หนด ไ ว้ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 
 

5.ทักษะ ความรู้ 
ความสามารถ (Skill) 
 

1. ไม่มีความรู้ ความเข้า ใจในการ
ปฏิบัติงานและไม่เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 
2.ไม่ยอมรับหรือหลีกเลี่ยงการเรียน 
รู้ในเรื่องงานอื่นที่เก่ียวข้อง 
3.ขีดความสามารถมีจ ากัด 

1 . ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ล่ า ช้ า 
ผิดพลาดและอาจเกิดความ
เสียหาย 
2.ขาดความมุ่งมั่นทุ่มเทในการ
ท างานให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
3.ภารกิจไม่บรรลุ เป้าหมาย
ตามที่ ก า หนด ไ ว้ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

6.รูปแบบการบริหาร 
(Style) 
 

1.ไม่ค านึงถึงขั้นตอนการปฏิบัติตาม
ระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
2.ไม่ตระหนักถึงการเรียนรู้และเข้าใจ
ในระเบียบปฏิบัติให้ถูกต้องตามระบบ
และระเบียบ 
 
 

1.มีความขัดแย้งและการ
ต่อต้านในองค์การ 
2.มีความเสี่ยงในการปฏิบัติไม่
เป็นไปตามระเบียบกฎหมาย 
3.ภารกิจไม่บรรลุ เป้าหมาย
ตามที่ ก า หนด ไ ว้ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 
 

7.ค่านิยมร่วม (Shared 
Value) 
 
 

ไม่มี 1.มีความเสี่ยงสูงในการปฏิบัติ 
ไม่เป็นไปตามระเบียบ 
2.ภารกิจไม่บรรลุ เป้าหมาย
ตามที่ ก า หนด ไ ว้ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 
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และหากพิจารณาจากทฤษฎี 7S ของ McKinsey ในข้อ 1 ถึง 3 เป็นเรื่องโครงสร้างและระบบ 
และในข้อ 4 ถึง 7 นั้นเป็นเรื่องของรูปแบบการบริหารและทรัพยากรการบริหารคือ “คน” ปัญหาต่างๆ 
ที่เกิดขึ้นนั้นจะต้องแก้ไขใน 2 ส่วนนี้จึงเป็นเรื่องส าคัญ 

นอกจากจะต้องเข้าใจถึงวัฒนธรรมองค์กรและสภาพแวดล้อมในองค์การแล้วปัญหาส าคัญอีก
เรื่องหนึ่งที่จะต้องน ามาวิเคราะห์เพราะเป็นข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้น คือ ปัญหาเรื่องการควบคุมและจ าหน่าย
ทรัพย์สินของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร 

2.มองปัญหาด้านทรัพย์สินที่ได้รับโอน 

ส าหรับแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการรับโอนทรัพย์สินจากส านักงานต ารวจแห่งชาตินั้น ผู้ศึกษา
ซ่ึงด ารงต าแหนง่หัวหนา้ฝา่ยการคลงั ไดพ้บและได้รับรายงานจากเจ้าหน้าที่เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2557  
ซึ่งสรุปรายละเอียดในหนังสือที่ กท 1801/1618 ลงวันที่ 19 สิงหาคม 2552 เรื่องการด าเนินการ
เรื่องการตรวจสอบทรัพย์สินที่ได้รับโอนจากส านักงานต ารวจแห่งชาติ ซึ่งฝ่ายการคลัง  ส านักงาน
เลขานุการในขณะนั้น ได้มีการด าเนินเรื่องการตรวจสอบทรัพย์สินที่ได้รับโอนจากส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ ดังนี้ 

1.ทรัพย์สินที่ถูกต้องตามบัญชี ย.59  และลงระบบ MIS2 ไว้ครบถ้วน  ดังนี้ 
1.1 ส านักงานเลขานุการ   จ านวน   1,523  รายการ 

        1.2 กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จ านวน  160   รายการ 
        1.3 กองปฏิบัติการดับเพลิง1  จ านวน  942   รายการ 
        1.4 กองปฏิบัติการดับเพลิง2  จ านวน  913   รายการ 
        1.5 กองปฏิบัติการดับเพลิง3  จ านวน         1,635   รายการ 
        1.6 กองปฏิบัติการดับเพลิง4  จ านวน         1,130   รายการ 

         รวมทั้งสิ้น       6,303   รายการ  
2.ทรัพย์สินที่ลงระบบ MIS แต่ไม่มีทรัพย์สินอยู่จริง แต่มี ย.59 

2.1 ส านักงานเลขานุการ   จ านวน            179  รายการ 
 2.2 กองปฏิบัติการดับเพลิง1  จ านวน  126  รายการ 
 2.3 กองปฏิบัติการดับเพลิง2  จ านวน           135  รายการ 
 2.4 กองปฏิบัติการดับเพลิง4        จ านวน            15  รายการ 
       รวม             455  รายการ 
3.ทรัพย์สินที่ลงระบบ MIS มีทรัพย์สินอยู่จริง แต่ไม่มี ย.59 
 3.1 กองปฏิบัติการดับเพลิง2  จ านวน              10  รายการ 
 3.2 กองปฏิบัติการดับเพลิง4           จ านวน            17  รายการ 
       รวม   27  รายการ 
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4.ทรัพย์สินที่ไม่ลงระบบ MIS แต่มีทรัพย์สินอยู่จริง และมี ย.59 
 4.1 กองปฏิบัติการดับเพลิง2  จ านวน              19  รายการ 
 4.2กองปฏิบัติการดับเพลิง4          จ านวน              2  รายการ 
       รวม                21 รายการ 
5.ทรัพย์สินที่ไม่ลงระบบ MIS แต่มีทรัพย์สินอยู่จริง แต่ไม่มี ย.59 
 5.1 กองปฏิบัติการดับเพลิง2        จ านวน             17 รายการ 
 5.2 กองปฏิบัติการดับเพลิง4            จ านวน            1   รายการ 
         รวม             18  รายการ 
6.ไม่มีทรัพย์สินที่ ไม่ลงระบบ MIS แต่ม ีย.59 
 6.1 กองปฏิบัติการดับเพลิง2   จ านวน              8  รายการ 
 6.2 กองปฏิบัติการดับเพลิง4                 จ านวน            20 รายการ 
                  รวม            28  รายการ 
เรื่องนี ้หัวหน้าฝ่ายการคลัง ส านักงานเลขานุการ (นางสาวนุศรา ศานติมงคลวิทย์) ในขณะนั้นได้

เสนอแนวทางการแก้ไขและน าเรียนผู้อ านวยการส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร 
(นายนิคม บุญพิทักษ์)  โดยมีแนวทาง ดังนี้  

1.กรณีทรัพย์สินที่ลงระบบ MIS แต่ไม่พบทรัพย์สินหรือพบช้ินส่วนซากผุพัง แต่มี ย.59  

1.1 หากเป็นทรัพย์สินที่ได้รายงานทรัพย์สินช ารุดในการตรวจสอบรายงานประจ าปีไว้แล้วก็
สามารถจ าหน่ายทรัพย์สินได้ (ควรท าในระหว่างปีงบประมาณ) แต่กรณีดังกล่าวฝ่ายการคลังได้ตรวจสอบ
แล้วไม่ได้รายงานทรัพย์สินช ารุดไว้ในการรายงานทรัพย์สินประจ าปี 2551 

1.2 หากหน่วยงานตรวจสอบว่าเป็นการลง MIS ซ้ าหรือลงผิดก็สามารถท าเรื่องมาที่ฝ่าย
บริหารงานทั่วไป (งานธุรการกอง) เพ่ือขออนุญาตลบข้อมูลในระบบ MIS ได้โดยมีหนังสืออ้างอิง มีผู้อนุมัติ
ในการลบข้อมูลนั้น ๆ  

1.3 หากไม่สามารถด าเนินการแก้ไขตามข้อ 1.1 และ 1.2 ได้ถือว่าทรัพย์สินนั้นสูญหายในการ
ตรวจสอบพัสดุประจ าปีให้รายงานว่ามีทรัพย์สินสูญหายกี่รายการ และรายงานต่อปลัดกรุงเทพมหานคร
เพ่ือขอแต่งตั้งคณะกรรมการสอบหาข้อเท็จจริงเพื่อสอบสวนเรื่องดังกล่าว 

2.กรณีทรัพย์สินที่ไม่ลงระบบ MIS หรือลงระบบ MIS แล้ว แต่ไม่มี ย.59    
ซึ่งทรัพย์สินกรณีนี้มีปัญหา (ในข้อ2,3,4 รวม 66 รายการ)  นั้นให้ด าเนินการลงรับทรัพย์สิน

เพ่ิมเติมให้เรียบร้อย 
3.กรณีไม่มีทรัพย์สิน และไม่ลงระบบ MIS หรือลงระบบ MIS แล้ว แต่มี ย.59   หาก

ตรวจสอบแล้ว หน่วยงานเห็นว่าไม่มีหรือสูญหายไปตั้งแต่ก่อนรับโอนอาจตั้งคณะกรรมการสอบสวน
ข้อเท็จจริงขึ้นมาสอบข้อเท็จจริงในเรื่องดังกล่าว เพ่ือให้ได้ข้อสรุปและน าผลสรุปจากการสอบสวนแจ้งให้
ส านักงานต ารวจแห่งชาติทราบต่อไป 
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แนวทางตามบันทึกสั่งการดังกล่าว ฝ่ายการคลัง ส านักเลขานุการ ได้เวียนแจ้งทุกส่วนราชการ 

ตั้งแต่วันที่ 27 สิงหาคม 2552  แต่ทว่าปัญหาต่างๆ ที่ได้มีแนวทางหรือได้ก าหนดมาตรการการแก้ไข
ปัญหาไปแล้วนั้น ก็ยังมิได้มีการด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ประกอบกับยังไม่เคยมีการ
จ าหน่ายทรัพย์สินต่าง ๆ ตั้งแต่ท่ีได้รับโอนมาจากส านักงานต ารวจแห่งชาติมาจัดตั้งเป็นส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย กทม. ตั้งแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน 2546    

 
ทั้งนี้ ในระยะแรกท่ีผู้ศึกษาได้มาปฏิบัติงานที่ฝ่ายการคลัง ส านักงานเลขานุการ ส านักป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยในระหว่างปีงบประมาณ 2556 – 2557 นั้น พบว่าในเรื่องของทรัพย์สินมีปัญหา
ซับซ้อนหลายประการ  ประกอบกับข้อท้วงติงของส านักงานตรวจสอบภายใน  จึงขอเรียนสรุปประเด็นที่
ส าคัญ ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 6 วิเคราะห์ปัญหาจากข้อเท็จจริง 
              ประเด็น 
 

           ปัญหา ผลกระทบ 

1.การค านวณค่าเสื่อมราคาทรัพย์สิน
ผิดย้อนหลังตั้งแต่ท่ีได้รับโอน 
 

1.ขีดความสามารถเจ้ าหน้าที่ ไม่
สามารถแก้ไขปัญหาได้ 

จัดท างบการเงิน
ไม่ได้ 

2.ไม่มีการจ าหน่ายทรัพย์สินตั้งแต่ที่
ได้รับโอนมาจากส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ 
 

1.เพราะมีทรัพย์สินสูญหายและมี
รายการไม่ตรงกับบัญชี ต้องตั้ง 
คณะกรรมการสอบข้อเท็จ 
2.ขาดผู้น าในการแก้ไขปัญหา  
3.มีแต่ผู้สั่งการและติดตาม แต่ไม่มี 
ผู้ที่ลงไปก ากับดูแลให้การท างานแต่
ละข้ันตอนผ่านพ้นปัญหาไปได้ 
4.ขาดขวัญก าลังใจในการท างาน 
 

เจ้าหน้าขอโอนย้าย 
ลาออก ท าให้การ
แก้ปัญหาไม่ต่อ 
เนื่องต่อเนื่อง 

3.การควบคุมดูแลทรัพย์สินไม่เป็น
ระบบ และตั้งแต่ได้รับโอนมายังไม่
เรียบร้อย 

1.ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ
ปฏิบัติ 
2.ละเลยเพิกเฉยไม่สนใจในเรื่องการ 
ควบคุมดูแลทรัพย์สินของส่วนราชการ 
 

การปฏิบัติไม่เป็น
ระบบและไม่ปฏิบัติ
ตามระเบียบขั้น 
ตอนตามกฎหมาย 
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แนวทางการแก้ไขปัญหาในระยะเริ่มต้น คือ การจัดอบรมสัมมนา การให้ความรู้ความเข้าใจเรื่อง
การค านวณค่าเสื่อมทรัพย์สิน การควบคุม การดูแลและการจ าหน่าย และการจัดประชุมเพ่ือติดตามงาน
และรับฟังปัญหาต่างๆ ของเจ้าหน้าทีข่องทุกส่วนราชการที่ปฏิบัติงานด้านการเงิน การคลัง การพัสดุ ของ
ทุกส่วนราชการในส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร 

จากหนังสือสั่งการดังกล่าวข้างต้นประกอบกับแนวทางการแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่ได้มีมาตรการ
ก าหนดไว้แล้วนั้น  ยังไม่ส่งผลหรือมีพลังขับเคลื่อนให้ปัญหาเหล่านี้หมดไปได้  ท าให้ผู้ศึกษาคงต้อง
พิจารณาทบทวนและศึกษาปัญหาที่แท้จริง เพ่ือให้การแก้ปัญหาในเรื่องการบริหารจัดการของทรัพย์สิน
ของหน่วยงานเป็นไปในทิศทางท่ีถูกต้อง  

 

 ผู้ศึกษาซึ่งเป็นหัวหน้าฝ่ายการคลัง ส านักงานเลขานุการ   ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กรุงเทพมหานคร ได้ตระหนักถึงเป็นปัจจัยความส าเร็จในการพัฒนางานของหน่วยงาน คือ  “ทรัพยากร
บุคคลในองค์กร”และ “การวางระบบ”  เป็นเรื่องส าคัญเพราะการบริหารการเปลี่ยนแปลงขององค์การที่
เกิดขึ้นใหม่ให้มีประสิทธิภาพนั้น  เป็นเรื่องที่มองข้ามปัญหาในเรื่องพฤติกรรมของคนในองค์การและ
วัฒนธรรมองค์การที่แตกต่างกันไม่ได้ ประกอบกับภารกิจอ่ืนๆ ที่มีปริมาณเพ่ิมขึ้น นอกจะท าให้การแก้ไข
ปัญหาหรือสะสางปัญหาเดิมยากท่ีจะประสบผลส าเร็จแล้วยังจะมีปัญหาอ่ืนที่ซับซ้อนยุ่งยากเพ่ิมขึ้นได้ 

 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศึกษาวิเคราะห์ปัญหา 3 มิต ิ

       
1.ด้านวัฒนธรรมในองค์กร 
2.ด้านสภาพแวดล้อมองค์การ 

ข้อเสนอแนะ 

       
3.ด้านการรับโอนทรัพย์สิน 

วิเคราะห์เปรียบเทียบการ
มองปัญหาทั้ง 3 ด้าน 
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ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัญหา 3 มิติ 

ตารางที ่7 แสดงผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการมองปัญหา 3 มิต ิ

 
ทฤษฏีวัฒนธรรมองค์การ 

 
 

 
ทฤษฎี 7s 

 
ปัญหาที่เกิดขึ้นจริง 

1.ผู้บริหารไม่ใส่ใจในการแก้ไข
ปัญหาภายใน เพราะไม่เข้าใจ 
รายละเอียดขั้นตอนและมอง
เป็นเรื่องยุ่งยาก ลักษณะของ 
“เทพซีอุส” 
2.ขาดความจริงใจและความ
สนใจในการแก้ไขปัญหาของ
ผู้บริหารระดับสูง 
 
 

ข้ อ  1 -3  เ ป็ นปัญหา เ รื่ อ ง
โครงสร้างและระบบ และข้อ 
4-7 เป็นปัญหาเรื่อง คน  
1.โครงสร้างกับอัตราก าลังไม่
สอดคล้องกับภารกิจ 
2.บุคลากรขาดความรู้ความ
เ ข้ า ใ จ  แ ล ะ ไ ม่ ป ฏิ บั ติ ต า ม
ระเบียบกฎหมาย 
3.บุคลากรขาดความเอาใจใส่
และขาดความมุ่งมั่นรวมใจกัน
ในการแก้ไขปัญหา 
4.บุคลากรมีการโยกย้ายเกิดขึ้น
บ่อยครั้ง ท าให้การแก้ไขปัญหา
ต่างๆ ไม่ต่อเนื่อง  
 

1.ขีดความสามารถเจ้าหน้าที่ไม่
สามารถแก้ไขปัญหาที่ยากได ้
2.ขาดความมุ่งมั่นรวมใจกันใน
การแก้ไขปัญหา 
3.การปฏิบัติงานที่ไม่เข้าใจใน
ระ เบี ยบปฏิ บั ติ แ ละไม่ เ ป็ น
มาตรฐานงาน 
4.บุคลากรมีการโยกย้ายเกิดขึ้น
บ่อยครั้ง ท าให้การแก้ไขปัญหา
ต่างๆ ไม่ต่อเนื่อง  
5.ลักษณะงานยากซับซ้อนและ
มีรายละเอียดแต่ละขั้นตอนที่มี
ปัญหาในทุกข้ันตอน  
 
 
 

 

 ผลการวิเคราะห์ จากตารางที่ 7 พบว่าการบริหารองค์การที่มีการเปลี่ยนแปลงและจัดตั้งขึ้นใหม่
นี้ มีสภาพแวดล้อมภายในหรือการบริหารทรัพยากรการบริหารที่ไม่เข้มแข้ง มีปัญหาหลายเรื่องในเรื่อง
ของโครงสร้างองค์การที่มุ่งเน้นฝ่ายปฏิบัติ แต่ละเลยฝ่ายสนับสนุนให้เข้มแข้ง องค์การลักษณะนี้ไม่
สามารถบริหารองค์การให้มีประสิทธิภาพได้ และการบริหารงานองค์การอาจมีผลสัมฤทธิ์เป็นเพียง “ภาพ
ลวงตา” และไม่มีคุณภาพที่แท้จริงเพราะขาดปัจจัยภายในหรือทรัพยากรการบริหารที่จะสนับสนุนให้งาน
บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีคุณภาพและอาจกลายเป็นปัญหาที่ซับซ้อนและแก้ไขยากยิ่งขึ้น   
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ปัจจัยความส าเร็จ 

แนวคิดของ Haveman  (1992) ได้กล่าวถึงการบริหารการเปลี่ยนแปลงนั้นย่อมต้องการ  
ปัจจัยที่จะท าให้การบริหารองค์การเพ่ือบริหารงานและปรับทัศนคติของคนในองค์การที่ มาจาก 2 
องค์การนี้ขับเคลื่อนไปในทิศทางที่ต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

1. ต้องการเวลา ในการสร้างความรู้ ความเข้าใจและปรับแนวคิด และทัศนคติในการท างาน 
ให้สอดคล้องกัน  โดยเฉพาะในเรื่องการควบคุมและจ าหน่ายทรัพย์สินเป็นเรื่องที่มีความละเอียดอ่อน และ
มีข้ันตอนตามการใช้ข้อกฎหมายหลายประเด็นที่ไม่สอดคล้องและไมเ่ข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน 
 

2. ต้องการขีดความสามารถของคน และความมุ่งม่ันของคนในการร่วมด้วยช่วยกันแก้ไข 
ปัญหาองค์การและต้องการผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการพัสดุเพ่ิมข้ึนเพื่อจะได้เพ่ิมองค์ความรู้และสร้าง
เครือข่ายความรู้ในองค์กรเพิ่มขึ้น ลดข้อผิดพลาดในการท างานที่ไม่มีคุณภาพ 
 

3.ต้องการผู้น าที่เข้มแข็งและเที่ยงธรรม และจริงใจในการแก้ไขปัญหา เพ่ือให้การกระจาย
อ านาจให้ระดับปฏิบัติลดปัญหาที่จะต้องเผชิญหน้า คือ ลดการต่อต้านการเปลี่ยนแปลงของคนในองค์การ 
ลดข้อร้องเรียนและการละเลยการปฏิบัติให้เป็นไปตามระเบียบกฎหมาย 

 
4.ต้องการการจัดระบบงาน ขั้นตอนและกระบวนการ องค์ความรู้และความเข้าใจในขั้นตอนการ

ควบคุมและการจ าหน่ายทรัพย์สินตามระเบียบ ให้มีมาตรฐานตามข้อบังคับและหนังสือสั่งการให้ถูกต้อง 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานในเรื่องการควบคุมทรัพย์สินและการจ าหน่ายทรัพย์สิน มีคุณภาพและมีขั้นตอนการ
ปฏิบัติที่ชัดเจนและมุ่งเน้นให้เกิดการบริหารการเปลี่ยนแปลงใน 2 มิติคือ 

4.1 มิติด้านมูลค่าได้แก่ การลดข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น และลดความเสี่ยงในการการด าเนินกาและ
คุณค่า 

4.2 มิติด้านคุณค่า ได้แก่ การป้องกันปัญหาในการควบคุมดูแลและการจ าหน่ายให้เป็นไปตาม
ระเบียบ 

 
          ระบบ หมายถึง กระบวนการในการล าดับขั้นตอนการปฏิบัติ เพ่ือแสดงวิธีการด าเนินการ บุคคลที่
รับผิดชอบ  รายการที่จะออกแบบเพ่ือตรวจสอบ (Checklist)  ระยะเวลาในการด าเนินการ  โดยอ้างอิง
กฎระเบียบและข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง อาท ิ
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ขั้นตอนการการควบคุมทรัพย์สิน การจ าหน่ายและการขายทอดตลาด 
 

1.Work Flow ขั้นตอนการควบคุมทรัพย์สินที่ได้จากการจัดซื้อ/รับโอน/รับบริจาค 
 ผังกระบวนการ ขั้นตอน อ้างอิง 

 

 

 
1.ลงรับการได้มาของของทรัพย์สนิทุกวิธี 
เช่น ได้จากการจัดซื้อ ได้จากรับโอนหรือรับ
บริจาค 
2.ให้ลงทะเบยีนรับทรัพย์สินในระบบ MIS 
ในวันเดียวกับการตรวจรับ 
 
3.จัดพิมพ์ทะเบียนคมุทรัพย์สินและการด์
มือโดยคดิค่าเสื่อมให้เป็นปจัจุบัน 
 
4.ให้ส าเนาเอกสาร ใบตรวจรับทะเบียน 
ทรัพย์สินMIS และการ์ดมือและรปูถ่ายส่ง
ให้ฝ่ายการคลัง เพื่อบันทึกบัญชีจ านวน 
 1 ชุด และส าเนาเก็บเข้าแฟ้มให้เป็นระบบ 
 
 
 
6.เขียนรหัสทรัพย์สินท่ีครุภณัฑ ์
 
7.แต่งตั้งคณะกรรมการควบคุมรักษา
ทรัพย์สินไม่น้อยกว่า 3 คน (ไม่ต่ ากว่า
ระดับ5และไม่ต่ ากว่าระดับ4 อีก2 คน) 
ตรวจสอบและรายงานปลีะ 1 ครัง้และ 
รายงานปลดักรุงเทพมหานคร**** 
 
8.เจ้าหน้าท่ีผู้จดัท ารายงานพัสด ุ
กับเจ้าหน้าที่ผูร้ับผดิชอบทางบัญชีระหว่าง
สอบยันความถูกต้องมลูค่าทีไ่ด้มา 
 

 
1.ส่ วนราชการผู้ จั ดซื้ อ และ
เจ้าของทรัพย์สิน 
2.ระเบียบที่ใช้: 
ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร 
เรื่องการพัสดุ พศ.2538 ข้อ 
146 
3.ค าสั่ง กทม. 4315/2540 
ลว.18 พ.ย.2540เรื่องวิธี
ปฏิบัติเกี่ยวกับการควบคมุและ
การจ าหน่ายทรัพย์สิน 
 
4.เจ้าหน้าท่ีผู้จดัท ารายงาน
พัสดุกับเจ้าหน้าท่ีผูร้ับผดิชอบ
ทางบัญชีหรือส าเนาจากฎีกา
เบิกจ่าย 
 
6.ส่วนราชการเจา้ของทรัพย์สิน 
 
7.ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร 
เรื่องการทรัพยส์ิน พศ.2538 
ข้อ 10 และข้อ 11 
 
 
 
8.เจ้าหน้าท่ีผู้จดัท ารายงาน
พัสดุกับเจ้าหน้าท่ีผูร้ับผดิชอบ
ทางบัญชีกับหัวหน้าฝ่ายคลังลง
นามในแบบ 1-6 
 

 

 

1.1.ลงรับทรัพย์สินที่ได้มา 

1.2.ตรวจรับพัสดุให้ถูกต้อง 

1.3.บันทึกลงรับ 

ทรัพย์สินในMISวันเดียวกับท่ี
ตรวจรับ** 

1.4.คิดค่าเสื่อมใหเ้ป็นปัจจุบัน** 

1.5.ส าเนาเอกสาร 
ให้ส่วนกลางเพื่อบันทึกบัญชี 

1.6.เขียนรหสัทรัพยส์ินท่ี
ครุภณัฑ์** 

1.8.รายงานทรัพยส์ินและ
ค านวณค่าเสื่อมประจ าป ี

1.7.แต่งตั้งคณะกรรมการ
ควบคุมทรัพยส์ิน**** 
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2.Workflow ขั้นตอนการจ าหน่ายพัสดุ 

ผังกระบวนการ ขั้นตอน อ้างอิง 

 

 

 
1.แต่งตั้งเจา้หน้าท่ีตรวจสอบการรับจ่ายพัสดุและ
รายงานผู้แต่งตั้งภายใน 30 วัน (ก่อนสิ้นเดือน
กันยายนทุกปี แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีทีไ่ม่ใช่เจ้าหน้าท่ี
พัสดุ)  ตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การ 
พัสดุ ข้อ 149 
 
2.ให้แต่งตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริงตามข้อ
150 แห่งข้อบัญญตัิกรุงเทพมหานคร เรื่อง การ 
พัสด ุพ.ศ.2538 เกีย่วกับความช ารุด เสื่อม
คุณภาพหรือสญูไปหรือไม่จ าเป็นตอ้งใช้แล้วให้เสร็จ
ภายในก าหนด  
 
3.โดยการเสนอขอจ าหน่ายพัสดุให้แนบเอกสาร
ประกอบการพิจารณา ดังนี้ 
3.1 ส าเนาการตรวจสอบทรัพยส์นิเสื่อมคณุภาพ 
3.2 ผลการพิจารณาของคณะกรรมการสอบ
ข้อเท็จจริง 
3.3 ทะเบียนทรัพยส์ิน คัดและรบัรองส าเนาทุก
ฉบับ 
3.4.รูปถ่ายแต่ละรายการ 
3.5.ส าเนาใบสั่งซ่อมครั้งสุดท้าย 
3.6.เครื่องจักรเครื่องยนต์ให้แนบรายละเอียดการ
ตรวจสภาพจากกองโรงงานช่างกล 
3.7.รถยนต์ รถจักรยานยนต์ ขูดลอกหมายเลข
เครื่องยนต์ หมายเลขตัวรถจากตัวรถจริง 
 
4.เสนอเห็นควรจ าหน่ายต่อปลัดกรุงเทพมหานคร 
 
 

 
-ตามข้อบัญญตัิ กทม 
เรื่อง การพัสดุ พ.ศ
2538 ข้อ 149 
ภายในสิงหาคมของ
ทุกป ี

 
-ตามข้อบัญญตัิ กทม 
เรื่อง การพัสดุ พ.ศ
2538 ข้อ 150 
ภายในตุลาคมทุกป ี

 
 

-ตามข้อบัญญตัิ กทม 
เรื่อง การพัสดุ พ.ศ
2538 ข้อ 151(1) 
(2)(3)(4)และข้อ 
154 ภายในเดือน
พฤศจิกายนของทุกป ี
 
-ค าสั่ง กทม. 
4315/2540 
ลว.18 พ.ย.2540
เรื่องวิธีปฏิบัติ
เกี่ยวกับการควบคมุ
และการจ าหน่าย
ทรัพย์สิน 
 

 

 

 

2.1.แต่งตั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบการรับจ่ายพัสดุ** 

2.2.รายงานการตรวจสอบ
พัสดุช ารุด** 

 

2.3.แต่งตั้งคณะกรรมการสอบ
ข้อเท็จจริง** 

 

2.5.รายงานพัสดุประจ าปี 
2556 (ไปยังปลดั
กรุงเทพมหานคร)** 

2.6.เสนอเห็นควรจ าหน่าย
พัสดุต่อปลัดกรุงเทพมหานคร 

2.4.รวบรวมเอกสาร
ประกอบการพิจารณาให้

ครบถ้วนถูกต้อง** 
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3.Workflow ขั้นตอนการขายทอดตลาด 

ผังกระบวนการ ขั้นตอน อ้างอิง 

 

 

 
1.หลังจากไดห้นังสือสั่งการให้อนมุัติให้จ าหน่ายให้
แต่งตั้งกรรมการตรีาคาขั้นต่ า จ านวน ๓ ราย (กรณี

มีการขายสิ่งก่อสร้างให้มีนายช่างโยธา） 

๒．จัดท าเอกสารรายการรายละเอียดราคาขั้นต่ า
พัสดุเสื่อมสภาพ จ านวน ราคาขั้นต่ าต่อหน่วยและ
ราคารวม พร้อมจัดท าบันทึกการตรวจสภาพและ
การตีราคา 
๓.คณะกรรมการตีราคาขั้นต่ าท าบันทึกรายงานผล
การตีราคาเสนอหัวหน้าหน่วยงานเพื่อทราบ 
๔.จัดท าบันทึกขออนุมัตจิ าหน่ายถงึหัวหน้า
หน่วยงานพร้อมแต่งตั้งคณะกรรมการขาย
ทอดตลาด  
 
 
๕.จัดพิมพ์ประกาศการขายทอดตลาดโดยจะต้อง
ระบุวงเงินการวางค้ าประกันการเข้าสู้ราคาในอัตรา
ร้อยละ ๒๐ของราคาขั้นต่ าและก าหนดวันขาย
ทอดตลาดไม่น้อยกว่า ๒๐ วันท าการนับแต่วันที่ลง
ประกาศ 
๖.เวียนประกาศขายทอดตลาดไปถึงหน่วยงาน
ต่างๆ ของกรุงเทพมหานครและกองประชาสัมพันธ์ 
 
๗.การจัดเตรียมแฟ้มเอกสารรายการที่ขอจ าหน่าย 
โดยแนบส าเนาประกาศขายทอดตลาด จ านวน ๑ 
ชุดไว้ส าหรับผู้สนใจมารับเอกสาร 
 
 
 

 
-ค าสั่งกทม.ที่  
3996/2546 
ลว 18 พ.ย.2546 
เรื่องหลักเกณฑ์และ
วิธีการปฏิบัตเิกี่ยวกับ
การขายทอดตลาด 

 
 
 

-ค าสั่ง กทม. 
3174/2548 
ลว.31ส.ค..2548
เรื่อง มอบอ านาจให้
หัวหน้าหน่วยงาน 
 
 
-ค าสั่งกทม.ที่  
3996/2546 
ลว 18 พ.ย.2546 
เรื่องหลักเกณฑ์และ
วิธีการปฏิบัตเิกี่ยวกับ
การขายทอดตลาด 

 
 

4.Workflow การขายทอดตลาด (ช่วงวันขายทอดตลาด) 
 

3.1.แต่งตั้งคณะกรรมการตี
ราคาขั้นต่ า 

3.2.จัดท าเอกสารรายการ
รายละเอียดรายงานการผลการ

ตีราคาขั้นต่ า 
 

3.3.จัดท าบันทึกขออนุมัติ
จ าหน่ายถึงหัวหน้าหน่วยงาน
พร้อมแต่งตั้งคณะกรรมการ

ขายทอดตลาด 

3.4.จัดพิมพ์ประกาศการขาย
ทอดตลาดและเวียนไปถึง

หน่วยงานของกทม.และกอง
ประชาสมัพันธ์ 

3.5.จัดเตรียมแฟ้มเอกสาร
รายการที่ขอจ าหนา่ยโดยแนบ
ส าเนาประกาศขายทอดตลาด

และรายการที่ขอจ าหน่าย 
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ผังกระบวนการ ขั้นตอน อ้างอิง 

 

 

 
1.ท าหนังสือขอใช้สถานท่ีจัดเตรียมเก้าอ้ีให้
เรียบร้อย 
2.จัดท าป้ายกรรมกรรมขายทอดตลาดวางไว้บน
โต๊ะ 
3.จัดท าป้ายส าหรับยกสู้ราคา 
4.ลงทะเบียนรายชื่อพร้อมท่ีอยู่ของผู้สู้ราคาและให้
ผู้สูร้าคาลงลายมือช่ือก ากับ โดยให้แล้วเสร็จก่อน
เริ่มต้นขายทอดตลาด ไม่น้อยกว่า 1 ช่ัวโมงพร้อม
เรียกหลักประกัน 
5.ใบลงทะเบยีนของผู้วางหลักประกัน 
(คณะกรรมการขายทอดตลาดลงนาม) 
6.ใบรับเงินวางหลักประกันให้ท าส าเนาไว้และพมิพ์
ปัดเศษเป็นเลขกลม 
7.แจกหมายเลขตามล าดับของผูสู้ร้าคาที่มาวาง
หลักประกัน 
8.จัดท าใบแสดงราคาประมูลพสัดเุพื่อดูว่า
หมายเลขใด สูร้าคาเท่าใด 
 
9.เมื่อผู้สูร้าคาได้รบัหมายเลขเรียบร้อยแล้วให้ทุก
คนนั่งที่ให้เรียบร้อย ปิดประตูห้องห้ามไม่ให้ผูไ้ม่
เกี่ยวข้องเข้าไป 
 
 
10.คณะกรรมการพร้อมที่โตะ๊ ประธานอ่าน
ประกาศและท าการประมูลสู้ราคา 
11.บันทึกหมายเลขและราคาที่ผูสู้้ราคาเสนอและ
คณะกรรมการขายทอดตลาดลงลายมือช่ือ 
 
12.ท าเอกสารส่งมอบพัสดุของแตล่ะส่วนราชการ 
(ท าส าเนาไว้ 3 ชุด) ให้ผู้ชนะการสู้ราคาลงนาม 
 
 

 
-ค าสั่งกทม.ที่  
3996/2546 
ลว 18 พ.ย.2546 
เรื่องหลักเกณฑ์และ
วิธีการปฏิบัตเิกี่ยวกับ
การขายทอดตลาด 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

4.3.แจกหมายเลขตามล าดับ
ของผู้สู้ราคาตามล าดับของการ

วางหลักประกัน 

4.4.การจดัเตรียมการ
ด าเนินการในช่วงการสูร้าคา 

4.5.ด าเนินการประมลูสู้
ราคา*** 

4.1.การจดัเตรียมสถานท่ีในวัน
ขายทอดตลาด 

4.2.ลงทะเบียนรายชื่อพร้อมท่ี
อยู่ของผู้สู้ราคาพร้อมวาง

หลักประกัน 

4.6.ท าเอกสารการส่งมอบ
พัสดุให้แก่ผู้ชนะการสูร้าคา 
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5.Workflow การขายทอดตลาด ( ช่วงทราบผู้ชนะการสู้ราคา) 
 

ผังกระบวนการ ขั้นตอน อ้างอิง 

 

 

 
1.ให้คืนเงินวางหลักประกันให้แกผู่้ไม่ชนะการสู้
ราคาลงลายมือช่ือรับคืนเงิน 
2.ให้ผู้ชนะการสูร้าคาช าระเงินใหค้รบถ้วนนับแต่
วันท่ีท าการซื้อ 
3.พิมพ์ใบเสนอราคาใหผู้้ชนะการสู้ราคาลงนาม
และน าเอกสารส่งมอบให้แก่ผู้ชนะการสูร้าคา 
4.กรณีมีการรื้อถอน ต้องจัดท าสญัญากรณีใช้เวลา
รื้อถอนเกิน 5 วัน 
5.จัดท าใบน าส่งเงินและส าเนาใบเสร็จรับเงินและ
ส าเนาบตัรประจ าตัวของผู้ชนะการสู้ราคา 
 
6.จัดท าบันทึกรายงานผลการขายทอดตลาดเสนอ
หัวหน้าหน่วยงานเพื่อทราบ 
 
7.แนบเอกสารประกอบการพิจารณาคือ ใบเสนอ
ราคา สญัญากรณรีื้อถอน ใบน าส่งเงิน 
ใบเสร็จรับเงิน เป็นต้น 
 
8.เมื่อไดด้ าเนินการจ าหน่ายพสัดแุล้วให้เจ้าหน้าที่
พัสดุลงจ่ายพัสดุนั้นออกจากบญัชีหรือทะเบียน
ทันทีแล้วรายงานให้ สตง.ทราบภายใน 30 วัน 
นับแต่ลงจ่ายพสัดุนั้น 
 
 
9.แจ้งส านักการคลังทราบเพื่อจ าหน่ายพัสดุออก
จากทะเบียน 

 
ตามข้อบัญญัติ
กรุงเทพมหานครเรื่อง
การพัสดุ พ.ศ.2538
ข้อ 155 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ภายใน 30 วันนับแต่
วันท่ีลงจ่ายพัสด ุ

 
 
 
 
 

5.3.รายงานผลการขาย
ทอดตลาด** 

5.4.รายงานผลการจ าหน่ายถึง
ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน** 

5.5.แจ้งส านักการคลังทราบ
เพื่อจ าหน่ายพัสดุออกจาก

ทะเบียน** 

5.1.การจดัเตรียมเอกสาร
หลังจากทราบผู้ชนะการสู้ราคา

อดตลาด 

5.2.คืนเงินวางหลักประกัน
ให้แก่ผู้ไม่ชนะการสูร้าคา 



27 

    

 
แผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
              แผนการปฏิบัติงานในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรมหลัก 
 

ความคาดหวัง งบ ผู้รับผิดชอบ เวลา 

1.แต่งตั้งคณะกรรมการแก้ไขปัญหา
เกี่ยวกับทรัพย์สินของส านักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย  
 
 

 เป็นการบูรณาการการมีส่วนร่วมใน
การแก้ไขปัญหาในภาพรวม  โดยมี
ทุกส่วนราชการในหน่วยงานและ
ส่วนกลางร่วมเป็นคณะกรรมการ           

ไม่ม ี 1.ทุกส่วน
ราชการ 
2.ฝ่ายการคลัง
เป็นเจ้าภาพ 
 
 

15 วัน 

2.การประชุมและก าหนดกรอบ
ทิศทางในการแก้ไขปัญหาทั้งระบบ 
 
 

1.พิจารณาปัญหาและก าหนดแนว
ทางการแก้ไข กรณีช ารุดสูญหาย
จะต้องตั้งกรรมการสอบข้อเท็จจริง 
2.เวียนรายงานการประชุมแจ้งทุก
ส่วนราชการ เพื่อทราบและถือปฏิบัติ 
3 . ป ร ะ ชุ ม เ ร่ ง รั ด ติ ด ต า ม
ความก้าวหน้าเดือนละ 1 ครั้ง 
 

ไม่ม ี ทุกส่วนราชการ 15 วัน 

3.แ ต่ ง ตั้ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส อ บ
ข้อ เท็ จจริ งและด า เนินการสอบ
ข้อเท็จจริง 
 
 
 

1.ติดตามเร่งรัดการด าเนินการสอบ
ข้อเท็จจริงให้แล้วเสร็จภายใน 30 
วัน โดยแนวทางการสอบข้อเท็จจริง
ควรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
2.ต ร ว จ ส อ บ ส า น ว น ก า ร ส อ บ
ข้อเท็จจริงก่อนสรุปเสนอความเห็น 
 
 

ไม่ม ี
 
 

1.ส่วนราชการที่
มี ท รั พ ย์ สิ น ไ ม่
ตรงตามทะเบียน
ทรัพย์สิน 
2.ฝ่ายการคลัง
และนิติกร 

45 วัน 
 
 
 
15 วัน 

4.มาตรการแก้ไขปัญหาเชิงรุก 
โดยก าหนดวันในแต่ละสัปดาห์ที่จะ
เ รี ย ก เ จ้ า ห น้ า ที่ พั ส ดุ ข อ ง ก อ ง
ปฏิบัติการดับเพลิง 1-4 มาประชุม
และแก้ ไขปัญหาเ ชิงรุก (42ส่วน
ราชการ) 
 

1.ลดการรอคอยเอกสารจากการ
ป ร ะ ส า น ง า น ที่ ล่ า ช้ า แ ล ะ มี
ข้อผิดพลาดของ 42 ส่วนราชการ 
2.ปรับปรุงแก้ไขปัญหาต่างๆ ของ42
ส่วนราชการ ได้ง่ายขึ้น 

ไม่ม ี ฝ่ายการคลังและ
และเจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องของทุก
ส่วนราชการ 

60 วัน 

5 .รวบรวมเอกสารพร้อมจัดท า
รายงานการตรวจสอบการรับจ่าย
พัสดุประจ าปี 
 

1.ด าเนินการตามกระบวนการได้
อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

ไม่ม ี ฝ่ายการคลังและ
และเจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องของทุก
ส่วนราชการ 

ภายใน
เดือน
พฤศจิกา
ยน 
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การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
 
 
การประเมินผล  

 
ตัวช้ีวัด 
 1.ผลการแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการกระบวนการควบคุมและจ าหน่ายทรัพย์สิน ลดลง 70%
ภายในปี พ.ศ.2558 และ 100% ภายในปี 2559 
 2.การจ าหน่ายทรัพย์และพัสดุที่ช ารุดหรือสูญหายให้แล้วเสร็จ เพ่ิมข้ึน 70%ภายในปี พ.ศ.
2558 และ 100% ภายในปี 2559 
 
ก าหนดเกณฑ์การประเมินผล ดังนี้ 
 1.แต่งตั้งคณะกรรมการแก้ไขปัญหาทรัพย์สินของหน่วยงาน   10% 

2.ปรับปรุงแก้ไขคณะกรรมการควบคุมทรัพย์สินของหน่วยงาน  20% 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง     30% 
4.เชิญทุกส่วนราชการจ านวน 42 ส่วนราชการที่มีปัญหามาให้ค าปรึกษา แนะน าและก ากับการ

ปฏิบัติให้แล้วเสร็จ        50% 
5.รวบรวมเอกสารและเสนอขออนุมัติจ าหน่ายทรัพย์สินต่อปลัดกรุงเทพมหานครได้ภายในเดือน

พฤศจิกายน         70% 
 6.อนุมัติจ าหน่ายโดยวิธีขายทอดตลาด     80% 
 7.รายงานผลการจ าหน่ายถึงส านักงานตรวจเงินแผ่นดินและส านักการคลัง 100% 
ข้อเสนอแนะ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 

1.การบริหารองค์การล้มเหลว  
 
 

  1.ผู้บริหารระดับสูงควรเป็นผู้น าที่ดี มีความเที่ยงธรรม  
  2.ควรปรับโครงสร้างองค์กรและอัตราก าลังให้เหมาะสม
ทั้งฝ่ายปฏิบัติและฝ่ายสนับสนุน 
 

2.มีเรื่องฟ้องร้องทางกฏหมายหรือข้อท้วงติงของ
ส านักงานตรวจเงินแผ่นดินหรือส านักงานตรวจสอบ
ภายในกรุงเทพมหานคร 
 
 

1.ควรวางระบบงานและประสานความร่วมมือจากทุกส่วน
ราชการให้ร่วมมือร่วมใจกันแก้ไขปัญหาขององค์กร 
2.ควรมีฝ่ายนิติการและบังคับคดีของหน่วยงาน 

3.บุคลากรมีการขอโอนย้าย ลาออก 
 

1.ควรสร้างขวัญและก าลังใจให้กับคนท างานให้กับองค์การ 
2.ควรท าให้สถานท่ีท างานเป็น Happy workplace 
3.ควรสร้างองค์ความรู้ทดแทนกัน (อย่างน้อยงานลักษณะนี้
ควรมีผู้รู้งาน 2 คน)  
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 ๑.ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานครควบทบทวนพันธะกิจและเป้าหมาย
ขององค์กรตามสภาพแวดล้อมภายในทุกมิติ เพราะการเป็นองค์กรชั้นน าด้านการป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยได้นั้น ระบบการบริหารภายในต้องเข้มแข็ง มีความร่วมแรงร่วมใจในการท างานเพ่ืออุดมการณ์
เดียวกัน มิใช่แบ่งพรรคแบ่งพวกจนเกิดความไม่เป็นธรรมในองค์การ เพราะภายใต้ผลการด าเนินการของ
องค์การที่ปรากฏอาจเป็นเพียงภาพลวงตาแต่ไร้ประสิทธิภาพ  ประกอบกับการมุ่งพัฒนาองค์การโดย
มุ่งเน้นการจัดซื้ออุปกรณ์ที่ทันสมัย เน้นพัฒนาคนด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยตามพันธกิจ  
แต่กลับละเลยการใส่ใจในการแก้ปัญหาทรัพยากรการบริหารหรือคนที่เป็นฝ่ายสนับสนุนภารกิจหลักแล้ว  
นอกจากจะเป็นองค์การชั้นน าด้านความปลอดภัยของกรุงเทพมหานครไม่ได้แล้ว ยังอาจจะกลายเป็น
องค์กรที่สร้างปัญหาที่สลับซับซ้อนตามมาก็เป็นได้ เพราะเรื่องนี้เกินขีดความสามารถของเจ้าหน้าที่ระดับ
ปฏิบัติที่จะด าเนินการการทั้ง ๒ เรื่องไปพร้อมกันได้อย่างมีคุณภาพ 
 
 ๒.การจัดซื้อ จัดจ้าง การควบคุมและจ าหน่ายทรัพย์สินนั้นเป็นงานที่ยากทุกขั้นตอน มีความเสี่ยง
ในการเกิดข้อผิดพลาดในทุกขั้นตอน ควรมีนักวิชาการพัสดุและเจ้าหน้าที่พัสดุไม่น้อยกว่า ๒ คนในแต่ละ
ส่วนราชการระดับกองของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และส าหรับสถานีดับเพลิงนั้น ควรปรับ
จากเจ้าหน้าที่ธุรการ จากเดิม ๒ ต าแหน่ง เป็น ๑ ต าแหน่งและปรับเป็นเจ้าหน้าที่พัสดุ ๑ ต าแหน่งเพ่ือให้
สอดคล้องกับภารกิจที่ส าคัญที่จะต้องเร่งด าเนินการ ภารกิจต่าง ๆ จึงจะสะสางและก้าวต่อได้อย่าง
ต่อเนื่อง เพราะลักษณะงานเหล่านี้มีทักษะ และสะสมองค์ความรู้ จากการด าเนินการและการแก้ไขปัญหา
แต่ละข้ันตอน 
 
 3.หลังจากสะสางปัญหาเก่าที่เกิดขึ้นมานานนับ 10 ปีได้แล้ว ในอนาคตอาจน า RFID (Radio 
Frequency Identification) ซึ่งเป็นนวัตกรรมหรือระบบที่ฉลาดเพื่อน ามาใช้เพื่อตรวจ ติดตามและบันทึก
ข้อมูลที่ติดอยู่กับป้าย ซึ่งน าไปฝังไว้ในหรือติดอยู่กับวัตถุต่าง ๆ เช่น ผลิตภัณฑ์ กล่อง หรือสิ่งของใดๆ มา
ใช้ในการควบคุมดูแลทรัพย์สินของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพราะสามารถติดตามข้อมูลของ
วัตถุ 1 ชิ้นรวมทั้งต าแหน่งที่ตั้งของวัตถุนั้นว่าปัจจุบันนั้นอยู่ที่ใด ข้อได้เปรียบเหนือกว่าระบบบาร์โค้ต 
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