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รายงานนี้เป็นความคิดเห็นเฉพาะบุคคลของผู้ศึกษา 



บทสรุปผู้บริหาร 
 

  ปัญหามลพิษทางน้้า (Water Pollution) เป็นหนึ่งในปัญหาสิ่งแวดล้อมท่ีส้าคัญ ซึ่งมีสาเหตุ
ส้าคัญมาจากการระบายน้้าเสียจากอาคารบ้านเรือนและชุมชนที่มีสารอินทรีย์ปะปนลงสู่แหล่งน้้าโดยไม่ได้รับ
การบ้าบัดน้้าเสียอย่างเพียงพอ จากการติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์คุณภาพน้้าในคูคลองส่วนใหญ่ในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครพบว่าคูคลองส่วนในพื้นท่ีฝั่งธนบุรีมีค่าความสกปรกในรูปสารอินทรีย์ (BOD: Biochemical 
Oxygen Demand) อยู่ระหว่าง 4-10 มิลลิกรัมต่อลิตร ส่วนฝั่งพระนครในพ้ืนที่เขตชั้นในและชั้นกลางมีค่า
BOD มากกว่า 10 มิลลิกรัมต่อลิตรขึ้นไปเป็นส่วนใหญ่ ยิ่งกว่านั้นในเขตชั้นในที่มีความหนาแน่นของประชากรสูง
คลองบางแห่งมีความสกปรกมากมีค่า BOD สูงถึง 30-50 มิลลิกรัมต่อลิตร มีคูคลองส่วนน้อยที่น้้ามีคุณภาพ
ค่อนข้างดีกระจายอยู่ในพื้นที่ชานเมืองทั้งฝั่งพระนครและฝั่งธนบุรีมีค่า BOD ต่้ากว่า4 มิลลิกรัมต่อลิตร และมี
ค่าออกซิเจนละลายน้้า DO :Dissolved Oxygen สูงกว่า 1 มิลลิกรัมต่อลิตร (ค่ามาตรฐานคุณภาพน้้าผิวดิน
ประเภทที่ 4 : ค่า DO ไม่ต่้ากว่า 2 มิลลิกรัมต่อลิตร และค่า BOD ไม่เกิน 4 มิลลิกรัมต่อลิตร) กรุงเทพมหานคร
ได้พยายามท่ีจะแก้ไขปัญหาและก้าหนดแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการคุณภาพน้้าในแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานครมาโดยตลอดจนถึงแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี (พ.ศ. 2556-2575) ซึ่งปัจจุบันอยู่ในชว่ง
ของแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2556–2560) แต่ผลลัพธ์ที่ได้นั้นยังไม่มีประสิทธิผล
เท่าท่ีควร คุณภาพน้้าคลองส่วนใหญ่ยังประสบปัญหามลภาวะทางน้้าอยู่มากทั้ง ๆ ที่หน่วยงานสามารถ
ด้าเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก้าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ้าปี พ.ศ. 2557 
ทั้งนี้ สาเหตุอาจเกิดจากตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าในแผนพัฒนากรุงเทพมหานครยังไม่สามารถสะท้อน
ผลสัมฤทธิ์การด้าเนินการได้อย่างแท้จริง และหากหน่วยงานทีร่ับผิดชอบในการจัดการคุณภาพน้้าไม่มีการ
วางแผนหรือการก้าหนดเป้าหมายในการด้าเนินการร่วมกันแล้ว ถึงแม้ว่าแต่ละหน่วยงานจะสามารถด้าเนินการ
บรรลุผลส้าเร็จตามเป้าหมาย/ภารกิจของหน่วยงาน แต่ก็จะไม่สามารถแก้ไขปัญหาคุณภาพน้้าในภาพรวมได้ 

ดังนั้น เพ่ือแก้ไขปัญหามลพิษทางน้้าในเขตกรุงเทพมหานครไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ส้านัก 
ยุทธศาสตร์และประเมินผลโดยกองยุทธศาสตร์สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมในฐานะที่เป็นหน่วยงานรับผิดชอบ
ในการจัดท้าแผนยุทธศาสตร์ด้านสิ่งแวดล้อม ประกอบกับอยู่ในช่วงเตรียมการจัดท้าแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
20 ปี ระยะที ่2 (พ.ศ.2561-2565) จึงเห็นควรจัดท้าโครงการพัฒนาตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของ
กรุงเทพมหานคร โดยน้าแนวคิดเกี่ยวกับการจัดท้าตัวชี้วัดและหลักการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมมาด้าเนินการ
พัฒนาตัวชี้วัด ซ่ึงมีวัตถุประสงค ์คือ 1) เพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครให้มี
ความเหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ สามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรมทั้งระดับผลผลิตและผลลัพธ์ที่ส่งผล
ต่อการพัฒนาคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือน้าตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครไป
เป็นข้อมูลประกอบการจัดท้าแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) ต่อไป และหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องสามารถน้าไปด้าเนินการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
อย่างแท้จริง และ 3) เพ่ือให้คุณภาพแหล่งน้้าธรรมชาติในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครมีคุณภาพดีขึ้นอยู่ในเกณฑ์
มาตรฐาน  เป้าหมายของโครงการ คือ 1) จัดท้าตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครที่มี
ความเหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ สามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรมและน้าไปเป็นข้อมูลประกอบการ
จัดท้าแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) 2) จัดสัมมนาเพ่ือระดมความคิดเห็น
ต่อร่างตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร จ้านวน 1 วัน โดยมีผู้เข้าร่วมสัมมนาจ้านวน 
100 คน ประกอบด้วย ผู้แทนหน่วยงานกรุงเทพมหานคร หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา และ
ประชาชน 3) มีการติดตามประเมินผลการด้าเนินการตามตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร
โดยองค์กรภายนอกที่มีความรู้ความสามารถ (Third Party)  และ 4) คุณภาพแหล่งน้้าธรรมชาติในเขตพ้ืนที่



กรุงเทพมหานครมีคุณภาพอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพน้้าผิวดินประเภทที่ 4 คือ ค่า DO ไม่ต่้ากว่า 2 
มิลลิกรัมต่อลิตร และค่า BOD ไม่เกิน 4 มิลลิกรัมต่อลิตร โดยมีแนวทางในการด้าเนินการ ดังนี้  

1. แต่งตั้งคณะท้างานพัฒนาตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร 
2. รวบรวมและทบทวนข้อมูลทีเ่กี่ยวข้อง  
3. วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลทีเ่กี่ยวข้อง และจัดท้าร่างเอกสารตัวชี้วัดด้านการจัดการ 

คุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร 
4. จัดประชุมคณะท้างานพัฒนาตัวชี้วัดฯ จ้านวน 2 ครั้ง 
5. ปรับปรุงร่างเอกสารตัวชี้วัดฯ ตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะท้างานฯ   
6. จัดสัมมนาเพ่ือระดมความคิดเห็นต่อร่างตัวชี้วัดฯ จากทุกภาคส่วน จ้านวน 1 วัน  
7. น้าร่างเอกสารตัวชี้วัดฯ เผยแพร่ในเว็บไซต์ของกรุงเทพมหานครเพ่ือให้ประชาชนแสดง 

ความคิดเห็นต่อร่างเอกสารตัวชี้วัดฯ  
8. รวบรวมข้อมูลและประมวลข้อมูลจากการสัมมนาและทางเว็บไซต์ และจัดท้าเอกสาร 

ตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครฉบับสมบูรณ์ 
9. สรุปรายงานผลการด้าเนินโครงการต่อผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบและพิจารณาอนุมัติ 

ให้น้าเอกสารตัวชี้วัดฯ ไปใช้ประกอบการจัดท้าแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) 
10.จัดท้าหนังสือประสานแจ้งหน่วยงานให้น้าตัวชี้วัดฯไปใช้ประกอบการจัดท้าแผนพัฒนา 

กรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) ต่อไป 
11. หน่วยงานน้าตัวชี้วัดฯ ไปจัดท้าแผนปฏิบัติราชการประจ้าปีของหน่วยงาน และด้าเนินการตามแผนฯ 
12. น้าตัวชี้วัดฯ ที่ผ่านความเห็นชอบจากผู้บริหารกรุงเทพมหานครเผยแพร่ในเว็บไซต์ของ 

กรุงเทพมหานคร เพ่ือให้ประชาชนสามารถติดตามการด้าเนินการด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร 
13. ด้าเนินการจ้างที่ปรึกษาจากองค์กรภายนอกที่มีความรู้ความสามารถ (Third Party) ให้ 

ติดตามประเมินผลการด้าเนินการตามตัวชี้วัดฯ 
                     14. ที่ปรึกษาด้าเนินการตามข้ันตอนในข้อก้าหนดและขอบเขตการด้าเนินงาน 
  15. ที่ปรึกษาน้าเสนอรายงานผลการติดตามประเมินผลฯ และกรุงเทพมหานครน้าผลการติดตาม
ประเมินผลฯ ไปปรับปรุงตัวชี้วัดใหม่ และก้ากับให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้าเนินการตามข้อเสนอแนะของที่ปรึกษา 
   ผู้บริหารกรุงเทพมหานครต้องให้ความส้าคัญและจัดสรรงบประมาณในการด้าเนินการตาม
ตัวชี้วัดที่ก้าหนดไว้ในแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) โดยหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องจะต้องน้าตัวชี้วัดที่ก้าหนดไว้ในแผนพัฒนากรุงเทพมหานครไปจัดท้าแผนปฏิบัติราชการประจ้าปี
ของหน่วยงาน ทั้งนี้ โครงการ/กิจกรรมท่ีด้าเนินการต้องสอดคล้องเชื่อมโยงกับประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์หลัก
และตัวชี้วัด สามารถสะท้อนผลสัมฤทธิ์การด้าเนินการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครได้อย่างแท้จริง  
โดยไม่ค้านึงถึงแต่สิ่งที่หน่วยงานสามารถด้าเนินการได้เท่านั้น ส้านักการระบายน้้าจะต้องร่วมมือกับส้านักงานเขต 
ในการแก้ปัญหามลภาวะทางน้้าอย่างเข้มแข็ง เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติ มุ่งพัฒนาให้บรรลุ 
ผลส้าเร็จตามเป้าหมายที่ก้าหนดไว้ รวมทั้งส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามาร่วมลงทุนในการก่อสร้างและเดินระบบ
บ้าบัดน้้าเสีย เพื่อให้กรุงเทพมหานครมีระบบการจัดการน้้าเสียที่มีประสิทธิภาพและครอบคลุมทั่วพื้นที่ ขยาย
เครือข่ายความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการอนุรักษ์ทรัพยากรน้้าและแหล่งน้้าให้มากยิ่งขึ้น ช่วยกันประหยัด
การใช้ทรัพยากรน้้า ซึ่งจะส่งผลให้ปริมาณการเกิดน้้าเสียลดลง และช่วยแก้ไขปัญหามลพิษทางน้้าในเขต
กรุงเทพมหานครได้อย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน  
 
 
 



กิตติกรรมประกาศ 
 

รายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study) ฉบับนี้ สามารถด้าเนินการจนส้าเร็จลุล่วง 
ไปได้ด้วยความกรุณาจากบุคคลหลายท่าน ผู้จัดท้ารายงานต้องขอขอบพระคุณ นางกฤติยา สัจจรักษ์ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านทรัพยากรบุคคล ที่ปรึกษาของปลัดกรุงเทพมหานคร ที่ได้ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์
เกี่ยวกับแนวทางการจัดท้ารายงานส่วนบุคคล ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการจัดท้ารายงานส่วนบุคคล และ
ขอขอบพระคุณ นายไพโรจน์  สันตนิรันดร์  ผู้อ้านวยการกองสุขาภิบาลอาหาร ส้านักอนามัย ซึ่งเป็นอาจารย์ 
ที่ปรึกษาการจัดท้ารายงานส่วนบุคคลที่กรุณาให้ข้อแนะน้าต่าง ๆ อันเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการจัดท้า
รายงานส่วนบุคคลฉบับนี้ 
  สุดท้ายนี้ ผู้จัดท้ารายงานขอขอบคุณ นางสาวณัฐธิดา  ไผ่เจริญ  นักวิเคราะห์นโยบายและ
แผนปฏิบัติการ ส้านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ที่ให้การสนับสนุนข้อมูลในการจัดท้ารายงานการศึกษา 
ส่วนบุคคล เจ้าหน้าที่สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร และผู้ที่มีส่วนช่วยเหลือทุกท่านไว้ ณ โอกาสนี้ 
 
         สมศรี  เรวดีเรขา 
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โครงการพัฒนาตัวช้ีวัดด้านการจัดการคุณภาพน้า้ของกรุงเทพมหานคร 
 
หลักการและเหตุผล 

  กรุงเทพมหานครเป็นศูนย์กลางความเจริญทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การศึกษา และ 
การท่องเที่ยว ส่งผลให้กรุงเทพมหานครเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว มีประชาชนจากทุกภูมิภาคอพยพเข้ามาอาศัย
และประกอบอาชีพในกรุงเทพมหานครโดยไม่ได้จดทะเบียนจ้านวนมาก ท้าให้กรุงเทพมหานครกลายเป็นเมือง
ขนาดใหญ่ที่มีความหนาแน่นของประชากรสูงเป็นเหตุให้สภาพแวดล้อมเมืองเสื่อมโทรมและก่อให้เกิดมลภาวะ
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นมลพิษทางอากาศและเสียงเกินมาตรฐานในพ้ืนที่ริมเส้นทางจราจร ปัญหาน้้าท่วมขัง น้้าเน่าเสีย
ในคูคลอง ปริมาณขยะมีแนวโน้มสูงขึ้น พื้นที่สีเขียวถูกท้าลาย การขาดแคลนแหล่งผลิตพลังงานเชื้อเพลิง 
รวมถึงผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ 
  ปัญหามลพิษทางน้้า (Water Pollution) เป็นหนึ่งในปัญหาสิ่งแวดล้อมท่ีส้าคัญ ซึ่งมีสาเหตุ
ส้าคัญมาจากการระบายน้้าเสียจากอาคารบ้านเรือนและชุมชนที่มีสารอินทรีย์ปะปนลงสู่แหล่งน้้าโดยไม่ได้รับ
การบ้าบัดน้้าเสียอย่างเพียงพอ จากข้อมูลปริมาณการใช้น้้าประปาของการประปานครหลวง ปรากฏว่า
กรุงเทพมหานครมีปริมาณน้้าเสียเกิดข้ึนในปี 2556 ปริมาณ 2.486 ล้านลูกบาศก์เมตรต่อวัน น้้าเสียเหล่านี้
ส่งผลกระทบต่อความเน่าเสียในคูคลองของกรุงเทพมหานคร จากการติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์คุณภาพน้้า
ในคูคลองส่วนใหญ่ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร พบว่า คูคลองส่วนในพื้นท่ีฝั่งธนบุรีมีค่าความสกปรกในรูป
สารอินทรีย์ (BOD: Biochemical Oxygen Demand) อยู่ระหว่าง 4-10 มิลลิกรัมต่อลิตร ส่วนฝั่งพระนคร 
ในพ้ืนที่เขตชั้นในและชั้นกลาง มีค่า BOD มากกว่า 10 มิลลิกรัมต่อลิตรขึ้นไปเป็นส่วนใหญ่ ยิ่งกว่านั้น 
ในเขตชั้นในที่มีความหนาแน่นของประชากรสูงคลองบางแห่งมีความสกปรกมาก มีค่า BOD สูงถึง 30-50 
มิลลิกรัมต่อลิตร มีคูคลองส่วนน้อยที่น้้ามีคุณภาพค่อนข้างดีกระจายอยู่ในพ้ืนที่ชานเมืองทั้งฝั่งพระนครและ 
ฝั่งธนบุรีมีค่า BOD ต่้ากว่า 4 มิลลิกรัมต่อลิตร และมีค่าออกซิเจนละลายน้้า DO : Dissolved Oxygen  
สูงกว่า 1 มิลลิกรัมต่อลิตร 
  สถานการณ์คุณภาพน้า้คลอง ปี 2557 
  คลองในกรุงเทพฯ มีจ้านวน 1,161 คลอง และคู ล้ากระโดง จ้านวน 521 คู รวมเป็น 
1,682 คูคลอง ความยาว 2,604 กโิลเมตร โดยกรุงเทพมหานครได้แบ่งความรับผิดชอบให้ส้านักการระบายน้้า
รับผิดชอบจ้านวน 213 คลอง และคู ล้ากระโดง 5 คู รวม 218 คูคลอง และอยู่ในความรับผิดชอบของ
ส้านักงานเขต 50 เขต จ้านวน 948 คลอง และคู ล้ากระโดง 516 คู รวม 1,464 คูคลอง ปี 2557  
ส้านักการระบายน้้าได้ติดตามวิเคราะห์คุณภาพน้้า จ้านวน 166 คลอง รวมทั้งสิ้น 300 จุด จากการตรวจ
วิเคราะห์คุณภาพน้้าคลอง พบว่า ค่าเฉลี่ยความสกปรกในรูปสารอินทรีย์ (BOD) เท่ากับ 11.0 มิลลิกรัมต่อลิตร 
และค่าเฉลี่ยออกซิเจนละลายน้้า (DO) เท่ากับ 1.6 มิลลิกรัมต่อลิตร จากข้อมูลดังกล่าวแสดงว่า ในปี 2557 
คุณภาพน้้าคลองส่วนใหญ่ยังประสบปัญหามลภาวะทางน้้าอยู่มาก โดยคุณภาพน้้าคลองโดยรวมมีค่าสูงเกิน 
ค่ามาตรฐานคุณภาพน้้าผิวดินประเภทที่ 4 (ค่า DO ไม่ต่้ากว่า 2 มิลลิกรัมต่อลิตร และค่า BOD ไม่เกิน 4 
มิลลิกรัมต่อลิตร) ขณะที่ค่าเฉลี่ยคุณภาพน้้าคลองในเขตกรุงเทพมหานครในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา (ปี 2553-
2557) มีแนวโน้มคุณภาพน้้าเฉลี่ยคงที่ 

ตารางท่ี 1 ค่าออกซิเจนละลายน้้า (DO) และค่าความสกปรก (BOD) โดยเฉลี่ยของน้้าคลอง ปี 2553-2557 
 

พารามิเตอร์ ปี 2553 ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 
BOD (มก./ล.) 11.3 11.1 10.3 10.6 11.0 
DO (มก./ล.) 1.7 1.6 2.1 1.8 1.6 
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แผนภูมิที่ 1 ค่าออกซิเจนละลายน้้า (DO) และค่าความสกปรก (BOD) โดยเฉลี่ยของน้้าคลอง ปี 2553-2557 
 

 
 
 
ตารางท่ี 2 ค่าความสกปรก (BOD) โดยเฉลี่ยสูงสุดและต่้าสุดของน้้าคลอง 10 อันดับ ปี 2557 
 

ค่าความสกปรกสูงสุด (มก./ล.) ปี 2557 ค่าความสกปรกต้่าสุด (มก./ล.) ปี 2557 
คลอง จุดเก็บ เขต BOD คลอง จุดเก็บ เขต  BOD 

คลองห้วยขวาง ถ.สุทธิสารวินิจฉัย ดินแดง 44.4 คลองล้าหิน ถ.คู้คลองสิบ (สะพานข้ามคลอง) หนองจอก 3.0 
คลองเตย อาคารทวิช คลองเตย 42.5 คลองชักพระ ถ.บางขุนนนท์ บางกอกนอ้ย 3.3 
คลองต้นสน ซ.ต้นสน (หน้า รร.นานาชาติมัลเบอรีเฮาส์) ปทุมวัน 41.0 คลองล้าผักชี ถ.สุวินทวงศ์ (สถานีย่อยสุวินทวงศ์ กฟน.) หนองจอก 3.3 
คลองช่องนนทรี ตัดถนนสุรวงศ์ บางรัก 36.6 คลองบางกอกใหญ ่ รร.พาณิชยการธนบุรี บางกอกใหญ ่ 3.5 
คลองห้วยขวาง ชุมชนห้วยขวาง ดินแดง 36.1 คลองบางไผ่ ถ.พุทธมณฑลสาย 2  บางแค 3.5 
คลองห้วยขวาง ถ.รัชดาภิเษก ห้วยขวาง 35.2 คลองล้าผักชี ถ.ฉลองกรุง (หมู่บ้านฉลองกรุงริเวอร์วิว) หนองจอก 3.5 
คลองสวนหลวง ถ.พระราม 1 (แยกเจริญผล) ปทุมวัน 33.8 คลองแสนแสบ ตลาดหนองจอก หนองจอก 3.5 
คลองสวนหลวง ถ.เจริญเมือง ปทุมวัน 33.5 คลองชักพระ วัดช่างเหล็ก ตลิ่งชัน 3.5 
คลองหัวล้าโพง หน้าเขตคลองเตย คลองเตย 31.8 คลองแสนแสบ ซ.โรงเรียนสุเหร่าใหม่ หนองจอก หนองจอก 3.5 
คลองจรเข้ ถ.วัชรพล (ร้านไก่ย่างจักรราช ใต้ทางด่วน) บางเขน 31.2 คลองสิบเอ็ด ถ.คลองสิบ-สิบเอ็ดสะพานคลองสิบเอ็ด หนองจอก 3.6 

 
 

 
ตารางท่ี 3 ค่าออกซิเจนละลายน้้า (DO) โดยเฉลี่ยสูงสุดและต่้าสุดของน้้าคลอง 10 อันดับ ปี 2557 
 

ค่าออกซิเจนละลายน้้าสูงสุด (มก./ล.) ปี 2557 ค่าออกซิเจนละลายน้้าต้่าสุด (มก./ล.) ปี 2557 
คลอง จุดเก็บ เขต DO คลอง จุดเก็บ เขต  DO 

คลองพังพวย หลังแฟลตคลองจั่น ซ.57 บางกะป ิ 5.6 คลองเคล็ด ถ.อุดมสุข พระโขนง 0.0 
คลองล้าต้นไทร ถ.สุวินทวงศ์ ก่อน กฟผ.สุวินทวงศ์ มีนบุรี 5.4 คลองบัวลอย ถ.ลาดกระบัง ใกล้ซอย 22 ลาดกระบัง 0.0 
คลองซุง ใต้สะพานพระราม 6 (ทางรถไฟบางซ่อน) บางซ่ือ 4.4 คลองช่องนนทรี ตัดถนนสีลม บางรัก 0.0 
คลองวัดราชา วัดราชา ดุสิต 4.3 คลองเตย ปตร.คลองเตย คลองเตย 0.0 
คลองรางหอกหัก ปตร.วัดลูกโค บางขุนเทียน 4.2 คลองวัดดอน ซ.เจริญกรุง 57 สาทร 0.0 
คลองดาวคะนอง ถ.เจริญนคร ราษฎร์บูรณะ 4.2 คลองจรเข้ ถ.วัชรพล (ร้านไก่ย่างจักรราช ใต้ทางด่วน) บางเขน 0.0 
คลองดาวคะนอง ถ.พระเจ้าตากสิน (หลังโรงเก็บขนมูลฝอย) ราษฎร์บูรณะ 4.1 คลองหัวล้าโพง หน้าเขตคลองเตย คลองเตย 0.0 
คลองรางหอกหัก ปตร.เรือสัญจร บางขุนเทียน 4.0 คลองสวนหลวง ถ.เจริญเมือง ปทุมวัน 0.0 
คลองส่ี ถ.สุวินทวงศ์ (บจก.แสงสหมิตร สติลกรุ๊ป) มีนบุรี 3.9 คลองสวนหลวง ถ.พระราม 1 (แยกเจริญผล) ปทุมวัน 0.0 
คลองส้มป่อย สะพานพระราม 6 (สถานีเฝ้าระวัง) บางซ่ือ 3.8 คลองห้วยขวาง ถ.รัชดาภิเษก ห้วยขวาง 0.0 

 
 

มก./ล. 

พ.ศ. 
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สถานการณ์คุณภาพน้า้ของแม่น้้าเจ้าพระยา ปี 2557 
กรุงเทพมหานครได้ด้าเนินการเฝ้าระวังสถานการณ์คุณภาพน้้าของแม่น้้าเจ้าพระยาตอนล่าง 

ตั้งแต่ท่าน้้านนทบุรี อ้าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ถึงท่าน้้าพระประแดง อ้าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 
โดยท้าการเก็บตัวอย่างน้้าจากแม่น้้าเจ้าพระยา จ้านวน 9 จุด ซึ่งจากการตรวจวัดคุณภาพน้้าของแม่น้้า
เจ้าพระยาในปี 2557 พบว่า มีค่าเฉลี่ยความสกปรก (BOD) เท่ากับ 5.4 มิลลิกรัมต่อลิตร และค่าเฉลี่ย
ออกซิเจนละลายน้้า (DO) เท่ากับ 2.8 มิลลิกรัมต่อลิตร จากข้อมูลดังกล่าวแสดงว่า ในปี 2557 คุณภาพน้้า
ของแม่น้้าเจ้าพระยามีค่าความสกปรก (BOD) เพ่ิมข้ึนเกินค่ามาตรฐานคุณภาพน้้าผิวดินประเภทที่ 4 (ค่า BOD 
ไม่เกิน 4 มิลลิกรัมต่อลิตร) ซึ่งสาเหตุมาจากแม่น้้าได้รับการปนเปื้อนสะสมตลอดช่วงที่ไหลผ่านชุมชน  
แต่อย่างไรก็ตาม ค่าออกซิเจนละลายน้้า (DO) ตลอดทั้งล้าน้้ายังมีค่าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานแหล่งน้้าผิวดิน
ประเภทที่ 4 คือ ไม่ต่้ากว่า 2.0 มิลลิกรัมต่อลิตร ขณะที่ค่าเฉลี่ยคุณภาพน้้าของแม่น้้าเจ้าพระยาในเขต
กรุงเทพมหานครในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา (ปี 2553-2557) มีแนวโน้มคุณภาพน้้าเฉลี่ยคงที่ 
 
ตารางท่ี 4 ค่าออกซิเจนละลายน้้า (DO) และค่าความสกปรก (BOD) โดยเฉลี่ยของแม่น้้าเจ้าพระยา  
              ปี 2553-2557 

พารามิเตอร์ ปี 2553 ปี 2554 ปี 2555 ปี 2556 ปี 2557 
BOD (มก./ล.) 5 4 4 3 5.4 
DO (มก./ล.) 2.1 2.7 2.8 2.2 2.8 

 
แผนภูมิที ่2 ค่าออกซิเจนละลายน้้า (DO) และค่าความสกปรก (BOD) โดยเฉลี่ยของแม่น้้าเจ้าพระยา  
               ปี 2553-2557 

 
 

การแก้ไขปัญหามลพิษทางน้้า 
  จากข้อมูลปริมาณการใช้น้้าประปาของการประปานครหลวง ปรากฏว่ากรุงเทพมหานคร 
มีปริมาณน้้าเสียเกิดข้ึนในปี 2556 ประมาณ 2.486 ล้านลูกบาศก์เมตรต่อวัน (การประปานครหลวง, 
2557) ในขณะที่โรงบ้าบัดน้้าเสียขนาดใหญ่ (8 แห่ง) และขนาดชุมชนของกรุงเทพมหานคร (12 แห่ง)  
มีขีดความสามารถรวมในการบ้าบัดน้้าเสียตามที่ออกแบบสูงสุดอยู่ที่ 1,136,800 ลูกบาศก์เมตรต่อวัน หรือ 
คิดเป็นร้อยละ 45.73 ของปริมาณน้้าเสียทั้งหมดในเขตกรุงเทพมหานคร โดยในปี 2557 มีปริมาณน้้าเสีย 
ที่บ้าบัดได้จริงอยู่ที่ 724,927.76 ลูกบาศก์เมตรต่อวัน หรือคิดเป็นร้อยละ 29.16 เมื่อเทียบกับปริมาณ 
การใช้น้้าประปาดังกล่าว 

มก./ล. 

พ.ศ. 
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แผนภูมิที่ 3 ปริมาณการบ้าบัดน้้าเสียของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2557 
 

 
 
ตารางท่ี 5 ปริมาณการบ้าบัดน้้าเสียตามที่ออกแบบและบ้าบัดได้จริงของโรงควบคุมคุณภาพน้้าขนาดใหญ่
และขนาดชุมชนของกรุงเทพมหานคร ประจ้าปี 2557 
 

โรงบ้าบัดน้้าเสีย 
ขีดความสามารถตามที่ออกแบบ  

(ลบ.ม./วัน) 
ปริมาณน้้าเสียเข้าระบบจริง 

 (ลบ.ม./วัน) 
โรงควบคุมคณุภาพน้้าขนาดใหญ่ จ้านวน 8 แห่ง 
๑. สี่พระยา ๓๐,๐๐๐ 14,263.55 
2. รัตนโกสินทร ์ 40,000 17,172.33 
3. ช่องนนทรี 200,000 103,150.46 
๔. หนองแขม 157,000 117,802.00 
5. ทุ่งคร ุ 65,000 61,783.17 
6. ดินแดง 350,000 212,384.50 
7. จตุจักร 150,000 126,099.75 
8. บางซื่อ 120,000 57,700.00 

รวม 1,112,000 710,355.76 
โรงควบคุมคณุภาพน้้าขนาดชุมชน จ้านวน 12 แห่ง 
1. ทุ่งสองห้อง 1 3,000 1,400 
2. ทุ่งสองห้อง 2 1,100 946 
3. บางบัว 1,200 781 
4. รามอินทรา 800 600 
5. ห้วยขวาง 2,400 1,180 
6. ท่าทราย 1,400 1,538 
7. บางนา 1,500 1,206 
8. บ่อนไก ่ 400 350 
9. คลองเตย 1,200 796 
10. คลองจั่น 6,500 2,180 
11. หัวหมาก 1,500 1,559 
12. ร่มเกล้า 3,800 2,036 

รวม 24,800 14,572 
รวมทั้งหมด 1,136,800 724,927.76 

ลบ.ม./วัน 
2,485,771  
(100%) 

1,136,800 
(45.73%) 

724,927.76 
(29.16%) 
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  ดังนั้น เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถในการบ้าบัดน้้าเสีย กรุงเทพมหานครมีโครงการก่อสร้าง 
โรงบ้าบัดน้้าเสียเพิ่มเติม โดยโรงควบคุมคุณภาพน้้าที่อยู่ระหว่างการก่อสร้าง จ้านวน 4 โครงการ คือ โครงการ
บ้าบัดน้้าเสียมีนบุรี โครงการบ้าบัดน้้าเสียธนบุรี โครงการบ้าบัดน้้าเสียคลองเตย และโครงการบ้าบัดน้้าเสีย 
บึงหนองบอน รวมขีดความสามารถในการบ้าบัดน้้าเสีย 795,000 ลูกบาศก์เมตรต่อวัน 
 
ตารางท่ี 6 โครงการบ้าบัดน้้าเสียระยะสั้นที่อยู่ระหว่างด้าเนินการ (ถึงปี 2565) 
 

โรงบ้าบัดน้้าเสีย 
พื้นที่บริการ 
(ตร.กม.) 

ประชากร 
(พ.ศ. 2583) 

ขนาดบ้าบัด 
(ลม.ม./วัน) 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

1. มีนบุรี 41.65 
ระยะที่ 1 : 4.43 

274,182 
ระยะที่ 1 : 
13,000 

140,000 
ระยะที่ 1 : 
10,000 

5,760 
ระยะที่ 1 : 556 

2. ธนบุร ี 36.44 403,870 160,000 10,987.50 
3. คลองเตย 71 484,507 360,000 12,165 
4. บึงหนองบอน 63.85 264,883 135,000 7,939 

รวม 219.89 1,410,572 795,000 36,840 
 
  นอกจากนี้ ยังได้สนับสนุนให้มีการน้าผลผลิตจากการบ้าบัดน้้าเสียกลับไปใช้ประโยชน์ 
ในปี 2557 ปริมาณน้้าที่ผ่านการบ้าบัดจากโรงควบคุมคุณภาพน้้าขนาดใหญ่ถูกน้ากลับมาใช้ประโยชน์ 
14,096,029 ลูกบาศก์เมตร/ปี จากปริมาณน้้าเสียที่เข้าสู่ระบบทั้งหมด 233,774,697 ลูกบาศก์เมตร/ปี 
คิดเป็นร้อยละ 6.03 และผลิตปุ๋ยหมักจากกากตะกอนน้้าเสียที่มีคุณสมบัติเหมาะกับการใช้เป็นปุ๋ยอินทรีย์
14,345 ลูกบาศก์เมตร/ปี แจกจ่ายให้หน่วยงานต่างๆ น้าไปใช้ประโยชน์ 11,829 ลูกบาศก์เมตร/ปี 
  รวมทั้งด้าเนินการแก้ไขปัญหาน้้าเสียเฉพาะหน้าในคูคลองโดยจัดระบบไหลเวียนน้้า 
ในคลอง (Flushing) การขุดลอกคูคลองเป็นประจ้าต่อเนื่อง และการด้าเนินงานศึกษาและพัฒนาเพ่ือเพ่ิม 
ขีดความสามารถและศักยภาพในการจัดการคุณภาพน้้า คือ โครงการศึกษาความเหมาะสมของการน้าน้้า 
ที่ผ่านการบ้าบัดแล้วกลับมาใช้ประโยชน์ โครงการวิจัยร่วมเพ่ือพัฒนาระบบบ้าบัดน้้าเสียที่ใช้พลังงานน้อยลง
หรือระบบฟองน้้าแขวนไหลลง (Downflow Hanging Sponge Reactor : DHS) โครงการศึกษาความเป็นไปได้
เบื้องต้นของระบบไฟฟ้าพลังน้้าขนาดเล็ก (กรณีศึกษา : โรงควบคุมคุณภาพน้้าดินแดง) ส้าหรับมาตรการไม่ใช้
สิ่งก่อสร้าง ได้แก่ การรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ด้านการจัดการคุณภาพน้้า และการจัดเก็บค่าธรรมเนียม
บ้าบัดน้้าเสีย เพื่อสร้างความเข้าใจ สร้างทัศนคติท่ีดีและการยอมรับของประชาชนในการให้ความร่วมมือเพ่ือ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาน้้าเสียอย่างยั่งยืน 

กรุงเทพมหานครได้พยายามที่จะแก้ไขปัญหาและก้าหนดแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการจัดการคุณภาพน้้าในแผนพัฒนากรุงเทพมหานครมาโดยตลอดจนถึงแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี  
(พ.ศ. 2556-2575) ซ่ึงปัจจุบันอยู่ในช่วงของแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2556–
2560) แต่ผลลัพธ์ที่ได้นั้นยังไม่มีประสิทธิผลเท่าท่ีควร คุณภาพน้้าคลองส่วนใหญ่ยังประสบปัญหามลภาวะ 
ทางน้้าอยู่มาก ทั้ง ๆ ที่หน่วยงานสามารถด้าเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก้าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการ
กรุงเทพมหานครประจ้าปี พ.ศ. 2557 ภายใตยุ้ทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่ง
สิ่งแวดล้อม ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการคุณภาพน้้า ประกอบด้วย  
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กลยุทธ์หลัก 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
กลยุทธ์หลักที่ 1 เพ่ิมปริมาณการบ้าบัดน้้าเสียในพื้นที่เป้าหมายของกรุงเทพมหานครตาม 

แผนแม่บทการจัดการน้้าเสียของกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 1 ตัวชีว้ัด คือ ร้อยละของปริมาณน้้าเสีย
ชุมชนได้รับการบ้าบัด เป้าหมาย ร้อยละ 45 ผลการด้าเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย ขีดความสามารถรวม 
ในการบ้าบัดน้้าเสีย 1,136,800 ลูกบาศก์เมตร/วัน จากปริมาณน้้าเสียทั้งหมด 2,485,771 ลูกบาศก์เมตร/
วัน คิดเป็นร้อยละ 45.73 

กลยุทธ์หลักที่ 2 เพ่ิมประสิทธิภาพระบบไหลเวียนน้้าในคลองเพ่ือการบ้าบัดน้้าเสียและ 
ป้องกันน้้าท่วม ประกอบด้วย 1 ตัวชี้วัด คือ จ้านวนคลองที่ได้รับการพัฒนาระบบไหลเวียนน้้าให้มีความสามารถ
ในการป้องกันน้้าท่วมและมีคุณภาพน้้าอยู่ในเกณฑ์ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการใช้น้้าคลอง เป้าหมาย 
ที่ (1)  ค่า BOD ในน้้าที่ผ่านการบ้าบัด < 7 มลิลิกรัม/ลิตร ผลการด้าเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย ค่า BOD 
เฉลี่ย 6.35 มิลลิกรัม/ลิตร เป้าหมายที่ (2) ค่าออกซิเจนละลายน้้า (DO) ในคลองเป้าหมาย > 1.60 
มิลลิกรัม/ลิตร ผลการด้าเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย ค่า DO เฉลี่ย 2.15 มิลลิกรัม/ลิตร เป้าหมายที่ (3) 
รักษาระดับค่าออกซิเจนละลายน้้า (DO) ในคลองเป้าหมาย > 2 มิลลิกรัม/ลิตร ผลการด้าเนินการเป็นไปตาม
เป้าหมาย รักษาระดับค่า DO เฉลี่ย 2.71 มิลลิกรัม/ลิตร 

กลยุทธ์หลักที่ 3 สนับสนุนการน้าผลผลิตจากการบ้าบัดน้้าเสียกลับไปใช้ประโยชน์ 
ประกอบด้วย 1 ตัวชี้วัด คือ ร้อยละของปริมาณน้้าที่ผ่านการบ้าบัดถูกน้ากลับมาใช้ประโยชน์ เป้าหมาย 
ร้อยละ 5.5 ผลการด้าเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย ปริมาณน้้าที่ผ่านการบ้าบัด 14,096,029 ลบ.ม./ปี  
ถูกน้ากลับมาใช้ประโยชน์ จากปริมาณน้้าเสียที่เข้าสู่ระบบทั้งสิ้น 233,774,697 ลบ.ม./ปี คิดเป็นร้อยละ 6.03 

ทั้งนี้ สาเหตุอาจเกิดจากตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าในแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร  
ยังไม่สามารถสะท้อนผลสัมฤทธิ์การด้าเนินการได้อย่างแท้จริง และมีหลายหน่วยงานรับผิดชอบในการจัดการ
คุณภาพน้้า ท้าให้ปัญหาไม่ได้รับการจัดการอย่างเป็นเอกภาพ เช่น ส้านักการระบายน้้าดูแลการเดินระบบ
บ้าบัดน้้าเสียและติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์คุณภาพน้้าในคูคลองที่รับผิดชอบ และส้านักงานเขตรับผิดชอบ
ดูแลคลอง คู ล้ากระโดงในพื้นที่เขต หากไม่มีการวางแผนหรือการก้าหนดเป้าหมายในการด้าเนินการร่วมกันแล้ว
ถึงแม้ว่าแต่ละหน่วยงานจะสามารถด้าเนินการบรรลุผลส้าเร็จตามเป้าหมาย/ภารกิจของหน่วยงาน แต่ก็จะ 
ไม่สามารถแก้ไขปัญหาคุณภาพน้้าในภาพรวมได้ 

ส้านักยุทธศาสตร์และประเมินผลโดยกองยุทธศาสตร์สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมในฐานะที่ 
เป็นหน่วยงานรับผิดชอบในการจัดท้าแผนยุทธศาสตร์ด้านสิ่งแวดล้อม ประกอบกับอยู่ในช่วงเตรียมการจัดท้า
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปีระยะท่ี 2 (พ.ศ.2561-2565) จึงเห็นความจ้าเป็นที่ต้องมีการทบทวน
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร และก้าหนดตัวชี้วัดที่เหมาะสม
สอดคล้องกับสถานการณ์ สามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรมทั้งระดับผลผลิตและผลลัพธ์ของการด้าเนินการ 
ที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร โดยน้าแนวคิดเก่ียวกับการจัดท้าตัวชี้วัดและหลักการ
บริหารราชการแบบมีส่วนร่วมมาด้าเนินการพัฒนาตัวชี้วัด ดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดท้าตัวชี้วัด 
   ความหมายของตัวชี้วัด 
   ตัวช้ีวัดหลัก (Key Performance Indicators) หมายถึง เครื่องมือที่ใช้ในการบ่งชี้ว่า 

หน่วยงานบรรลุเป้าหมายความส้าเร็จในแต่ละยุทธศาสตร์ ในแต่ละตัวชี้วัดจะต้องมีการก้าหนดเป้าหมาย โดย
อาศัยข้อมูลพ้ืนฐานจากผลการด้าเนินงานที่ผ่านมา 
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คุณสมบัติของตัวชี้วัด 
ตัวชี้วัดที่ดีนั้นควรมีลักษณะเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน สามารถวัดผลจากการกระท้าได้ และ 

ไม่ก่อให้เกิดความคลาดเคลื่อน โดยตัวชี้วัดที่พิสูจน์ได้เชิงรูปธรรม ได้แก่ ตัวชี้วัดทางด้านปริมาณ (Quantity) 
คุณลักษณะ (Quality) เวลา (Time) กลุ่มเป้าหมาย (Target Group) และสถานที่ (Place) และจะต้องมี
คุณสมบัติที่ดีคือ มีความสมเหตุสมผลที่จะสามารถอธิบายได้ (Validity) มีข้อมูลที่สามารถสนับสนุนตัวชี้วัดได้ 
(Availability) มีความเชื่อถือได้ (Reliability) และมีความเคลื่อนไหวได้จากความไวต่อการเปลี่ยนแปลง 
(Sensitivity) อย่างไรก็ตามในกรณีท่ีการปฏิบัติงานถึงจุดอิ่มตัวสามารถใช้ตัวชี้วัดที่ยืนยันตัวเลขเดิมได้ 

นอกจากนั้นข้อมูลที่สนับสนุนตัวชี้วัดควรอยู่ในรูปของตัวเลข ซึ่งสามารถปรากฏออกมาได้ 
ในหลายลักษณะคือ จ้านวน สัดส่วน อัตราส่วน อัตรา ร้อยละ และค่าเฉลี่ย โดยข้อมูลตัวเลขเหล่านั้นสามารถ
น้ามาใช้ในการประเมินตามเกณฑ์ได้ ดังนี้ 

1) การเปรียบเทียบเกณฑ์สัมบูรณ์ เพื่อใช้วัดว่ากิจกรรมนั้นสามารถท้าได้สมบูรณ์ครบถ้วน 
หรือไม่ 

2) การเปรียบเทียบเกณฑ์มาตรฐานเชิงวิทยาศาสตร์ เพื่อใช้วัดว่ากิจกรรมนั้นสามารถท้าได้ 
ใกล้เคียงค่ามาตรฐานกลาง เช่น สูงกว่า เท่ากับ หรือต่้ากว่าค่ามาตรฐานกลาง 

3) การเปรียบเทียบเกณฑ์มาตรฐานเชิงนโยบาย เพ่ือใช้วัดว่ากิจกรรมนั้นสามารถท้าได้ 
ใกล้เคียงปริมาณความต้องการที่ก้าหนดนโยบายของรัฐบาลหรือแผนของกระทรวง เช่น สูงกว่าแผน เท่ากับ
แผน หรือต่้ากว่าแผน 

4) การเปรียบเทียบการเคลื่อนไหวเชิงพัฒนา เพ่ือใช้วัดว่ากิจกรรมนั้นสามารถท้าได้ดีขึ้น 
กว่าเดิมหรือไม่ เช่น เรื่องร้องเรียนลดลงจาก 50 เรื่องเป็น 25 เรื่อง คิดเป็นลดลงร้อยละ 50 ซึ่งมักใช้ในกรณี
ที่ไม่มีหน่วยงานอื่น หรือมาตรฐานอ่ืนเพื่อเปรียบเทียบผลงาน จึงต้องเปรียบเทียบกับผลงานเดิม 

ทั้งนี้ การเก็บข้อมูลตัวชี้วัดสามารถท้าได้โดยสัมภาษณ์ (interview) สอบถาม (questionnaire) 
สังเกตการณ์ (observation) และจากเอกสาร (document) โดยมีแหล่งที่มาของข้อมูล 3 ระดับ คือ ระดับ
โครงการ ระดับท้องถิ่น และระดับชาติ 

คุณลักษณะของตัวชี้วัดผลการด้าเนินงานหลักท่ีดี คือ ต้อง "SMART"  
                     1) Specific ความเฉพาะเจาะจง ตัวชี้วัดควรมีความชัดเจนและมีความหมายมุ่งไปยัง 
สิ่งที่วัด ควรก้าหนดตัวชี้วัดให้ชัดเจน ไม่ก้ากวม เพ่ือมิให้เกิดการตีความผิดพลาดและเพ่ือสื่อสารความเข้าใจ 
ให้ตรงกันทั่วทั้งองค์กร 

2) Measurable เป็นตัวชี้วัดที่สามารถน้าไปวัดผลการปฏิบัติงานได้จริง ข้อมูลที่ได้จาก 
การวัด สามารถน้าไปเปรียบเทียบกับข้อมูลที่ได้จากตัวชี้วัดอ่ืนและใช้วิเคราะห์ความหมายทางสถิติได้ 

3) Attainable ( Achievable) สามารถบรรลุผลส้าเร็จได้องค์กรไม่ควรใช้ตัวชี้วัด 
ผลการด้าเนินงานหลักท่ีองค์กรไม่สามารถควบคุมให้เกิดผลได้โดยตรง 

4)  Realistic มีความสมจริง ตัวชี้วัดผลการด้าเนินงานหลักมีความเหมาะสมกับองค์กรและ 
ไม่ใช้ต้นทุนการวัดที่สูงเกินไป 

5) Timely สามารถใช้วัดผลการปฏิบัติงานได้ภายในเวลาที่ก้าหนด ควรปรับปรุงตัวชี้วัดให้ 
ทันสมัยอยู่เสมอ 
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หลักการในการก้าหนดตัวชี้วัด 
หลักการจัดท้าตัวชี้วัดโดยทั่วไป คือ การแปลงสิ่งที่เป็นนามธรรมที่สุดให้เป็นรูปธรรม 

มากที่สุด โดยเริ่มจากการก้าหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจ โดยวิสัยทัศน์นั้นต้องมีการก้าหนดช่วงเวลา เช่น ภายใน 
5 ปีข้างหน้า จากนั้นจึงเชื่อมโยงวิสัยทัศน์และพันธกิจดังกล่าวไปสู่ตัวชี้วัด โดยผ่านกระบวนการ ดังนี้ 

1) แปลงวิสัยทัศน์และพันธกิจเป็นแผนยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์และพันธกิจสามารถแปลงให้ 
เป็นรูปธรรมมากขึ้นโดยปรับให้เป็นยุทธศาสตร์ในระดับที่ลดหลั่นลงไป ยุทธศาสตร์มีทั้งสิ้น 3 ระดับ คือระดับ
นามธรรม (Corporate Strategy) ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ในระดับแผนงานซึ่งจะเป็นเป้าหมายของแผนงานที่
องค์กรต้องการ แต่การที่จะท้าให้องค์กรบรรลุเป้าหมายได้นั้นต้องใช้ยุทธศาสตร์ระดับที่ 2 คือระดับที่เป็น 
กึ่งนามธรรมและกึ่งรูปธรรม (Business Strategy) ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ระดับโครงการที่องค์กรก้าหนดขึ้นเพ่ือ
รองรับแผนงาน และโครงการเหล่านี้จะเป็นเครื่องมือส้าคัญในการระบุว่าองค์ต้องการท้าอะไร และยุทธศาสตร์
ระดับที่ 3 ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ระดับกิจกรรมเพ่ือชี้ให้เห็นว่าองค์กรต้องท้าอย่างไรจึงจะบรรลุเป้าหมายได้ และ 
ถือว่าเป็นแผนในระดับยุทธศาสตร์ (Strategic Plan) 

2) แปลงแผนยุทธศาสตร์เป็นวัตถุประสงค์เชิงจุดมุ่งหมาย เมื่อได้แผนระดับยุทธศาสตร์  
แล้วองค์กรต้องค้านึงถึงวัตถุประสงค์เชิงจุดมุ่งหมายว่าแต่ละแผนงานด้าเนินการเพ่ือให้เกิดประโยชน์กับใคร
และอย่างไร การแปลงแผนระดับยุทธศาสตร์ไปสู่แผนระดับกิจกรรมนั้นจ้าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องระบุไว้ใน 
แผนระดับกิจกรรมด้วยว่าอะไรเป็นตัวชี้วัดของผลผลิต (Output Indicator) และอะไรคือตัวชี้วัดของผลลัพธ์
จากการน้าผลผลิตไปใช้ (Outcome Indicator) ซ่ึงต่างจากวัตถุประสงค์เชงิกิจกรรมท่ีแสดงให้เหน็วา่ แต่ละ
แผนงานด้าเนินการเพ่ือให้เกิดกิจกรรมอะไร 

แนวคิดท่ีใช้ในการก้าหนดวัตถุประสงค์เชิงจุดมุ่งหมายคือ การก้าหนดวัตถุประสงค์เป็น 
ล้าดับชั้น (Objective Tree) โดยเริ่มจากการก้าหนดเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ (End) ในระยะไกล ๆ และ 
ยังเห็นไม่ชัด จากนั้นจึงก้าหนดกลยุทธ์ (Mean) ที่จะท้าให้ถึงเป้าหมายนั้น ซึ่ง Mean ในระดับไกล ๆ ก็จะ
กลายเป็น End ที่ชัดเจนขึ้นแล้วจึงก้าหนด Mean ส้าหรับ End ที่เริม่ชัดเจนขึ้นอีก จนกระท่ังได้ Mean  
ที่ชัดเจนที่สุด ซึ่งบอกองค์กรได้ว่าต้องท้าอะไร  

3) แปลง Mean ที่ชัดเจนที่สุดเป็นแผนระดับกิจกรรมและตัวชี้วัด เมื่อองค์กรทราบว่า 
จะต้องท้าอะไรแล้วก็จะจัดท้าเป็นแผนระดับกิจกรรม (Action Plan) เพ่ือใช้ในการปฏิบัติแล้วจึงก้าหนดตัวชี้วัด
กิจกรรมนั้น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค ำแถลงนโยบำยของรัฐบำล

กำรเช่ือมโยงระหว่ำงกำรเช่ือมโยงระหว่ำงยุทธยุทธศำสตร์และผลผลิตศำสตร์และผลผลิต
รัฐธรรมนูญ

แผนบริหำรรำชกำรแผ่นดิน

แผนยุทธศำสตร์ของกระทรวง

แผนกลยุทธ์ของ
กรม

แผนกลยุทธ์ของ
รัฐวสิำหกิจ 
องค์กำรอิสระ 
องค์กำรมหำชน

แผนยุทธศำสตร์
ของหน่วยงำน
อิสระตำม
รัฐธรรมนูญ

---------------------

แผนกลยุทธ์ของ
หน่วยงำนย่อย

แผนยุทธศำสตร์
ของหน่วยงำน
ฝ่ำยนิติบัญญตัิ

-------------------

แผนกลยุทธ์ของ
หน่วยงำนย่อย

ผลผลิต-ผลลัพธ์ ผลผลิต-ผลลัพธ์ ผลผลิต-ผลลัพธ์ ผลผลิต-ผลลัพธ์

กิจกรรม กิจกรรม กิจกรรม กิจกรรม



5 Impact Indicator
ตัวช้ีวดัควำมส ำเร็จของแผนงำน 

4 Outcome Indicator
ตัวช้ีวดัควำมส ำเร็จของโครงกำร

3 Output Indicator
ตัวช้ีวดัผลผลิตจำกกระบวนกำร

2 Process Indicator
ตัวช้ีวดักระบวนกำร

1 Input Indicator
ตัวช้ีวดัปัจจัยน ำเข้ำกระบวนกำร
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ดังนั้น หลักการในการก้าหนดตัวชี้วัดคือ การตอบค้าถามจากแผนและกิจกรรมนั้น ๆ  
ว่าต้องการท้าเพ่ือวัตถุประสงค์ใด และใครคือกลุ่มเป้าหมายหรือได้รับประโยชน์จากการกระท้านั้น 
  ประโยชน์ในการก้าหนดตัวชี้วัดคือ สามารถท้าให้หน่วยงานเห็นภาพเป้าหมายและ 
การท้างานของตนชัดเจนยิ่งขึ้น รวมถึงสามารถประเมินผลจากกิจกรรมนั้นได้ทันทีว่าตอบสนองแผนระดับ
ยุทธศาสตร์โดยรวมของทั้งหน่วยงานได้มากน้อยเพียงใด อย่างไรก็ตามหน่วยงานจ้าเป็นต้องค้านึงถึงความมีอยู่
ของข้อมูลด้วยว่าสามารถน้าไปใช้ประเมินกิจกรรมตามตัวชี้วัดนั้นได้หรือไม่ และต้องพยายามไม่ให้ตัวชี้วัดนั้น
เป็นการวัดที่ปริมาณของกิจกรรม ควรเน้นการวัดที่ผลของกิจกรรมให้มากที่สุด 

ระดับของตัวชี้วัด 
ตัวชี้วัดมี 5 ระดับ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
การก้าหนดตัวชี้วัดในรูปแบบการบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Result Base Management:  

RBM) จะวัดทีต่ัวชี้วัดผลผลิตจากกระบวนการ (Output Indicator) และตัวชี้วัดความส้าเร็จของโครงการ 
(Outcome Indicator) ซึ่งอยู่ในบันไดขั้นที่ 3 และ 4 โดย Output indicator จะวัดว่าด้าเนินการแล้วเสร็จ 
ร้อยละเท่าไหร่ของเป้าหมาย ส่วน outcome Indicator จะวัดว่าใครได้ประโยชน์จากโครงการ ดังนั้น ตัวชี้วัด
ปัจจัยน้าเข้ากระบวนการ (Input Indicator) และตัวชี้วัดกระบวนการ (Process Indicator) ซึ่งอยู่ในบันได 
ขั้นที่ 1 และ 2 จะไม่ถูกน้ามาใช้ในการประเมินผลโครงการ เนื่องจาก Input Indicator จะวัดว่าใช้
งบประมาณหมดหรือไม่ ส่วน Process Indicator จะวัดปริมาณว่าท้าอะไรบ้าง ซึ่งเป็นการเน้นที่การรายงาน
การใช้งบประมาณ ในส่วนของบันไดข้ันที่ 5 เป็นตัวชี้วัดความส้าเร็จของแผนงาน (Impact Indicator) ถือว่า
เป็น Policy indicator ซึ่งเป็นตัวชี้วัดในระดับยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ 

Output และ Outcome มีความแตกต่างกันโดย Output คือสิ่งที่ท้าออกมาเป็นผลิตผล 
(Product) ซึ่งวัดได้เมื่อสิ้นสุดการกรท้า แต่ Outcome คือผลประโยชน์ที่ได้จาก Product ซึ่งต้องทอด
ระยะเวลาไว้ช่วงหนึ่ง (ประมาณ 6 เดือน) จึงจะวัดได้ การก้าหนดตัวชี้วัดในระยะเริ่มแรกนั้นเป็นการก้าหนด
ตัวชี้วัดแบบอุดมคติที่ไม่สามารถประเมินผลการท้างานได้จริง และมีการใช้ตัวชี้วัดระดับ Output Indicator 
มาก ซึ่งมักจะเป็นการลงบันทึกของผู้ปฏิบัติงานว่าได้ท้ากิจกรรมนั้นเสร็จเรียบร้อยแล้ว อย่างไรก็ตามตัวชี้วัดระดับ 



ขั้นตอนกำรก ำหนดตัวชีว้ดั
1. ก ำหนดระดับของตัวช้ีวัดยุทธศำสตร์ กลยุทธ์

กิจกรรมน ำส่งผลผลิต
2. ก ำหนดประเด็นตัวช้ีวัด
3. ก ำหนดตัวช้ีวัดรูปธรรม (2Q2T1P/ QQCT)
4. ตรวจสอบคุ สมบัติของตัวช้ีวัด (VARS)

• ควำมสมเหตุสมผล
• ควำมมีอยู่ของข้อมูล
• ควำมเช่ือถือ ด้ของข้อมูล
• ควำมเคลื่อน หวต่อกำรเปลี่ยนแปลง

5. ก ำหนดค่ำของตัวช้ีวัด (เช่น ร้อยละ xx)
6. ก ำหนดเก  ์ของตัวช้ีวัด (เช่น ร้อยละ 80)
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Output Indicator นั้น ยังไม่สามารถตอบได้ว่ากิจกรรมนั้นตอบสนองแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานได้มากน้อย
เพียงใด จึงควรพัฒนาให้เป็น Outcome Indicator มากขึ้น 

ขั้นตอนการก้าหนดตัวชี้วัด 
การก้าหนดตัวชี้วัดควรเริ่มจากการพิจารณาว่าหน่วยงานต้องการตัวชี้วัดในระดับใด และ 

ต้องการที่จะใช้ตัวชี้วัดนั้นประเมินผลในประเด็นใด แล้วจึงก้าหนดตัวชี้วัดขึ้นให้มีลักษณะเป็นรูปธรรมตาม
ลักษณะของตัวชี้วัดที่ดีที่กล่าวไว้ข้างต้น ในกรณีท่ีเป็นตัวชี้วัดระดับ Output ให้ค้านึงถึงการวัดผลจากปริมาณ
ผลผลิต (Quantity) คุณลักษณะ (Quality) ต้นทุน (Cost) และ เวลา (Time) จากนั้นให้ตรวจสอบว่าตัวชี้วัดที่
ก้าหนดขึ้นมานั้นมีคุณสมบัติครบถ้วนหรือไม่ รวมถึงก้าหนดค่าของตัวชี้วัดว่าจะให้ออกมาในลักษณะใด และ 
มีเกณฑ์เท่าใด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. หลักการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

                        ความหมายของการมีส่วนร่วม 
    การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนและผู้ที่เกี่ยวข้องมีโอกาส 

ได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ท้าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นส้าคัญท่ีเกี่ยวข้อง  
ร่วมคิดแนวทาง ร่วมแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วน 

การพัฒนา 
   การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาก็คือ กระบวนการที่เชื่อมโยงระหว่างภาครัฐ  

และภาคีอ่ืน ๆ นอกจากภาครัฐ เช่น ธุรกิจเอกชน ประชาชน ชุมชน และองค์กรต่าง ๆ ให้ได้มีโอกาสเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการคิด ตัดสินใจ เพราะการพัฒนาที่ทรงพลังและยั่งยืนในสังคมประชาธิปไตยเกิดจากการพัฒนา 
ที่ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนได้ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมแรงร่วมใจในการด้าเนินการ และร่วมรับประโยชน์จาก
การพัฒนา 
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แนวคิดเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนที่น้าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนประกอบด้วย 5  
ขั้นตอน ได้แก่ 
            1) การมีส่วนร่วมในการรับรู้สามารถให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
            2) การมีส่วนร่วมในการเลือกและเสนอแนวทางเพ่ือตัดสินใจ 
            3) การมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ 
            4) การมีส่วนร่วมในการด้าเนินงานติดตามตรวจสอบ 
                     5) การมีส่วนร่วมรับประโยชน์และเป็นเจ้าของนโยบายสาธารณะ 

ระดับของการมีส่วนร่วมของประชาชน หรือ Public Participation Spectrum 
ประกอบด้วย 5 ระดับข้ัน ได้แก่ 
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 การแบ่งปันข้อมูล 
(Inform) 

ปรึกษาหารือ 
(Consult) 

การเข้ามาเกี่ยวข้อง 
(Involve) 

การร่วมมือ 
(Collaboration)  

เสริมพลังเพิ่มอ้านาจ 
(Empower) 

เป้าหมาย 
การมี 
ส่วนร่วม 

 

น้าเสนอข้อมูล 
ข่าวสารที่เป็นจริง 
สมดุล ทันสมัย  
ซึ่งจะช่วยให้
สาธารณชน 
มีความรู้      
ความเข้าใจ 
ปัญหา ทางเลือก 
และ/หรือ      
แนวทางแก้ไข 

รับฟังความเห็น 
ข้อเสนอแนะ 
เพ่ือประกอบ 
การวิเคราะห์ 
ก้าหนดทางเลือก 
และตัดสินใจ 

ท้างานร่วมกับ
สาธารณชน 
ตลอดกระบวนการ 
เพ่ือยืนยันว่า    
เข้าใจความคิด 
และความต้องการ
ของประชาชน    
และถูกน้ามา 
พิจารณา 

ท้างานเป็นหุ้นส่วน 
ในทุกแง่มุมของ 
กระบวนการ
ตัดสินใจรวมถึง  
การเลือกวิธีการ
แก้ปัญหา 

มอบอ้านาจการ 
ตัดสินใจสุดท้าย 
ให้สาธารณชน 
เป็นผู้ก้าหนด 

ค้าม่ัน 
สัญญา 

 

จะน้าเสนอข้อมูล
ได้อย่างสม่้าเสมอ 

จะน้าเสนอข้อมูล 
ได้อย่างสม่้าเสมอ 
รับฟังความเห็น 
เข้าใจถึง      
ความกังวล 
เหตุผล        
ความคิดเห็น 
และจะแจ้งผล 
การน้าข้อมูล    
ไปใช้อย่าง 
สม่้าเสมอ 

จะท้างานร่วมกัน 
อย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือยืนยันว่า
ความคิด 
ข้อเสนอแนะ และ 
ความต้องการที่ได้ 
จะเป็นส่วนที่
ก้าหนดการเลือก
แนวทางแก้ไข 
และจะแจ้งว่า      
ใช้ในการ 
ตัดสินใจอย่างไร 

จะให้สาธารณชน 
เข้ามามีส่วนร่วม 
ในการเสนอแนะ 
และคิดค้นวิธีการ 
จัดท้าแนวทางการ 
แก้ไขปัญหาต่างๆ 
รวมถึงจะน้า 
ข้อเสนอแนะมา 
ประกอบการ
ตัดสินใจ 

จะด้าเนินการตามท่ี 
สาธารณชนตัดสินใจ 

ตัวอย่าง 
เทคนิค 

 

- เอกสารข้อมูล 
- Website  
- Open House  

- การรับฟัง 
  ความเห็น 
- เสวนากลุ่มสนใจ 
- ส้ารวจ 
- เวทีประชาชน 

- ประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
- Deliberative 
Polling 

- คณะกรรมการ 
 ที่ปรึกษาภาค 
  ประชาชน 
- กระบวนการ 
  ฉันทามติและ 
  ตัดสินใจแบบ 
  มีส่วนร่วม 

- ลงประชามติ 
- ลงคะแนนเสียง
เลือกตั้ง 
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ดังนั้น เพ่ือแก้ไขปัญหามลพิษทางน้้าในเขตกรุงเทพมหานครได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงเห็น 
ควรจัดท้าโครงการพัฒนาตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร เพ่ือให้กรุงเทพมหานครมี
ตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าที่เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ สามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม 
และน้าตัวชี้วัดที่ได้รับการพัฒนาแล้วไปประกอบการจัดท้าแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที ่2  
(พ.ศ.2561-2565) ต่อไป เพ่ือให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถน้าไปด้าเนินการจัดการคุณภาพน้้าของ
กรุงเทพมหานครได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างแท้จริง ท้าให้กรุงเทพมหานครเป็นมหานคร      
ที่ปลอดมลพิษทางน้้า มีระบบการจัดการน้้าเสียที่มีประสิทธิภาพและครอบคลุมทั่วพื้นที่เขตเมือง ภายในปี  
พ.ศ. ๒๕๗๕ คุณภาพแหล่งน้้าธรรมชาติในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครมีแนวโน้มคุณภาพดีขึ้นและมีปริมาณ
ออกซิเจนละลายน้้า (DO) ที่ท้าให้สิ่งมีชีวิตในน้้าสามารถด้ารงชีวิตอยู่ได้ 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครให้มีความเหมาะสม 

สอดคล้องกับสถานการณ์ สามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรมทั้งระดับผลผลิตและผลลัพธ์ที่ส่งผลต่อการพัฒนา
คุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร  

2. เพื่อน้าตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครไปเป็นข้อมูลประกอบ 
การจัดท้าแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะท่ี 2 (พ.ศ.2561-2565) ต่อไป และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
สามารถน้าไปด้าเนินการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่าง
แท้จริง 
  3. เพ่ือให้คุณภาพแหล่งน้้าธรรมชาติในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครมีคุณภาพดีขึ้นอยู่ในเกณฑ์ 
มาตรฐาน 

เป้าหมาย 
1. จัดท้าตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครที่มีความเหมาะสมสอดคล้อง 

กับสถานการณ์ สามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม และน้าไปเป็นข้อมูลประกอบการจัดท้าแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565)  

2. จัดสัมมนาเพ่ือระดมความคิดเห็นต่อร่างตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของ 
กรุงเทพมหานคร จ้านวน 1 วัน โดยมีผู้เข้าร่วมสัมมนาจ้านวน 100 คน ประกอบด้วย ผู้แทนหน่วยงาน
กรุงเทพมหานคร หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา และประชาชน 
 3. มีการติดตามประเมินผลการด้าเนินการตามตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของ
กรุงเทพมหานครโดยองค์กรภายนอกที่มีความรู้ความสามารถ (Third Party) 
  4. คุณภาพแหล่งน้้าธรรมชาติในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครมีคุณภาพอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน
คุณภาพน้้าผิวดินประเภทที่ 4 คือ ค่า DO ไม่ต่้ากว่า 2 มิลลิกรัมต่อลิตร และค่า BOD ไม่เกิน 4 มิลลิกรัมต่อ
ลิตร 
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ปัจจัยความส้าเร็จ  
1. ผู้บริหารให้ความส้าคัญในการพัฒนาตัวชี้วัด และสนับสนุนงบประมาณที่เพียงพอในการ 

ด้าเนินโครงการฯ 
2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ความส้าคัญและร่วมมือในการพัฒนาตัวชี้วัด โดยส่งผู้เชี่ยวชาญ 

และผู้ทรงคุณวุฒิมาร่วมเป็นคณะท้างาน เพื่อระดมความคิดเห็นในการก้าหนดตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพ
น้้าของกรุงเทพมหานคร และให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลที่ส้าคัญส้าหรับใช้ประกอบการด้าเนินโครงการฯ 

3. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจากทุกภาคส่วน ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา 
และประชาชน ที่ได้เข้าร่วมการสัมมนาเพ่ือระดมความคิดเห็นต่อร่างตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของ
กรุงเทพมหานคร และได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตัวชี้วัดให้มีความเหมาะสม 
ครบถ้วน และสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
  4. หน่วยงานผู้ปฏิบัติต้องน้าตัวชี้วัดไปจัดท้าแผนปฏิบัติราชการประจ้าปีของหน่วยงาน  
และโครงการ/กิจกรรมที่ด้าเนินการต้องสามารถสะท้อนผลสัมฤทธิ์การด้าเนินการจัดการคุณภาพน้้าของ
กรุงเทพมหานครได้อย่างแท้จริง  

นิยามศัพท์ 
1. ค่าความสกปรกในรูปสารอินทรีย์ (Biochemical Oxygen Demand : BOD) หมายถึง  

ปริมาณของออกซิเจนที่แบคทีเรียใช้ในการย่อยสลายสารอินทรีย์ในเวลา 5 วัน ที่อุณหภูมิ 20 องศาเซลเซียส 
มีหน่วยเป็น มิลลิกรัม/ลิตร ทั้งนี้ ค่า BOD เป็นพารามิเตอร์หนึ่งที่มีความส้าคัญอย่างมากในการบอกถึง 
ความสกปรกในแหล่งน้้า กล่าวคือ หากแหล่งน้้ามีค่า BOD สูง แสดงให้ทราบว่าแหล่งน้้านั้นมีสิ่งปนเปื้อน 
หรือสารอินทรีย์สูง เป็นผลท้าให้ปริมาณออกซิเจนละลายในน้้าลดลงเนื่องจากแบคทีเรียใช้ออกซิเจนในการ 
ย่อยสลายสารอินทรีย์ 

2. ค่าออกซิเจนละลายน้้า (Dissolved Oxygen:DO) หมายถึง ปริมาณออกซิเจนละลาย 
ในน้้า ทั้งนี้ ค่าออกซิเจนละลายน้้าเป็นพารามิเตอร์หนึ่งที่บอกให้ทราบว่าน้้านั้นมีความเหมาะสมเพียงใดต่อ 
การด้ารงชีวิตของสิ่งมีชีวิตในน้้า และสิ่งมีชีวิตในน้้าจะสามารถด้ารงชีวิตอยู่ได้จะต้องมีค่าค่าออกซิเจนละลาย
น้้ามากกว่า 2 มิลลิกรัมต่อลิตร 

3. มาตรฐานคุณภาพน้้าผิวดินประเภทที่ 4 หมายถึง ประเภทและมาตรฐานคุณภาพน้้าใน 
แหล่งน้้าผิวดิน ตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2537) ออกตามความใน
พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535 เรื่อง ก้าหนดมาตรฐานคุณภาพน้้า
ในแหล่งน้้าผิวดิน  
                         แหล่งน้้าประเภทที่ 4 ได้แก่ แหล่งน้้าที่ได้รับน้้าทิ้งจากกิจกรรมบางประเภทและสามารถ
เป็นประโยชน์เพื่อ 
                         (1) การอุปโภคและบริโภคโดยต้องผ่านการฆ่าเชื้อโรคตามปกติ และผ่านกระบวนการ
ปรับปรุงคุณภาพน้้าเป็นพิเศษก่อน 
               (2) การอุตสาหกรรม 
                        คุณภาพน้้าทิ้งในแหล่งน้้าประเภทที่ 4 ต้องมีค่า DO ไมน่้อยกว่า 2 มิลลิกรัมต่อลิตร และ
ค่า BOD ไม่เกินกว่า 4 มิลลิกรัมต่อลิตร 
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แนวทางการด้าเนินงาน 
1. แต่งตั้งคณะท้างานพัฒนาตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร 

ประกอบด้วย ผู้บริหารส้านักยุทธศาสตร์และประเมินผล ผู้แทนส้านักการระบายน้้า ผู้แทนกลุ่มส้านักงานเขต 
ผู้แทนกรมควบคุมมลพิษ ผู้แทนองค์การจัดการน้้าเสีย ผู้แทนสถาบันการศึกษา และเจ้าหน้าที่กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

2. รวบรวมและทบทวนข้อมูลทีเ่กี่ยวข้อง ได้แก่ เอกสารวิชาการ ผลงานการศึกษาวิจัย  
รายงานผลการด้าเนินงานของหน่วยงาน เอกสารเกี่ยวกับอ้านาจหน้าที่/ภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงาน 
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร นโยบายผู้บริหาร 

3. วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากข้อ 2 เพ่ือก้าหนดความเหมาะสมของตัวชี้วัดและ 
ค่าเป้าหมายด้านการจัดการคุณภาพน้้าในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร และจัดท้าร่างเอกสารตัวชี้วัดด้าน 
การจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร 

4. จัดประชุมคณะท้างานพัฒนาตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร  
เพ่ือพิจารณาร่างเอกสารตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร จ้านวน 2 ครั้ง 

5. ปรับปรุงร่างเอกสารตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครตามข้อคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะของคณะท้างานพัฒนาตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร 
  6. จัดสัมมนาเพ่ือระดมความคิดเห็นต่อร่างตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของ
กรุงเทพมหานคร ณ สถานที่เอกชน จ้านวน 1 วัน โดยมีผู้เข้าร่วมสัมมนาจ้านวน 100 คน ประกอบด้วย 
ผู้แทนหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา และประชาชน  
  7. น้าร่างเอกสารตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครเผยแพร่ในเว็บไซต์
ของกรุงเทพมหานครเพ่ือให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นต่อร่างเอกสารตัวชี้วัดฯ  
  8. รวบรวมข้อมูลและประมวลข้อมูลจากการสัมมนาและทางเว็บไซต์เพ่ือจัดท้าเอกสาร
ตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครฉบับสมบูรณ์ 
  9. สรุปรายงานผลการด้าเนินโครงการต่อผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบและพิจารณาอนุมัติ
ให้น้าเอกสารตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครฉบับสมบูรณ์ไปใช้ประกอบการจัดท้า
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) ต่อไป 
  10. จัดท้าหนังสือประสานแจ้งหน่วยงานให้น้าตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของ
กรุงเทพมหานครไปใช้ประกอบการจัดท้าแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) 
ต่อไป 

11. หน่วยงานน้าตัวชีว้ัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครไปจัดท้าแผนปฏิบัติ 
ราชการประจ้าปีของหน่วยงานและด้าเนินการตามแผนฯ 

12.น้าตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครที่ผ่านความเห็นชอบจาก 
ผู้บริหารกรุงเทพมหานครเผยแพร่ในเว็บไซต์ของกรุงเทพมหานครเพื่อให้ประชาชนสามารถติดตามการ
ด้าเนินการด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร 
 13. ด้าเนินการจ้างที่ปรึกษาจากองค์กรภายนอกท่ีมีความรู้ความสามารถ (Third Party) 
ให้ติดตามประเมินผลการด้าเนินการตามตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร ตามข้อบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. 2538 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2548 
  14. ที่ปรึกษาด้าเนินการตามขั้นตอนในข้อก้าหนดและขอบเขตการด้าเนินงาน 
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  15. ที่ปรึกษาน้าเสนอรายงานผลการติดตามประเมินผลฯ และกรุงเทพมหานครน้าผลการ
ติดตามประเมินผลฯ ไปปรับปรุงตัวชี้วัดใหม่ และก้ากับให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้าเนินการตามข้อเสนอแนะของ
ที่ปรึกษา 

ระยะเวลาด้าเนินการ 
ระยะเวลา 12 เดือน ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 

งบประมาณ 
เบิกจา่ยจากงบประมาณรายจ่ายประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 ของส้านักยุทธศาสตร์และ 

ประเมินผล งานยุทธศาสตร์สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม หมวดรายจ่ายอ่ืน ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาตัวชี้วัด 
ด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร เป็นเงิน 3,584,10๐.- บาท (สามล้านห้าแสนแปดหมื่นสี่พัน
หนึ่งร้อยบาทถ้วน) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ค่าใช้จ่ายในการจัดสัมมนาเพ่ือระดมความคิดเห็นต่อร่างตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้า 
ของกรุงเทพมหานคร ณ สถานที่เอกชน จ้านวน 1 วัน โดยมีผู้เข้าร่วมสัมมนาจ้านวน 100 คน  84,10๐.- บาท 

(1) ค่าสมนาคุณวิทยากร                      21,60๐.- บาท 
                 (๑,๒๐๐.-บาท x ๓ คน x ๖ ชม.= ๒๑,๖๐๐.-บาท) 
      (2) ค่าอาหารไม่ครบมื้อ สถานทีเ่อกชน (วิทยากร ผู้เข้าร่วมสัมมนาฯ และเจ้าหน้าที่ฯ) 
                    (50๐.-บาท x 105 คน x ๑ มื้อ x 1 วัน= 52,500.-บาท)            52,500.-บาท 
        (3) ค่าจัดท้าเอกสารประกอบการสัมมนาและค่าวัสดุ อุปกรณ์               ๑๐,๐๐๐.-บาท 
       2. จ้างที่ปรึกษาเพ่ือติดตามประเมินผลการด้าเนินการตามตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้า
ของกรุงเทพมหานคร (5 เดือน)                                                                      3,500,000.-บาท 

                    (1) ค่าจ้างท่ีปรึกษา 5 คน  เป็นเงิน 2,625,000.-บาท 
 

ที่ปรึกษา 
จ้านวน
(คน) 

ระยะเวลา 
การจ้าง 

ค่าตอบแทน 
ต่อเดือน 

รวมเป็นเงิน 

1. ผู้จัดการ/หัวหน้าโครงการที่มีความ
เชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ในการ
บริหารจัดการโครงการ/ผู้บริหารภาครัฐ
หรือเอกชนไม่น้อยกว่า 25ปี โดยมีวุฒิ
การศึกษาไม่ต่้ากว่าระดับปริญญาโท  
(จากสถาบันการศึกษาทั้งใน/ต่างประเทศ) 
ด้าน/สาขาสิ่งแวดล้อม รัฐศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ บริหารธุรกิจ สังคมศาสตร์ 
หรือ วิทยาศาสตร์ 

1 5 เดือน 140,000.- 700,000.- 

2. ที่ปรึกษาโครงการหรือผู้เชี่ยวชาญที่มี
ประสบการณ์เกี่ยวกับด้านนโยบายและ
แผน ไม่น้อยกว่า 11 ปี โดยมีวุฒิ
การศึกษาไม่ต่้ากว่าระดับปริญญาโท      
(จากสถาบันการศึกษาทั้งใน/ต่างประเทศ) 

1 5 เดือน 105,000.- 525,000.- 
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ที่ปรึกษา 
จ้านวน
(คน) 

ระยะเวลา 
การจ้าง 

ค่าตอบแทน 
ต่อเดือน 

รวมเป็นเงิน 

ด้าน/สาขา สิ่งแวดล้อมรัฐศาสตร์
เศรษฐศาสตร์ สังคมศาสตร์หรือ
วิทยาศาสตร์ 

    

3. ที่ปรึกษาหรือผู้เชี่ยวชาญที่มี
ประสบการณ์เกี่ยวกับด้านงานวิจัย       
ไม่น้อยกว่า 5 ปี โดยมีวุฒิการศึกษา     
ไม่ต่้ากว่าระดับปริญญาโท (จากสถาบัน 
การศึกษาทั้งใน/ต่างประเทศ) ด้าน/สาขา 
สิ่งแวดล้อมรัฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ 
สังคมศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ หรือ
วิทยาศาสตร์ 

1 5 เดือน 70,000.- 350,000.- 

4. ที่ปรึกษาหรือผู้เชี่ยวชาญที่มี
ประสบการณ์เกี่ยวกับด้านการจัดการ
สิ่งแวดล้อมไม่น้อยกว่า 11 ปี โดยมี     
วุฒิการศึกษาไม่ต่้ากว่าระดับปริญญาโท 
(จากสถาบันการศึกษาทั้งใน/ต่างประเทศ) 
ด้าน/สาขา สิ่งแวดล้อมรัฐศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ สังคมศาสตร์หรือ
วิทยาศาสตร์ 

1 5 เดือน 105,000.- 525,000.- 

5. ที่ปรึกษาหรือผู้เชี่ยวชาญที่มี
ประสบการณ์เกี่ยวกับด้านการติดตาม 
ประเมินผลไม่น้อยกว่า 11 ปี โดยมี     
วุฒิการศึกษาไม่ต่้ากว่าระดับปริญญาโท 
(จากสถาบันการศึกษาทั้งใน/ต่างประเทศ) 
ด้าน/สาขา สิ่งแวดล้อมรัฐศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ สังคมศาสตร์ 

1 5 เดือน 105,000.- 525,000.- 

 

หมายเหตุ อาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสมทั้งด้านคุณวุฒิ ประสบการณ์ จ้านวนปีของ
ประสบการณ์ และจ้านวนที่ปรึกษาและบุคลากรสนับสนุน 

                       (2) ค่าจ้างบุคลากรสนับสนุน 3 คน                          เป็นเงิน 450,000.-บาท 
                            - ผู้ช่วยนักวิจัย (1 คน x 5 เดือน x 40,000.-บาท = 200,000.-บาท) 
                            - ผู้ประสานงานโครงการ (1 คน x 5 เดือน x 25,000.-บาท = 125,000.-บาท) 
                            - เลขานุการโครงการ (1 คน x 5 เดือน x 25,000.-บาท = 125,000.-บาท) 
                       (3) ค่าสาธารณูปโภค (โทรศัพท์ ไปรษณียากร ไฟฟ้า) (5 เดือน x 8,000.-บาท)         
                            เป็นเงิน  40,000.-บาท 
                       (4) ค่าวัสดุส้านักงาน (5 เดือน x 8,000.-บาท)   เป็นเงิน 40,000.-บาท 
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                       (5) ค่าใช้จ่ายในการจัดท้าเอกสารรายงานผลการศึกษา จ้านวน 150 เล่ม 
                            (150 เล่ม x 200.-บาท) เป็นเงิน 30,000.-บาท 
                       (6) ค่าบริหารจัดการโครงการ เป็นเงิน 315,000.-บาท 
รวมเป็นเงินค่าใช้จ่ายทั้งสิ้น 3,584,10๐.-บาท (สามล้านห้าแสนแปดหมื่นสี่พันหนึ่งร้อยบาทถ้วน) 

ทั้งนี้ ให้ถัวเฉลี่ยจ่ายได้ตามความเป็นจริง ในกรณียอดใดยอดหนึ่งไม่เพียงพอ แต่ไม่เกินยอด 
งบประมาณของโครงการที่ได้รับอนุมัติ 
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แผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
 

กิจกรรม ระยะเวลาด้าเนินการ (เดือนที่) ผู้รับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

1. แต่งตั้งคณะท้างานพัฒนา
ตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพ
น้้าของ กทม. 

             กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

2. รวบรวมและทบทวนข้อมูล 
ที่เกี่ยวข้อง 

             กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

3. วิเคราะห์และสังเคราะห์
ข้อมูลที่ได้จากข้อ 2และจัดท้า
ร่างเอกสารตัวชี้วัดด้านการ
จัดการคุณภาพน้้าของ กทม. 

             กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

4. จัดประชุมคณะท้างาน
พัฒนาตัวชี้วัดฯ เพ่ือพิจารณา 
ร่างเอกสารตัวชี้วัดด้าน 
การจัดการคุณภาพน้้าของ 
กทม.จ้านวน 2 ครั้ง 

  **           - กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 
- คณะท้างาน 

5. ปรับปรุงร่างเอกสารตัวชี้วัด
ตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ของคณะท้างานพัฒนาตัวชี้วัดฯ 

             กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

6. จัดสัมมนาเพ่ือระดม 
ความคิดเห็นต่อร่างตัวชี้วัด 
ด้านการจัดการคุณภาพน้้า 
ของ กทม. จ้านวน 1 วัน 

   *          กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

7. น้าร่างเอกสารตัวชี้วัดด้าน
การจัดการคุณภาพน้้าของ 
กทม.เผยแพร่ในเว็บไซต์ของ
กรุงเทพมหานครเพ่ือให้
ประชาชนแสดงความคิดเห็น 
ต่อร่างเอกสารตัวชี้วัดฯ 

             กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

8. รวบรวมข้อมูลและประมวล
ข้อมูลจากการสัมมนาและทาง
เว็บไซต์เพ่ือจัดท้าเอกสาร
ตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพ
น้้าของ กทม. ฉบับสมบูรณ์ 

             กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 
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กิจกรรม ระยะเวลาด้าเนินการ (เดือนที่) ผู้รับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

9. สรุปรายงานผลการด้าเนิน
โครงการต่อผู้บริหาร กทม.
ทราบและพิจารณาอนุมัติให้น้า
เอกสารตัวชี้วัดด้านการจัดการ
คุณภาพน้้าของ กทม. ฉบับ
สมบูรณ์ไปใช้ประกอบการ
จัดท้าแผนพัฒนา กทม. 20 ปี 
ระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) 
ต่อไป 

             กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

10. จัดท้าหนังสือประสานแจ้ง
หน่วยงานให้น้าตัวชี้วัดด้าน 
การจัดการคุณภาพน้้าของกทม.
ไปใช้ประกอบการจัดท้า
แผนพัฒนา กทม. 20 ปี ระยะ
ที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) 
ต่อไป 

             กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

11. หน่วยงานน้าตัวชีว้ัดด้าน 
การจัดการคุณภาพน้้าของกทม.
ไปจัดท้าแผนปฏิบัติราชการ
ประจ้าปีของหน่วยงานและ
ด้าเนินการตามแผน 

             - ส้านักการ- 
ระบายน้้า 
- ส้านักงานเขต 

12. น้าตัวชีว้ัดด้านการจัดการ
คุณภาพน้้าของ กทม. ที่ผ่าน
ความเห็นชอบจากผู้บริหาร
กทม. เผยแพร่ในเว็บไซต์ของ
กทม. เพ่ือให้ประชาชนสามารถ
ติดตามการด้าเนินการด้านการ
จัดการคุณภาพน้้าของ กทม. 

             กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

13. ด้าเนินการจ้างที่ปรึกษา
จากองค์กรภายนอกท่ีมีความรู้
ความสามารถ (Third Party) 
ให้ติดตามประเมินผลการ
ด้าเนินการตามตัวชี้วัดด้าน 
การจัดการคุณภาพน้้าของ 
กทม. ตามข้อบัญญัติ กทม. 
เรื่อง การพัสดุ พ.ศ. 2538  

             กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 
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กิจกรรม ระยะเวลาด้าเนินการ (เดือนที่) ผู้รับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2548 

              

14. ที่ปรึกษาด้าเนินการตาม
ขั้นตอนในข้อก้าหนดและ
ขอบเขตการด้าเนินงาน 

             ที่ปรึกษา 

15. ที่ปรึกษาน้าเสนอรายงาน
ผลการติดตามประเมินผลฯ 
และกรุงเทพมหานครน้าผล 
การติดตามประเมินผลฯ ไป
ปรับปรุงตัวชี้วัดใหม่ และก้ากับ
ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ด้าเนินการตามข้อเสนอแนะ
ของที่ปรึกษา 

             - ผู้บริหาร กทม. 
- หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



22 
แนวทางในการบริหารความเสี่ยง 
 

ประเด็นความเสี่ยง 
ความเสี่ยง/ 

ปัญหาที่อาจเกิดขึ้น 
แนวทางการบริหาร 

ความเสี่ยง 
หน่วยงาน/ 

บุคคลที่เกี่ยวข้อง 
1. แต่งตั้งคณะท้างาน
พัฒนาตัวชี้วัด 

- คณะท้างานฯ ไม่ให้
ความส้าคัญ 
- การแจ้งค้าสั่งล่าช้า 

- ส่งหนังสือแจ้งค้าสั่งให้
คณะท้างานทราบ 
- โทรศัพท์ประสานให้ทราบ
ถึงการแต่งตั้งคณะท้างาน 

กองยุทธศาสตร์สาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 

2. รวบรวมและทบทวน
ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 

ไมเ่ข้าใจขอบเขตของงานและ
วิธีการด้าเนินการ 

ประชุมชี้แจงเพ่ือสร้างความ
เข้าใจเกี่ยวกับวิธีการ
ด้าเนินการ 

ผู้อ้านวยการกองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

3. วิเคราะห์และสังเคราะห์
ข้อมูลจากการรวบรวมและ
ทบทวนข้อมูลทีเ่กี่ยวข้อง 

ไมเ่ข้าใจเกี่ยวกับวิธีการ
วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล 

ประชุมเชิงปฏิบัติการในการ
ด้าเนินการวิเคราะห์และ
สังเคราะหข์้อมูล 

กองยุทธศาสตร์สาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 

4. จัดประชุมคณะท้างาน
พัฒนาตัวชี้วัด เพื่อพิจารณา
ร่างเอกสารตัวชี้วัดด้านการ
จัดการคุณภาพน้้าของ 
กทม. 

คณะท้างานฯ มาประชุม 
ไม่ครบองค์ประชุม เนื่องจาก
ติดภารกิจ 

- ส่งหนังสือเชิญประชุมให้
คณะท้างานทราบล่วงหน้า 
- โทรศัพท์ประสาน
คณะท้างานฯ เพ่ือชี้แจง
รายละเอียดเกี่ยวกับ 
การประชุม 

กองยุทธศาสตร์สาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 

5. ปรับปรุงร่างเอกสาร
ตัวชี้วัดฯ ตามข้อคิดเห็น
และข้อเสนอแนะของ
คณะท้างานพัฒนาตัวชี้วัดฯ 

การด้าเนินการล่าช้ากว่า
ก้าหนด 

ประชุมติดตามความคืบหน้า 
 

ผู้อ้านวยการกองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6. จัดสัมมนาเพ่ือระดม
ความคิดเห็นต่อร่างตัวชี้วัด
ด้านการจัดการคุณภาพน้้า
ของ กทม. 
 

ผู้เข้าร่วมสัมมนาฯไม่ให้
ความส้าคัญอาจจะไม่มา
สัมมนาฯ 

- ส่งหนังสือเชิญสัมมนาฯ 
ให้ผู้เข้าร่วมสัมมนาฯ ทราบ
ล่วงหน้า 
- ลงข่าวประชาสัมพันธ์ 
การจัดสัมมนา 

- กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
- กองประชาสัมพันธ์ 

7. น้าร่างเอกสารตัวชี้วัด
ด้านการจัดการคุณภาพน้้า
ของ กทม. เผยแพร่ใน
เว็บไซต์ของ กทม. เพ่ือให้
ประชาชนแสดงความ-
คิดเห็นต่อร่างเอกสาร
ตัวชี้วัดฯ 

น้าร่างเอกสารตัวชี้วัดฯ 
เผยแพร่ในเว็บไซต์ของ กทม.
ล่าช้ากว่าก้าหนด 

ประสานงานเป็นการภายใน
ล่วงหน้า 

- กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
- กองควบคุมระบบ
คอมพิวเตอร์ 

 
 



23 
 

ประเด็นความเสี่ยง 
ความเสี่ยง/ 

ปัญหาที่อาจเกิดขึ้น 
แนวทางการบริหาร 

ความเสี่ยง 
หน่วยงาน/ 

บุคคลที่เกี่ยวข้อง 
8. รวบรวมข้อมูลและ
ประมวลข้อมูลจากการ
สัมมนาและทางเว็บไซต์เพ่ือ
จัดท้าเอกสารตัวชี้วัดด้าน
การจัดการคุณภาพน้้าของ 
กทม.ฉบับสมบูรณ์ 

การด้าเนินการล่าช้ากว่า
ก้าหนด 

ประชุมติดตามความคืบหน้า 
 

ผู้อ้านวยการกองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

9. สรุปรายงานผลการ
ด้าเนินโครงการต่อผู้บริหาร
กทม. ทราบและพิจารณา
อนุมัติให้น้าเอกสารตัวชี้วัด
ด้านการจัดการคุณภาพน้้า
ของ กทม. ฉบับสมบูรณ์ไป
ใช้ประกอบการจัดท้า
แผนพัฒนา กทม. 20 ปี 
ระยะที่ 2(พ.ศ.2561-
2565) ต่อไป 

- ไม่มีการก้าหนดผู้รับผิดชอบ
ในการสรุปรายงานผล 
การด้าเนินโครงการฯ 
- การด้าเนินการล่าช้ากว่า
ก้าหนด 

- มอบหมายเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบจัดท้าสรุป
รายงานผลการด้าเนิน
โครงการฯ 
- ประชุมติดตาม 
ความคืบหน้า 

ผู้อ้านวยการกองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

10. จัดท้าหนังสือประสาน
แจ้งหน่วยงานให้น้าตัวชี้วัด
ด้านการจัดการคุณภาพน้้า
ของ กทม.ไปใช้ประกอบ 
การจัดท้าแผนพัฒนากทม. 
20 ปี ระยะที่ 2  
(พ.ศ.2561-2565) ต่อไป 

การด้าเนินการล่าช้ากว่า
ก้าหนด 

ประชุมติดตามความคืบหน้า ผู้อ้านวยการกองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

11.หน่วยงานน้าตัวชี้วัด
ด้านการจัดการคุณภาพน้้า
ของ กทม. ไปจัดท้า
แผนปฏิบัติราชการประจ้าปี
ของหน่วยงานและ
ด้าเนินการตามแผน 

หน่วยงานไมน่้าตัวชี้วัดบางตัว 
ไปจัดท้าแผนปฏิบัติราชการ
ประจ้าปีของหน่วยงาน 

- จัดประชุมชี้แจงการจัดท้า
แผนปฏิบัติราชการประจ้าปี
แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
- ติดตามประเมินผล
แผนปฏิบัติราชการประจ้าปี
ของหน่วยงาน 

กองยุทธศาสตร์สาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 

12. น้าตัวชีว้ัดด้านการ
จัดการคุณภาพน้้าของ 
กทม. ที่ผ่านความเห็นชอบ
จากผู้บริหาร กทม.เผยแพร่ 
ในเว็บไซต์ของ กทม. 
เพ่ือให้ประชาชนสามารถ 

น้าตัวชี้วัดฯ เผยแพร่ใน
เว็บไซต์ของ กทม. ล่าช้ากว่า
ก้าหนด 

ประสานงานเป็นการภายใน
ล่วงหน้า 

- กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
- กองควบคุมระบบ
คอมพิวเตอร์ 
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ประเด็นความเสี่ยง 
ความเสี่ยง/ 

ปัญหาที่อาจเกิดขึ้น 
แนวทางการบริหารความ

เสี่ยง 
หน่วยงาน/บุคคลที่

เกี่ยวข้อง 
ติดตามการด้าเนินการด้าน
การจัดการคุณภาพน้้าของ 
กทม. 

   

13.ด้าเนินการจ้างที่ปรึกษา
จากองค์กรภายนอกท่ีมี
ความรู้ความสามารถ 
(Third Party) ให้ติดตาม
ประเมินผลการด้าเนินการ
ตามตัวชี้วัดด้านการจัดการ
คุณภาพน้้าของ กทม. ตาม
ข้อบัญญัติ กทม. เรื่อง  
การพัสดุ พ.ศ. 2538 และ
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2548 

- ไม่สามารถด้าเนินการจ้าง 
ที่ปรึกษาได้ภายในก้าหนด 
 

- ศึกษาวิธีการด้าเนินการ
ตามข้อบัญญัติ กทม. เรื่อง  
การพัสดุ พ.ศ. 2538 และ
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2548 และระเบียบ 
ที่เก่ียวข้องและเร่งรัด
ด้าเนินการตามข้อบัญญัติฯ 
- ประชุมติดตามงาน 

- ผู้อ้านวยการกอง
ยุทธศาสตร์สาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 
- กองยุทธศาสตร์
สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
 

14. ที่ปรึกษาด้าเนินการ
ตามข้ันตอนในข้อก้าหนด
และขอบเขตการด้าเนินงาน 

- ที่ปรึกษาด้าเนินการล่าช้า
กว่าก้าหนด 

- แต่งตั้งคณะกรรมการ
ก้ากับการจ้างฯ 
- ประชุมติดตามงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

-กองยุทธศาสตร์สาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 
-คณะกรรมการตรวจ 
การจ้าง 

15. ที่ปรึกษาน้าเสนอ
รายงานผลการติดตาม
ประเมินผลฯ และ
กรุงเทพมหานครน้าผลการ
ติดตามประเมินผลฯ ไป
ปรับปรุงตัวชี้วัดใหม่ และ
ก้ากับให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องด้าเนินการตาม
ข้อเสนอแนะของที่ปรึกษา 

- หน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่น้า
ผลการติดตามประเมินผลฯ 
ไปด้าเนินการ หรือด้าเนินการ
ล่าช้า 

ประชุมติดตามความคืบหน้า ผู้บริหารกทม. 
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การประเมินผล 
  กองยุทธศาสตร์สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ส้านักยุทธศาสตร์และประเมินผล เป็นผู้ประเมินผล
และจัดท้ารายงานน้าเสนอผู้บริหารเพ่ือโปรดทราบ 
  ตัวช้ีวัดความส้าเร็จโครงการ 
  ระดับผลผลิต คือ  
                   1. กรุงเทพมหานครมีตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครที่มีความ
เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ สามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรมที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพน้้าของ
กรุงเทพมหานคร 
  2. มีองค์กรภายนอกท่ีมีความรู้ความสามารถ (Third Party) ติดตามประเมินผลการด้าเนินการ
ตามตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร 
  ระดับผลลัพธ์ คือ 
                  1. กรุงเทพมหานครน้าตัวชี้วัดที่ได้รับการพัฒนาแล้วไปประกอบการจัดท้าแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร 20 ปีระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน้าไปด้าเนินการจัดการ
คุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างแท้จริง 
                  2. คุณภาพแหล่งน้้าธรรมชาติในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครมีคุณภาพอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน
คุณภาพน้้าผิวดินประเภทที่ 4 คือ ค่า DO ไม่ต่้ากว่า 2 มิลลิกรัมต่อลิตร และค่า BOD ไม่เกิน 4 มิลลิกรัมต่อ
ลิตร 
                 วิธีการในการประเมินผล 

       1. การประชุมคณะท้างานพัฒนาตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร 
        2. การจัดสัมมนาเพ่ือระดมความคิดเห็นต่อร่างตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของ
กรุงเทพมหานคร 
                 3. การด้าเนินการติดตามประเมินผลการด้าเนินการตามตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้า 
ของกรุงเทพมหานครขององค์กรภายนอกที่มีความรู้ความสามารถ (Third Party) 
                4. การน้าตัวชี้วดัด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครไปประกอบการจัดท้า
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปีระยะท่ี 2 (พ.ศ.2561-2565) 
                5. ติดตามตรวจสอบให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน้าตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของ
กรุงเทพมหานครในแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที ่2 (พ.ศ.2561-2565) ไปจัดท้าแผนปฏิบัติ
ราชการประจ้าปีของหน่วยงาน 
                6. การตรวจวิเคราะห์คุณภาพน้้าคลองในเขตกรุงเทพมหานคร 
               เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
               1. เอกสารรายงานผลการจัดท้าตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานคร 
               2. รายงานผลการสัมมนาเพ่ือระดมความคิดเห็นต่อร่างตัวชี้วัดด้านการจัดการคุณภาพน้้าของ 
กรุงเทพมหานคร 
     3. รายงานผลการด้าเนินงานของที่ปรึกษา 
     4. แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที ่2 (พ.ศ.2561-2565) ที่ได้ก้าหนดตัวชี้วัดด้าน
การจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครไว้ 
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 5. แผนปฏิบัติราชการประจ้าปีของหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องได้ก้าหนดตัวชี้วัดด้านการจัดการ
คุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครไว้ 
 6. รายงานผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน้้าคลองในเขตกรุงเทพมหานคร 

ข้อเสนอแนะ 
 ผู้บริหารกรุงเทพมหานครต้องให้ความส้าคัญและจัดสรรงบประมาณในการด้าเนินการตาม
ตัวชี้วัดที่ก้าหนดไว้ในแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี ระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) โดยหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องจะต้องน้าตัวชี้วัดที่ก้าหนดไว้ในแผนพัฒนากรุงเทพมหานครไปจัดท้าแผนปฏิบัติราชการประจ้าปี
ของหน่วยงาน ทั้งนี้ โครงการ/กิจกรรมท่ีด้าเนินการต้องสอดคล้องเชื่อมโยงกับประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์หลัก
และตัวชี้วัด สามารถสะท้อนผลสัมฤทธิ์การด้าเนินการจัดการคุณภาพน้้าของกรุงเทพมหานครได้อย่างแท้จริง  
โดยไม่ค้านึงถึงแต่สิ่งที่หน่วยงานสามารถด้าเนินการได้เท่านั้น ส้านักการระบายน้้าจะต้องร่วมมือกับ 
ส้านักงานเขตในการแก้ปัญหามลภาวะทางน้้าอย่างเข้มแข็ง เพ่ือร่วมกันขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติ  
มุ่งพัฒนาให้บรรลุผลส้าเร็จตามเป้าหมายที่ก้าหนดไว้ รวมทั้งส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามาร่วมลงทุนในการ
ก่อสร้างและเดินระบบบ้าบัดน้้าเสีย เพื่อให้กรุงเทพมหานครมีระบบการจัดการน้้าเสียที่มีประสิทธิภาพและ
ครอบคลุมทั่วพื้นที ่ขยายเครือข่ายความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการอนุรักษ์ทรัพยากรน้้าและแหล่งน้้าให้
มากยิ่งขึ้น ช่วยกันประหยัดการใช้ทรัพยากรน้้า เพ่ือให้ปริมาณการใช้น้้าในเขตกรุงเทพมหานครลดลง  
ซึ่งจะส่งผลให้ปริมาณการเกิดน้้าเสียลดลงโดยปริยาย อันเป็นการช่วยประหยัดทรัพยากรน้้าและแก้ไขปัญหา
มลพิษทางน้้าในเขตกรุงเทพมหานครอย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บรรณานุกรม 
 

ส้านักยุทธศาสตร์และประเมินผลกรุงเทพมหานคร. แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ้าปี พ.ศ. 2557. 
กรุงเทพฯ, 2557. 
ส้านักยุทธศาสตร์และประเมินผลกรุงเทพมหานคร. แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 20 ปี พ.ศ. 2556-2575. 
กรุงเทพฯ: บริษัท พิมพ์ดี จ้ากัด, 2557. 
ส้านักการระบายน้้า กรุงเทพมหานคร.รายงานประจ้าปี พ.ศ. 2556 ส้านักงานจัดการคุณภาพน้้า. กรุงเทพฯ: 
โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2557. 
 
แหล่งสืบค้นข้อมูล 
แนวคิดเก่ียวกับการจัดท้าตัวชี้วัด. สืบค้นเมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2558 จาก 
http://www.onep.go.th/download/Rep_statepolicy48/.../03soction2.doc 
หลักการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Governance). สืบค้นเมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2558 
จาก http://www.opdc.go.th/content.php?menu_id=5&content_id=708  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประวัติผู้เขียนเอกสารรายงานการศึกษาส่วนบุคคล 
 
ชื่อ-สกุล     นางสาวสมศรี  เรวดีเรขา     
วันเดือนปีเกิด     วันที่  8   เดือน  สิงหาคม   พ.ศ. 2505   
ต้าแหน่งหน้าที่การงาน   นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช้านาญการพิเศษ  หัวหน้ากลุ่มงานยุทธศาสตร์สิ่งแวดล้อม 
สถานที่ท้างานปัจจุบัน  กองยุทธศาสตร์สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  ส้านักยุทธศาสตร์และประเมินผล  
ศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร 173 ถนนดินสอ แขวงเสาชิงช้า เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200   
ประวัติการศึกษา 
พ.ศ. 2529       ระดับปริญญาตรี วิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชา เศรษฐศาสตร์สหกรณ์ 
                      จากมหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์ 
พ.ศ. 2537       ระดับปริญญาตรี รัฐประศาสนศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชา บริหารรัฐกิจ 
                      จากมหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ประวัติรับราชการ 
พ.ศ. ๒๕๓๓ ต้าแหน่ง นักสถิติ ๓ กองนโยบายและแผนรวม 

ส้านักนโยบายและแผนกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. ๒๕๓5 ต้าแหน่ง นักสถิติ ๔ กองนโยบายและแผนรวม 

ส้านักนโยบายและแผนกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. ๒๕๓7 ต้าแหน่ง เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบาย 

และแผน ๔ 
กองนโยบายและแผนรวม 
ส้านักนโยบายและแผนกรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. ๒๕๓8 ต้าแหน่ง เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบาย 
และแผน 5 

กองนโยบายและแผนรวม 
ส้านักนโยบายและแผนกรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. ๒๕๓9 ต้าแหน่ง เจ้าหน้าที่ฝึกอบรม ๕ ส่วนจัดการฝึกอบรม 
สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
ส้านักปลัดกรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. ๒๕40 ต้าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ๕ ส้านักงานเลขานุการส้านักงาน ก.ก. 
พ.ศ. ๒๕43 ต้าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ๖ ฝ่ายปกครอง ส้านักงานเขตบางนา 
พ.ศ. ๒๕43 ต้าแหน่ง เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบาย 

และแผน 6 
กองแผนสาธารณูปโภคและสิ่งแวดล้อม 
ส้านักนโยบายและแผนกรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. ๒๕48 ต้าแหน่ง เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบาย 
และแผน 6 

กองยุทธศาสตร์สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม   
ส้านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

พ.ศ. ๒๕49 ต้าแหน่ง เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบาย 
และแผน 7ว 

กองยุทธศาสตร์สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม   
ส้านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

พ.ศ. ๒๕54 ต้าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน- 
ช้านาญการ 

กองยุทธศาสตร์สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม   
ส้านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

พ.ศ. ๒๕56 ต้าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน- 
ช้านาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่มงาน 
ยุทธศาสตร์สิ่งแวดล้อม 

กองยุทธศาสตร์สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม   
ส้านักยุทธศาสตร์และประเมินผล 

 


