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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
  
 ส ำนักกำรคลังเป็นหน่วยงำนของกรุงเทพมหำนครมีหน้ำที่บริหำรจัดกำรด้ำนกำรเงินกำรคลังและขับเคลื่อน
ภำรกิจให้สอดคล้องกับแผนพัฒนำกรุงเทพมหำนครระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556–2575) ระยะที่ 1(พ.ศ. 2556 – 2560)  
ในมิติที่ 6 คือ มหำนครแห่งเศรษฐกิจและกำรเรียนรู้ ประเด็นยุทธศำสตร์นี้ที่ 7.4 กำรบริหำรจัดกำร  ประเด็น
ยุทธศำสตร์ย่อย 7.4 กำรคลังและงบประมำณ ประกอบกับแผนแผนพัฒนำกรุงเทพมหำนครระยะ 12 ปี (พ.ศ.2552-
2553 ปัจจุบันอยู่ในระยะที่ 2 (พ.ศ.2556-2559) และกำรบริหำรเงินสะสมกรุงเทพมหำนครให้มีเสถียรภำพก็เป็น
ส่วนหนึ่งของกำรรักษำวินัยกำรเงินกำรคลัง  โดยเป็นกำรด ำเนินกำรตำมข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนคร เรื่องเงินสะสม 
พ.ศ.2533 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่1 - ฉบับที ่4)  
       กรุงเทพมหำนครมนีโยบำยในกำรบริหำรงบประมำณแบบรำยรับก ำหนดรำยจ่ำย หรืองบประมำณแบบสมดุล 
(Balance Budget) ตำมพระรำชบัญญัติก ำหนดแผนและขั้นตอนกำรกระจำยให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.
2542 และนโยบำยผู้บริหำรในกำรจัดบริกำรสำธำรณะที่ให้ไว้กับประชำชนซึ่งเป็นสัญญำประชำคมที่ต้องด ำเนินกำร 
ดังนั้นในกรณีที่ปีใดภำวะเศรษฐกิจไม่ดีไม่สำมำรถจัดเก็บรำยได้หรือจัดเก็บได้ไม่เพียงพอหรือต่ ำกว่ำประมำณกำร
ที่ตั้งไว้  ขณะเดียวกันยังมีควำมจ ำเป็นที่ต้องใช้จ่ำยงบประมำณจึงต้องยืมเงินสะสมหรือจ่ำยขำดเงินสะสมไป
ด ำเนินกำร จำกสถิติกำรยืมเงินสะสมในช่วงเวลำ10 ปี ที่ผ่ำนมำ ได้มีกำรอนุมัติยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนครและ
กำรจ่ำยขำดเงินสะสมที่เกิดขึ้น โดยเกิดจำกสถำนกำรณ์ต่ำงๆ ดังนี้ ในกรณีที่ไตรมำสแรกของแต่ละปีงบประมำณ
รำยรับของกรุงเทพมหำนครยังไม่เป็นสัดส่วนกับรำยจ่ำย ประกอบกับกรุงเทพมหำนครมีภำระค่ำใช้จ่ำยเดือนละ
มำกกว่ำ 1,300 ล้ำนบำท และกรุงเทพมหำนครมีรำยกำรที่จ ำเป็นและเร่งด่วนและเป็นภำระหนี้ที่กรุงเทพมหำนคร
ต้องเบิกจ่ำยภำยในเวลำที่ก ำหนด โดยมีปัญหำที่เกิดขึ้นจำกกำรตรวจสอบเอกสำรที่เป็นสำระส ำคัญและหลักฐำน
ต่ำงๆเพ่ือประกอบกำรพิจำรณำของคณะกรรมกำรพิจำรณำกำรขอยืมเงินสะสม ซึ่งได้ตรวจพบว่ำส่วนใหญ่มีเอกสำร
แนบมำไม่ครบถ้วน หรือบำงกรณีครบถ้วนแต่ไม่ถูกต้องในสำระส ำคัญ  เรื่องที่ส่งมำยืมเงินสะสมไม่อยู่ในกรอบกำร
อนุมัติให้ยืม 

 จำกปัญหำที่เกิดขึ้นผู้ศึกษำได้ใช้กำรวิเครำะห์กำรบริหำรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นเรื่องของกำรวัดผลสัมฤทธิ์

เกี่ยวกับกำรใช้จ่ำยงบประมำณ  ซึ่งผู้ศึกษำเห็นว่ำสำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้กับกระบวนกำรยืมเงินสะสมได้

เช่นเดียวกัน เนื่องจำกเป็นเรื่องของกำรพิจำรณำใช้เงินสะสมซึ่งเป็นเงินคงคลังของกรุงเทพมหำนครไปด ำเนินกำร 

โดยผู้ศึกษำก ำหนดกรอบกำรพิจำรณำเฉพำะกระบวนกำรยืมเงินสะสมในขั้นตอนที่ผู้ศึกษำรับผิดชอบ ผลผลิต 

(Outputs) ของงำน คือ จ ำนวนเรื่องที่ส ำนักกำรคลัง (กองบัญชี) เสนอขออนุมัติผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนครให้

หน่วยงำนยืมเงินสะสม  ส่วนจ ำนวนเรื่องที่ผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนครอนุมัติให้ยืมเงินสะสมเป็นผลลัพธ์ 

(Outcomes) โดยเมื่อหน่วยงำนงำนได้รับอนุมัติให้ยืมเงินสะสมตำมควำมจ ำเป็นและน ำไปด ำเนินกิจกรรมหรืองำน

ลักษณะที่เป็นโครงกำรทำงกำยภำพ ผลลัพธ์สุดท้ำย (Ultimate Outcome) จะส่งผลให้ประชำชนได้รับประโยชน์ 

กำรบริหำรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์สำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้กับวงจรกำรบริหำรงำนคุณภำพ(PDCA) เพ่ือวิเครำะห์ข้อมูล

ในกำรแก้ปัญหำต่อไป  
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 แนวทำงในกำรแก้ปัญหำสำมำรถด ำเนินกำรได้ โดยจัดท ำแนวทำงในกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรยืมเงินสะสม

กรุงเทพมหำนคร โดยเผยแพร่ผ่ำนระบบ MIS2  ระบบหนังสือเวียนของกรุงเทพมหำนครเพ่ือเพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้

ควำมเข้ำใจให้กับผู้ปฏิบัติงำนของหน่วยงำนในกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนคร ตำม

ข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนคร เรื่อง เงินสะสม พ.ศ.2533และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 1 – ฉบับที่ 4) และพัฒนำ

กระบวนกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนครให้เกิดประสิทธิภำพ คุ้มค่ำ ประหยัดเวลำ และลดขั้นตอน  รวมทั้งเพ่ือ

สร้ำงควำมเข้ำใจอันดีระหว่ำงบุคลำกรของหน่วยงำน ของส ำนักงบประมำณ และของกองบัญชี ส ำนักกำรคลัง  ซึ่งจะ

ท ำให้เกิดควำมร่วมมือในกำรปฏิบัติงำน พร้อมทั้งจัดท ำตำรำง สถิติ เพ่ือรวบรวมข้อมูลใช้ในกำรวิเครำะห์และ

ประเมินผลกำรปฏิบัติงำนต่อไป โดยมีตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ (Indicator) มี 2 ตัวชี้วัด คือ จ ำนวนเรื่องที่ส ำนักกำรคลัง 

(กองบัญชี) เสนอขออนุมัติผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนครให้หน่วยงำนยืมเงินสะสม เป้ำหมำย (Target) ร้อยละ 95 

และจ ำนวนเรื่องที่ผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนครอนุมัติให้หน่วยงำนยืมเงินสะสม เป้ำหมำย (Target) ร้อยละ 100 

ระยะเวลำด ำเนินกำรระหว่ำงเดือนมกรำคม 2559 – เดือนสิงหำคม 2559 

 ในกำรศึกษำครั้งนี้เป็นกำรพัฒนำกระบวนกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนคร ซึ่งมีผลท ำให้เพ่ิมประสิทธิภำพใน 
กำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนครในบำงส่วนเท่ำนั้น ซึ่งผู้ศึกษำมีข้อเสนอแนะในเชิงนโยบำย 
เพ่ือให้กำรพัฒนำกระบวนกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนครมีควำมสมบูรณ์ยิ่งข้ึน ดังนี้ 
 ด้ำนกำรบริหำรงบประมำณ โดยเฉพำะโครงกำรที่ต้องใช้งบลงทุนจ ำนวนมำกและใช้เวลำในกำรบริหำร
โครงกำรหลำยปี ต้องมีแผนกำรจัดสรรงบประมำณอย่ำงต่อเนื่อง หรือมีกำรจัดสรรงบประมำณให้หน่วยงำนให้
เพียงพอ และทันต่อกำรใช้จ่ำยตำมปกติ 
 ด้ำนกำรบริหำรภำระหนี้และภำระผูกพันของกรุงเทพมหำนคร ส ำนักกำรคลังต้องมีข้อมูลทั้งหมดที่เป็นภำระ
ผูกพันที่หน่วยงำนต่ำงๆของกรุงเทพมหำนครได้ท ำสัญญำไว้ ท ำให้ส ำนักกำรคลังสำมำรถบริหำรจัดกำรกำรเงินกำร
คลังของกรุงเทพมหำนครให้อยู่ในสถำนะที่เสถียรและมีควำมมั่นคงทำงกำรเงินท้ังในระยะส้ัน ระยะกลำง และระยะยำว  
       ด้ำนนโยบำยของผู้บริหำร ต่อกำรบริหำรงบประมำณของกรุงเทพมหำนคร ต้องให้ควำมส ำคัญต่อเป้ำหมำยใน
ภำพรวมของกรุงเทพมหำนครในระยะยำว โดยนโยบำยของผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนครต้องได้รับควำมเห็นชอบ
จำกสภำกรุงเทพมหำนคร ซึ่งขณะนี้เป็นช่วงเว้นระยะทำงกำรเมืองของสมำชิกสภำกรุงเทพมหำนครที่มำจำกกำร
เลือกตั้ง จึงเป็นโอกำสอันดีที่ควรจะหยุดหรือชะลอกำรใช้จ่ำยงบประมำณจำกกำรริเริ่มโครงกำรใหม่ๆไว้ก่อน เพ่ือให้
กรุงเทพมหำนครมีงบประมำณเพียงพอในกำรช ำระหนี้คงค้ำงในช่วงระยะเวลำอย่ำงน้อย 2 ปีงบประมำณ โดยไม่ต้อง
มีกำรยืมเงินสะสมเพื่อชดใช้หนี้คงค้ำงดังกล่ำว เพ่ือเป็นกำรรักษำวินัยกำรเงินกำรคลังอย่ำงเคร่งครัด 
 ส่วนข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติกำรนั้น ควรน ำแนวทำงกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนคร
แจ้งให้ฝ่ำยกำรคลังของหน่วยงำนในสังกัดกรุงเทพมหำนครทรำบและถือปฏิบัติในกำรประชุมแนวดิ่งของฝ่ำยกำรคลัง 
กำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรด้ำนกำรเงินและบัญชี เป็นต้น ตลอดจนมีกำรพัฒนำกำรเชื่อมโยงระบบฐำนข้อมูลด้ำน
งบประมำณและฐำนข้อมูลด้ำนกำรเงินกำรคลังให้สมบูรณ์ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐำนส ำหรับผู้บริหำรในกำรวำงแผน
จัดกำรและบูรณำกำรด้ำนกำรบริหำรกำรเงินกำรคลังและงบประมำณของกรุงเทมหำนครในเชิงรุก เพ่ือรองรับกำร
พัฒนำด้ำนต่ำงๆตำมแผนกำรพัฒนำกรุงเทพมหำนครอย่ำงต่อเนื่องและยั่งยืน  
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 กำรจัดท ำรำยงำนกำรศึกษำส่วนบุคคล (Individual Study) โครงกำร “พัฒนำกระบวนกำรยืมเงินสะสม
กรุงเทพมหำนคร” ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกำรฝึกอบรมตำมหลักสูตรนักบริหำรระดับกลำง รุ่นที่ 15 เป็นกำรฝึกให้มี
ทักษะในกำรเรียนรู้ วิเครำะห์ปัญหำด้วยตนเองได้อย่ำงชัดเจน เพ่ือน ำผลไปก ำหนดรูปแบบวิธีกำรแก้ปัญหำใน
หน่วยงำนได้ตรงประเด็น น ำไปสู่กำรพัฒนำกำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืนต่อไป 
 กำรจัดท ำรำยงำนในครั้งนี้จะส ำเร็จไปไม่ได้ถ้ำไม่ได้รับควำมรู้ แนวคิด วิธีกำรวิเครำะห์โจทย์ กำรแก้โจทย์ จน
น ำไปสู่กำรปฏิบัติ จำกท่ำนอำจำรย์รัฐ  ธนำดิเรก  และได้รับค ำปรึกษำ แนะน ำ อันมีค่ำจำกท่ำนผู้อ ำนวยกำร
ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน (นำงนงนุช  ศุขะพันธุ์) ที่ช่วยกลั่นกรองให้รำยงำนฉบับนี้มีควำมสมบูรณ์ยิ่งขึ้น รวมถึง
เจ้ำหน้ำที่ของสถำบันพัฒนำข้ำรำชกำร ส ำนักปลัดกรุงเทพมหำนครที่ช่วยในกำรประสำนงำนเป็นอย่ำงดี ตลอดจน
เจ้ำหน้ำที่ของกองบัญชี ส ำนักกำรคลัง ในกำรรวบรวมสถิติ ข้อมูลต่ำงๆอันเป็นประโยชน์ยิ่ง จึงขอแสดงควำม
ขอบคุณเป็นอย่ำงสูงมำ ณ ที่นี้ 
   
 
         นำงสำวเกษสุณีย์  ดวงนำค 
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สารบัญ 
 
บทสรุปส าหรับผู้บริหาร  (ก) 
กิตติกรรมประกาศ  (ค) 
สารบัญ   (ง) 
 
หลักการและเหตุผล                                                                                           1 
วัตถุประสงค์   9 
เป้าหมาย  9 
ปัจจัยความส าเร็จ  9 
นิยามศัพท์              10 
แนวทางและข้อเสนอในการแก้ปัญหา                                                                     10 
ขั้นตอนหรือแผนปฏิบัติการ ระยะเวลาด าเนินการ และงบประมาณ 12 
แนวทางในการบริหารความเสี่ยง 14 
การประเมินผล และข้อเสนอแนะ 15 
บรรณานุกรม 18 
ภาคผนวก 19 
ประวัติผู้เขียนเอกสารรายงานการศึกษาส่วนบุคคล 20 
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ชื่อโครงการ  “การพัฒนากระบวนการยืมเงินสะสมกรุงเทพมหานคร” 
 
หลักการและเหตุผล 

สถานการณ์ / สภาพปัญหา 

 กรุงเทพมหำนครได้ก ำหนดยุทธศำสตร์กำรพัฒนำกรุงเทพมหำนครระยะยำว เพ่ือเป็นกรอบแนวทำง

หลักในกำรพัฒนำกรุงเทพมหำนครให้ เป็นมหำนครที่น่ำอยู่อย่ำงยั่ งยืน  โดยจัดท ำแผนพัฒนำ

กรุงเทพมหำนครระยะ  20 ปี (พ.ศ.2556-2575) ระยะที่ 1 (พ.ศ.2556-2560) หรือเรียกสั้นๆ ว่ำแผน 5 ปี 

เกิดจำกกำรน ำวิสัยทัศน์กรุงเทพฯ 2575 มำพัฒนำวัตถุประสงค์ให้มีควำมชัดเจน เป็นรูปธรรมโดยแยก

ประเด็นควำมรับผิดชอบรำยหน่วยงำน (ส ำนัก) ประกอบด้วย 6 มิต ิดังนี้  

 1. มหำนครปลอดภัย เมืองกรุงเทพมหำนครเป็นมหำนครแห่งควำมปลอดภัย หมำยถึง เมือง

มหำนครที่ปลอดมลพิษ ปลอดอำชญำกรรมและยำเสพติด ปลอดอุบัติเหตุ  ปลอดภัยพิบัติ สิ่งก่อสร้ำง

อันตรำย ปลอดโรคคนเมืองและอำหำรปลอดภัย           

 2. มหำนครสีเขียว สะดวกสบำย เมืองกรุงเทพมหำนครมีพ้ืนที่สำธำรณะ พ้ืนที่สีเขียวใน

สัดส่วนที่เหมำะสมกับขนำดพ้ืนที่และจ ำนวนประชำกร  ชำวกรุงเทพฯ มีวิถีชีวิตใกล้ชิดกับธรรมชำติ        

มีจิตส ำนึกในกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  เป็นมหำนครที่มีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกพ้ืนฐำนที่ประหยัดพลังงำน  

ใช้พลังงำนที่สะอำดเป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม  มีระบบบริกำร  คมนำคมขนส่งที่หลำกหลำย  สะดวกคล่องตัว 

มีทัศนียภำพที่สวยงำมปรำศจำกสิ่งกีดขวำง เป็นระเบียบ ไม่รกรุงรัง  ไม่ว่ำจะเป็นสำยไฟฟ้ำและ

สำยโทรศัพท์ 

 3. มหำนครส ำหรับทุกคน ชำวกรุงเทพฯ ทุกคน ทุกชั้น ทุกอำชีพ ทุกเพศ ทุกวัย และทุก

สถำนภำพ อยู่ร่วมกันอย่ำงเสมอภำคและสมำนฉันท์ เกื้อกูล เคำรพสิทธิ์ซึ่งกันและกัน ได้รับโอกำสที่จะ

เรียนรู้ พัฒนำตนเองและเข้ำถึงบริกำรสำธำรณะ ในขณะเดียวกันชำวกรุงเทพฯ แต่ละกลุ่ม แต่ละชุมชน 

สำมำรถด ำรงไว้ซึ่งอัตลักษณ์ ประเพณี วัฒนธรรมของตนเอง เป็นมหำนครที่โดดเด่นในเชิงวัฒนธรรมที่

หลำกหลำย 

 4. มหำนครกะทัดรัด กำรขยำยตัวเติบโตของกรุงเทพมหำนคร ยังมีกำรพัฒนำไม่ทั่วถึงเต็ม

พ้ืนที่ ท ำให้ขำดควำมสะดวกและสิ้นเปลืองค่ำใช้จ่ำยในกำรจัดสำธำรณูปโภค กำรเดินทำง  เพ่ือให้

กรุงเทพมหำนครมีกำรเติบโตแบบกระชับโดยกำรพัฒนำพ้ืนที่ของกรุงเทพฯ ให้มีศูนย์กลำงกำรให้บริกำร

และพัฒนำเมืองในลักษณะเครือข่ำย 

 5. มหำนครประชำธิปไตย เมืองกรุงเทพฯ เป็นเมืองประชำธิปไตยและมีธรรมำภิบำลที่มี

ชื่อเสียงอยู่ใน ระดับแนวหน้ำของเอเชีย มีระบบกำรบริหำรงำนที่มีประสิทธิภำพ มีกำรเมืองที่สะอำด ปลอด

คอร์รัปชั่น  อีกท้ังภำคส่วนไม่ว่ำจะเป็นภำครัฐ ภำคธุรกิจ และภำคประชำชน มีบทบำทขับเคลื่อนวิสัยทัศน์

กรุงเทพฯ อย่ำงเข้มแข็ง 
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 6. มหำนครแห่งเศรษฐกิจและกำรเรียนรู้ เมืองกรุงเทพมหำนครใน 20 ปีข้ำงหน้ำ จะก้ำวสู่

กำรเป็น “เมืองหลวงของเอเชีย” เป็นเมืองเศรษฐกิจที่มีควำมส ำคัญในระดับภูมิภำคและนำนำชำติ โดย

กรุงเทพฯ จะเป็น ศูนย์กลำงกำรค้ำ กำรลงทุน กำรท่องเที่ยวและวัฒนธรรมของเอเซียรวมถึงกำรเป็น

ศูนย์กลำงกำรเรียนรู้ วิทยำกำรด้ำนต่ำงๆ ของภูมิภำค  

        โดยมิติที่ 6 คือ มหำนครแห่งเศรษฐกิจและกำรเรียนรู้  ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 7 กำรบริหำรจัดกำร 

ประเด็นยุทธศำสตร์ย่อย 7.4 กำรคลังและงบประมำณ โดยมีควำมหมำยตำมแผนวิสัยทัศน์ คือ 

กรุงเทพมหำนครมีระบบกำรบริหำรทำงกำรคลังและงบประมำณที่มีประสิทธิภำพ  มีกำรบริหำรจัดกำรใน

ด้ำนกำรคลังและงบประมำณแบบองค์รวมและเป็นไปในเชิงรุกเพ่ือประสิทธิภำพในกำรพัฒนำโดยค ำนึงถึง

กำรรักษำวินัยทำงกำรเงินกำรคลังทั้งในระยะสั้นและระยะยำวและธรรมำภิบำลทำงกำรคลัง   โดยตัวชี้วัดที่ 

8 คือระดับเงินสะสมต่อรำยจ่ำยประจ ำปีของกรุงเทพมหำนครใน 5 ปีแรก (2556- 2560) จะมีเป้ำหมำย 

น้อยกว่ำร้อยละ 5 และในระยะ 10 ปี (2561- 2565) จะมีเป้ำหมำย น้อยกว่ำร้อยละ 10   

 ม.ร.ว. สุขุมพันธุ์  บริพัตร  ได้รับเลือกตั้งเป็นผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนคร เป็นสมัยที่ 2 ในช่วงของกำร

ด ำรงต ำแหน่งตั้งแต่เดือนมีนำคม 2556  ถึงเดือนมีนำคม 2560  ได้มีนโยบำยกำรพัฒนำกรุงเทพมหำนคร  

6 นโยบำย ภำยใต้ค ำขวัญ “รักกรุงเทพ ร่วมสร้ำงกรุงเทพ”  โดยสรุป คือ 

  กำรท ำให้กรุงเทพมหำนครเป็นมหำนครแห่งควำมปลอดภัยเพ่ิมขึ้น เช่น กำรขยำยเครือข่ำย

กล้อง CCTV  จ ำนวน 50,000 ตัว  โดยเชื่อมโยงกับเครือข่ำยเอกชน 200,000 ตัว  กำรติดตั้งไฟส่องสว่ำง

พลังงำนแสงอำทิตย์น ำร่อง 10 เส้นทำงริมคลองและสถำนที่เอกชนที่ใช้ประโยชน์ร่วมกันกำรขยำยโครงกำร 

“ชุมชนร่วมใจระวังภัยยำเสพติด” ครอบคลุมทั่วกรุงเทพฯ กำรจัดตั้งศูนย์บริหำรจัดกำรภัยพิบัติเร่งด่วน 

(OEM) กำรสร้ำงเพิ่มอุโมงค์ยักษ์ระบำยน้ ำ 6 แห่ง พร้อมระบบตรวจสภำพและเตือนภัยน้ ำท่วม 

  กำรท ำให้กรุงเทพมหำนครเป็นมหำนครแห่งควำมสุขมำกขึ้น โดยส่งเสริมกำรจรำจร

คล่องตัวยิ่งขึ้นด้วยกำรเพิ่มเส้นทำงรถไฟฟ้ำ 5 เส้นทำง (Light Rail/Monorail) เชื่อมต่อระบบขนส่งมวลชน

ทุกประเภท  สร้ำงอุโมงค์ลอดใต้ทำงรถไฟและปรับปรุงถนนจุดตัดทำงแยก ตรอก ซอย ทำงลัด 100 สำย  

เป็นต้น และท ำให้ประชำชนมีสุขภำพดีมำกขึ้นด้วยกำรส่งเสริมให้ประชำชนดูแลสุขภำพของตนเอง กำร

ดูแลผู้สูงอำยุครบวงจร กำรยกระดับศูนย์ผู้สูงอำยุใกล้บ้ำน กำรเพิ่มบริกำรสุขภำพ 24 ชั่วโมง ครอบคลุมทุก

กลุ่มอำยุ ทุกพ้ืนที่ และกำรสร้ำงศูนย์กีฬำทันสมัยครบวงจร 4 มุมเมือง พร้อมยกระดับลำนกีฬำเดิม 200 

แห่ง 

  ท ำให้กรุงเทพมหำนครเป็นมหำนครสีเขียวด้วยกำรเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวอีก 5,000 ไร่ พร้อม

สวนสำธำรณะขนำดใหญ่ 10 แห่ง  

  ท ำให้กรุงเทพมหำนครเป็นมหำนครแห่งกำรเรียนรู้ โดยด ำเนินกำรให้นักเรียนในสังกัด 

กทม. เรียนฟรี 20+1 “อ่ิมท้อง สมองดี มีวินัย โตไปไม่โกง”  



3 

 

  ท ำให้กรุงเทพมหำนครเป็นมหำนครแห่งโอกำสของทุกคน โดยด ำเนินกำรให้ภำคประชำชน

ร่วมเสนอควำมคิดเห็นและตรวจสอบกำรบริหำรของ กทม. ผ่ำนระบบ i-Bangkok  ส่งเสริมควำมสำมำรถ

และควำมสนใจของคนรุ่นใหม่โดยสร้ำงโรงเรียนดนตรีและโรงเรียนกีฬำ 

  ท ำให้กรุงเทพมหำนครเป็นมหำนครแห่งอำเซียนด้วยกำรเปิดโอกำสและส่งเสริมอำชีพใน

กำรผลิตและจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์ อนุรักษ์ทั้งฝั่งพระนครและฝั่งธนบุรี จัดตั้งศูนย์กลำงกำรแลกเปลี่ยนศิลปะ

และวัฒนธรรมอำเซียน จัดตั้งสภำมหำนคร ฝึกอบรมเจ้ำหน้ำที่และประชำชนเกี่ยวข้องกับกำรท่องเที่ยว ให้

สื่อสำรภำษำอังกฤษได้และให้บริกำรที่ประทับใจ อำทิ คนขับรถแท็กซี่และรถโดยสำรสำธำรณะ 

                จำกนโยบำยต่ำงๆ ข้ำงต้นเป็นเหตุให้กรุงเทพมหำนครต้องใช้งบประมำณจ ำนวนมำกเพ่ือ

ขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ต่ำงๆ ตำมแผนพัฒนำกรุงเทพมหำนคร ซึ่งงบประมำณตำมข้อบัญญัติงบประมำณ

รำยจ่ำยประจ ำปีในแต่ละปีมีไม่เพียงพอ  จึงมีควำมจ ำเป็นต้องยืมเงินสะสมไปด ำเนินกำรส ำหรับกำรจ่ำย

ช ำระหนี้หรือนโยบำยเร่งด่วนเพื่อบ ำบัดควำมเดือดร้อนของประชำชน 

         ส ำนักกำรคลังเป็นหน่วยงำนหนึ่งของกรุงเทพมหำนครซึ่งมีหน้ำที่ต้องขับเคลื่อนกระบวนกำร

ตำมกลยุทธ์ด้ำนกำรเงินกำรคลังให้สอดคล้องกับแผนพัฒนำกรุงเทพมหำนครในปัจจุบัน และกำรบริหำรจัด

กำรเงินสะสมกรุงเทพมหำนครก็เป็นหนึ่งในภำรกิจของกองบัญชี ส ำนักกำรคลัง  โดยเป็นกำรด ำเนินกำร

ตำมข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนคร เรื่อง เงินสะสม พ.ศ.2533 และข้อบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมรวม 3 ฉบับ คือ 

แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2538 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2545  แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ.

2549 ตลอดจนระเบียบกรุงเทพมหำนคร ว่ำด้วยวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับกำรยืมเงินสะสม พ.ศ.2533 แบ่งเป็น 3 

กรณี ดังนี้  

  1. กำรยืมเงินสะสมตำมโครงกำรเร่งด่วน ตำมข้อ 7  โดยมีกระบวนกำรและเงื่อนไขกำรยืมเงิน 

ดังนี้ 

      มีเหตุจ ำเป็นเร่งด่วนและเหตุนั้นต้องอยู่ในอ ำนำจหน้ำที่ของกรุงเทพมหำนคร 

      ยืมรวมกันทุกครั้งแล้วต้องไม่เกิน 50% ของเงินสะสมยกมำต้นปี 

      กำรยืมเงินสะสมหน่วยงำนต้องด ำเนินกำรตำมข้อ 6 แห่งระเบียบกรุงเทพมหำนครว่ำด้วย

วิธีปฏิบัติเกี่ยวกับกำรยืมเงินสะสม พ.ศ.2533 ตำมล ำดับดังต่อไปนี้ก่อน  

      1) พิจำรณำโอนเงินงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปีมำใช้จ่ำย 

   2) พิจำรณำแผนงำนหรือโครงกำรที่หมดควำมจ ำเป็น ก็ให้ยกเลิกหรือพิจำรณำลด  

เนื้องำนลงตำมควำมจ ำเป็น 

   3) ถ้ำไม่มีงบประมำรยอดใดที่จะน ำมำใช้จ่ำยหรือมีแต่ไม่พอ ให้เสนอขออนุมัติใช้เงิน

งบประมำณรำยจ่ำยงบกลำง 

   4) กรณีไม่มีเงินงบกลำงคงเหลือเพียงพอ ส ำนักงบประมำณกรุงเทพมหำนครจะ

น ำเสนอปลัดกรุงเทพมหำนครเพ่ือโปรดสั่งกำรหรือขอควำมเห็นชอบให้หน่วยงำนขอยืมเงินสะสมเพ่ือ

ด ำเนินกำร 
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   5) น ำเสนอคณะกรรมกำรพิจำรณำกำรขอยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนคร 

 โดยขั้นตอนกำรยืมเงินเมื่อปลัดกรุงเทพมหำนครได้โปรดสั่งกำรหรือเห็นชอบให้ยืมเงินสะสมแล้ว กอง

บัญชี ส ำนักกำรคลัง ในฐำนะเลขำนุกำรคณะกรรมกำรพิจำรณำกำรขอยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนครจะน ำ

เรื่องเสนอคณะกรรมกำรพิจำรณำกำรขอยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนครเพ่ือพิจำรณำอนุมัติ หลังจำกนั้นจะ

จัดท ำหนังสือเสนอผู้มีอ ำนำจอนุมัติต่อไป แต่ถ้ำไม่เห็นควรให้ยืมเงินสะสมจะมีมติให้ส่งคืนส ำนักงบประมำณ

กรุงเทพมหำนครหรือให้กองบัญชีประสำนขอข้อมูลเพ่ิมเติมจำกหน่วยงำนหรือส ำนักงบประมำณ

กรุงเทพมหำนครแล้วแต่กรณี โดยอ ำนำจในกำรอนุมัติให้ยืมเงิน ก ำหนดไว้ดังนี้ 

  - กรณียืมเงินไม่เกิน 30 ล้ำนบำท เป็นอ ำนำจของผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนคร 

  - กรณียืมเงินเกิน 30 ล้ำนบำท ต้องขอรับควำมเห็นชอบจำกสภำกรุงเทพมหำนครก่อน ผู้ว่ำ –

รำชกำรกรุงเทพมหำนครจึงจะพิจำรณำอนุมัติต่อไป ส่วนผู้ที่อนุมัติใบยืมเงินสะสมเป็นอ ำนำจของผู้ว่ำ  –

รำชกำรกรุงเทพมหำนครซึ่งได้มอบอ ำนำจให้ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกำรคลังปฏิบัติรำชกำรแทนในกำรลงนำม

อนุมัติในแบบใบยืมเงินสะสมตำมค ำสั่งกรุงเทพมหำนครที่ 1884/2534 ลงวันที่ 1 พฤษภำคม 2534 และให้

ตั้งงบประมำณชดใช้ในปีถัดไป 

  2. ยืมไปเป็นเงินทดรองรำชกำรตำมโครงกำรที่ได้รับเงินอุดหนุนรัฐบำลหรือเบิกแทนส่วน

รำชกำรอ่ืน หรือมีงบประมำณเพ่ือกำรนั้นแล้ว โดยให้ชดใช้ภำยในปีงบประมำณที่ยืม โดยต้องผ่ำนกำร

พิจำรณำจำกคณะกรรมกำรพิจำรณำกำรขอยืมเงินสะสม อ ำนำจเป็นของผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนครโดย

ไม่จ ำกัดวงเงินอนุมัต ิ

  3. น ำเงินสะสมไปจ่ำยขำดโดยตรำเป็นข้อบัญญัติงบประมำณรำยจ่ำยเพ่ิมเติมประจ ำปี โดย

เสนอสภำกรุงเทพมหำนครให้ควำมเห็นชอบให้กรุงเทพมหำนครจ่ำยขำดเงินสะสมได้ โดยให้ด ำเนินกำร

เช่นเดียวกับกำรพิจำรณำงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี 

             ผู้ศึกษำเป็นเจ้ำหน้ำที่รับผิดชอบในกระบวนกำรด ำเนินงำนเกี่ยวกับกำรยืมเงินสะสมของ

กรุงเทพมหำนคร โดยท ำหน้ำที่ เป็นผู้ช่วยเลขำนุกำรคณะกรรมกำรพิจำรณำกำรขอยืมเงินสะสม

กรุงเทพมหำนครซึ่งจำกกำรวิเครำะห์สภำพปัญหำและจัดเก็บข้อมูลเปรียบเทียบระหว่ำงปีงบประมำณ 

2549 – 2557 พบว่ำมีนัยส ำคัญดังแสดงได้ตำมแผนภูมิ ดังนี้  
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 กรุงเทพมหำนครมีกำรบริหำรงบประมำณแบบรำยรับก ำหนดรำยจ่ำย  หรืองบประมำณแบบสมดุล  

(Balance Budget) ตำมพระรำชบัญญัติก ำหนดแผนและขั้นตอนกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น  พ.ศ.2542  และนโยบำยผู้บริหำรในกำรจัดบริกำรสำธำรณะที่ให้ไว้กับประชำชนซึ่งเป็นสัญญำ

ประชำคม  ที่ต้องด ำเนินกำร ดังนั้นในกรณีที่ปีใดภำวะเศรษฐกิจไม่ดีไม่สำมำรถจัดเก็บรำยได้หรือจัดเก็บได้

ไม่เพียงพอหรือต่ ำกว่ำประมำณกำรที่ตั้งไว้   ขณะเดียวกันยังมีควำมจ ำเป็นที่ต้องใช้จ่ำยงบประมำณจึง

จ ำเป็นต้อง  ยืมเงินสะสมหรือจ่ำยขำดเงินสะสมเพ่ือไปด ำเนินกำรตำมควำมจ ำเป็นดังกล่ำว 

 ตำมข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนคร  เรื่อง  เงินสะสม  พ.ศ.2533  ในข้อ 12 ก ำหนดว่ำ “กิจกำรใดที่   

มีงบประมำณประจ ำปีอนุญำตให้จ่ำยได้แล้ว แต่ในระยะสำมเดือนแรกของปีงบประมำณ กรุงเทพมหำนคร

ไม่สำมำรถจัดเก็บรำยได้เพียงพอที่จะด ำเนินกำรตำมงบประมำณ ผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนครอำจอนุมัติให้

น ำเงินสะสมกรุงเทพมหำนครทดรองจ่ำยไปพลำงก่อนได้” ในกรณีที่ไตรมำสแรกของแต่ละปีงบประมำณ

รำยรับของกรุงเทพมหำนครยังไม่เป็นสัดส่วนกับรำยจ่ำย   และต้องรอเงินที่ได้รับกำรจัดสรรจำกรัฐบำล   

ในสัดส่วนของกรุงเทพมหำนครในฐำนะเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบกับกรุงเทพมหำนคร      

มีภำระค่ำใช้จ่ำยเดือนละมำกกว่ำ 1,300 ล้ำนบำท และกรุงเทพมหำนครมีรำยกำรที่จ ำเป็นและเร่งด่วนและ

เป็นภำระหนี้ที่กรุงเทพมหำนครต้องเบิกจ่ำยภำยในเวลำที่ก ำหนด เช่น ภำระหนี้ตำมค ำพิพำกษำให้
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กรุงเทพมหำนครต้องช ำระภำยในก ำหนด หรือภำระหนี้ที่ต้องจ่ำยตำมสัญญำ เช่นในปีงบประมำณ 2558 

หน่วยงำนในสังกัดกรุงเทพมหำนครมีควำมจ ำเป็นต้องขอยืมเงินสะสมเพ่ือเบิกจ่ำยเป็นเงินเดือนและค่ำจ้ำง

ประจ ำประจ ำเดือนธันวำคม 2557 และมกรำคม 2558 เป็นจ ำนวนทั้งสิ้น 2,466,977,250. - บำท และ

เบิกจ่ำยจริงเฉพำะเดือนธันวำคม 2557 จ ำนวนเงิน 1,161,026,919.80 บำท 

 ผู้ศึกษำได้ประมวลปัญหำที่เกิดขึ้นจำกกำรตรวจสอบเอกสำรที่เป็นสำระส ำคัญและหลักฐำนต่ำงๆ 

เพ่ือประกอบกำรพิจำรณำของคณะกรรมกำรพิจำรณำกำรขอยืมเงินสะสม ซึ่งได้ตรวจพบว่ำส่วนใหญ่มี

เอกสำรแนบมำไม่ครบถ้วน หรือบำงกรณีครบถ้วนแต่ไม่ถูกต้องในสำระส ำคัญ  หรือเรื่องที่ส่งมำยืมเงิน

สะสมไม่อยู่ในกรอบกำรอนุมัติให้ยืม เช่น กำรขอยืมเงินสะสมเพ่ือไปแก้ไขสัญญำหรือเพ่ือก่อหนี้ซึ่งไม่อยู่ใน

เงือนไขของกำรยืมเงินตำมข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนคร เรื่อง เงินสะสม พ.ศ.2533 คือ ต้องมีเหตุจ ำเป็นหรือ

เร่งด่วนและเหตุนั้นต้องอยู่ในอ ำนำจหน้ำที่ของกรุงเทพมหำนคร  จ ำนวนเรื่องที่ส ำนักงบประมำณ

กรุงเทพมหำนครส่งมำเพ่ือขอยืมเงินสะสมเป็นจ ำนวนที่เพ่ิมมำกขึ้นทุกปีและไม่มีกำรเรียงล ำดับควำมส ำคัญ

ของเรื่องว่ำเรื่องใดมีควำมจ ำเป็นเร่งด่วนก่อน-หลัง 

 นอกจำกนี้จำกกำรวิเครำะห์ข้อมูลทุกๆ ช่วงไตรมำสแรกจะเป็นกำรยืมเงินสะสมเพ่ือทดรองจ่ำยเป็น

เบี้ยผู้สูงอำยุและเบี้ยผู้พิกำรตำมนโยบำลรัฐบำล  และยืมเงินสะสมไปเป็นเงินทดรองรำชกำรเพ่ือจ่ำยเป็น

กำรยืมเงินเดือนและค่ำจ้ำง  เนื่องจำกรำยรับบำงปีไม่เพียงพอต่อกำรเบิกจ่ำย และบำงปีมีกำรยืมเงินสะสม

เพ่ือเบิกจ่ำยเป็นโบนัสให้แก่ข้ำรำชกำรและลูกจ้ำงประจ ำ (ตำมข้อ 7) โดยมีจ ำนวนเรื่องที่ขออนุมัติยืมเป็น

จ ำนวนมำก เนื่องจำกเป็นกำรขอยืมเงินสะสมทั้ง 69 หน่วยงำนในสังกัดกรุงเทพมหำนคร 

 จำกสถำนกำรณ์ต่ำงๆ ที่กล่ำวถึงข้ำงต้นนั้น มีผลให้กระบวนกำรขอยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนครใน

แต่ละรอบของกำรด ำเนินกำรใช้เวลำมำกขึ้น จำกเดิมมี เรื่องเสนอที่ประชุมคณะกรรมกำรพิจำรณำกำรขอ

ยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนครประมำณ 20-30 เรื่องต่อครั้ง  ได้ปรับปรุงกระบวนกำรเสนอเรื่องต่อ

คณะกรรมกำรพิจำรณำกำรขอยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนครเพ่ือให้พิจำรณำเอกสำรหลักฐำนประกอบกำร

ยืมได้อย่ำงละเอียด รอบคอบ จึงได้น ำเสนอเรื่องเพ่ือขอยืมเงินสะสม ประมำณ 10 -15 เรื่องต่อครั้ง ซึ่งใน

ปัจจุบันมีกำรประชุมประมำณ 3-4 ครั้งต่อเดือน  ประกอบกับจ ำนวนบุคลำกรมีจ ำนวนจ ำกัดโดยต้องท ำ

หน้ำที่ให้กำรกลั่นกรองเอกสำรต่ำงๆ ต้องใช้ควำมรู้ควำมสำมำรถ  ตลอดจนประสบกำรณ์ ควำมช ำนำญ

เฉพำะบุคคลในกำรแก้ไขปัญหำ อุปสรรค และวำทศิลป์ในกำรประสำนงำนกับหน่วยงำนต่ำงๆ เพ่ือให้งำน

ส ำเร็จตำมที่ได้วำงแผนด ำเนินกำรไว้ จึงเป็นเหตุผลที่ผู้ศึกษำเห็นว่ำควรมีกำรพัฒนำกระบวนกำรยืมเงิน

สะสมกรุงเทพมหำนครเพ่ือให้รวดเร็วและรัดกุมยิ่งขึ้น 

การน าหลักวิชาการมาประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์ 

 กำรวิเครำะห์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพกระบวนกำรยืมเงินสะสมกรุ งเทพมหำนครเพ่ือให้เป็นไปตำม

เป้ำหมำยให้แนวคิดกำรบริหำรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Results Based Management-RBM) ซึ่งเป็นวิธีกำร

บริหำรที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์หรือผลกำรปฏิบัติงำนเป็นหลัก  โดยมีกำรวัดผลกำรปฏิบัติงำนด้วยตัวชี้วัดอย่ำง
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เป็นรูปธรรมเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ท ำให้ผู้บริหำรทรำบผลควำมก้ำวหน้ำของกำรด ำเนินงำนเป็น

ระยะๆ และสำมำรถแก้ไขปัญหำเฉพำะหน้ำได้ทันท่วงทีเป็นกำรควบคุมทิศทำงกำรด ำเนินงำนไปสู่วิสัยทัศน์

ของหน่วยงำน 

 ผลสัมฤทธิ์ (Results) = ผลผลิต (Outputs) + ผลลัพธ์ (Outcomes)   

 ผลผลิต (Outputs) หมำยถึง  กำรบริกำรหรือกิจกรรมที่เจ้ำหน้ำที่ท ำเสร็จสมบูรณ์  (Outputs) 

พร้อมส่งมอบให้ผู้รับบริกำรเป็นผลงำนที่เกิดจำกกำรด ำเนินงำนโดยตรง  

 ผลลัพธ์ (Outcomes) หมำยถึง  ผลที่เกิดข้ึนตำมมำ ผลกระทบหรือเงื่อนไขที่เกิดจำกกำรด ำเนินงำน

ส ำเร็จ ดังนั้น ผลสัมฤทธิ์  คือ  งำนหรือบริกำรหรือกิจรรมที่เกิดจำกกำรท ำงำนได้ผลผลิต (Outputs) ตำม

เป้ำหมำยและเกิดผลลัพธ์ (Outcomes) ตรงตำมวัตถุประสงค์และสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ได้อย่ำงแท้จริง

หรือเป็นที่พึงพอใจของผู้รับบริกำร 

 กำรบริหำรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ เป็นเรื่องของกำรวัดผลสัมฤทธิ์เกี่ยวกับกำรใช้จ่ำยงบประมำณ  ซึ่ง      

ผู้ศึกษำเห็นว่ำสำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้กับกระบวนกำรยืมเงินสะสมได้เช่นเดียวกัน เนื่องจำกเป็นเรื่องของ

กำรพิจำรณำใช้เงินสะสมซึ่งเป็นเงินคงคลังของกรุงเทพมหำนครไปด ำเนินกำร  โดยผู้ศึกษำก ำหนดกรอบ

กำรพิจำรณำเฉพำะกระบวนกำรยืมเงินสะสมในขั้นตอนที่ผู้ศึกษำรับผิดชอบ ผลผลิต (Outputs) ของงำน 

คือ จ ำนวนเรื่องท่ีส ำนักกำรคลัง (กองบัญชี) เสนอขออนุมัติผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนครให้หน่วยงำนยืมเงิน

สะสม  ส ำหรับจ ำนวนเรื่องที่ผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนครอนุมัติให้ยืมเงินสะสม เป็นผลลัพธ์ (Outcomes)  

โดยเมื่อหน่วยงำนงำนได้รับอนุมัติให้ยืมเงินสะสมตำมควำมจ ำเป็นและน ำไปด ำเนินกิจกรรมหรืองำน

ลักษณะที่เป็นโครงกำรทำงกำยภำพส่งผลให้ประชำชนได้รับประโยชน์ จึงถือว่ำเป็นผลสัมฤทธิ์ (Results)  

ซึ่งเป็นเป้ำหมำยของกำรใช้จ่ำยเงิน นอกจำกนี้กำรบริหำรแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ยังสำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้กับ

กระบวนกำรของกำรบริหำร และผู้ศึกษำเห็นว่ำควรน ำวงจรกำรบริหำรงำนคุณภำพ (PDCA) ซึ่งได้รับกำร

พัฒนำมำจำกวงจรเดมมิ่ง ตำมแนวคิดของ Dr.Edward W.Deming จนกลำยเป็นวงจร PDCA เป็นหลักใน

กำรบริหำรงำนอย่ำงแพร่หลำย ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน มำปรับใช้ร่วมกัน ดังนี้ 

         P = Plan เริ่มวำงแผนโดยก ำหนดขั้นตอนของกำรกระบวนกำรยืมเงินสะสม โดยเริ่มจำกกำร

รับเอกสำร กำรตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลต่ำงๆ  กำรจัดกำรประชุม  จัดท ำรำยงำนกำรประชุม   

กำรเสนอขออนุมัติกำรยืมเงิน กำรประสำนงำน ตลอดจนกำรบันทึกรำยกำรและกำรจัดเก็บเอกสำร 

ระยะเวลำที่ใช้ในแต่ละข้ันตอน และผู้รับผิดชอบ 

        D = Do ลงมือปฏิบัติตำมขั้นตอนโดย จัดท ำวำระกำรประชุมฯ และจัดเตรียมเอกสำรเพ่ือ

ประกอบกำรพิจำรณำ เตรียมห้องประชุม นัดหมำยเวลำ สถำนที่ในกำรประชุม จัดเตรียมเบิกค่ำเบี้ยประชุม

ประสำนเจ้ำหน้ำที่ที่ต้องมำชี้แจงข้อเท็จจริงเพ่ิมเติมตำมที่กรรมกำรมอบหมำยและจัดกำรประชุมตำมวัน 

เวลำที่ประธำนก ำหนด   
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          C = Check เป็นกิจกรรมเพ่ือตรวจสอบประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมขั้นตอนต่ำงๆ ของกำร

ประชุมยืมเงินสะสม โดยต้องตรวจสอบว่ำกำรปฏิบัติงำนนั้นเป็นไปตำมแผนที่ก ำหนดไว้หรือไม่ มีปัญหำ

อุปสรรคเกิดข้ึนหรือไม่ ซ ึ่งขั้นตอนนี้เป็นสิ่งที่มีควำมส ำคัญที่ต้องกระท ำควบคู่ไปกับกำรด ำเนินงำนเพ่ือให้ได้

ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อกำรพัฒนำในแต่ละข้ันตอนต่อไป  

        A = Action หลังจำกกำรตรวจสอบแล้ว น ำผลกำรประชุมหรือมติที่ประชุมมำจัดท ำรำยงำน

กำรประชุม หลังจำกคณะกรรมกำรฯ รับรองรำยงำนกำรประชุมแล้ว จะท ำหนังสือขออนุมัติกำรยืมเงิน

สะสมจำกผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนครต่อไป 

 ซึ่งผู้ศึกษำเห็นว่ำในฐำนะที่กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง เป็นเจ้ำของเรื่องในกำรท ำกระบวนกำรยืมเงิน

กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง จะต้องพิจำรณำแนวทำงในกำรตอบสนองควำมต้องกำรและคำดหวังของผู้มีส่วน

ได้เสียด้วย  ดังนี้ 

 
Stakeholders Demand 

หน่วยงำนผู้ยืม 
 
 
 
ส ำนักงบประมำณกรุงเทพมหำนคร 
 
 
คณะกรรมกำรพิจำรณำกำรขอยืมเงิน
สะสมกรุงเทพมหำนคร 
 
เจ้ำหน้ำที่ของส ำนักกำรคลัง 
 
 
 
 
ผู้รับจ้ำงตำมสัญญำ 
 
ประชำชนในพ้ืนที่กรุงเทพมหำนคร 
 

-  มีแหล่งเงินส ำหรับด ำเนินกำรเบิกจ่ำยให้ผู้รับจ้ำงตำมสัญญำ 
-  ได้รับอนุมัติ ให้ยืมเงินเ พ่ือจ้ำงให้ผู้ รับจ้ำงได้ทันภำยใน
 ก ำหนดเวลำ 
 
-  หน่วยงำนได้รับกำรอนุมัติให้ยืมเงินตำมที่ส ำนักงบประมำณ           
   กรุงเทพมหำนครเสนอ 
 
-  ได้รับเอกสำรประกอบกำรพิจำรณำในแต่ละเรื่องครบถ้วน 
 รวมทั้งสถิติ ข้อกฎหมำยต่ำงๆ ที่เก่ียวข้อง 
 
-  ได้รับเอกสำรกำรยืมเงินในแต่ละเรื่องครบถ้วน พร้อมเสนอ
 เรื่องเข้ำสู่กำรประชุม 
-  จ ำนวนเรื่องได้รับกำรเรียงล ำดับควำมส ำคัญและได้รับ
 เอกสำรประกอบกำรพิจำรณำในแต่ละเรื่องครบถ้วน 
 
-  ได้รับเงินค่ำจ้ำงตำมสัญญำภำยในก ำหนดเวลำ 
 
-  ประชำชนมีควำมเป็นอยู่ที่ดี มีควำมสุข สะดวกสบำย ได้รับ 
 กำรพัฒนำคุณภำพชีวิตที่ดี  ตลอดจนมีควำมมั่นคงทำง
 สังคม (Social Security)และได้รับประโยชน์จำกบริกำรที่       
   กรุงเทพมหำนครด ำเนินกำรให้ 
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วัตถุประสงค ์

 1. เพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้กับผู้ปฏิบัติงำนของหน่วยงำนในกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรยืม

เงินสะสมกรุงเทพมหำนคร ตำมข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนคร เรื่อง เงินสะสม พ.ศ.2533 และแก้ไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับที่ 1 – ฉบับที่ 4)  

 2. เพ่ือพัฒนำบุคลำกรที่ต้องปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนครให้ท ำงำนอย่ำงมี

ประสิทธิภำพ ประสิทธิผล  

 3. เพ่ือพัฒนำกระบวนกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนครให้เกิดประสิทธิภำพ คุ้มค่ำ ประหยัดเวลำ 

และลดขั้นตอน 

เป้าหมาย 

  มีแนวทำงปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกระบวนกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนครที่เป็นระบบเป็นขั้นตอนให้

หน่วยงำนถือปฏิบัติ สำมำรถตรวจสอบได้ทุกขัน้ตอน และบุคลำกรมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ สำมำรถปฏิบัติงำน

ได้อย่ำงถูกต้อง มีประสิทธิภำพ 

ปัจจัยความส าเร็จ 

 ปัจจัยควำมส ำเร็จของโครงกำร กำรพัฒนำกระบวนกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนคร ประกอบด้วย

ปัจจัยควำมส ำเร็จ ดังนี้  

 1. มีกรอบและขั้นตอนของกฎหมำย ระเบียบ และแนวทำงปฏิบัติชัดเจน และมีกำรเสนอขออนุมัติให้

เป็นตำมข้อบัญญัติ ระเบียบ หรือค ำสั่งที่กรุงเทพมหำนครก ำหนด  

        2. มีกำรกลั่นกรองโดยคณะกรรมกำรพิจำรณำกำรขอยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนคร และกำรเสนอขอ

อนุมัติจำกผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนครกรณีกำรขอยืมเงินสะสมเกิน 30 ล้ำนบำท ต้องขอรับควำมเห็นชอบ

จำกสภำกรุงเทพมหำนครก่อน  ผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนครจึงจะพิจำรณำอนุมัติต่อไป         

 3. ได้รับควำมร่วมมือจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย ส ำนักงบประมำณกรุงเทพมหำนครและ

หน่วยงำนผู้ยืม   

 4. มีกำรเชื่อมโยงระบบสำรสนเทศเพ่ือเป็นเครื่องมือในกำรลดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนกำรยืมเงิน

สะสมกรุงเทพมหำนครอย่ำงเป็นระบบ โดยหน่วยงำนผู้ยืมจะท ำกำรบันทึกข้อมูลกำรยืมเบื้องต้นในระบบ 

MIS2 เมื่อได้รับอนุมัติจำกผู้มีอ ำนำจแล้วเจ้ำหน้ำที่กองบัญชีจะท ำกำรอนุมัติกำรยืมในระบบ MIS2 เพ่ือให้

หน่วยงำนสำมำรถด ำเนินกำรจัดท ำใบขอเบิกและหน้ำฎีกำเพ่ือด ำเนินกำรจ่ำยเงินยืมสะสมในอันดับต่อไป 
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นิยามศัพท ์

       ข้อบัญญัติ  หมำยถึง ข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนคร 

       เงินสะสม  หมำยถึง  เงินที่เหลือจ่ำยจำกเงินรับจริงตำมงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี  เมื่อสิ้นสุดปี 

งบประมำณ 

       กำรจ่ำยขำดเงินสะสม หมำยถึง กำรน ำเงินสะสมของกรุงเทพมหำนครไปตรำเป็นข้อบัญญัติ

งบประมำณรำยจ่ำยเพ่ิมเติมโดยได้รับควำมเห็นชอบจำกสภำกรุงเทพมหำนคร และให้กระท ำได้ในกรณีที่

เป็นกิจกำรที่มีควำมจ ำเป็นจะต้องจัดท ำโดยรีบด่วนหรือเป็นกิจกำรซึ่งบ ำบัดควำมเดือดร้อนของประชำชน

โดยตรง 

       หน่วยงำน หมำยถึง หน่วยงำนตำมพระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรกรุงเทพมหำนคร พ.. 2528 

แนวทางและข้อเสนอในการแก้ปัญหา 

 1. ศึกษำกระบวนกำรเดิม สถิติ ปัญหำ อุปสรรคต่ำงๆ   

 2. ศึกษำกฎหมำย ระเบียบ แนวทำงและหนังสือสั่งกำรที่เก่ียวข้อง 

 3. จัดประชุมเจ้ำหน้ำที่ท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือ 

  3.1 ระดมสมองเพ่ือวำงระบบกระบวนกำรที่ต้องกำรและเหมำะสม 

  3.2 มอบหมำยหน้ำที่ผู้รับผิดชอบในแต่ละกิจกรรม 

 4. ประสำนกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

 5. จัดท ำร่ำงกระบวนกำรยืมเงินสะสมใหม่ โดยจัดท ำเป็นขั้นตอนและ Flow Chat 

 6. กำรสื่อสำร 

  6.1 หนังสือเวียนแจ้งกระบวนกำรยืมเงินสะสมให้หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องถือปฏิบัติ   

  6.2 สื่อสำรผ่ำนช่องทำงอ่ืน เช่น ลงใน Website ของกรุงเทพมหำนคร และ Website ของ

ส ำนักกำรคลัง 

 7. ประเมินผลและแก้ไขปัญหำ 

 8. เก็บรวบรวมข้อมูลวิเครำะห์ผลกำรศึกษำ 

           ในกระบวนกำรยืมเงินสะสมของส ำนักกำรคลังเดิมไม่มีกำรก ำหนดระยะเวลำแล้วเสร็จที่แน่นอน 

จึงเห็นควรก ำหนดระยะเวลำแล้วเสร็จในขั้นตอนแต่ละข้ันตอน ดังนี้ 
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ขั้นตอนกำรยืมเงินสะสมของส ำนักกำรคลัง 

 

กระบวนการ ระยะเวลา Stakeholders 

 
1. ขั้นรับส่งเอกสำรกำรยืมเงิน 
 
 
2. ขั้นกำรตรวจสอบ 
3. ติดต่อประสำนงำน 
 
4. จัดท ำวำระกำรประชุม 
5. จัดเตรียมเอกสำรกำรประชุม 
6. จัดกำรประชุม 
 
 
7. กำรประชุม 
 
8. จ ัดท ำรำยงำนกำรประชุม 
9. รับรองรำยงำนกำรประชุม 
 
10. จัดท ำหนังสือขออนุมัติกำรยืม 
     ถึงข้ันตอนได้รับกำรอนุมัติ 
11.  ขออนุมัติใบยืมเงินสะสม 
 
12.  อนุมัติกำรยืมในระบบ MIS2 
 
13.  กำรแจ้งกำรอนุมัติและส่งเอกสำร
 คืนหน่วยงำน 
14.  บันทึกรำยกำรทำงบัญชีและ 
 กำรจัดเก็บเอกสำร 

 
15 นำที 

 
 

1-2 วัน 
1-7 วัน 

 
3 วัน 
1 วัน 

½ ชั่วโมง 
 
 

1-4 ชั่วโมง 
 

1-3 วัน 
3 วัน 

 
1-10 วัน 

 
1 วัน 

 
5 นำที/เรื่อง 

 
 

1 วัน 
 

1-2 ชั่วโมง 
 

 
-  ส ำ นั ก งบประมำณกรุ ง เ ทพมหำนคร , 
 ส ำนักงำนเลขำนุกำรส ำนักกำรคลัง , กอง
 บัญชี ส ำนักกำรคลัง 
-  กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง 
-  กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง, ส ำนักงบประมำณ
 กรุงเทพมหำนคร, หน่วยงำนผู้ยืมเงินสะสม 
-  กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง 
-  กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง 
-  กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง, คณะกรรมกำร
 พิจำรณำกำรขอยืมเงินสะสมกรุง เทพ -   
 มหำนคร 
-  คณะกรรมกำรพิจำรณำกำรขอยืมเงินสะสม
 กรุงเทพมหำนคร, หน่วยงำนผู้ยืมเงินสะสม 
-  กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง 
-  คณะกรรมกำรพิจำรณำกำรขอยืมเงินสะสม
 กรุงเทพมหำนคร. 
-  กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง 
 
-  กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง, ผู้บริหำรที่มีอ ำนำจ
 อนุมัติตำมสำยงำน 
-  กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง, หน่วยงำนผู้ยืมเงิน
 สะสม 
-  กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง, หน่วยงำนผู้ยืมเงิน
 สะสม, ผู้รับจ้ำงตำมสัญญำ 
-  กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง, หน่วยงำนผู้ยืมเงิน
 สะสม 
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ขั้นตอนหรือแผนปฏิบัติการ ระยะเวลาด าเนินการ และงบประมาณ 

ขั้นตอน     

       1. จัดท ำแนวทำงในกำรติดต่อประสำนงำนเพ่ือด ำเนินกำรขอยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนคร และ

เผยแพร่ผ่ำนระบบ MIS2  ระบบหนังสือเวียนของกรุงเทพมหำนครเพ่ือลดข้อผิดพลำดในกำรจัดส่งเอกสำร

และข้ันตอนในกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรยืมเงินสะสมของกรุงเทพมหำนคร 

 2. จัดท ำเอกสำรประกอบกำรพิจำรณำกำรยืมเงินสะสมให้บุคลำกรของหน่วยงำนต่ำงๆ ในสังกัด

กรุงเทพมหำนคร เช่น ฝ่ำยกำรคลัง  ฝ่ำยกำรโยธำ  ฝ่ำยระบำยน้ ำ  ฝ่ำยพัฒนำสังคม ฯลฯ เพ่ือเป็นตัวอย่ำง 

ในกำรแนบเรื่องกำรขอยืมเงินและเพ่ือหำแนวทำงปรับปรุง แก้ไข กำรปฏิบัติงำนให้ดีขึ้น  รวมทั้งเพ่ือสร้ำง

ควำมเข้ำใจอันดีระหว่ำงบุคลำกรของหน่วยงำน ของส ำนักงบประมำณ และของกองบัญชี ส ำนักกำรคลัง  

ซึ่งจะท ำให้เกิดควำมร่วมมือในกำรปฏิบัติงำน 

 3. จัดท ำตำรำง สถิติ เพื่อรวบรวมข้อมูลใช้ในกำรวิเครำะห์และประเมินผลกำรปฏิบัติงำนต่อไป 

แผนปฏิบัติการ (Action Plan) 

 
วิธีด ำเนินกำร                 
   เดือน/ปี  
   สถำนที่ 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ ม.ค.59 ก.พ.59 มี.ค.59 เม.ย.59 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

ขั้นเตรียมการ 
   1. ขอควำมเห็นชอบใน
หลักกำร และแต่งตั้ง
ท ำงำน     
   2.คณะท ำงำนด ำเนินกำร
ประชุม 
  - พิจำรณำและ
ศึกษำผลกระทบที่เก่ียวข้อง
กับพระรำชบัญญัติและ
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
  - ร่ำงแนวทำงกำร
ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรยืม
เงินสะสมกรุงเทพมหำนคร 
ขั้นด าเนินการ 
   1. จัดท ำหนังสือขอ
อนุมัติจำกผู้มีอ ำนำจและ
เพ่ือเวียนแจ้งคู่มือกำร
ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรยืม 

                 
 
กบช.สนค. 
 
 
 
กบช.สนค. 
 
 
 
กบช.สนค. 
 
 
 
กบช.สนค. 
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วิธีด ำเนินกำร                 
   เดือน/ปี  
   สถำนที่ 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ ม.ค.59 ก.พ.59 มี.ค.59 เม.ย.59 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

เงินสะสมกรุงเทพมหำนคร
ให้กับทุกหน่วยงำนและส่วน
รำชกำรในสังกัด
กรุงเทพมหำนครให้ถือ
ปฏิบัติ 
   2. จัดกำรเวียนแจ้งแนว
กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำร
ยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำ -
นครใน Website ของ
กรุงเทพมหำนคร และ
Website ของส ำนักกำรคลัง    
ขั้นติดตามและประเมินผล 
 1. คณะท ำงำนต้อง
ติดตำมปัญหำจำกกำร
ปฏิบัติงำนเพื่อประเมินผล
ควำมส ำเร็จใช้วิธีกำรเก็บ 
รวบรวมสถิติข้อมูลกำรยืม
เงินสะสมที่เกิดข้ึน จำก
รำยงำนกำรยืมเงินสะสม 
และทะเบียนคุมกำรยืมเงิน
สะสม 
2.เสนอรำยงำนผลกำร
ติดตำมประเมินผลต่อ
ผู้บริหำร 
 3.น ำปัญหำมำพจิำรณำ/
ปรับปรุงกระบวนกำรให้มี
ควำมสมบูรณ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                
 
 
 
 
กบช.สนค. 
 
 
 
 
 
 
 
 
กบช.สนค. 
 
 
 
 
 
 
 
กบช.สนค. 
 
 
กบช.สนค. 

 
ระยะเวลาด าเนินการ 

 ปีงบประมำณ 2559 (ระหว่ำงเดือนมกรำคม 2559 – สิงหำคม 2559) 

งบประมาณ 
         -  ไม่ใช้งบประมำณ – 

 

 พ.ค.59 
 

ก.ค.59 

ส.ค.59 

เม.ย.-มิ.ย.59 
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แนวทางในการบริหารความเสี่ยง 

 ในกำรด ำเนินกำรตำมโครงกำรนี้พบว่ำ มีปัจจัยที่ก่อให้เกิดควำมเสี่ยงของโครงกำรซึ่งอำจท ำให้

แผนปฏิบัติกำร (Action Plan) ไม่เป็นไปตำมขั้นตอน มีผลกระทบต่อกำรด ำเนินกำรพร้อมก ำหนดแนว

ทำงกำรจัดกำรควำมเสี่ยงไว้  ดังนี้ 

 

ประเด็น 
ความเสี่ยง /  

ปัญหาที่อาจเกิดขึ้น 
การจัดการความเสี่ยง /  

ปัญหาที่อาจเกิดขึ้น 
    
1 .  ด้ ำนผู้ บ ริ หำรและ
บุคลำกร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
- ผู้บริหำรไม่เห็นควำมส ำคัญ
ของกำรพัฒนำระบบกำรยืม
เงินสะสมกรุงเทพมหำนคร 
 
 
 
 
 - ไม่ได้รับควำมร่วมมือจำก
บุคลำกรของหน่ วยงำนที่
เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 - กำรโยกย้ ำยสับ เปลี่ ยน
ต ำแหน่งของข้ำรำชกำรและ
กำรบรรจุข้ำรำชกำรใหม่ ท ำ
ให้เกิดกำรหยุดชะงักของงำน 
และงำนไม่ตอ่เนื่อง 

  
- น ำเสนอแนวคิด ข้อมูล เหตุผลควำมจ ำเป็น
และประโยชน์ที่กรุงเทพมหำนครจะได้รับจำก
กำ ร พัฒนำกร ะบว นกำ รยื ม เ งิ น ส ะส ม
กรุงเทพมหำนครเพ่ือแก้ไขปัญหำที่เกิดขึ้นใน
กำรปฏิบัติงำนและเป็นกำรเสริมศักยภำพกำร
บริ ห ำรง ำนด้ ำนกำร เ งิ น  กำรคลั ง และ
งบประมำณของกรุงเทพมหำนคร 
 - สร้ำงควำมเข้ำใจให้เห็นควำมส ำคัญและ
ประโยชน์ของกำรท ำงำนร่วมกันเพ่ือเป็นกำร
พัฒน ำ ง ำนด้ ำ น ก ำ ร ยื ม เ งิ น ส ะสม ขอ ง
กรุงเทพมหำนคร ซึ่งหำกด ำเนินกำรส ำเร็จ
แล้วก็จะเป็นประโยชน์แก่ทุกหน่วยงำนและ
ส่งผลดีต่อกรุงเทพมหำนครโดยรวม 
 - จัดให้มีกำรอบรมและพัฒนำศักยภำพ
บุคลำกรโดยกำรให้ควำมรู้และจัดท ำคู่มือกำร
ปฏิบัติงำนตำมกระบวนกำรของกำรยืมเงิน
สะสมกรุงเทพมหำนครเพ่ือควำมถูกต้อง 
ครบถ้วน รวดเร็วและมีประสิทธิภำพในกำร
ปฏิบัติงำน  

   
 2. ด้ำนงบประมำณ 
 
 

 
 - โ ค ร งก ำ ร ไม่ ไ ด้ รั บ ก ำ ร
จัดสรรงบประมำณจำกส ำนัก
งบประมำณกรุงเทพมหำนคร 

 
 - ขอใช้งบประมำณเหลือจ่ำยจำกส ำนักกำร
คลัง 
 - ด ำเนินโครงกำรในส่วนที่ไม่ใช้งบประมำณ
ไปก่อน เช่น กำรเวียนแจ้งคู่มือกำรปฏิบัติงำน
ต ำ ม ก ร ะ บ ว น ก ำ ร ก ำ ร ยื ม เ งิ น ส ะ ส ม
กรุ ง เทพมหำนครที่ ก ำหนดขึ้ น ในระบบ
หนังสือเวียนของกรุงเทพมหำนครและใน
ระบบ MIS2 
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ประเด็น 
ความเสี่ยง /  

ปัญหาที่อาจเกิดขึ้น 
การจัดการความเสี่ยง /  

ปัญหาที่อาจเกิดขึ้น 
 
 3 .  ด้ ำ น ร ะ ย ะ เ ว ล ำ
ด ำเนินกำร 
 
 
 
 

 
- ช่ ว ง เ ว ล ำ ที่ ใ ช้ ใ น ก ำ ร
ด ำเนินกำรโครงกำรอำจไม่
เป็นไปตำมแผนที่ ก ำหนด 
เนื่องจำกมีเหตุจ ำเป็นเร่งด่วน
หรือมีกำรเปลี่ยนแปลงตำม
นโยบำยของผู้บริหำร 
 

 
- ปรับแผนกำรด ำเนินกำรตำมควำมเหมำะสม
แต่อยู่ในระยะเวลำที่ก ำหนด 

  
4 .  ด้ ำ น เ ท ค โ น โ ล ยี
สำรสนเทศ 

  
- ร ะ บ บ ฐ ำ น ข้ อ มู ล ข อ ง
งบประมำณและส ำนักกำร
คลั ง ไ ม่ ส ำม ำร ถ ใ ช้ ข้ อ มู ล
ร่วมกันได ้
 - ระบบ MIS2 ขัดข้อง ท ำให้
กำรปฏิบัติงำนไม่ต่อเนื่อง 
 

 - จัดให้มีกำรพัฒนำเชื่อมโยงระบบฐำนข้อมูลด้ำนกำรคลังและงบประมำณ-    -  
- จัดให้มีกำรพัฒนำเชื่อมโยงระบบฐำนข้อมูล

ด้ำนกำรคลังและงบประมำณร่วมกัน เพ่ือเป็น
ประโยชน์ในกำรบริหำรเงินยืมสะสมของ
กรุงเทพมหำนครอย่ำงมีเสถียรภำพและยั่งยืน 

 - ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับระบบ MIS2 ของ 
กรุงเทพมหำนครต้องดูแลและแก้ไขปัญหำ  
ต่ำงๆ ที่เกิดขึ้นอย่ำงรวดเร็ว มีประสิทธิภำพ  
และทันต่อเหตุกำรณ ์

 
การประเมินผลและข้อเสนอแนะ 

การประเมินผล 
 กำรด ำเนินโครงกำรพัฒนำกระบวนกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนคร มีกำรก ำหนดกำรประเมินผล ดังน้ี 

1. ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ (Indicator) ดังนี้ 

1.1 ร้อยละของจ ำนวนเรื่องท่ีส ำนักกำรคลัง(กองบัญชี)เสนอผ่ำนกำรพิจำรณำจำกคณะกรรมกำร 

พิจำรณำกำรขอยืมเงินสะสมให้เสนอผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนครอนุมัตใิห้หน่วยงำนยืมเงินสะสม 

      เป้ำหมำย (Target)  ร้อยละ 95 

 1.2 ร้อยละของจ ำนวนเรื่องที่ส ำนักกำรคลัง(กองบัญชี)เสนอได้รับกำรอนุมัติจำกผู้ว่ำรำชกำร-

กรุงเทพมหำนครให้หน่วยงำนยืมเงินสะสม 

                  เป้ำหมำย (Target)  ร้อยละ 100 

        2. วิธีในกำรประเมินผล 

    เป็นกำรวัดผลเชิงปริมำณ ใช้วิธีกำรเก็บ รวบรวมสถิติข้อมูลกำรยืมเงินสะสมที่เกิดขึ้นระหว่ำงวันที่  

1 เมษำยน 2559 ถึง 30 มิถุนำยน 2559 

        3. เครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมินผล 

           แบบรำยงำนกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนคร และทะเบียนคุมกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนคร 
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  ในกำรศึกษำครั้งนี้เป็นกำรพัฒนำกระบวนกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนคร ซึ่งมีผลท ำให้เพ่ิม

ประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนครในบำงส่วน เท่ำนั้น ซึ่งผู้ศึกษำมี

ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบำย เพ่ือให้กำรพัฒนำกระบวนกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพมหำนครมีควำมสมบูรณ์

ยิ่งขึ้น ดังนี้ 

 1. ด้ำนกำรบริหำรงบประมำณ  โดยเฉพำะโครงกำรที่ต้องใช้งบลงทุนจ ำนวนมำกและใช้เวลำในกำร

บริหำรโครงกำรหลำยปี ต้องมีแผนกำรจัดสรรงบประมำณอย่ำงต่อเนื่อง หรือมีกำรจัดสรรงบประมำณให้

หน่วยงำนให้เพียงพอ และทันต่อกำรใช้จ่ำยตำมปกติ และมีกำรจัดเตรียมงบประมำณส ำหรับภัยพิบัติที่

อำจจะเกิดขึ้น เช่น ปัญหำกำรแก้ไขน้ ำท่วมกรุงเทพมหำนคร หรือรำยจ่ำยที่อำจเป็นภำระทำงงบประมำณ

ของกรุงเทพมหำนครในอนำคต เช่น รำยจ่ำยส ำหรับบ ำเหน็จบ ำนำญข้ำรำชกำรของกรุงเทพมหำนคร  

ตลอดจนกรุงเทพมหำนครจะต้องมีกำรวำงแผนประมำณกำรรำยจ่ำยในระยะกลำง -ระยะยำว ส ำหรับ   

งบประมำณเผื่อกำรลงทุนในโครงกำรใหญ่ๆ 

 2. ด้ำนกำรบริหำรภำระหนี้และภำระผูกพันของกรุงเทพมหำนคร ส ำนักกำรคลังต้องมีข้อมูล

ทั้งหมดท่ีเป็นภำระผูกพันที่หน่วยงำนต่ำงๆของกรุงเทพมหำนครได้ท ำสัญญำไว้ ท ำให้ส ำนักกำรคลังสำมำรถ

บริหำรจัดกำรกำรเงินกำรคลังของกรุงเทพมหำนครให้อยู่ในสถำนะที่เสถียรและมีควำมมั่นคงทำงกำรเงินทั้ง

ในระยะสั้น ระยะกลำง และระยะยำว ซึ่งในสถำนกำรณ์ปัจจุบัน ส ำนักงบประมำณกรุงเทพมหำนครต้อง   

เร่งรัดกำรเบิกจ่ำยหนี้คงค้ำงให้เสร็จสิ้นภำยในระยะเวลำ 2 ปี 

 3. ด้ำนนโยบำยของผู้บริหำร ต่อกำรบริหำรงบประมำณของกรุงเทพมหำนคร  ต้องให้ควำมส ำคัญ

ต่อเป้ำหมำยในภำพรวมของกรุงเทพมหำนครในระยะยำว โดยนโยบำยของผู้ว่ำรำชกำรกรุงเทพมหำนคร

ต้องได้รับควำมเห็นชอบจำกสภำกรุงเทพมหำนคร ซึ่งขณะนี้เป็นช่วงเว้นระยะทำงกำรเมืองของสมำชิกสภำ

กรุงเทพมหำนครที่มำจำกกำรเลือกตั้ง จึงเป็นโอกำสอันดีที่ควรจะหยุดหรือชะลอกำรใช้จ่ำยงบประมำณจำก

กำรริเริ่มโครงกำรใหม่ๆไว้ก่อน เพ่ือให้กรุงเทพมหำนครมีงบประมำณเพียงพอในกำรช ำระหนี้คงค้ำง  ในช่วง

ระยะเวลำอย่ำงน้อย 2 ปีงบประมำณ โดยไม่ต้องมีกำรยืมเงินสะสมเพื่อชดใช้หนี้คงค้ำงดังกล่ำว 

    4. ด้ำนกำรรักษำวินัยกำรเงินกำรคลังต้องเป็นไปอย่ำงเคร่งครัด ต้องมีกำรควบคุมดูแลผลกำร

ด ำเนินกำรทำงกำรคลังให้เป็นไปตำมหลักเกณฑ์ กฎหมำยหรือเป้ำหมำยที่ได้ก ำหนดไว้ เช่น ถ้ำต้องกำรใช้

จ่ำยงบประมำณต้องหำรำยได้มำให้เพียงพอกับกำรใช้จ่ำย หรือถ้ำต้องกำรก่อหนี้ก็ต้องสำมำรถบริหำร

จัดกำรหนี้นั้นได้โดยไม่เป็นภำระต่องบประมำณในอนำคตหรือใช้เงินสะสมซึ่งเป็นเงินคงคลังของ

กรุงเทพมหำนคร 
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ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

         1. ควรมีกำรพัฒนำกำรเชื่อมโยงระบบฐำนข้อมูลด้ำนงบประมำณและฐำนข้อมูลด้ำนกำรเงินกำรคลัง

ให้สมบูรณ์ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐำนส ำหรับผู้บริหำรในกำรวำงแผนจัดกำรและบูรณำกำรด้ำนกำรบริหำร

กำรเงินกำรคลังและงบประมำณของกรุงเทมหำนครในเชิงรุก เพ่ือรองรับกำรพัฒนำด้ำนต่ำงๆตำมแผนกำร

พัฒนำกรุงเทพมหำนครอย่ำงต่อเนื่องและยั่งยืน 

          2. เพ่ือในเกิดผลในทำงปฏิบัติควรน ำแนวทำงกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรยืมเงินสะสมกรุงเทพ - 

มหำนครแจ้งให้ฝ่ำยกำรคลังของหน่วยงำนในสังกัดกรุงเทพมหำนครทรำบและถือปฏิบัติในกำรประชุมแนวด่ิง

ของฝ่ำยกำรคลัง กำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรด้ำนกำรเงินและบัญชี เป็นต้น 
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บรรณานุกรม 
 
กรุงเทพมหำนคร ส ำนักยุทธศำสตร์และประเมินผล.แผนพัฒนำกรุงเทพมหำนครระยะ 20 ปี (พ.ศ.2556 – 
2575) 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ.2542 พระรำชบัญญัติก ำหนดแผนและขั้นตอนกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พ.ศ.2542   

รำชกจิจำนุเบกษำ ฉบับพิเศษ เล่ม 107 ตอนที่ 41.2533 ข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนคร เรื่อง เงินสะสม พ.ศ.
2533  
รำชกิจจำนุเบกษำ ฉบับประกำศท่ัวไป เล่ม 112 ตอนพิเศษ 28ง.2538 ข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนคร เรื่อง 
เงินสะสม พ.ศ.2533 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2538  

รำชกิจจำนุเบกษำ ฉบับประกำศท่ัวไป เล่ม 119 ตอนพิเศษ 12ง.2545 ข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนคร เรื่อง 
เงินสะสม พ.ศ.2533 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2545  

รำชกิจจำนุเบกษำ ฉบับประกำศและงำนทั่วไป เล่ม 123 ตอนพิเศษ 68ง.2549 ข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนคร 
เรื่อง เงินสะสม พ.ศ.2533 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2549  

รำชกิจจำนุเบกษำ เล่ม 107 ตอนที่ 153.2533 ระเบียบกรุงเทพมหำนคร ว่ำด้วยวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับกำรยืมเงิน
สะสม พ.ศ.2533 

รำชกิจจำนุเบกษำ เล่ม 113 ตอนที่ 64.2539 ระเบียบกรุงเทพมหำนคร ว่ำด้วยวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับกำรยืมเงิน
สะสม พ.ศ.2533 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2539   

รำชกิจจำนุเบกษำ ฉบับประกำศท่ัวไป เล่ม 121 ตอนพิเศษ 94ง. ระเบียบกรุงเทพมหำนคร ว่ำด้วยวิธีปฏิบัติ
เกี่ยวกับกำรยืมเงินสะสม พ.ศ.2533 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2547   

รำชกิจจำนุเบกษำ ฉบับประกำศท่ัวไป เล่ม 122 ตอนพิเศษ 105ง.2548 ระเบียบกรุงเทพมหำนคร ว่ำด้วยวิธี
ปฏิบัติเกี่ยวกับกำรยืมเงินสะสม พ.ศ.2533 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่) พ.ศ.2548   
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                                                      ภาคผนวก 
 

- สถิติกำรยืมเงินสะสมและยอดอนุมัติจ่ำยขำด (ปี 2549 – 2558 ) 
- สถิติเงินยืมเงินสะสม 10 ปี (ปี 2548 – 2557) 
- รำยงำนเงินยืมเงินสะสมตำมข้อ 7 (ปี 2552– 2558) เพ่ือจ่ำยเป็นเงินเดือน ค่ำจ้ำงประจ ำ ค่ำจ้ำง

ชั่วครำวฯ 
- รำยงำนเงินยืมเงินสะสมตำมข้อ 7 (ปี 2549 – 2558) เพ่ือจ่ำยเป็นเงินช่วยเหลือข้ำรำชกำร กทม.

และลูกจ้ำง 
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ประวัติผู้เขียนเอกสารรายงานการศึกษาส่วนบุคคล 
 
ชื่อ     นำงสำวเกษสุณีย์  ดวงนำค 
วันเดือนปีเกิด   3 กันยำยน พ.ศ. 2508 
ต ำแหน่งหน้ำที่กำรงำน  นักบัญชีช ำนำญกำรพิเศษ  
     หัวหน้ำกลุ่มงำนประมวลบัญชีงบดุลและบริหำรกำรเงิน 
สถำนที่ท ำงำนปัจจุบัน  173 ถนนดินสอ แขวงเสำชิงช้ำ เขตพระนคร กทม.10200 
     กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง 
ประวัติกำรศึกษำ 
พ.ศ.2529  ระดับปริญญำตรี     บริหำรธุรกิจบัณฑิต (กำรบัญชี) จำกมหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 
พ.ศ.2546  ระดับปริญญำตรี     ศิลปศำสตร์บัณฑิต (รัฐศำสตร์) จำกมหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 
พ.ศ.2556  ระดับปริญญำโท     รัฐศำสตร์มหำบัณฑิต  จำกมหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 
 
ประวัติรับรำชกำร 
พ.ศ.2531   ต ำแหน่ง เจ้ำพนักงำนกำรเงินและบัญชี 2 กองคลัง ส ำนักงำนเทศบำลเมืองพระประแดง  
   สมุทรปรำกำร 
พ.ศ.2533   ต ำแหน่ง นักบัญชี 3  ฝ่ำยประมวลบัญชีท ำกำร กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง 
พ.ศ.2535   ต ำแหน่ง นักบัญชี 4  ฝ่ำยประมวลบัญชีท ำกำร กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง 
พ.ศ.2538   ต ำแหน่ง นักบัญชี 5  ฝ่ำยประมวลบัญชีท ำกำร กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง 
พ.ศ.2542   ต ำแหน่ง นักบัญชี 6 ฝ่ำยบริหำรกำรเงินและประมวลบัญชีงบดุล กองบัญชี  
   ส ำนักกำรคลัง 
พ.ศ.2548   ต ำแหน่ง นักบัญชี 7ว  กลุ่มงำนประมวลบัญชีงบดุลและบริหำรกำรเงิน กองบัญชี  
   ส ำนักกำรคลัง 
พ.ศ.2554   ต ำแหน่ง นักบัญชี 7  กลุ่มงำนประมวลบัญชีงบดุลและบริหำรกำรเงิน กองบัญชี  
   ส ำนักกำรคลัง 
พ.ศ.2555         ต ำแหน่ง นักบัญชีช ำนำญกำรพิเศษ กลุ่มงำนประมวลบัญชีงบดุลและบริหำรกำรเงิน  
    กองบัญชี ส ำนักกำรคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


