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1. ช่ือเรื่อง  การสรางเครือขายเพ่ือพัฒนางานสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวัน  

2. หลักการและเหตุผล 
  เขตปทุมวันถือเปนเขตท่ีมีความสําคัญทางดานเศรษฐกิจของกรุงเทพมหานคร 
เนื่องจากตั้งอยูใจกลางกรุงเทพมหานคร เปนท่ีตั้งของศูนยการคา หางสรรพสินคา โรงแรมขนาดใหญ 
สถานทูต โรงพยาบาล สถาบันการศึกษาชั้นนํา อาคารสํานักงานขนาดใหญ และสถานท่ีราชการหลาย
แหง สงผลใหในแตละวันมีผูคนสัญจรเขาออกในพ้ืนท่ีเขตปทุมวันเปนจํานวนมาก สงผลใหแทบจะทุก
พ้ืนท่ีเปนแหลงการคา และเนื่องจากรูปแบบการใชชีวิตท่ีเรงรีบของคนเมือง ทําใหเกิดพฤติกรรมความ
ตองการบริโภคอาหารท่ีสะดวก รวดเร็ว หาซ้ือไดงาย แผงลอยจําหนายอาหารริมบาทวิถีจึงเปนทางเลือก
ท่ีเปนท่ีตองการของคนเมืองในปจจุบัน  
  เขตปทุมวันมีแผงลอยจําหนายอาหารริมบาทวิถีในจุดผอนผัน จํานวน 18 จุด 309 
ราย และนอกจุดผอนผัน จํานวน 50 จุด ประมาณ 1,000 ราย การดําเนินงานพัฒนาการสุขาภิบาล
อาหารริมบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวัน ในปจจุบันยังคงประสบปญหาหลายดาน เชน การขาดความเปน
เอกภาพในการดําเนินงานของเจาหนาท่ี ไดแก ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล และฝายเทศกิจ เนื่องจาก
ขาดการประสานความเขาใจในเรื่องการมีเปาหมายรวมกัน ทําใหทิศทางในการดําเนินงานไมเปนไปใน
แนวทางเดียวกัน จึงขาดความเขมแข็งในการดําเนินการ ผูจําหนายอาหารริมบาทวิถีในจุดผอนผันและ
นอกจุดผอนผัน ไดรับโอกาสในการสงเสริมพัฒนาการสุขาภิบาลอาหารไมเทาเทียมกัน ทําใหผูคา
บางสวนขาดแรงจูงใจในการพัฒนาการสุขาภิบาลอาหาร การเขามามีสวนเก่ียวของของผูมีอิทธิพลใน
พ้ืนท่ีทําการคาบางจุดท่ีเปนยานธุรกิจสําคัญ ทําใหการดําเนินงานของเจาหนาท่ีเกิดอุปสรรค 

การนําแนวคิดการสรางเครือขายในการทํางานและการมีสวนรวมของประชาชนมา
พัฒนางานสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวัน  เปนการดําเนินการท่ีสอดคลองกับแนวคิด
การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม ซ่ึงเนนการรับฟงและใหบริการแกประชาชน โดยในการพัฒนาเพ่ือให
เกิดการสุขาภิบาลอาหารท่ีดีนั้น ผูจัดทํารายงานยึดแนวทางการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตรกรุงเทพ
เมืองอาหารปลอดภัย  เพ่ือเปนแนวทางในการควบคุม  ตรวจสอบ  เฝาระวังและสงเสริมสถาน
ประกอบการอาหารใหไดมาตรฐาน  เพ่ือเปนการคุมครองสุขภาพของประชาชนใหไดบริโภคอาหารท่ี
สะอาดและปลอดภัย  ตามวิสัยทัศน  “กรุงเทพมหานคร  จะเปนเมืองอาหารปลอดภัย  อาหารปลอด
โรค  ปลอดสารพิษ  บริโภคไดอยางม่ันใจ”  ซ่ึงมีเปาหมายหลักเพ่ือ 
  1)  ประชาชนมีสุขภาพดี  บริโภคอาหารปลอดภัย  โดยมีมาตรการปองกัน  เฝาระวัง  
ดวยวิธีการตรวจหาอาหารท่ีปนเปอนเชื้อโรคและสารพิษ 
  2)  พัฒนาคุณภาพระบบงานสุขาภิบาลอาหารใหไดมาตรฐานสากล 
  3)   พัฒนากฎหมาย  ขอบัญญัติกรุงเทพมหานครใหเหมาะสม  และสรางระบบบังคับใชกฎหมายท่ี
เขมแข็ง 
  4)  พัฒนาความรู  ความเขาใจ  จิตสํานึก  และความรวมมือขององคกรภาคเอกชน  
ผูประกอบการและประชาชนท่ัวไป  ในเรื่องความปลอดภัยของอาหาร 
  ท้ังนี้ แนวทางการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตรกรุงเทพเมืองอาหารปลอดภัย  มีดังนี้ 
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  ยุทธศาสตรท่ี  1  การปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน  เนนการใชความรูทางวิทยาศาสตร  
และการวางระบบการตรวจสอบ  และเฝาระวังการปนเปอนของอาหาร 
  ยุทธศาสตรท่ี  2  การสรางหลักประกันเพ่ือความเชื่อม่ันของผูบริโภค 
  ยุทธศาสตรท่ี  3  การเปดระบบใหประชาชนมีสวนรวมอยางกวางขวาง  

การนําแนวคิดการสรางเครือขายในการทํางานและการมีสวนรวมของประชาชนมารวม
ขับเคลื่อนการดําเนินงานสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถี ตามแนวทางของแผนยุทธศาสตรกรุงเทพเมือง
อาหารปลอดภัย จะชวยใหเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารอันเปนประโยชนตอการพัฒนา ตอบสนอง
และสามารถแกไขปญหาไดตรงจุด เกิดความเขาใจกันมากข้ึน นําไปสูการทํางานรวมกัน เพ่ือประโยชน
และเปนท่ียอมรับของทุกฝายท่ีมีสวนเก่ียวของ ทําใหเกิดการพัฒนาการสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีใน
พ้ืนท่ีเขตปทุมวันอยางยั่งยืนตอไป        

3. วัตถุประสงค 
  3.1 เพ่ือใหเกิดการสรางเครือขายพัฒนางานสุขาภิบาลอาหารรมิบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวัน 
  3.2 เพ่ือสรางเอกภาพในการดําเนินงานสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีของเขตปทุมวัน 
  3.3  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานคุมครองผูบริโภคอาหารริมบาทวิถีของเขตปทุมวัน 

4. เปาหมาย 
  4.1 จัดตั้งเครือขายเพ่ือพัฒนางานสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีในเขตปทุมวัน 
ครอบคลุมจุดทําการคาจํานวน 68 จุด (จุดผอนผัน 18 จุด และนอกจุดผอนผัน 50 จุด) ภายใน
ปงบประมาณ 2558 
  4.2 ผูจําหนายอาหารริมบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวันไมนอยกวารอยละ 80 ผานเกณฑ
การตรวจประเมินสุขลักษณะทางกายภาพ ในปงบประมาณ 2558 
  4.3 ผูจําหนายอาหารริมบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวันทุกราย ไดรับการสุมตรวจหาการ
ปนเปอนในตัวอยางอาหารท่ีวางจําหนาย และผลการตรวจวิเคราะหตัวอยางอาหารผานเกณฑไมนอย
กวารอยละ 90 ในปงบประมาณ 2558    

5. ความรูท่ีนํามาใชในการจัดทํารายงานฯ 
  การจัดทํารายงานการศึกษาสวนบุคคลเรื่อง การสรางเครือขายเพ่ือพัฒนางาน
สุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวัน ผูจัดทําไดนําความรูทางวิชาการและแนวคิด ทฤษฎี
ตางๆ มาใชในการดําเนินการ ดังนี้ 
  5.1 ความรูท่ีไดจากการฝกอบรม 
  -  การจัดทําแผนเชิงกลยุทธ 
  ผูจัดทํารายงานไดนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรมเรื่องการจัดทําแผนเชิงกลยุทธ มาใช
ในการวางแผนการดําเนินการเพ่ือใหไดผลงานตามท่ีกําหนดไวในเปาหมาย เริ่มดวยการวิเคราะห 
สภาพแวดลอมขององคกร เนื่องจากองคกรตางๆ มีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกัน ปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม 
ดังนั้น จึงจําเปนตองพิจารณาปจจัยท่ีสนับสนุนหรือเปนอุปสรรคตอการดําเนินงาน และปจจัยท่ีเปน
จุดเดนหรือจุดดอยตอการดําเนินงาน กิจกรรมในการวางแผนกลยุทธประกอบดวย 5 สวน คือ 1) การ
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วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกองคกรเพ่ือใหทราบถึงโอกาสและอุปสรรคหรือขอจํากัดในการ
ดําเนินงาน 2) การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคกรเพ่ือใหทราบจุดออน จุดแข็งขององคกร 3) 
การสรุป โอกาส อุปสรรค จุดแข็ง และจุดออน 4) การกําหนดกลยุทธในการดําเนินงาน 5) การทบทวน
วิสัยทัศนพันธกิจ เปาประสงค และเปาหมาย     

  - การคิดอยางเปนระบบดวยโมเดล AIDOSE และการสราง Mind Map 
  A = Awareness, I = Information, D = Definition, O = Option, S = Selection 
และ E = Execution เปนกระบวนการพัฒนาการคิดอยางเปนระบบ โดยการแกไขปญหาใดๆ เริ่มท่ีการ
ตระหนักถึงปญหา การหาขอมูล การกําหนดคําจํากัดความ การพิจารณาทางเลือก การกําหนดเลือก 
และการปฏิบัติ ซ่ึงผูจัดทําขอเสนอไดนําความรูดังกลาวขางตน มาใชเปนแนวทางการพัฒนางาน
สุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวัน และไดนําความรูเรื่องการสราง Mind Map มาใชเพ่ือ
อธิบายแทนภาพความคิด เก่ียวกับการดําเนินงานสรางเครือขายเพ่ือพัฒนาสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถี
ในพ้ืนท่ีเขตปทุมวัน 

5.2 แนวคิด ทฤษฎี เครื่องมือทางการบริหารตางๆ 
  -   SWOT Analysis 
  ผูจัดทํารายงานไดนํา SWOT Analysis มาเปนเครื่องมือในการวิเคราะห
สภาพแวดลอมภายนอกและภายในของสํานักงานเขตปทุมวัน ในการดําเนินงานพัฒนาสุขาภิบาลอาหาร
ริมบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวัน โดยการวิเคราะห SWOT (S = Strengths W = Weaknesses O = 
Opportunities T = Threats) คือการวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร ท้ังภายนอก (จุดแข็ง 
จุดออน) และภายใน (โอกาส อุปสรรคหรือขอจํากัด) เปนสวนหนึ่งในการวางแผนเชิงกลยุทธ เม่ือผาน
ข้ันตอนการวิเคราะห SWOT แลว จึงนําขอสรุปสภาพแวดลอมไปกําหนดแผนกลยุทธในการดําเนินงาน 
ใหสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ขององคกร ตอไป ดังแผนภาพ 

 
ท่ีมา : ศิริวรรณ เสรีรัตน (2540, อางอิงมาจาก Dess and Miller 1993 : 1) 
แผนภาพท่ี 1 การกําหนดกลยุทธ 



๔ 

 

  -  แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมและการบริหารจัดการแบบมีสวนรวม 
  การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม เปนเรื่องท่ีภาครัฐบริหารจัดการดวยการยึดหลัก
ประชาธิปไตย ใหความสนใจกับเรื่องตางๆหลายเรื่อง เชน ความสนใจของสาธารณชน กระบวนการ
บริหาร หรือการปกครอง และการเปนพลเมืองตามระบอบประชาธิปไตย ขาราชการมีการเรียนรู 
เสริมสรางทักษะใหมในการพัฒนานโยบายและปฏิบัติตามนโยบาย มีการรับรูและยอมรับของการเปน
พลเมืองมากข้ึน โดยปกติขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐจะรูสึกมีคุณคามากข้ึน เม่ือมีการเพ่ิมหรือขยาย
การใหบริการหรือติดตอกับประชาชนมากข้ึน ผูบริหารจะรูสึกวาตนไดประโยชนจากการรับฟงประชาชน
มากข้ึน และจากการบริการมากกวาการกํากับดูแลเทานั้น ประชาชนและขาราชการจึงทํางานรวมกัน
และระบุปญหาและแนวทางแกไขรวมกันดวย1 
  แนวคิดเรื่องการบริหารจัดการแบบมีสวนรวมของประชาชน เกิดมาจากความเชื่อท่ีวา
การพัฒนาท่ีดีท่ีสุดและถาวรท่ีสุดนั้น ควรจะเกิดจากพลังและขีดความสามารถของประชาชนท่ีผนึกกําลัง
รวมกันพัฒนา รวมท้ังเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมมากท่ีสุดในการวางแผนพัฒนาชุมชนของตนเอง 
จะทําใหสามารถพัฒนาไดตรงกับความตองการของประชาชน ประชาชนมีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
การพัฒนา มีความรูสึกเปนเจาของผลผลิตจากการพัฒนานั้นดวย2  

-  แนวคิดเก่ียวกับการมีสวนรวม 
  United Nation ไดอธิบายถึงการมีสวนรวมของประชาชนไววา การมีสวนรวมของ
ประชาชนเปนกระบวนการเก่ียวกับการกระทําและเก่ียวของกับมวลชนในระดับตางๆ ดังนี้ 
  1. ในกระบวนการตัดสินใจ ซ่ึงตัดสินใจเก่ียวกับจุดประสงคทางสังคม และการจัดสรร
ทรัพยากร  
  2. ในการกระทําโดยสมัครใจตอกิจกรรมและโครงการg 

  เง่ือนไขการมีสวนรวมของประชาชน ประกอบดวย 
  1. การมีอิสรภาพในการเขารวม โดยตองเปนไปดวยความสมัครใจ 
  2. มีความเสมอภาคในการเขารวมกิจกรรม 
  3. ผูเขารวมตองมีความสามารถพอท่ีจะเขารวมกิจกรรม อาทิ มีความเขาใจในเรื่อง
นั้นๆ นั่นแสดงวาจะตองมีการพัฒนาศักยภาพใหพวกเขาสามารถเขามามีสวนรวมได 

  กระบวนการมีสวนรวม มี 4 ข้ัน คือ 
  ข้ันท่ี 1 มีสวนรวมในการวางแผน ประกอบดวยการรับรู เขาถึงขอมูลเก่ียวกับการ
วางแผนและรวมวางแผนกิจกรรม 
  ข้ันท่ี 2 มีสวนรวมในการปฏิบัติ/ดําเนินการ ประกอบดวยการเก่ียวของกับการ
ดําเนินการในกิจกรรมตางๆ และการตัดสินใจ 
  ข้ันท่ี 3 มีสวนรวมในการจัดสรรผลประโยชน เปนการมีสวนรวมในการจัดสรร
ประโยชน หรือผลของกิจกรรมหรือผลของการตัดสินใจท่ีเกิดข้ึน 
  ข้ันท่ี 4 มีสวนรวมในการติดตามประเมินผล 
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  สามารถเขียนเปนแผนภาพไดดังนี้ 

 
ท่ีมา : ถวิลวดี บุรีกุล และคณะ (2551) 
แผนภาพท่ี 2 กระบวนการมีสวนรวม 

  ประโยชนของการมีสวนรวมของประชาชน คือ 
1. คุณภาพการตัดสินใจดีข้ึน 
2. ใชตนทุนนอยและลดความลาชาลง 
3. การสรางฉันทามติ 
4. การนําไปปฏิบัติงายข้ึน 
5. การหลีกเลี่ยงการเผชิญหนาท่ีเลวรายท่ีสุดh   

  -  แนวคิดเก่ียวกับเครือขาย  
  การสรางเครือขายการทํางานเปนวิธีการทํางานท่ีไดรับความนิยมท้ังในภาคธุรกิจ และในการ
ทํางานเชิงพัฒนาสังคม ซ่ึงในโลกธุรกิจนั้น แนวความคิดของระบบเครือขายไดเกิดข้ึนในป  พ.ศ. 2513  โดยเริ่ม
จากธุรกิจของการจัดหางานทําและการสรรหาบุคคลท่ีเหมาะสม สําหรับในทางสังคมวิทยา เครือขายเปนรูปแบบ
ความสัมพันธทางสังคม (Social Network) อยาง หนึ่ง ท่ีแตกตางไปจากกลุม โดยท่ีกลุมจะมีขอบเขตท่ีชัดเจน รู
วาใครเปนสมาชิก มีความเปนรูปธรรมมองเห็นได  มีโครงสรางทางสังคมในระดับหนึ่ง แตเครือขายเปนรูปแบบ
ความสัมพันธทางสังคมท่ีไมมีขอบเขต การเชื่อมความสัมพันธระหวางสมาชิกเครือขายอาจจะมองเห็นหรือมอง
ไมเห็น เปนรูปธรรมก็ได ซ่ึงการเชื่อมโยงระหวางกันท่ีจะเห็นเปนรูปธรรมของเครือขายมี 3 ลักษณะ คือ 
เครือขายการแลกเปลี่ยน เครือขายการติดตอสื่อสารและเครือขายความสัมพันธในการอยูรวมกัน เครือขายไมมี
โครงสรางแนนอนตายตัว อาจมีการออกแบบโครงสรางข้ึนมาทําหนาท่ีสานความสัมพันธระหวางคน กลุมองคกร
ใหตอเนื่อง แตในเครือขายไมมีใครบังคับใหใครทําอะไรได แตละคนหรือกลุมองคกร ตางก็เปนศูนยกลางของ
เครือขายไดพอๆกัน ดังนั้นรูปแบบความสัมพันธทางสังคมของเครือขายจึงมีความซับซอนกวากลุม หรือองคกร
มากนัก3 
 



๖ 

 

  องคประกอบของเครือขาย  ประกอบดวย 
1.  การรับรูมุมมองรวมกัน (Common Perception) 

  2.  การมีวิสัยทัศนรวมกัน (Common Vision) 
3.  มีผลประโยชนรวมกัน (Mutual Benefits/Interests) 
4.  การมีสวนรวม (Participation) 
5.  การเสริมสรางกันและกัน (Complementary Relationship) 
6.  การพ่ึงพิงกัน (Interdependence) 
7.  มีการปฏิสัมพันธเชิงแลกเปลี่ยน (Interaction)4 
กิจกรรมสําคัญท่ีสุดท่ีเครือขายทุกเครือขายทํารวมกันคือการแลกเปลี่ยนเรียนรู

แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารประสบการณ แลวพัฒนาไปสูการวางแผนรวมกัน ดําเนินกิจกรรมบางอยาง
รวมกัน ทําใหดานหนึ่งหลีกเลี่ยงความซํ้าซอน อีกดานหนึ่งทําใหกิจกรรมนั้นมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพราะ
เปนการประสานพลัง เปนการใชทรัพยากร ใชพลังงาน อยางประหยัดและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการ 
รณรงคเรื่องตางๆถาทําเปนเครือขายจะไดผลมากกวา   
          เง่ือนไขสําคัญของเครือขาย คือ ตองมีการติดตอสัมพันธสื่อสารกันอยางสมํ่าเสมอ
ระหวางสมาชิก อาจมีผูประสานซ่ึงเปนบุคคลหรือกลุมประสาน ซ่ึงดําเนินกิจกรรมการประสานแตไมใช
เปนผูดําเนินการแทนสมาชิกเครือขายในทุกเรื่อง 
       เครือขายอาจเปนเครือขายแบบผสมผสานระหวางสมาชิกท่ีแตกตางกันในสถานภาพ 
เชน เปนผูนําชุมชน ขาราชการ นักธุรกิจ นักวิชาการ แตเม่ือทุกคนมีเปาหมายรวมกันก็สามารถเปน
เครือขายได5 

แนวทางในการสรางเครือขายตามแนวคิดของ Starkey ควรดําเนินการดังนี้ 
1. เชิญองคกรและผูมีสวนไดเสียมารวมประชุมโดยมีหัวขอการประชุมท่ีนาสนใจ

เก่ียวกับผลประโยชนรวม หรือเปาประสงคทีเก่ียวของกัน มอบหนาท่ีในการบริหารจัดการการประชุม
ใหกับบรรดาผูมีสวนไดเสียรวมกันรับผิดชอบ การหาขอตกลงรวมในกิจกรรมท่ีเปนผลประโยชนรวม
ดังกลาว 

2. กําหนดวัตถุประสงคของการจัดตั้งเครือขาย ทิศทาง กิจกรรมหลัก และคุณสมบัติ
ของสมาชิกใหชัดเจน โดยใหสมาชิกสวนใหญมีสวนรวมในกระบวนการกําหนดดวย เพ่ือปองกันการ
ครอบงําจากกลุมคนบางกลุม ท้ังนี้ควรมีการทบทวนเปนระยะ ๆ เพ่ือปรับใหเหมาะสมกับสภาพการณ
ของสังคม และความตองการของสมาชิก 

3. จัดตั้งกลุมแกนของเครือขายท่ีปวารณาตัวเขามาทําหนาท่ีประสานงาน จัดการ และ 
สงกําลังบํารุงใหกับสมาชิก ซ่ึงตองไมติดอยูกับกิจกรรมประจําวันขององคกรตัวเอง และกลุมแกนตอง
ดําเนินกิจกรรมของเครือขายใหบังเกิดประโยชนสูงสุด ท้ังนี้ตองมีการหมุนเวียนเปลี่ยนกลุมผูนํา
เครือขาย เพ่ือพัฒนาภาวะผูนําของสมาชิก และปองกันการผูกขาดอํานาจ 

4. ความรูสึกมีสวนเปนเจาของและความผูกพันท่ีเหนียวแนน มีสวนอยางสําคัญตอ 
ความสําเร็จของเครือขาย ควรเปดโอกาสใหสมาชิกเขามีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจ การเลือก    
กิจกรรมและวิธีการทํางานของเครือขายในลักษณะประชาธิปไตย 
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5. เครือขายตองมีวิธีการจัดหาและจัดการทรัพยากร เพ่ือความมีประสิทธิภาพในการ 
ขับเคลื่อนกิจการของเครือขาย และความสามารถในการพ่ึงตนเอง ทรัพยากรนี้ไมไดหมายถึงเงินทุนเทานั้น แต
ยังหมายความรวมไปถึงคุณภาพของสมาชิก วิธีการจัดการแบบมีสวนรวม เทคโนโลยีการแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสาร  ฯลฯ 

6. ทําใหเครือขายมีสถานภาพถูกตองตามกฎหมาย เพ่ือใหเครือขายและผูนําเครือขาย 
ไดรับการสนับสนุน และความไวเนื้อเชื่อใจจากสมาชิกเครือขาย อีกท้ังยังไดสามารถดําเนินงาน   ได
กวางขวาง อาจมีชื่อและสัญลักษณของเครือขายเพ่ือใหเปนท่ีจดจําไดงาย และอาจสงขาวสารไปใหกับ
บุคคลเปาหมายท่ีสามารถใหการรับรองเครือขายได 

7. ควรสนับสนุนใหมีการเชื่อมโยงระหวางเครือขายกับเครือขาย เพ่ือเสริมใหเครือขาย 
มีความเขมแข็งมากข้ึน ซ่ึงมีไดท้ังทางแนวราบ แนวตั้ง หรือในภูมิภาคตางระดับกัน การเชื่อมเครือขาย
ทําไดท้ังอยางเปนทางการและไมเปนทางการ ดวยการมีกิจกรรมรวมกัน หรือเปนตัวแทนรวมกันในการ
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการท่ีเก่ียวของ และการรวมกันประสานงานการประชุม 

8. ควรมีการติดตามผลและประเมินผลเปนประจําสมํ่าเสมอและถ่ีถวน โดยดูความสอดคลอง 
ของแผนการทํางานกับวัตถุประสงค ความกาวหนาและความสําเร็จของเครือขายในแตละระยะ ท้ังนี้ควร
ใหสมาชิกเขามามีสวนรวมในกระบวนการกําหนดวิธีและเครื่องชี้วัดประสิทธิภาพของกิจกรรมเครือขาย 
และรวมเรียนรูตลอดกระบวนการติดตามและประเมินผล 

9.  ควรมีการจัดหลักสูตรฝกอบรมดานการจัดการเครือขายใหกับองคกรแกนและผูนําเครือขาย 
สมํ่าเสมอ 

๑๐.  ถาวัตถุประสงคของเครือขายดี การเชื่อมโยงภายในเครือขายเหมาะสม เอ้ือใหเกิด 
ความเคลื่อนไหวของกิจกรรมและความแข็งขันของสมาชิก โครงการหรือกิจกรรมมีลักษณะกระจาย
อํานาจไปใหกับมวลสมาชิกท่ีไดรับประโยชน การดําเนินงานของเครือขายจะนําไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืนได
ในท่ีสุด6 
  ประโยชนของเครือขาย  ไดแก 

  1. ชวยใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ทักษะ ความรู ประสบการณ เครื่องมือ และสื่อ 
  2. ชวยลดการทํางานและการใชทรัพยากรซอน   
  3. เกิดความเขาใจกันมากข้ึน นําไปสูการทํางานรวมกัน เพ่ือประโยชนของทุกฝาย 
  4. ใหความตองการของประชาชนไดรับการสนองจากรัฐ 
  5. ชวยชี้ใหเห็นปญหาและประเด็นการพัฒนาท่ีซับซอนและทวมทน 
  6. ชวยเชื่อมหนวยงานวิชาการและแหลงทุนกับผูท่ีตองการความชวยเหลือ 

  7. ทําใหคนและองคกรไดรับความชวยเหลือจากเพ่ือนไดรับกําลังใจ  การจูงใจ และการยอมรับ7 

6. กรอบแนวทางการดําเนินการและผูมีสวนเกี่ยวของ 
 จากความรู แนวคิด ทฤษฎี ตางๆขางตนนําไปสูขอเสนอในการนําแนวทางการสราง

เครือขายมาประยุกตใชเพ่ือพัฒนางานสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวัน  โดยรูปแบบเครือขาย

ท่ีจะนํามาใช  เปนเครือขายแบบทีมสงเสริม มีองคกรประสานเครือขาย (ระดับเขต)  ประกอบดวย  ฝาย



๘ 

 

สิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล  และฝายเทศกิจ  ทําหนาท่ีเปนผูประสานงานเครือขายรวมกัน  ชวยสรางความ

เชื่อมโยงระหวางสมาชิกในเครือขายแตละจุดทําการคาท้ังในและนอกจุดผอนผันในพ้ืนท่ีเขตปทุมวัน  และ

ชมรมคุมครองผูบริโภคเขตปทุมวัน โดยองคกรประสานเครือขายทําหนาท่ีเปนเสมือนพ่ีเลี้ยงใหคําแนะนําในการ

ดําเนินการดานการสุขาภิบาลอาหาร  การจัดระเบียบหาบเรแผงลอย  จะชวยใหเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูล  

ขาวสาร  ความรูในการดําเนินงาน  เกิดความเขาใจท่ีตรงกันระหวางหนวยงาน  เกิดเอกภาพในการทํางาน

รวมกันระหวางฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาลและฝายเทศกิจ เกิดการประสานความรวมมือระหวางผูคาในจุด

ผอนผันกับนอกจุดผอนผัน นอกจากนี้ยังสะทอนความตองการของผูบริโภคผานทางชมรมคุมครองผูบริโภค

เขตปทุมวัน  ทําใหเห็นประเด็นปญหาท่ีชัดเจน  นําไปสูการแกไขปญหาและพัฒนาไดตรงประเด็น เปนการใช

ทรัพยากรรวมกันอยางคุมคา  โดยสามารถเขียนเปนแผนภาพของรูปแบบเครือขายไดดังนี้ 

องคกรประสานเครือขาย

(ระดับเขต)

-ฝายส่ิงแวดลอมฯ

-ฝายเทศกิจ

จุดทําการคา

จุดทําการคา

จุดทําการคา

จุดทําการคา

ชมรมคุมครอง

ผูบรโิภค

เขตปทมุวัน

จุดทําการคา

จุดทําการคา

จุดทําการคา

จุดทําการคา

 

และสามารถกําหนดรายละเอียดกิจกรรมการสรางเครือขายเพ่ือพัฒนางานสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีใน
พ้ืนท่ีเขตปทุมวัน ไดดังนี้ 

 4.1 จัดประชุมผูมีสวนเก่ียวของ ไดแก ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล ฝายเทศกิจ 
ผูประกอบการจําหนายอาหารริมบาทวิถีท้ังในและนอกจุดผอนผัน และชมรมคุมครองผูบริโภคเขตปทุมวัน 
โดยกําหนดหัวขอการประชุมท่ีนาสนใจเก่ียวกับผลประโยชนรวมหรือเปาประสงคท่ีเก่ียวของกัน  เชน  การ



๙ 

 

บังคับใชกฎหมายสาธารณสุขอยางจริงจัง  กับผูจําหนายอาหารริมบาทวิถีท้ังในและนอกจุดผอนผัน  โดย
มอบหนาท่ีใหทุกหนวยงานนําเสนอขอมูลในสวนท่ีเก่ียวของกับภารกิจของตนเอง เพ่ือหาขอตกลงรวมของ
แตละจุดทําการคา ในการดําเนินงานพัฒนางานสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถี เชน ฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล นําเสนอขอมูลในเรื่องหลักเกณฑการตรวจประเมินการสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถี การสุม
ตรวจสอบความปลอดภัยในตัวอยางอาหารท่ีวางจําหนาย ฝายเทศกิจนําเสนอขอมูลเก่ียวกับการจัด
ระเบียบการตั้งวางสินคาในหรือทางสาธารณะ ผูจําหนายอาหารริมบาทวิถีนําเสนอขอมูลพ้ืนฐาน
เก่ียวกับแผงคาและจุดทําการคาของตนเอง ชมรมคุมครองผูบริโภคเขตปทุมวันนําเสนอประเด็นปญหาท่ี
เกิดจากการประกอบการของผูจําหนายอาหารริมบาทวิถีท่ีตองการใหปรับปรุงแกไขในมุมมองของ
ผูบริโภค เพ่ือใหผูมีสวนรวมทุกฝายไดทราบขอมูลอันเปนประโยชน เพ่ือใหเกิดขอตกลงรวมกันในการ
กําหนดทิศทางหรือเปาหมายรวมของแตละจุดทําการคา การกําหนดแผนหรือกิจกรรมเพ่ือพัฒนางาน
สุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีของแตละจุดทําการคา การกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของกิจกรรมท่ีตกลง
ทํารวมกันในแตละจุดทําการคา เปนตน โดยเปดโอกาสใหผูมีสวนเก่ียวของทุกฝาย มีสวนรวมใน
กระบวนการตัดสินใจ เพ่ือสรางความรูสึกมีสวนเปนเจาของและความผูกพันท่ีเหนียวแนนตอเครือขาย  ซ่ึงมี
สวนอยางสําคัญตอความสําเร็จของการสรางเครือขายท่ียั่งยืน อนึ่ง สาระสําคัญในการประชุมรวมกันของ
สมาชิกเครือขาย นอกจากจะมุงเนนเปาหมายในเรื่องการกําหนดเปาประสงครวมกันของทุกฝายท่ีเก่ียวของ
แลว ยังควรเนนใหเกิดการปฏิบัติตามแนวทางท่ีถูกตองของกฎหมายท่ีเก่ียวของดวย 

4.2 เม่ือไดขอตกลงและแนวทางการสรางเครือขายท่ีชัดเจนแลว  นําไปสูการเสนอ
เครือขายท่ีไดรับการจัดตั้ง เขารวมเปนภาคีเครือขายสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีของกรุงเทพมหานคร 
เพ่ือสนับสนุนใหมีการเชื่อมโยงระหวางเครือขายกับเครือขายอ่ืน เปนการเสริมใหเครือขายสุขาภิบาล
อาหารริมบาทวิถีของเขตปทุมวันมีความเขมแข็งมากข้ึน  อีกท้ังยังสามารถดําเนินงานไดกวางขวางและ
อาจสงขาวสารใหกับบุคคลเปาหมายท่ีสามารถใหการรองรับ  หรือสนับสนุนการทํางานของเครือขายได  
ท้ังนี้การกําหนดวัตถุประสงค  เปาหมาย  และบทบาทของกลุมผูนําเครือขายตองมีความชัดเจน  และ
ควรมีการทบทวนเปนระยะๆ  ทุกป  เพ่ือปรับใหเหมาะสมกับสภาพการณและความตองการของสมาชิก  
และมีการหมุนเวียนเปลี่ยนกลุมผูนําเครือขาย  เพ่ือพัฒนาภาวะผูนําของสมาชิก  และปองกันการ
ผูกขาดอํานาจ   

4.3 สมาชิกเครือขายแตละจุดทําการคา ชมรมคุมครองผูบริโภคเขตปทุมวันและ
องคกรประสานเครือขาย (ฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล และฝายเทศกิจ) รวมกันจัดทําแผนพัฒนาการ
สุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีในจุดทําการคาท่ีรับผิดชอบ โดยกําหนดกิจกรรมเพ่ือการพัฒนา เชน การ
พัฒนาสถานท่ีบริเวณจุดทําการคา การปรับปรุงลักษณะทางกายภาพของแผงคา การพัฒนาสุขวิทยา
สวนบุคคลของผูสัมผัสอาหาร  การจัดอบรมผูคาและผูสัมผัสอาหาร  เพ่ือพัฒนาความรูความเขาใจในเรื่อง
การสุขาภิบาลอาหาร  ท้ังนี้  เครือขายควรมีวิธีการจัดหาและการจัดการทรัพยากรในการดําเนินการตางๆ  
เพ่ือความมีประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนกิจการของเครือขายเอง  เชน  วิทยากรในการจัดอบรม  
ดําเนินการโดยเจาหนาท่ีของฝายสิ่งแวดลอมและสุขาภิบาล  หรืออาจารยผูมีความรูความชํานาญในเรื่องการ
สุขาภิบาลอาหาร  สถานท่ีในการจัดอบรม  ใชหองประชุมของสํานักงานเขตปทุมวัน หรือการอบรมแบบ on 
the job training ณ บริเวณจุดทําการคา เปนตน 
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  4.4 ติดตามผลและประเมินผลการพัฒนาการสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวัน
อยางตอเนื่อง เชน กําหนดตรวจประเมินสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีในแตละจุดทําการคาทุกเดือน เพ่ือ
ติดตามความกาวหนาและความสําเร็จของการดําเนินงาน โดยดูความสอดคลองของแผนการทํางานกับ
วัตถุประสงค ความกาวหนาและความสําเร็จของเครือขายในแตละระยะ     

7. ระยะเวลาการดําเนินการ 

  ตั้งแตเดือนตุลาคม 2557 – เดือนกันยายน 2558 โดยผูจดัทํารายงานสามารถ
กําหนดรายละเอียดของระยะเวลาการดําเนินการไดดังตารางตอไปนี้ 
 

  
 
8. แนวทางการติดตามและประเมินผล 

8.1 ตัวชี้วัดความสําเร็จ ระดับผลผลิต (Output) และหรือระดับผลลัพธ (Outcome) 
-  จํานวนจุดทําการคาริมบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวัน ท่ีเขารวมเครือขายเพ่ือพัฒนางาน

สุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถี ในปงบประมาณ 2558 (เปาหมาย 68 จุด) (ผลผลิต) 
-  รอยละของแผนงานหรือกิจกรรมท่ีแตละเครือขายจุดทําการคากําหนดและสามารถ

ดําเนินการไดตามแผนหรือกิจกรรม ในปงบประมาณ 2558 (เปาหมายไมนอยกวารอยละ 80) 
-  รอยละของผูจําหนายอาหารริมบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวัน ท่ีผานเกณฑการตรวจ

ประเมินสุขลักษณะทางกายภาพ ในปงบประมาณ 2558 (เปาหมายไมนอยกวารอยละ 80) (ผลลัพธ) 
-  รอยละของผูจําหนายอาหารริมบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวัน ท่ีไดรับการสุมตรวจหาการ

ปนเปอนในตัวอยางอาหารท่ีวางจําหนาย ในปงบประมาณ 2558 (เปาหมายรอยละ 100)(ผลผลิต) 
- รอยละของตัวอยางอาหารริมบาทวิถีท่ีไดรับการสุมตรวจและมีผลการตรวจวิเคราะห

ผานเกณฑ ในปงบประมาณ 2558 (เปาหมายไมนอยกวารอยละ 90)(ผลลัพธ) 
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8.2 วิธีการ/เครื่องมือท่ีใชในการติดตามและการประเมินผล(สําเร็จ) 
ติดตามประเมินผลการดําเนินงานเปนประจําทุกเดือน และสรุปผลการดําเนินงานเม่ือ

สิ้นสุดปงบประมาณ 2558 โดยประเมินผลสําเร็จจากสถิติขอมูลท่ีจัดเก็บโดยฝายสิ่งแวดลอมและ
สุขาภิบาล สํานักงานเขตปทุมวัน การตรวจประเมินสุขลักษณะทางกายภาพและการตรวจวิเคราะห
ตัวอยางอาหารริมบาทวิถีของเขตปทุมวัน ตามแบบรายงานของกองสุขาภิบาลอาหาร สํานักอนามัย 
กรุงเทพมหานคร 

 

9. ขอเสนอแนะ 

  เชิงปฏิบัติการ   
1. การออกตรวจประเมินสุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถีโดยฝายสิ่งแวดลอมและ

สุขาภิบาล และการจัดระเบียบในการตั้งวางสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะโดยฝายเทศกิจ ควรดําเนินการ
ควบคูกัน เพ่ือสรางภาพลักษณความเปนเอกภาพในการดําเนินงานของเจาหนาท่ีกรุงเทพมหานคร เปน
การสรางพลังในการทํางานเปนทีม ซ่ึงจะนําไปสูการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานพัฒนาการสุขาภิบาล
อาหารริมบาทวิถีในพ้ืนท่ีเขตปทุมวันตอไป 

2.  การดําเนินงานของเจาหนาท่ีควรยึดหลักนิติศาสตรเพ่ือใหเกิดความเขมแข็งในการ
บังคับใชกฎหมายกับผูไมปฏิบัติตามหลักเกณฑสุขลักษณะ ท้ังนี้ควรใชหลักดังกลาวควบคูไปกับหลัก
รัฐศาสตรในกรณีท่ีผูจําหนายอาหารริมบาทวิถีนอกจุดผอนผัน ไมสามารถขอใบอนุญาตจําหนายสินคาใน
ท่ีหรือทางสาธารณะไดตามกฎหมาย แตปฏิบัติถูกตองตามเกณฑสุขลักษณะท่ีกําหนด เพ่ือใหเกิดการ
ยอมรับปฏิบัติตามหลักเกณฑขอกําหนดในมาตรฐานเดียวกัน ท้ังผูจําหนายอาหารริมบาทวิถีในจุดและ
นอกจุดผอนผัน 
  เชิงนโยบาย  

กรุงเทพมหานครควรมีนโยบายเพ่ิมโอกาสในการไดรับปายรับรองมาตรฐานอาหาร
ปลอดภัย แกผูจําหนายอาหารริมบาทวิถีนอกจุดผอนผัน ท่ีปฏิบัติไดถูกตองตามหลักเกณฑดาน
สุขลักษณะตามท่ีกรุงเทพมหานครกําหนด เพ่ือเปนการสรางแรงจูงใจใหแกผูจําหนายอาหารริมบาทวิถี
นอกจุดผอนผัน ในการท่ีจะปฏิบัติตามหลักเกณฑมาตรฐานอาหารปลอดภัย และเปนการเพ่ิม
ภาพลักษณท่ีดีแกกรุงเทพมหานครในเรื่องการเปนเมืองอาหารปลอดภัย 
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