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๑. ชื่อเรื่อง การใช้ตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตร
ที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย   
  
๒. หลกัการและเหตผุล 
  สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มุ่งที่จะเป็นหน่วยงานหลักด้านการบริหารจัดการ
สาธารณภัยกรุงเทพมหานครให้เข้มแข็ง โดยมีวิสัยทัศน์ที่ว่า “สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นองค์กร
ช้ันนําด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือเสริมสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชนและของรัฐในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร” การสร้างระบบบริหารจัดการสาธารณภัยที่นําไปสู่
วิสัยทัศน์ที่พึงปรารถนามีหลักการที่สําคัญประการหน่ึง คือหลักการในด้านการฝึกอบรมบุคลากรให้มี
ความรู้ ความชํานาญ และมีประสบการณ์ในการดับเพลิงและบรรเทาสาธารณภัยต่างๆ สอดคล้องตาม
แผนพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๕๙ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๕ การพัฒนาบุคลากรในการปฏิบัติงานตามสมรรถนะวิชาชีพ กลยุทธ์หลักที่ ๑. วางแนวทาง 
การพัฒนาบุคลากรของกรุงเทพมหานครตามสมรรถนะวิชาชีพ กลยุทธ์ที่ ๒ ขับเคลื่อนและสนับสนุน 
การพัฒนาบุคลากรของกรุงเทพมหานครตามเส้นทางการพัฒนาและฝึกอบรมตามสายวิชาชีพ (TRM) 
และติดตามผลการพัฒนาตามสมรรถนะวิชาชีพ  
 ในการพัฒนาข้าราชการและบุคลากรของกรุงเทพมหานครด้านการป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยให้มีความรู้ และทักษะเพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัยน้ัน จําเป็นต้องจัดโครงการฝึกอบรมหลักสูตร
ต่างๆ ที่เก่ียวข้องเพ่ือพัฒนาศักยภาพของข้าราชการและบุคลากรในหน่วยงาน แต่เน่ืองจากการดําเนิน
โครงการมีข้อจํากัดที่ไม่สามารถรับผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้หมดทุกคนในแต่ละหลักสูตร แต่ละโครงการ
จึงต้องกําหนดวัตถุประสงค์เพ่ิมเติมในด้านการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะในการเป็นวิทยากรและสามารถ
นําไปถ่ายทอดฝึกฝนให้กับข้าราชการและบุคลากรในสังกัดที่ไม่สามารถเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรเหล่าน้ีด้วย 
ซึ่งถือเป็นวัตถุประสงค์ระดับนโยบาย แต่ที่ผ่านมายังไม่มีการติดตามผลการดําเนินการต่อยอด 
ตามวัตถุประสงค์ด้านน้ีอย่างจริงจัง ผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมก็ไม่ได้มีการนําความรู้ที่ได้รับไปถ่ายทอด 
อย่างเป็นรูปแบบตามที่ได้รับความรู้มาเช่นกัน กอปรกับหากมีการดําเนินการแล้วอาจต้องจัดทํารายงาน
ที่ต้องใช้ทักษะความรู้ในการจัดทําหลายด้านเช่น การใช้ภาษาทางราชการ การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
การจัดพิมพ์ การจัดรูปแบบหน้ากระดาษ การแทรกรูปภาพประกอบเน้ือหา ซึ่งต้องใช้เวลาและ
งบประมาณในการจัดทําค่อนข้างสูง 
 ผู้เสนอผลงานในฐานะท่ีดํารงตําแหน่งนักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ สังกัดกลุ่มงาน
ฝึกอบรม กองวิชาการและแผนงาน ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบเก่ียวกับการดําเนินโครงการฝึกอบรมด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของสํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้เห็นความสําคัญของการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ที่นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้รับมาจากการฝึกอบรมตามโครงการต่างๆ  
ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ที่เกือบทุกโครงการจํากัดจํานวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมเน่ืองด้วยเหตุผล
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ทางด้านแนวทางการดําเนินโครงการฝึกอบรมและทางด้านงบประมาณ ทําให้ไม่สามารถส่งบุคลากร 
ทุกคนเข้ารับการฝึกอบรมได้ จึงขอเสนอให้มีการใช้ตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจาก
เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือนํามาใช้เป็นเครื่องมือ
ในการติดตามผลการถ่ายทอดและการกระจายความรู้ให้แก่นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างทั่วถึง
และเป็นรูปธรรม 
 
๓. วัตถุประสงค ์
 ๓.๑ เจ้าหน้าที่ดําเนินโครงการสามารถติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจาก
เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้อย่างเป็นระบบและ
สําเร็จตามระยะเวลาที่กําหนด 
 ๓.๒ ข้าราชการและบุคลากรที่ผ่านการเข้ารับการฝึกอบรมและจะต้องไปถ่ายทอด
เผยแพร่ความรู้ให้กับข้าราชการและบุคลากรในสังกัด สามารถนําตารางติดตามผลมาใช้เป็นแบบการ
ถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้ได้ครอบคลุมและเสร็จตามระยะเวลาที่กําหนด สะดวกต่อการรายงานผล 
ประหยัดเวลาและประหยัดงบประมาณ 
 ๓.๓ เกิดการกระจายความรู้ทั่วทั้งองค์กรอย่างเป็นรูปธรรม 
 
๔. เปา้หมาย 
 สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้
หลังจากข้าราชการและบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย 
 
๕. ความรูท้ีน่าํมาใช้ในการจัดทาํรายงาน 
 การจัดทํารายงานการศึกษานี้ ผู้จัดทําได้นําความรู้ทางวิชาการและแนวคิด ทฤษฎี
ต่างๆ มาใช้ในการดําเนินการ ดังน้ี 
  ๕.๑ ความรู้เก่ียวกับบทบาทและภารกิจของสํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
 สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีบุคลากรทั้งสิ้น ๒,๐๘๗ คน มีจํานวน
สถานีดับเพลิงหลัก ๓๕ สถานี และสถานีดับเพลิงย่อย ๑๑ สถานี เป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าที่ความ
รับผิดชอบในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ได้กําหนดมาตรการดูแล 
ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทั้งในด้านการป้องกันก่อนเกิดเหตุ การระงับเหตุ และการฟ้ืนฟู
สงเคราะห์ผู้ประสบภัย ดังน้ี 
 ๑)  วางแผนการดําเนินการ และปฏิบัติงานตรวจสอบ เพ่ือให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ว่าด้วยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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 ๒) ดําเนินการและระงับอัคคีภัย และภัยพิบัติอ่ืนๆ ที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ
ตามที่ร้องขอ กู้ภัยและช่วยเหลือผู้ประสบภัย เพ่ือรักษาความสงบเรียบร้อยได้อย่างรวดเร็ว และเกิด
ความเสียหายน้อยที่สุด 
 ๓) ตรวจตราป้องกันอัคคีภัยและภัยพิบัติอ่ืนๆ ที่จะเกิดขึ้นในเขตพ้ืนที่ เพ่ือ
ดําเนินการป้องกันเชิงรุกก่อนเกิดเหตุการณ์ 
 ๔) ควบคุมดูแลและรักษาเคร่ืองมืออุปกรณ์ ตลอดจนยานพาหนะต่างๆ เพ่ือให้
อยู่ในสภาพพร้อมที่จะปฏิบัติงานได้ทุกโอกาส 
 ๕) สํารวจแหล่งนํ้า เส้นทางจราจร แหล่งชุมชนต่างๆ เพ่ือเป็นข้อมูลในการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัย 
 ๖) ตรวจสอบและวิเคราะห์สาเหตุการเกิดสาธารณภัย ในเหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ที่รุนแรง เพ่ือสรุปหาสาเหตุ และจัดทํารายงาน 
 ๗) ศึกษางานด้านวิชาการด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือกําหนด
กลไก หลักเกณฑ์ และนโยบายต่างๆ ในการดําเนินการป้องกันและระงับอัคคีภัยและภัยพิบัติอ่ืนๆ 
 ๘) ประสานการทํางานร่วมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงาน หน่วยงานหรือ
ส่วนราชการ เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธ์ิตามท่ีกําหนดไว้ 
 ๙) ช้ีแจงและให้รายละเอียดเก่ียวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่ประชาชน หน่วยงาน
หรือส่วนราชการที่เก่ียวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการดําเนินงานตามที่ได้รับ
มอบหมาย 
 ๑๐) ให้บริการฟ้ืนฟูและสงเคราะห์แก่ประชาชน ชุมชน หน่วยงาน ส่วนราชการ  
หรือเอกชนต่างๆ  
 หลักสูตรที่เก่ียวข้องกับงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 ๑) เทคนิคการดับเพลิง 
 ๒) เทคนิคการกู้ภัย 
 ๓) เทคนิคการตรวจวางแผนป้องกันอัคคีภัย 
 ๕.๒ ความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมเร่ืองแนวคิดและขั้นตอนการจัดทําแผนการจัดการ
ความรู้ (KM Action Plan)  

แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะหรือขีดความสามารถในการทํางาน (Competency) 
เกิดขึ้นในช่วงต้นของศตวรรษที่ ๑๙๗๐ โดยนักวิชาการช่ือ David McClelland ได้ทําการศึกษาวิจัยว่า
ทําไมบุคลากรที่ทํางานในตําแหน่งเดียวกันจึงมีผลงานที่แตกต่างกัน McClelland จึงทําการศึกษาวิจัย
โดยแยกบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีออกจากบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานพอใช้ จากน้ันศึกษาว่า
บุคลากรทั้ง ๒ กลุ่ม มีผลการทํางานที่แตกต่างกันอย่างไร ผลจากการศึกษาทําให้สรุปได้ว่าบุคลากร 
ที่มีผลการปฏิบัติงานดีจะมีสิ่งหน่ึงที่เรียกว่าสมรรถนะ (Competency) ซึ่งถือเป็น จุดกําเนิดของแนวคิด
เรื่องสมรรถนะที่สามารถอธิบายบุคลิกลักษณะของคนว่าเปรียบเสมือนกับภูเขานํ้าแข็ง (Iceberg) 
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สมรรถนะหรือขีดความสามารถ (Competency) หมายถึง ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และ
คุณลักษณะของบุคคล (Attributes) ซึ่งบุคคลน้ันจะแสดงออกเป็นวิธีคิดและพฤติกรรมในการทํางาน 
ที่จะส่งผลต่อการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล และมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง อันจะส่งผลให้เกิด
ความสําเร็จตามมาตรฐานหรือสูงกว่ามาตรฐานที่องค์การได้กําหนดเอาไว้เกณฑ์ที่ใช้และ/หรือการ
ปฏิบัติงานที่ได้ผลการทํางานที่ดีขึ้นกว่าเดิม เป็นคุณลักษณะที่สําคัญของแต่ละบุคคล (Underlying 
characteristic) ที่มีความสัมพันธ์เชิงเหตุผลจากความมีประสิทธิผลของเกณฑ์ที่ใช้ (Criterion 
reference) และ/หรือ การปฏิบัติงานที่ได้ผลงานสูงกว่ามาตรฐาน (Superior performance) สามารถ
อธิบายรายละเอียด เพ่ิมเติมได้ตามภาพต่อไปน้ี 

 
สมรรถนะ แบ่งออกเป็น ๒ ประเภท คือ 

 ๑) สมรรถนะบุคลากร (Employee Competency) คือสิ่งที่ระบุให้เห็นคุณลักษณะ
ของบุคคลท่ีส่งผลต่อการปฏิบัติงานที่สูงกว่ามาตราฐานในการทํางานในหน้าที่ใดหน้าที่หน่ึง (ความรู้ 
ทักษะ พฤติกรรมและคุณลักษณะของบุคคล) มี ๒ ประเภท คือ 
 - สมรรถนะหลัก (Core Competency) คือพฤติกรรมที่จําเป็นต่อการปฏิบัติงานให้
บรรลุเป้าหมายไม่ว่าจะอยู่ในงานหน้าที่ใด 
 - สมรรถนะประจํากลุ่มงาน (Functional Competency) ความรู้ ทักษะ และ
พฤติกรรมที่จําเป็นต่อความสําเร็จของการปฏิบัติงานในหน้าที่ใดหน้าที่หน่ึง 
 ๒) สมรรถนะองค์กร (Organization Competency) หมายถึงความสามารถของ
องค์กรในการบรรลุเป้าหมาย กลยุทธ์ และสร้างเอกลักษณ์ของความแตกต่างจากองค์กรอ่ืน 
 ขั้นตอนการจัดทําแผนการจัดการความรู้ 

การกําหนดสมรรถนะองค์กร การกําหนดสมรรถนะองค์กร สามารถทําได้หลายวิธี ดังน้ี 
 ๑) การสัมภาษณ์ / ทํา Work Shop กําหนดทิศทาง แนวทางการเปลี่ยนแปลง เพ่ือลด

ช่องว่างระหว่างปัจจุบันกับอนาคต 
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 ๒) ใช้วิสัยทัศน์ (Vision) และพันธ์กิจ (mission) และค่านิยม (Value) เป็นแนวทาง 
 ๓) วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค (SWOT Analysis) เพ่ือหาจุดอ่อน  

จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคที่มีผลต่อการดําเนินงาน สมรรถนะ (Competency) เป็นเคร่ืองมือชนิด
หน่ึงที่กําลังได้รับความนิยมและทวีความสําคัญต่อการบริหารทรัพยากรมากขึ้นเรื่อยๆ ในวงการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลองค์กรช้ันนําต่างๆได้นําเอาระบบสมรรถนะมาเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล อย่างเป็นระบบต่อเน่ือง สามารถใช้ทรัพยากรได้อย่างถูกทิศทาง และคุ้มค่ากับการลงทุน
นอกจากน้ียังเป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่บุคลากรในองค์การอีกแนวทางหน่ึงด้วย ดังน้ันสมรรถนะจึงมี
ความสําคัญต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กรดังน้ี 

๓.๑) เป็นเคร่ืองมือช่วยในการแปลงวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์วัฒนธรรม
องค์กรและยุทธศาสตร์ต่างๆ ขององค์กรมาสู่กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

๓.๒) เป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาความสามารถของบุคลากรในองค์กรอย่างมีระบบ
ต่อเน่ืองและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ วัฒนธรรมองค์กรและยุทธศาสตร์ขององค์กร 
 ๓.๓) เป็นมาตรฐานการแสดงพฤติกรรมที่ดีในการทํางานของบุคลากรซึ่งสามารถ
นําไปใช้ในการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรได้อย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 
 ๓.๔) เป็นพ้ืนฐานสําคัญของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลในด้านต่างๆ  
ขององค์กรเช่น การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การพัฒนาบุคลากรการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
การพัฒนาความก้าวหน้าทางอาชีพการวางแผนการสืบทอดตําแหน่ง และการจ่ายผลตอบแทนเป็นต้น 

หลักการพ้ืนฐานของระบบการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ระบบ
การจัดการความรู้ควรประกอบด้วย ๔ องค์ประกอบที่มีประสิทธิภาพ คือ 

 ๑. มีกําหนดทีมผู้รับผิดชอบระบบท่ีแน่นอนและต่อเน่ือง (Well Structured 
Knowledge Management) องค์ความรู้มีมากมายและเก่ียวข้องกับคนหมู่มาก ระบบบริหารความรู้ 
จึงต้องมีโครงสางที่ครอบคลุมและสัมพันธ์กับโครงสร้างและปรับเปลี่ยนไปตามการเปลี่ยนแปลง 
ขององค์กรและตัวบุคคลที่รับผิดชอบในผลงานที่มีทีมผู้รับผิดชอบที่ครอบคลุม ถือว่าเป็นหน้าที่หน่ึงของ
ตําแหน่งที่ทําไม่ใช่งานฝากมีตัวตายตัวแทนมีอํานาจตัดสินใจและงบประมาณ 

 ๒. มีระบบกระจายความรู้ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ (Effective Knowledge 
Dissemination System) เอาธุรกิจเป็นตัวกําหนดองค์ความรู้ องค์ความรู้เป็นตัวกําหนดการเรียนรู้ 
ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้รับผิดชอบในการฝึกอบรมและเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้ใต้บังคับบัญชาตาม 
Roadmap  

 ๓. มีระบบเก็บรวบรวมความรู้และข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ (Effective Knowledge 
Accumulation System) เก็บสะดวก หาพบง่าย มีการดูแลเก็บขยะและลิ้นชักว่าง มีการจูงใจให้มาใช้
ก่อนและหลังทํางาน 

 ๔. มีระบบสกัดจัดหาความรู้ใหม่ ๆ อย่างต่อเน่ือง (Effective Knowledge 
Extraction System) มีการร่วมมือกันที่กว้างขวาง มีการติดตามเติมความรู้ที่ขาด มีการเปลี่ยน Tacit 
Knowledge -> Explicit Knowledge มีความครอบคลุมในองค์ความรู้ที่ต้องการ มีวัฒนธรรมแบ่งปัน 
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 ๕.๓ ความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมเร่ืองยุทธศาสตร์การพัฒนา PDCA ๔ ขั้นตอนสู่
ความสําเร็จ 

 P : Plan วางแผนการออกแบบตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้
หลังจากเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและวางแผนแนว
ทางการนําตารางไปใช้ 

 D : Do ดําเนินการตามแผนการออกแบบตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่
ความรู้หลังจากเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและตาม
แนวทางการนําตารางไปใช้ 

 C : Check ตรวจสอบและทดลองใช้ตารางติดตามผลการถา่ยทอดเผยแพร่ความรู้
หลังจากเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 A : Act ลงมือปฏิบัติเมื่อมีโครงการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 
 ๕.๔ ความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมเรื่องการคิดอย่างเป็นระบบด้วยโมเดล AIDOSE และ
การสร้าง Mind Map 

 A = Awareness, I = Information, D = Definition, O = Option, S = 
Selection และ E = Execution เป็นกระบวนการพัฒนาการคิดอย่างเป็นระบบ แก้ไขปัญหาโดยการ
เริ่มที่การตระหนักถึงปัญหา การหาข้อมูล การกําหนดคําจํากัดความ การพิจารณาทางเลือก การกําหนด
เลือก และการปฏิบัติ ซึ่งผู้จัดทํารายงานได้นําความรู้ดังกล่าวข้างต้น มาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
ติดตามงานด้านการฝึกอบรมเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และได้นําความรู้เรื่องการสร้าง Mind Map 
มาใช้เพ่ืออธิบายการดําเนินการสร้างตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารับการ
ฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยซึ่งได้แสดงไว้ในภาคผนวก 

๕.๕ ความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมเร่ืองการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค (SWOT Analysis) โดยการวิเคราะห์การใช้ตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้
หลังจากเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีดังน้ี 

 S : Strength (จุดแข็ง)  
  - สามารถดําเนินการถ่ายทอดเผยแพร่การฝึกอบรมโดยควบคุมเน้ือหาและ

ระยะเวลาดําเนินการได้ตามตาราง  
  - สามารถเพ่ิมกลุ่มเป้าหมายได้ในปริมาณมาก  
  - ประหยัดงบประมาณ  
  - บรรยากาศในการฝึกอบรมเป็นกันเอง  
  - เป็นการทบทวนความรู้และทักษะของผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมรวมถึงได้ฝึก

ทักษะการเป็นวิทยากร  
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 W : Weakness (จุดอ่อน)  
  - เจ้าหน้าที่ดําเนินโครงการและผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมไม่ให้ความสําคัญและ 

ไม่มีการติดตามผลอย่างจริงจัง  
  - วิทยากรไม่สามารถถ่ายทอดความรู้ได้ครบถ้วนผู้เข้ารับการฝึกอบรมจึงได้

ความรู้ไม่เท่ากับที่วิทยากรได้รับมา  
  - สถานที่ฝึกไม่เอ้ืออํานวย  
  - อุปกรณ์การฝึกไม่เพียงพอ  
  - ผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่มีความเกรงใจวิทยากรเน่ืองจากถือว่าเป็นเพ่ือน

ร่วมงาน  
 O : Opportunity (โอกาส)  
  - จากการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ตารางองค์กรอ่ืนใช้ตารางเป็นต้นแบบหรือ

นําไปประยุกต์ใช้ในการดําเนินโครงการฝึกอบรมที่มีลักษณะการดําเนินการที่คล้ายคลึงกัน  
  - นําไปใช้ประกอบในแผนปฏิบัติการก่อนเกิดสาธารณภัยเพ่ือเพ่ิมความพร้อม

ในการรับมือสาธารณภัย  
 T : Threat (ข้อจํากัด)  
  - ระหว่างการฝึกอาจมีเหตุสาธารณภัยจึงต้องหยุดการฝึกเพ่ือออกเผชิญเหตุ 

สาธารณภัยทําให้ไม่สามารถดําเนินการฝึกอบรมได้ตามท่ีตารางกําหนด  
  - ภัยที่เกิดมีระดับความรุนแรงสูงเกินขีดความสามารถในการใช้ความรู้ที่ได้รับ

จากการฝึกอบรมด้านการป้องกันและบรรเทา  
 
๖. กรอบแนวทางการดาํเนนิการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 แนวทางการดําเนินการ 
 - แต่งต้ังคณะทํางานจัดทําตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจาก 
เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยมีผู้อํานวยการสํานัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นประธานและที่ปรึกษาคณะทํางาน รองผู้อํานวยการสํานักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยด้านปฏิบัติการเป็นรองประธานกรรมการ ผู้อํานวยการกองวิชาการและแผนงาน
และผู้อํานายการกองปฏิบัติการดับเพลิง ๑-๔ เป็นกรรมการ หัวหน้ากลุ่มงานฝึกอบรมเป็นกรรมการและ
เลขานุการ และผู้จัดทํารายงานเป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
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 - จัดประชุมคณะทํางานจัดทําตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจาก 
เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือช้ีแจงภารกิจ บทบาท
หน้าที่รับผิดชอบ และกําหนดแนวทางการดําเนินงาน 
 - เก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือให้การดําเนินการฝึกอบรมเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและไม่
กระทบต่อการปฏิบัติงานประจําของแต่ละสถานีดับเพลิง ศึกษาความเหมาะสมจํานวนบุคลากรที่จะเข้า
รับการฝึกอบรมแต่ละคร้ังควรมีก่ีคน สถานีดับเพลิงละกี่ชุด โดยใช้รูปแบบการจัดผลัดการเข้าปฏิบัติงาน
ของสถานีดับเพลิงน้ันๆ เป็นเกณฑ์ สํารวจอุปกรณ์การกู้ภัยที่จะต้องใช้ในการฝึกอบรม สํารวจสถานที่ 
ที่เหมาะสมในการฝึกอบรม คํานวนระยะเวลาและจํานวนคร้ังในการดําเนินการ    
 - จัดประชุมหัวหน้าสถานีดับเพลิงทุกสถานีที่สังกัดสํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
เสนอแนวคิดการจัดทําตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารับการฝึกอบรมใน
หลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือหากรอบการดําเนินการและรับฟังข้อคิดเห็น
และข้อเสนอแนะ 
 - ปรึกษาผู้ชํานาญการซึ่งประกอบด้วย วิทยากรท่ีเคยให้การอบรมด้านการดับเพลิง
และการกู้ภัยให้แก่บุคลากรของสํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
ตํารวจดับเพลิงอาวุโสและบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่มี
ความเช่ียวชาญและประสบการณ์ทางด้านการดับเพลิงและการกู้ภัย 
 - ออกแบบตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารับการฝึกอบรม
ในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
ตัวอย่าง ตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลงัจากเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับ
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 ตารางที่ ๑ ดําเนินการให้กับสถานีดับเพลิงที่วิทยากรสังกัด ผู้เข้ารับการฝึกอบรมชุดที่ ๑ 
 ตารางที่ ๒ ดําเนินการให้กับสถานีดับเพลิงที่วิทยากรสังกัด ผู้เข้ารับการฝึกอบรมชุดที่ ๒ 
 ตารางที่ ๓ ดําเนินการให้กับสถานีดับเพลิงข้างเคียง ผู้เข้ารับการฝึกอบรมชุดที่ ๑ 
 ตารางที่ ๔ ดําเนินการให้กับสถานีดับเพลิงข้างเคียง ผู้เข้ารับการฝึกอบรมชุดที่ ๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที ่๑ ติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารบัการฝึกอบรม 
โครงการฝึกอบรมหลักสตูรเทคนิคการกู้ภัยผู้ประสบภัยในอาคารสูง 
โดยวทิยากรจากสถานีดบัเพลิงบางอ้อ กองปฏิบัติการดบัเพลงิ ๔ 

 

ลําดบั 
ที ่

ดําเนนิการ
ใหก้บั 

ชุดที ่ เนื้อหาวิชา 

ผลการดําเนนิการฝกึอบรม 

ปญัหา/ 
แนวทางการแก้ไข 

หมายเหต ุ
ครั้งที่ ๑ 

 วันที่ ๖ – ๑๐  
ตลุาคม ๒๕๕๗ 
(ผ่าน/ไม่ผา่น) 

ครั้งที่ ๒(ซ่อม) 
วันที่ ๑๑ – ๑๒ 
ตลุาคม ๒๕๕๗ 
 (ผ่าน/ไม่ผ่าน) 

๑ บุคลากรใน
สถานดีบัเพลิง
ทีส่ังกดัของ
วิทยากร 

สถานีดับเพลิง
บางอ้อ 

กองปฏิบัติการ
ดับเพลิง ๔ 

 

๑ ทฤษฎี 
- หลักการกู้ภัย 
- การใช้อุปกรณ์ประจํากายนักกู้ภัย 
- การใช้อุปกรณ์กู้ภัย 
ปฏิบัติ 
- ฝึกเงื่อนเชือก 
- ฝึกการใช้อุปกรณ์การกู้ภัย 
- ฝึกการเคลื่อนย้ายผู้ประสบภัย 
- ฝึกการค้นหาและกู้ภัยผู้ประสบภัยใน
อาคารสูง 
- ฝึกการใช้เครือ่งช่วยหายใจ (SCBA) 
- เตรียมสถานการณ์จําลอง 
- ฝึกสถานการณ์จําลอง 
 

ไม่ผ่าน ผ่าน - ผลการดําเนินการฝึกอบรมครั้ง
ที่ ๑ ไม่ผ่าน เนื่องจากวิทยากรยัง
ขาดความมั่นใจและยังเรียงลําดับ
เนื้อหาและขั้นตอนวิธีการสอนได้
ไม่เป็นไปตามลําดับ 
- สถานีดับเพลงิบางอ้อมีพื้นที่ที่
ใช้ในการฝึกอบรมคับแคบ ควร
ขออนุญาตใช้อาคารร้างข้างสถานี
ดับเพลิง หรือขอใช้สถานที่ของ
สถานีดับเพลิงสามเสนเพื่อทาํการ
ดําเนินการฝึกอบรม 
- อุปกรณ์กู้ภัยของสถานีดับเพลิง
บางอ้อชํารุดและมีไม่เพียงพอ 
ควรทําการซ่อมบํารุงก่อนการ
ฝึกอบรมหรือขอยืมอุปกรณ์จาก
สถานีดับเพลิงอื่น 

- ขณะดําเนินการ
ฝึกอบรมอาจเกิด
เหตุสาธารณภัย
ขึ้นในพื้นที่
รับผิดชอบ ควร
สํารองอุปกรณ์ที่มี
สภาพดีสมบูรณ์ไว้
เพื่อเข้าทําการ
เผชิญเหตุจริง 

 



ตารางที ่๒ ติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารบัการฝึกอบรม 
โครงการฝึกอบรมหลักสตูรเทคนิคการกู้ภัยผู้ประสบภัยในอาคารสูง 
โดยวทิยากรจากสถานีดบัเพลิงบางอ้อ กองปฏิบัติการดบัเพลงิ ๔ 

 

ลําดบั 
ที ่

ดําเนนิการ
ใหก้บั 

ชุดที ่ เนื้อหาวิชา 

ผลการดําเนนิการฝกึอบรม 

ปญัหา/ 
แนวทางการแก้ไข 

หมายเหต ุ
ครั้งที่ ๑ 

 วันที่ ๑๓ – ๑๗  
ตลุาคม ๒๕๕๗ 
(ผ่าน/ไม่ผา่น) 

ครั้งที่ ๒ (ซ่อม) 
วันที่ ๑๘ – ๑๙ 
ตลุาคม ๒๕๕๗ 
(ผ่าน/ไม่ผา่น) 

๒ บุคลากรใน
สถานดีบัเพลิง
ทีส่ังกดัของ
วิทยากร 

สถานีดับเพลิง
บางอ้อ 

กองปฏิบัติการ
ดับเพลิง ๔ 

 

๒ ทฤษฎี 
- หลักการกู้ภัย 
- การใช้อุปกรณ์ประจํากายนักกู้ภัย 
- การใช้อุปกรณ์กู้ภัย 
ปฏิบัติ 
- ฝึกเงื่อนเชือก 
- ฝึกการใช้อุปกรณ์การกู้ภัย 
- ฝึกการเคลื่อนย้ายผู้ประสบภัย 
- ฝึกการค้นหาและกู้ภัยผู้ประสบภัยใน
อาคารสูง 
- ฝึกการใช้เครือ่งช่วยหายใจ (SCBA) 
- เตรียมสถานการณ์จําลอง 
- ฝึกสถานการณ์จําลอง 
 

ไม่ผ่าน ผ่าน - ผู้เข้ารับการถ่ายทอดเผยแพร่
ความรู้ ไม่มีความตั้งใจในการ
ฝึกอบรม ควรมีมาตรการสรา้ง
แรงจูงใจเป็นรางวัล หรืออาจมี
บทลงโทษตามความเหมาะสม
ร่วมด้วย 
 

- ขณะดําเนินการ
ฝึกอบรมอาจเกิด
เหตุสาธารณภัย
ขึ้นในพื้นที่
รับผิดชอบ ควร
สํารองอุปกรณ์ที่มี
สภาพดีสมบูรณ์ไว้
เพื่อเข้าทําการ
เผชิญเหตุจริง 

 

 



ตารางที ่๓ ติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารบัการฝึกอบรม 
โครงการฝึกอบรมหลักสตูรเทคนิคการกู้ภัยผู้ประสบภัยในอาคารสูง 
โดยวทิยากรจากสถานีดบัเพลิงบางอ้อ กองปฏิบัติการดบัเพลงิ ๔ 

 

ลําดบั 
ที ่

ดําเนนิการ
ใหก้บั 

ชุดที ่ เนื้อหาวิชา 

ผลการดําเนนิการฝกึอบรม 

ปญัหา/ 
แนวทางการแก้ไข 

หมายเหต ุ
ครั้งที่ ๑ 

 วันที่ ๒๐ – ๒๔  
ตลุาคม ๒๕๕๗ 
(ผ่าน/ไม่ผา่น) 

ครั้งที่ ๒ (ซ่อม) 
 

๓ บุคลากรของ
สถานดีบัเพลิง

ข้างเคียง 
สถานีดับเพลิง

ตลิ่งชัน 
กองปฏิบัติการ
ดับเพลิง ๔ 

 

๑ ทฤษฎี 
- หลักการกู้ภัย 
- การใช้อุปกรณ์ประจํากายนักกู้ภัย 
- การใช้อุปกรณ์กู้ภัย 
ปฏิบัติ 
- ฝึกเงื่อนเชือก 
- ฝึกการใช้อุปกรณ์การกู้ภัย 
- ฝึกการเคลื่อนย้ายผู้ประสบภัย 
- ฝึกการค้นหาและกู้ภัยผู้ประสบภัยใน
อาคารสูง 
- ฝึกการใช้เครือ่งช่วยหายใจ (SCBA) 
- เตรียมสถานการณ์จําลอง 
- ฝึกสถานการณ์จําลอง 
 

ผ่าน - - วิทยากรเดินทางไปทําการ
ฝึกอบรมสายควรเผื่อเวลาการ
เดินทางในการดําเนินการ
ฝึกอบรมให้แก่ชุดถัดไป 
 

- ขณะดําเนินการ
ฝึกอบรมอาจเกิด
เหตุสาธารณภัย
ขึ้นในพื้นที่
รับผิดชอบ ควร
สํารองอุปกรณ์ที่มี
สภาพดีสมบูรณ์ไว้
เพื่อเข้าทําการ
เผชิญเหตุจริง 

 

 



ตารางที ่๔ ติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารบัการฝึกอบรม 
โครงการฝึกอบรมหลักสตูรเทคนิคการกู้ภัยผู้ประสบภัยในอาคารสูง 
โดยวทิยากรจากสถานีดบัเพลิงบางอ้อ กองปฏิบัติการดบัเพลงิ ๔ 

 

ลําดบั 
ที ่

ดําเนนิการ
ใหก้บั 

ชุดที ่ เนื้อหาวิชา 

ผลการดําเนนิการฝกึอบรม 

ปญัหา/ 
แนวทางการแก้ไข 

หมายเหต ุ
ครั้งที่ ๑ 

 วันที่ ๒๐ – ๒๔  
ตลุาคม ๒๕๕๗ 
(ผ่าน/ไม่ผา่น) 

ครั้งที่ ๒ (ซ่อม) 
 

๔ บุคลากรของ
สถานดีบัเพลิง

ข้างเคียง 
สถานีดับเพลิง

ตลิ่งชัน 
กองปฏิบัติการ
ดับเพลิง ๔ 

 

๒ ทฤษฎี 
- หลักการกู้ภัย 
- การใช้อุปกรณ์ประจํากายนักกู้ภัย 
- การใช้อุปกรณ์กู้ภัย 
ปฏิบัติ 
- ฝึกเงื่อนเชือก 
- ฝึกการใช้อุปกรณ์การกู้ภัย 
- ฝึกการเคลื่อนย้ายผู้ประสบภัย 
- ฝึกการค้นหาและกู้ภัยผู้ประสบภัยใน
อาคารสูง 
- ฝึกการใช้เครือ่งช่วยหายใจ (SCBA) 
- เตรียมสถานการณ์จําลอง 
- ฝึกสถานการณ์จําลอง 
 

ผ่าน - - 
 

- ขณะดําเนินการ
ฝึกอบรมอาจเกิด
เหตุสาธารณภัย
ขึ้นในพื้นที่
รับผิดชอบ ควร
สํารองอุปกรณ์ที่มี
สภาพดีสมบูรณ์ไว้
เพื่อเข้าทําการ
เผชิญเหตุจริง 

 

 



-๑๓- 

 

 - ทดลองใช้ตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารับการฝึกอบรม
ในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่สถานีดับเพลิงบางอ้อ 
 - ประเมินผลการทดลองใช้ตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้า
รับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยใช้แบบประเมินผลที่จัดทํา
ขึ้นโดยคณะทํางานจัดทําตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารับการฝึกอบรมใน
หลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 - ปรับปรุงแก้ไขตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารับการ
ฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยผ่านมติคณะทํางานจัดทําตาราง
ติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย  
 - ขอความเห็นชอบผู้บังคับบัญชาอนุมัติใช้ตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่
ความรู้หลังจากเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 - ประกาศใช้ตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารับการ
ฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้เป็นแนวปฏิบัติของสํานักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 
 - เผยแพร่สู่สาธารณชนผ่าน Website ของสํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
และ Website ของกรุงเทพมหานคร 
 - ติดตามผลการประเมินการใช้ตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจาก
เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยรับข้อแนะนําและ
เสนอแนะจากวิทยากรที่นําไปใช้จริงเพ่ือนํามาปรับปรุงต่อไป 
 ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง 
 -  คณะทํางานจัดทําตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารับการ
ฝึกอบรมในหลกัสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 - เจ้าหน้าที่ดําเนินโครงการหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 - ผู้บริหารสํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 - หัวหน้าสถานีดับเพลิงทุกสถานีที่สังกัดสํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 -  ข้าราชการและบุคลากรในสงักัดสํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 
๗. ระยะเวลาการดาํเนินการ 
 กําหนดการดําเนินการระหว่างเดือนตุลาคม ๒๕๕๗ – กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ 
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๘. แนวทางการตดิตามและประเมินผล 
 กองวิชาการและแผนงาน (กลุ่มงานฝึกอบรม) สํานักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็น 
ผู้ติดตามผลและประเมินผลรายงานต่อผู้บริหารโดยมีแนวทางดังน้ี 
 ตัวช้ีวัดความสําเร็จ ระดับผลผลิต (Output) และหรือระดับผลลัพธ์ (Outcome) 
 - ผลผลิต  ผู้ผ่านการฝึกอบรมทางด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกคน
สามารถนําตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตร 
ที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยไปใช้ได้  
 - ผลลัพธ์  ผู้ผ่านการฝึกอบรมได้นําความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปเผยแพร่ให้แก่ 
นักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่ยังไม่เคยเข้าโครงการทุกคน  
  เครื่องมือ 
  - การทดสอบสถานการณ์จําลอง 
  - แบบประเมินความรู้และทักษะของผู้ที่ได้รับการถ่ายทอด 
 
๙. ข้อเสนอแนะ 
 ๙.๑ ควรนําไปปรับใช้กับการติดตามผลโครงการฝึกอบรมหลักสูตรของหน่วยงานอ่ืนๆ 
เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการและเกิดประโยชน์สูงสุดในองค์กร 
 ๙.๒ ควรนําตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้หลังจากเข้ารับการฝึกอบรม 
ในหลักสูตรที่เก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยใช้เป็นคู่มอืในการทํางาน 
 ๙.๓ การฝึกอบรมด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นหลักสูตรที่ฝึกปฏิบัติเป็นการ
จําลองเหมือนสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริง มีทักษะการฝึกขั้นสูงขึ้นและหนักกว่าขั้นพ้ืนฐานผู้เข้าอบรม
จําเป็นต้องเป็นผู้ที่มีร่างกายแข็งแรง สมบูรณ์ มีความพร้อมจึงจะสามารถเข้ารับการฝึกอบรมได้และจะต้องมี
ความระมัดระวังสูงในการถ่ายทอดประสบการณ์ที่ได้รับมาเพ่ือความปลอดภัยทั้งตัวผู้เป็นวิทยากรและผู้เข้า
รับการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้ 
  ๙.๔ ผู้เข้ารับการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้ต้องมีความต้ังใจและมีความอดทนท่ีจะเข้ารับการ
ฝึกหนักและเพ่ิมความระมัดระวังในการฝึกที่มีความเสี่ยงที่จะเกิดอันตรายสูง 
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วิสัยทัศนของสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

การสรางระบบบริหารจัดการสาธารณภัย

ผนพั นาขาราชการกรง ทพมหานคร

การใชภาษาทางราชการ 

การใชโปรแกรมคอมพิวเตอร 

นําไปปรับใชกับหนวยงานอื่นๆ 

ใชเปนคูมือในการทํางาน
แผนพฒนาขาราชการกรุงเทพมหานคร

ขอจํากัดการเขารับการฝกอบรม

ไมมีการติดตามผลการดําเนินการตอยอด

ตองจัดทํารายงานที่ตองใชทักษะหลายดาน

ผูเสนอผลงานมีหนาที่ดําเนินโครงการฝกอบรม

การจัดพิมพ 

การจัดรูปแบบหนากระดาษ 

การแทรกรูปภาพประกอบ

เนื้อหา 

ใชเวลา

ผลผลิต  ผูผานการฝกอบรมทุกคนสามารถนําตารางไปใชได

ผลลัพธ  นาํความรูที่ไดรับไปเผยแพรใหแกทกุคนใน สปภ.

ู

ความระมัดระวังสูงในการถายทอด

มีความตั้งใจและมีความอดทน

ไมสามารถสงทุกคนเขารับการฝกอบรมได

ใชเปนเครื่องมือในการติดตามผลการถายทอด

ใชเวลา

งบประมาณสูง

ติดตามการถายทอดความรู

ผูผานการฝกอบรมไปถายทอดตอ

่ ้

ใชเปนแบบการถายทอด

เสร็จตามระยะเวลาทีก่ําหนด 

สะดวกตอการรายงานผล 

การทดสอบสถานการณ์จําลอง
แบบประเมินความรู้และทักษะ

ตารางตดิตามผล

การถายทอดเผยแพรความรู

หลังจากเขารับการฝกอบรม

ใ ั ี่ ี่ ั เปาหมาย

กระจายความรูทัวทังองคกร
สะดวกตอการรายงานผล 

ประหยัดเวลา

ประหยัดงบประมาณ

ไดตารางติดตามผลการถายทอดเผยแพรความร
แตงตั้งคณะทํางาน

ระหวางเดือนตุลาคม 2557 –
กุมภาพนัธ ๒๕๕๘

ในหลักสูตรทีเกียวกบั

การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย

เปาหมาย ไดตารางตดตามผลการถายทอดเผยแพรความรู

บทบาทและภารกิจของสํานกัปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย

จัดประชุมคณะทํางาน

เก็บรวบรวมขอมูล 

จัดประชุมหัวหนาสถานีดับเพลิง

ปรึกษาผูชํานาญการ

ออกแบบตาราง
หลักสูตรที่เกี่ยวของ 

KM Action Plan
PDCA

เทคนิคการดับเพลิง

เทคนิคการกูภยั

เทคนิคการตรวจวางแผนปองกนัอัคคีภัย

ออกแบบตาราง

ทดลองใชตาราง

ประเมินผลการทดลองใชตาราง

ปรับปรุงแกไขตาราง

ขอความเห็นชอบผูบังคับบัญชา

ป ศใช
P : วางแผนการออกแบบตาราง

ตระหนักถึงปญหา : A 

หาขอมูล : D 

กําหนดคําจํากัด : Iประกาศใชตาราง

เผยแพรสูสาธารณชน

ติดตามผลการประเมิน

คณะทํางาน

เจาหนาที่ดําเนนิโครงการ S : ควบคมเนื้อหาและเวลาได เพิ่มกลมเปาหมาย ประหยัด บรรยากาศดี ทบทวนความร

D : ดําเนนิการตามแผนการออกแบบ
C : ตรวจสอบและทดลองใช้ตาราง
A : ลงมือปฏิบัติเมื่อมีโครงการฝึกอบรม

กาหนดคาจากด : I
พิจารณาทางเลือก : O 

กําหนดเลือก : S 

ปฏิบัติ : E

AIDOSE

ผูบริหารสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย

หัวหนาสถานีดับเพลิง

ขาราชการและบุคลากรในสังกัด

S : ควบคุมเนอหาและเวลาได เพมกลุมเปาหมาย ประหยด บรรยากาศด ทบทวนความรู

W : ไมใหความสําคัญ ถายทอดไมครบถวน สถานที่ฝกไมเอื้อ อุปกรณไมพอ ไมเกรงใจวิทยากร

O : ใชเปนตารางตนแบบ ประกอบในแผนปฏิบัติการ

T : เหตุซ้ําซอน ภัยทีเ่กิดมีระดับความรุนแรงสูง

SWOT


	ปก
	รายงานส่วนบุคคล _แก้ไข_ ๒
	ตัวอย่าง ตารางติดตามผลการถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้ แก้ไข 2
	Mind Map



