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๑. ชื่อเรื่องการจัดทําแนวทางการบันทึกบัญชีรายได้รอการรับรู้ 

๒. หลักการและเหตุผล 
สํานักการคลังได้กําหนดเป้าประสงค์ในการพัฒนาไว้ ดังน้ี “ระบบการเงิน การคลัง และ

ทรัพย์สินได้รับการพัฒนาให้มีการปฏิบัติที่ถูกต้อง รวดเร็ว ลดขั้นตอน โปร่งใส ตรวจสอบได้” และ
ยุทธศาสตร์สํานักการคลังได้กําหนดให้ “การฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานให้มีความรู้ ความสามารถ
และเข้าใจในระบบบัญชีเกณฑ์คงค้างและจัดทํางบการเงินอย่างรวดเร็วถูกต้อง” เพ่ือให้ได้ข้อมูลทาง
การเงินที่ถูกต้อง สามารถนําไปใช้เพ่ือการตัดสินใจเชิงบริหารและเชิงเศรษฐกิจตามความต้องการของผู้ใช้
งบการเงิน ทั้งผู้บริหารกรุงเทพมหานคร บุคลากรกรุงเทพมหานครและบุคคลทั่วไปที่สนใจข้อมูลทาง
การเงินของกรุงเทพมหานคร ดังน้ัน งบการเงินของกรุงเทพมหานครจะต้องเป็นงบการเงินที่ให้ข้อมูลเชิง
คุณภาพและจะต้องนําเสนอข้อมูลที่เช่ือถือได้  

ปัจจุบันการจัดทํางบการเงินของกรุงเทพมหานครตามคู่มือการบัญชีกรุงเทพมหานคร 
กําหนดให้หน่วยงานจัดทํางบการเงินของแต่ละหน่วยงานส่งให้กองบัญชี สํานักการคลัง เพ่ือจัดทํางบ
การเงินในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร ซึ่งกองบัญชี สํานักการคลังจะดําเนินการตรวจสอบข้อมูลของ
งบการเงินในเบ้ืองต้น โดยจะตรวจสอบความสัมพันธ์ของจํานวนเงินที่บันทึกบัญชีไว้ในบัญชีส่วนกลาง 
ซึ่งเป็นการบันทึกบัญชีการโอนเงินและการรับโอนเงินระหว่างคลังกรุงเทพมหานครกับหน่วยงานเท่าน้ัน 
จะไม่สามารถตรวจสอบความถูกต้องของวิธีการบันทึกบัญชีและจํานวนเงินคงเหลือในงบการเงินในบัญชี
อ่ืนของหน่วยงานได้ เช่น บัญชีเงินนอกงบประมาณประเภทต่างๆ และจากการตรวจสอบงบการเงิน
ประจําปีของหน่วยงานได้ตรวจสอบความสัมพันธ์ของจํานวนเงินที่ปรากฏในกระดาษทําการ โดยอาศัย
หลักการตามวิธีการบันทึกบัญชี ว่ารายการบัญชีที่เก่ียวข้องกันมีตัวเลขที่ไม่สัมพันธ์กันหรือไม่และได้
สอบถามความเข้าใจในการบันทึกบัญชีของเจ้าหน้าที่บัญชี รวมถึงเจ้าหน้าที่บัญชีสอบถามวิธีการบันทึก
บัญชีมายังกองบัญชี สํานักการคลังพบว่าบัญชีรายได้รอการรับรู้มีการบันทึกบัญชีผิดพลาดเป็นจํานวน
มาก ซึ่งเกิดจากสาเหตุ ดังน้ี   

- เจ้าหน้าที่บัญชียังไม่เข้าใจวิธีการและขั้นตอนการบันทึกบัญชีรายได้รอรับรู้ประเภท
ต่างๆ อย่างถูกต้อง ต้ังแต่การวิเคราะห์ประเภทของเงิน การบันทึกบัญชีรายได้รอการรับรู้การจ่ายเงิน  
การส่งคืนเงิน การปรับปรุงบัญชีเพ่ือรับรู้รายได้และลดยอดรายได้รอการรับรู้ ณ วันสิ้นปีงบประมาณ 
และการส่งคืนเงินตามเง่ือนไขหรือหมดความจําเป็น  

- คู่มือการบัญชีกรุงเทพมหานครระบุรายละเอียดและขั้นตอนการปฏิบัติยังไม่ชัดเจน  
- หน่วยงานที่เก่ียวข้องมีการกําหนดแนวทางขั้นตอนปฏิบัติทางการเงินที่แตกต่างกัน 
สาเหตุดังกล่าว ส่งผลต่อการบันทึกบัญชี การจัดทํารายงานทางการเงินของหน่วยงาน 

และงบการเงินของกรุงเทพมหานคร กองบัญชี สํานักการคลัง มีหน้าที่กําหนดวิธีการปฏิบัติในการบันทึก
บัญชี พัฒนาระบบบัญชี ให้คําปรึกษาแก่บุคลากรของหน่วยงาน จึงมีความจําเป็นต้องศึกษาถึงปัญหาที่
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เกิดขึ้น เพ่ือสร้างแนวทางในการบันทึกบัญชีให้กับเจ้าหน้าที่บัญชีให้เกิดความเข้าใจและปฏิบัติงานได้
อย่างถูกต้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือให้ข้อมูลทางบัญชีถูกต้องและเช่ือถือได้  

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือรวบรวมปัญหาและข้อพึงระวังในการบันทึกบัญชีรายได้รอการรับรู้ 
๓.๒ เพ่ือจัดทําแนวทางในการบันทึกบัญชีรายได้รอการรับรู้ให้บุคลากรท่ีปฏิบัติงาน

ด้านบัญชีมีแนวทางการบันทึกบัญชีของหน่วยงานเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
๓.๓ เพ่ือให้งบการเงินของหน่วยงานถูกต้องตามวิธีการบันทึกบัญชีที่กําหนดไว้ในคู่มือ

บัญชีกรุงเทพมหานคร 

๔. เป้าหมาย 
๔.๑ กรุงเทพมหานครมีแนวทางในการบันทึกบัญชีรายได้รอการรับรู้ที่ครอบคลุมการ

ดําเนินงานทางการเงินทุกขั้นตอนที่เข้าลักษณะบัญชีรายได้รอการรับรู้ 
๔.๒ ข้อมูลในงบการเงินมีความน่าเช่ือถือและสามารถนําไปใช้ประโยชน์เพ่ือการ

ตัดสินใจได้ 

๕. ความรู้ที่นํามาใช้ในการจัดทําโครงการ 
5.1การวิเคราะห์ SWOT  
SWOT Analysis เป็นการวิเคราะห์จากสภาพการณ์ 2 ด้าน คือ สภาพการณ์ภายใน 

เพ่ือวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน เพ่ือค้นหาจุดแข็ง และจุดอ่อนเป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในจาก
มุมมองของผู้ที่อยู่ภายในองค์กร เพ่ือให้รู้ตนเอง และการวิเคราะห์สภาพการณ์ภายนอก เป็นการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก เพ่ือค้นหาโอกาส และอุปสรรค ที่เป็นผลกระทบระดับมหภาคที่จะมี
ผลต่อองค์กร 

ประโยชน์ของการวิเคราะห์ SWOT  
เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร ซึ่งจะทําให้เข้าใจว่า

ปัจจัยได้ที่มีอิทธิพลต่อการดําเนินงานขององค์กรอย่างไร จุดแข็งขององค์กรจะเป็นความสามารถภายใน
ที่ถูกใช้ประโยชน์เพ่ือการบรรลุเป้าหมาย ในขณะที่จุดอ่อนขององค์กรเป็นคุณลักษณะภายในที่อาจ
ทําลายผลการดําเนินงาน โอกาสจากสภาพแวดล้อมภายนอก จะเป็นสถานการณ์ที่ให้โอกาสเพ่ือการ
บรรลุเป้าหมายขององค์กร ในทางกลับกันอุปสรรคทางสภาพแวดล้อมจะเป็นสถานการณ์ที่ขัดขวางการ
บรรลุเป้าหมายผล และผลที่ได้จากการวิเคราะห์ SWOT จะใช้เป็นแนวทางในการกําหนดวิสัยทัศน์ 
กําหนดยุทธศาสตร์ เพ่ือให้องค์กรเกิดการพัฒนาในทิศทางที่เหมาะสม 
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การวิเคราะห์ SWOT ประกอบด้วย 
- จุดแข็ง (Strengths : S) ปัจจัยใดที่เป็นข้อได้เปรียบ หรือจุดเด่น ควรมาใช้ในการ

พัฒนาและเสริมสร้างความเข็มแข็งขององค์กร 
- จุดอ่อน (Weakness : W) ปัจจัยใดที่เป็นที่เป็นจุดด้อย ข้อเสียเปรียบขององค์กร 

ควรจะปรับปรุงให้ดีขึ้น หรือขจัดให้หมดไป 
- โอกาส (Opportunities : O) ปัจจัยใดที่เป็นประโยชน์ และองค์กรสามารถฉกฉวย

ข้อดีเหล่าน้ันมาเสริมสร้างความแข็งแข็งให้องค์กรได้ 
- อุปสรรค (Threats : T) ปัจจัยที่อาจส่งผลกระทบ หรือก่อให้เกิดความเสียหาย ซึ่ง

องค์กรต้องหลีกเลี่ยง 
5.2การวิเคราะห์ TOWS matrix  
เทคนิคที่เรียกว่า TOWS matrix จะแสดงให้เห็นว่าปัจจัยภายในที่เป็นจุดแข็ง และ

จุดอ่อน สามารถนํามาจับคู่ในรูปของ Matrixเพ่ือให้สอดคล้องกับปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาสและ
อุปสรรคท่ีองค์การกําลังเผชิญอยู่และนํามาจัดทําเป็นกลยุทธ์ที่เป็นทางเลือก ซึ่งสามารถนําไปใช้เป็น
แนวทางเพ่ือกําหนดกลยุทธ์ต่างๆการใช้เทคนิค TOWS matrix สามารถแบ่งออกได้เป็น 4  ประเภทดังน้ี 

1.กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) เป็นการนําข้อได้เปรียบ จุดแข็ง และปัจจัยที่เป็น
โอกาส มากําหนดเป็นกลยุทธ์เชิงรุก 

2. กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) เป็นการนําข้อได้เปรียบ จุดแข็ง มากําหนด
เป็นกลยุทธ์เชิงป้องกัน เพ่ือบริหารจัดการข้อจํากัดจากสภาพแวดล้อมที่องค์กรควบคุมไม่ได้ 

3. กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) เป็นการนําโอกาสมาช่วยกําหนดกลยุทธ์แก้ไข
จุดอ่อนภายในองค์กรที่มีอยู่ 

4. กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy) เป็นการกําหนดกลยุทธ์เพ่ือหาทางแก้ไขจุดอ่อน
ขององค์กรพร้อมๆ ไปกับการหาทางในการรับมือกับสภาพแวดล้อมภายนอกที่ควบคุมไม่ได้ 

๕.3 วงจรการบริหารงานคุณภาพ PDCA  
PDCAคือ วงจรที่พัฒนามาจากวงจรที่คิดค้นโดยนักสถิติ Walter Shewhartผู้บุกเบิก

การใช้สถิติสําหรับวงการอุตสาหกรรม วงจรน้ีเริ่มเป็นที่รู้จักกันมากขึ้นเมื่อพัฒนาข้ึนโดยW. Edwards 
Deming ปรมาจารย์ด้านการบริหารคุณภาพ เผยแพร่ให้เป็นเคร่ืองมือสําหรับปรับปรุงกระบวนการ
ทํางานของพนักงานภายในโรงงานให้ดีขึ้น และช่วยค้นหาปัญหาอุปสรรคแต่ละขั้นตอนการผลิตโดย
พนักงานเอง จนวงจรนี้เป็นที่รู้จักกันในช่ือว่า วงจร Deming ต่อมาแนวความคิดในการใช้วงจร  PDCA น้ัน
สามารถนํามาใช้ในทุกกิจกรรม เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพและคุณภาพการดําเนินงาน ซึ่งประกอบด้วย 

-  Plan (วางแผน) คือ การวางแผนงานการดําเนินงานอย่างรอบคอบ ทั้งในหัวข้อที่
ต้องการปรับปรุงเปล่ียนแปลง พัฒนาสิ่งใหม่ๆ และการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ตาม
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่กําหนดขึ้น 
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- Do (ปฏิบัติตามแผน) คือ การปฏิบัติตามวิธีการและขั้นตอนในแผนงานที่ได้
กําหนดไว้อย่างเป็นระบบและมีความต่อเน่ืองโดยต้องเก็บรวบรวมและบันทึกข้อมูลที่เก่ียวข้องเพ่ือเป็น
ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 

- Check (ตรวจสอบ/ประเมินผล) คือ การตรวจสอบ และประเมินผลการ
ดําเนินงานในแต่ละขั้นตอนของแผนงานว่ามีปัญหาอะไรที่เกิดขึ้น จําเป็นต้องเปลี่ยนแปลงแก้ไขแผนงาน
ในขั้นตอนใดบ้าง 

- Act (ปรับปรุงแก้ไข) คือ การนําผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไขส่วนที่มีปัญหา 
หรือถ้าไม่มีปัญหาใดๆ ก็ยอมรับแนวทางปฏิบัติตามแผนงานท่ีได้ผลสําเร็จ เพ่ือนําไปใช้ในการทํางานคร้ัง
ต่อไป 

เมื่อได้วางแผน (P) นําไปปฏิบัติ (D) ระหว่างการปฏิบัติการดําเนินการตรวจสอบ (C) พบ
ปัญหาที่ทําการแก้ไขหรือปรับปรุง (A) การปรับปรุงก็เริ่มจากการวางแผนก่อนวนไปเร่ือยๆ เป็นวงจร PDCA 

๕.4 การทํางานเป็นทีม 
การร่วมกันทํางานของสมาชิกมากกว่า  ๑ คน โดยที่สมาชิกทุกคนนั้นจะต้องมี

เป้าหมายเดียวกัน จะทําอะไรแล้วทุกคนต้องยอมรับร่วมกันและมีการทํางานร่วมกัน 
การทํางานเป็นทีมมีความสําคัญในทุกองค์กร เป็นสิ่ งจําเป็นสําหรับการเพ่ิม

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล การทํางานจะประสบความสําเร็จได้ต้องอาศัยความร่วมมือของสมาชิกใน
กลุ่มเป็นอย่างดีงานบางอย่างสามารถทําคนเดียวได้ แต่งานบางอย่างต้องอาศัยการทํางานร่วมกันจึงจะ
ประสบความสําเร็จ ต้องอาศัยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และการนําความสามารถของทุกคนมารวมกันจึง
จะเกิดผลงานมากข้ึน งานจึงจะออกมาสําเร็จ 

๖. กรอบแนวทางการดําเนินการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
๖.๑ กรอบแนวทางการดําเนินงาน 
ผู้เสนอโครงการมีหน้าที่รับผิดชอบในการพัฒนาระบบบัญชีของกรุงเทพมหานคร ให้

สามารถนําไปใช้ในการปฏิบัติงานด้านบัญชีได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเสนอคณะกรรมการพัฒนาระบบ
บัญชีของกรุงเทพมหานครพิจารณาให้ความเห็นชอบ เพ่ือเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครอนุมัติและแจ้งให้
หน่วยงานถือปฏิบัติ อีกทั้ง มีหน้าที่ให้ความรู้ในการบันทึกบัญชีและการจัดทํางบการเงินของหน่วยงาน
ให้เจ้าหน้าที่บัญชีสามารถบันทึกบัญชีได้อย่างถูกต้อง และตรวจสอบงบการเงินประจําปีของหน่วยงาน 
ทําให้ได้ทราบปัญหาที่เกิดขึ้นซึ่งอาจจะส่งผลต่อความถูกต้องของงบการเงินของกรุงเทพมหานคร  และ
เพ่ือวิเคราะห์แนวทางในการแก้ไขปัญหา จึงได้นําหลักการวิเคราะห์ SWOT โดยการวิเคราะห์ปัจจัย
ภายนอก และภายในที่มีผลกระทบต่อการบันทึกบัญชีรายได้รอการรับรู้  ได้ดังน้ี 
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การวิเคราะห์ SWOT การบันทึกบัญชีรายได้รอการรับรู้ 

 
หลังจากการประเมินสภาพแวดล้อมโดยการวิเคราะห์ SWOT แล้ว ได้นําข้อมูลจากการ

วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม มาจัดทํากลยุทธ์ในการแก้ปัญหา โดยการใช้เทคนิคที่
เรียกว่า TOWS matrix มาใช้ในการวิเคราะห์ดังน้ี 

1. กลยุทธ์การจัดทําแนวทางการบันทึกบัญชีรายได้รอการรับรู้(กิจกรรมท่ี 1)เป็น
การจัดทํากลยุทธ์ในลักษณะเชิงรุก (SO Strategy)โดยการนําจุดแข็ง (S)ข้อ 1  มีหน่วยงานกลางที่ทํา
หน้าที่พัฒนาระบบบัญชี และให้คําปรึกษาปัญหาด้านบัญชีและโอกาส (W)ข้อ 2 มีการกําหนดหลักการ
และนโยบายบัญชีสําหรับหน่วยงานภาครัฐ ฉบับที่ ๒ และแนวทางการบันทึกบัญชีกรณีรายได้รอการ
รับรู้เพ่ิมเติมโดยกรมบัญชีกลางซึ่งสามารถนํามาเป็นหลักในการจัดทําแนวทางฯ โดยใช้จุดแข็งที่มีอยู่คือ
เป็นหน่วยงานกลางและเจ้าหน้าที่ที่ความรู้สามารถจัดทําแนวทางดังกล่าวขึ้นได้ 

จุดแข็ง (Strengths : S) 
1. มีหน่วยงานกลางที่ทําหน้าที่พัฒนาระบบบัญชี 

และใหค้ําปรึกษาปัญหาด้านบัญชี 
2. มีคู่มือการบัญชีของกรุงเทพมหานครเป็น

แนวทางในการบันทึกบัญชี 
3. สํานักการคลังกําหนดยุทธศาสตร์เรื่องการ

ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานให้มีความรู้ 
ความสามารถและเข้าใจในระบบบัญชีเกณฑ์คง
ค้าง 

จุดอ่อน (Weakness: W) 
1. เจ้าหน้าที่บัญชีย้ายหน่วยงานและเปลี่ยน

ตําแหน่งบ่อย 
2. เจ้าหน้าที่บัญชีไม่เข้าใจวิธีการบันทึกบัญชี  
3. มีหน่วยงานกําหนดแนวทางปฏิบัติหลาย

หน่วยงาน และกําหนดแนวทางที่แตกต่างกัน 
 

โอกาส (Opportunities : O) 
1. มีการกําหนดมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

กิจการที่ไม่มสีว่นได้เสียสาธารณะ (NPAEs) 
โดยสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ 

2. มีการกําหนดหลักการและนโยบายบัญชีสําหรับ
หน่วยงานภาครัฐ ฉบับที่ ๒ และแนวทางการ
บันทึกบัญชีกรณีรายได้รอการรับรู้เพ่ิมเติมโดย
กรมบัญชีกลาง 

 

อุปสรรค (Threats : T) 
1. นโยบายรัฐบาลที่เปลี่ยนแปลงบ่อย ทําให้

โครงการที่ระบุให้กรุงเทพมหานครดําเนินการ 
เปลี่ยนแปลงตามไปด้วย 

2. มีโครงการหรือภารกิจใหม่ที่กําหนดให้
กรุงเทพมหานครต้องปฏิบัติตาม 

3. ประเภทเงินนอกงบประมาณที่ได้รับมาเพ่ือ
จัดทําโครงการมีหลายประเภท และรับมาจาก
หลายหน่วยงานทําให้เกิดความสับสนในการ
ปฏิบัติงาน 
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2. กลยุทธ์การจัดการฝึกอบรม(กิจกรรมที่ 2)เป็นการจัดทํากลยุทธ์ในลักษณะกลยุทธ์
เชิงป้องกัน (ST Strategy) โดยนําจุดแข็ง (S)ข้อ3สํานักการคลังกําหนดยุทธศาสตร์เรื่องการฝึกอบรม
เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานให้มีความรู้ ความสามารถและเข้าใจในระบบบัญชีเกณฑ์คงค้างมาใช้เพ่ือขจัดภัย
คุกคาม (T)ข้อ 3ประเภทเงินนอกงบประมาณที่ได้รับมาเพ่ือจัดทําโครงการมีหลายประเภท และรับมา
จากหลายหน่วยงานทําให้เกิดความสับสนในการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน จึงจัดให้มี
การฝึกอบรมเพ่ือซักซ้อมความเข้าใจ และปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกันป้องกันการทํางานที่ผิดพลาด 

โดยสามารถนํามาทําเป็นตารางกําหนดกลยุทธ์ กําหนดตัวช้ีวัด และเป้าหมายของ
กิจกรรมที่ทําขึ้นตามกลยุทธ์ โดยแบ่งเป็น 2 กลยุทธ์  ดังน้ี 

การจัดทําโครงการตามกลยุทธ์ที่กําหนด ประกอบด้วย  2 กิจกรรม ซึ่งได้นําหลักการ
บริหารคุณภาพ PDCA  คือ การวางแผน (Plan : P) การนําไปปฏิบัติ (Do : D) การตรวจสอบ (Check : C)
และการแก้ไขหรือปรับปรุง (Act : A) มาเป็นแนวทางในการกําหนดขั้นตอนการดําเนินงาน  และใน
ขั้นตอนการทํางานในทุกกิจกรรมต้องอาศัยการทํางานเป็นทีมเพ่ือให้การทํางานสําเร็จลุล่วงตาม
วัตถุประสงค์ที่กําหนด มีรายละเอียดในแต่ละกิจกรรม ดังน้ี 

กลยุทธ ์
วัตถุประสงคเ์ชิงกล

ยุทธ ์
ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

แผนงาน
โครงการ/
กิจกรรม 

1. กลยุทธ์จัดทํา
แนวทางการบันทึก
บัญชี 
เป็นกลยุทธ์เชิงรุก 
(SO Strategy) 
 

เพ่ือใช้เป็นแนว
ทางการบันทึกบัญชี 

- มีแนวทางฯที่
กําหนดขึ้นเพ่ือการ
บันทึกบัญชีได้อย่าง
ถูกต้อง 

- การแก้ไขงบการเงิน
ของหน่วยงานลดลง 

- งบการเงินฯ ให้
ข้อมูลที่ถูกต้องและ
เช่ือถือได้ 

ร้อยละ100 
 
 
 
ร้อยละ 80 
 
ร้อยละ100 
 

จัดทําแนวทางการ
บันทึกบัญชี 

2. กลยุทธ์ฝึกอบรม 
เป็นกลยุทธ์เชิง
ป้องกัน 
(ST Strategy) 
 

เพ่ือให้ความรู้และ
ความเข้าใจในวิธีการ
ปฏิบัติและการบันทึก
บัญชีมากย่ิงขึ้น 

- มีความรู้ ความเข้าใจ
วิธีการบันทึกบัญชี 

- จํานวนการสอบถาม
วิธีการบันทึกบัญชี
ของเจ้าหน้าที่บัญชี
ลดลง 

- จํานวนข้อสังเกต
ของสตง. ลดลง 

ร้อยละ 80 
 
ร้อยละ 80 
 
 
 
ร้อยละ 80 
 

ฝึกอบรม
เจ้าหน้าที่บัญชี 
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กิจกรรมที่ 1การจัดทําแนวทางการบันทึกบัญชี 
ขั้นวางแผนดําเนินการ 
๑. กําหนดปัญหา หัวข้อปัญหาที่ต้องการปรับปรุง กําหนดวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย 
2. การวางแผนขั้นตอนการดําเนินการ โดย 

- การระบุเครื่องมือที่ใช้ค้นหาปัญหา 
- การกําหนดขอบเขตเน้ือหาที่ต้องการแก้ไข 
- กําหนดขอบเขตวิธีการดําเนินงาน 
- ผู้ที่รับผิดชอบในการดําเนินการ 
- การนําผลที่ได้ไปสู่การปฏิบัติอย่างถูกต้อง 
- วิธีการประเมินผล 

๓. ศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมในเรื่องดังน้ี 
- ปัจจุบันกรุงเทพมหานครมีเงินประเภทใดบ้างที่เข้าลักษณะบัญชีรอการรับรู้  
- หน่วยงานใดบ้างที่เก่ียวข้องกับขั้นตอนการดําเนินงาน และมีหน้าที่ในการกําหนด

แนวทางปฏิบัติ 
- แนวทางการบันทึกบัญชีกรณีรายได้รอการรับรู้ตามหลักการและนโยบายบัญชี

สําหรับหน่วยงานภาครัฐ ฉบับที่ ๒ และแนวทางการบันทึกบัญชีกรณีรายได้รอการรับรู้เพ่ิมเติม ของ
สํานักมาตรฐานด้านการบัญชีภาครัฐกรมบัญชีกลาง และมาตรฐานการรายงานทางการเงินกิจการที่ไม่มี
ส่วนได้เสียสาธารณะ (NPAEs) ที่สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้มีประกาศฉบับที่ ๒๐/๒๕๕๔ 
โดยให้ถือปฏิบัติกับงบการเงินสําหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มใน หรือหลังวันที่ ๑ มกราคม พ.ศ. 
๒๕๕๔ เป็นต้นไป 

ขั้นดําเนินการ 
1. ค้นหาปัญหาในการบันทึกบัญชีรายได้รอการรับรู้ประเภทต่างๆ ที่มีการดําเนินการ

ในปัจจุบัน ได้แก่ รายได้จากการบริจาครอการรับรู้ ทั้งที่ได้รับบริจาคเป็นทรัพย์สินและการรับเงินบริจาค  
เงินนอกงบประมาณรอรับรู้จากเงินอุดหนุนรัฐบาล และเงินนอกงบประมาณรอการรับรู้ อ่ืนๆ ที่
หน่วยงานได้รับมาเพ่ือใช้ตามโครงการหรือตามวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้  

โดยวิธีการสัมภาษณ์ 
- นักบัญชีที่รับผิดชอบในการตรวจงบการเงินของหน่วยงานว่ามีปัญหาใดที่พบจาก

การตรวจสอบงบการเงิน และปัญหาใดที่เจ้าหน้าที่บัญชีโทรศัพท์เข้ามาสอบถามวิธีการบันทึกบัญชี 
โดยแบบสอบถาม 

- สอบถามเจ้าหน้าที่บัญชีของหน่วยงาน จาก 78 หน่วยงาน ประกอบด้วย 
1) เจ้าหน้าที่บัญชีจากสํานัก จํานวน 19 คน 
2) เจ้าหน้าที่บัญชีสํานักงานเขต จํานวน 50คน  
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3) เจ้าหน้าที่บัญชีโรงพยาบาลในสังกัดสํานักการแพทย์ จํานวน9 คน  
รวมจํานวน 78 คน เพ่ือสอบถามความเข้าใจในการบันทึกบัญชีรายได้รอการรับรู้ 
โดยการตรวจสอบข้อมูลตัวเลข 

- ตรวจสอบความเชื่อมโยงของตัวเลขในงบการเงินของหน่วยงานตามวิธีการบันทึก
บัญชีเบ้ืองต้นว่าบัญชีที่เก่ียวข้องกับบัญชีรายได้รอการรับรู้มีตัวเลขที่สัมพันธ์กันหรือไม่ ทั้งในงบการเงิน 
และกระดาษทําการ 

๒. รวบรวมปัญหาที่ได้จากการสัมภาษณ์ แบบทดสอบและวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน
ของหน่วยงาน พร้อมทั้งระบุปัญหาที่เกิดขึ้นตามประเภทของบัญชีรายได้รอการรับรู้ในแต่ละประเภท  
และจําแนกปัญหาตามขั้นตอนการดําเนินงาน 

3. วิเคราะห์ปัญหาที่รวบรวมได้ โดยแบ่งเป็น 
- ปัญหาด้านบุคลากร เช่น ขาดความรู้ความเข้าใจในวิธีการบันทึกบัญชี 
- ปัญหาด้านขั้นตอนปฏิบัติงานท่ีมีความซับซ้อนมีแนวทางปฏิบัติหลายแนวทางที่

กําหนดขึ้นตามประเภทของเงินและตามเง่ือนไขการให้เงิน 
- ปัญหาคู่มือกรุงเทพมหานครมิได้รวมรวบข้ันตอนการบันทึกบัญชีในแต่ละกรณี

และในแต่ละขั้นตอนอย่างครบถ้วน 
4. ประสานหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการกําหนดแนวทางการปฏิบัติของเงินที่เข้า

ลักษณะบัญชีรอการรับรู้ เพ่ือกําหนดแนวทางปฏิบัติที่ถูกต้องและเป็นไปในแนวทางเดียวกันและหากมี
การเปล่ียนแปลงวิธีการในอนาคต หรือมีเงินประเภทอ่ืนเพ่ิมเติม ต้องประสานกองบัญชี เพ่ือกําหนด
วิธีการบันทึกบัญชีเพ่ิมเติม 

5.ประชุมกําหนดรูปแบบและเน้ือหาที่จะกําหนดให้มีในแนวทางที่จะจัดทําขึ้น 
6. จัดทําแนวทางการบันทึกบัญชี ประกอบด้วย 

- หลักการและคําจํากัดความเพ่ือความเข้าใจในการตีความและจําแนกประเภท
บัญชีเงินนอกงบประมาณ ระหว่างบัญชีเงินรับฝากกับบัญชีรายได้รอการรับรู้ และการจําแนกประเภท
บัญชีรายได้รอการรับรู้แต่ละประเภท เพ่ือประโยชน์ในการระบุประเภทบัญชีรายได้รอการรับรู้ หากมี
การรับเงินประเภทอ่ืนในอนาคต  

- ระบุประเภทบัญชีที่เข้าลักษณะบัญชีรอรับรู้แต่ละประเภทที่มีการดําเนินการอยู่
อยู่ในปัจจุบัน 

- กําหนดแนวทางการบันทึกบัญชีรายได้รอการรับรู้ในแต่ละประเภท  ได้แก่ 
 ๑) บัญชีรายได้จากการบริจาครอการรับรู้ 
 ๒) บัญชีรายได้จากเงินนอกงบประมาณอ่ืนรอการรับรู้ -เงินอุดหนุนรัฐบาล 
 ๓) บัญชีรายได้จากเงินนอกงบประมาณอ่ืนรอการรับรู้ -ค่าใช้จ่ายในการ

จัดเก็บภาษีบํารุงท้องที่ 5% 
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๔) บัญชีรายได้จากเงินนอกงบประมาณอ่ืนรอการรับรู้  
โดยกําหนดแนวทางการบันทึกบัญชีในแต่ละประเภทตามข้ันตอนดังน้ี 

๑) การบันทึกบัญชีรายได้รอรับรู้เมื่อได้รับเงิน หรือทรัพย์สิน 
 ๒) การจ่ายเงิน   
 ๓) การส่งคืนเงิน 

๔) การปรับปรุงบัญชีเพ่ือรับรู้รายได้และลดยอดรอการรับรู้ ณ วันสิ้น
ปีงบประมาณ 

๕) การส่งคืนเงินตามเง่ือนไขหรือหมดความจําเป็น 
-จัดทําสรุปรวมปัญหาที่พบบ่อย ข้อพึงระวังในการบันทึกบัญชี และวิธีการในการ

ตรวจสอบข้อมูลทางการเงินของเงินนอกงบประมาณหน่วยงานในเบ้ืองต้น 
-จัดทําข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในการบันทึกบัญชีรายได้รอการรับรู้ เ พ่ือให้การ

ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่บัญชีง่ายและสะดวกยิ่งขึ้น เช่น  การจัดทํารายงานทรัพย์สินจากการบริจาค
ประจําปี รายงานทรัพย์สินที่ได้มาจากเงินนอกงบประมาณประจําปี 

ขั้นการประเมินผล 
๑.นําแนวทางที่รวบรวบขึ้นใหม่เข้าที่ประชุมคณะทํางานกองบัญชี  เพ่ือตรวจสอบ

ความถูกต้อง 
๒. ส่งให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องตรวจสอบแนวทางปฏิบัติที่ระบุไว้ ตามแนวทางการ

บันทึกบัญชีที่รวบรวมได้ 
3. นําเข้าที่ประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบบัญชีของกรุงเทพมหานคร เพ่ือพิจารณา

แนวทางที่กําหนดขึ้น 
ขั้นการปรับปรุงแก้ไข 
1. แก้ไขปรับปรุงข้อผิดพลาด หรือแนวทางที่ยังไม่สมบูรณ์ 
2. แก้ไขปรับปรุงให้ในแต่ละขั้นตอนสามารถสื่อความหมายที่เข้าใจง่าย และสามารถ

ปฏิบัติตามได้ง่าย 
กิจกรรมที่ ๒จัดทําโครงการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่บัญชี 
๑. จัดทําโครงการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่บัญชี เพ่ือขออนุมัติโครงการ 
๒.กําหนดหลักสูตร และวิธีการในการฝึกอบรมโดยวัตถุประสงค์เพ่ือทําความเข้าใจถึง

แนวทางการบันทึกรายได้รอการรับรู้และเน้นยํ้าถึงปัญหาหรือข้อพึงระวังที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน 
๓. จัดประชุมทีมพ่ีเลี้ยง เพ่ือให้เข้าใจวิธีการและแนวทางการบันทึกตามที่ได้จัดทํา

แนวทางขึ้น ให้ถูกต้องตรงกัน ในการเป็นพ่ีเลี้ยงให้กับเจ้าหน้าที่บัญชี 
4. จัดเตรียมสถานที่ อุปกรณ์ และเอกสารที่ใช้ในการฝึกอบรม 
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5. ดําเนินการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่บัญชีตามวันเวลาและสถานที่ที่กําหนดเป็นเวลา 2 วัน 
- จัดทีมพ่ีเลี้ยงเพ่ือทํา Workshop 
- แบ่งกลุ่มเจ้าหน้าที่บัญชีตามกลุ่มสํานัก /สํานักงานเขต / โรงพยาบาล เพ่ือเรียนรู้

ร่วมกัน จากปัญหาที่เกิดขึ้นจริง  
- สร้างทีมงาน และสร้างเครือข่ายเจ้าหน้าที่บัญชีเพ่ือแลกเปลี่ยนและช่วยเหลือกัน 
- ทําแบบประเมินความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการฝึกอบรม 

6. ประเมินผลโครงการฝึกอบรม 
๖.๒ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (Stakeholders) 

- นักบัญชีกองบัญชี  สํานักการคลัง 
- นักวิชาการคลัง กองตรวจจ่าย สํานักการคลัง 
- นักวิชาการเงินและบัญชี  กองการเงิน  สํานักการคลัง 
- เจ้าหน้าที่บัญชีที่ปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยงาน 
- ผู้บริหารหน่วยงาน ผู้บริหารสํานักการคลัง และผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 

๗. ระยะเวลาการดําเนินการ 
ระยะเวลาดําเนินการเดือนตุลาคม  –ธันวาคม ๒๕๕๗(ตามตารางแนบท้าย 1) 

๘. แนวทางการติดตามและประเมินผล 
๘.๑ ตัวชี้วัดความสําเร็จ ระดับผลผลิต (Output) และหรือระดับผลลัพธ์ (Outcome) 
ระดับผลผลิต (Output) 

- มีแนวทางการบันทึกบัญชีเพ่ือให้หน่วยงานถือปฏิบัติในการบันทึกบัญชีรายได้รอ
การรับรู้ได้อย่างถูกต้อง 

- งบการเงินของหน่วยงานท่ีผ่านการตรวจสอบจากกองบัญชีมีการแก้ไขลดลงร้อย
ละ 8๐ 

-เจ้าหน้าที่บัญชีมีความรู้ ความเข้าใจและจํานวนคร้ังของการสอบถามปัญหาลดลง
ร้อยละ ๘๐ 

- จํานวนข้อสังเกตที่สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินได้ให้ข้อสังเกตเกี่ยวกับความไม่
น่าเช่ือถือของข้อมูลในงบการเงินลดลงร้อยละ ๘๐ 

 ระดับผลลัพธ์ (Outcome) 
- งบการเงินของกรุงเทพมหานครแสดงข้อมูลทางการเงินได้อย่างถูกต้อง 
- งบการเงินของกรุงเทพมหานครให้ข้อมูลที่เช่ือถือได้และผู้ใช้งบการเงินสามารถนํา

ข้อมูลทางการเงินไปวิเคราะห์เพ่ือการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิผล 
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๘.๒ วิธีการ/เครื่องมือที่ในการติดตามและการประเมินผลสําเร็จ 
วิธีการ 

- การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่บัญชี 
- บันทึกรายละเอียดในการโทรศัพท์สอบถามวิธีการบันทึกบัญชีของเจ้าหน้าที่ 
- การตรวจสอบงบการเงินของหน่วยงาน 

เครื่องมือ 
- แบบสอบถามความเข้าใจเจ้าหน้าที่บัญชี 
- ข้อสอบวัดความรู้ ความเข้าใจ ทั้งก่อนและหลังการฝึกอบรม 
-แบบสํารวจความพึงพอใจของผู้ใช้งบการเงิน 

๙. ข้อเสนอแนะ 
การจัดทําแนวทางการบันทึกบัญชีเป็นการจัดทําตามประเภทบัญชีรอการรับรู้ที่มีการ

ดําเนินการในปัจจุบันเท่าน้ัน ในอนาคตหากมีการรับเงินหรือมีโครงการประเภทอ่ืนที่มีการมอบหมายให้
ดําเนินการเพ่ิมเติม ทั้งนโยบายของผู้บริหารกรุงเทพมหานคร หรือนโยบายจากภาครัฐ อาจมีการกําหนด
วิธีการเพ่ิมเติมได้ แต่แนวทางที่กําหนดขึ้นน้ีได้มีการกําหนดคํานิยามและหลักการในการวิเคราะห์
ประเภทเงินนอกงบประมาณไว้แล้ว สามารถนํามาใช้พิจารณาเพ่ือกําหนดประเภทเงินนอกงบประมาณ
ได้ตามคํานิยามท่ีกําหนดไว้ และหลักการบันทึกบัญชีที่กําหนดขึ้นครอบคลุมการบันทึกบัญชีสําหรับบัญชี
รายได้รอการรับรู้ในแต่ละขั้นตอน  แต่อาจจะแตกต่างกันในข้ันตอนการดําเนินงานท่ีกําหนดให้สะดวก
ในแต่ละประเภทเงิน 



 

 

 

 

ภาคผนวก 

 



กําหนดการโครงการฝกึอบรมเจ้าหนา้ทีบ่ญัช ี

 

วันแรก 
08.30 – 09.00น. ลงทะเบียน 
09.00 – 09.30น. พิธีเปิดการฝึกอบรม 
09.30 – 12.00น. - ทําแบบประเมินความรู้ก่อนการฝึกอบรม 
   - บรรยายสรุปแนวทางการบันทึกบัญชีรายได้รอการรับรู้ 
12.00 – 13.00น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 16.00น. แบ่งกลุ่มทํา Work shop 
 
วันที่สอง 
08.30 – 09.00น. ลงทะเบียน 
09.00 – 12.00น. นําเสนอผลจากการทํา Work shop    
12.00 – 13.00น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 16.00น. - สรุปผลและให้คาํแนะนําจากการทํา Work shop 
   - ถาม – ตอบปัญหา 
   - ทําแบบประเมินความรู้หลังการฝึกอบรม 
 

 

 

 

 

 
 

 

 



ตารางที่  1  ตารางแสดงระยะเวลาการดําเนินการ 

ระยะเวลาการดําเนินการตุลาคม  – ธันวาคม ๒๕๕๗  

 
รายละเอียด 

    ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม 
   สัปดาห์ที ่ สัปดาห์ที่ สัปดาห์ที่ 

1 2 3 4 ๕ 1 2 3 4 1 2 3 4 
กิจกรรมที่ ๑ 
การจัดทําแนวทางการบันทึกบัญชี 
ขั้นวางแผนดาํเนนิการ 
๑. กําหนดปัญหา 
2. วางแผนขั้นตอนการดําเนินการ 
๓. ศึกษาข้อมลูหรือความรู้เพ่ิมเติม 
ขั้นดําเนินการ 
1. ค้นหาปัญหา 
    - การสัมภาษณ์  
    - การทอดแบบสอบถาม  
    - การตรวจสอบงบการเงิน 
2. รวบรวมปัญหา 
3. วิเคราะห์ปัญหา 
4. ประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
5. ประชุมกําหนดรูปแบบ 
6. จัดทําแนวทางการบันทึกบัญชี 
ขั้นการประเมินผล 
๑. ประชุมคณะทํางานกองบัญชี 
2. ส่งให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

ตรวจสอบแนวทางปฏิบัติ 
3. ประชุมคณะกรรมการพัฒนา

ระบบบัญชีของกรุงเทพมหานคร 
ขั้นการปรับปรุงแก้ไข 
1. แก้ไขปรับปรุงข้อผิดพลาด 
2. แก้ไขปรับปรุงให้สื่อความหมายให้
เข้าใจง่าย 

กิจกรรมที่ ๒  
จัดทําโครงการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่
บัญชี 
๑. จัดทําโครงการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่

บัญชี เพ่ือขออนุมัติโครงการ 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          



 

 

ระยะเวลาการดําเนินการตุลาคม  – ธันวาคม ๒๕๕๗ (ต่อ) 

 
รายละเอียด 

    ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม 
   สัปดาห์ที ่ สัปดาห์ที่ สัปดาห์ที่ 

1 2 3 4 ๕ 1 2 3 4 1 2 3 4 
 
2. กําหนดหลกัสูตร และวิธีการ        

ในการฝึกอบรม 
๓. จัดประชุมทีมพ่ีเลี้ยง 
4. จัดเตรียมสถานที่ อุปกรณ์ 

เอกสารในการฝึกอบรม 
5. จัดการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่บัญชี 

(ระยะเวลา 2 วัน) 
6. ประเมินผลโครงการฝึกอบรม 
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