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   รายงานส่วนบุคคล 
 
1. ชื่อเร่ือง  แนวทางการท าสัญญาประนีประนอมยอมความคดีภาษีของกรุงเทพมหานคร 

2. หลักการและเหตุผล 

  ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ 12 ปี (พ.ศ. 2552 – 2563) ได้ก าหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนาในด้านต่างๆ ไว้ดังนี้คือ พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานแบบบูรณาการ เพื่อมุ่งสู่การเป็น
ศูนย์กลางภูมิภาค พัฒนาศักยภาพกรุงเทพมหานครเพื่อการแข่งขันทางเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชีย  -
ตะวันออกเฉียงใต้ พัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งส่ิงแวดล้อม พัฒนากรุงเทพมหานครให้
เป็นมหานครแห่งคุณภาพชีวิตท่ีดี และมีเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเป็น
ต้นแบบด้านการบริหารมหานคร ซึ่งรายงานการศึกษาเรื่องแนวทางการท าสัญญาประนีประนอมยอมความ
คดีภาษีของกรุงเทพมหานคร สอดคล้องตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 12 ปี ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2556 – 
2559) แผนยุทธศาสตร์ท่ี 5 พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อเป็นต้นแบบด้านการบริหารมหานคร      
การขับเคล่ือน ยุทธศาสตร์ที่ 5 สู่เป้าหมายมีแนวทางในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 8 พัฒนากลไกในการบริหาร
จัดการภายในองค์กร กลยุทธ์หลักด้านเสริมศักยภาพงานด้านกฎหมายของกรุงเทพมหานครด้วยการ
พัฒนาบุคลากรด้านกฎหมาย อุปกรณ์ เทคโนโลยี และระบบงาน เพื่อสนับสนุนงานด้านกฎหมาย 
สอดคล้องตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี 2557 ยุทธศาสตร์ท่ี 5 พัฒนาระบบ
บริหารจัดการเพื่อเป็นต้นแบบด้านการบริหารมหานคร ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 8 พัฒนากลไกในการ
บริหารจัดการภายในองค์กร และสอดคล้องตามวิสัยทัศน์ ปี 2557 ของส านักงานกฎหมายและคดี            
ท่ีก าหนดว่า ส านักงานกฎหมายและคดีเป็นองค์กรหลักท่ีให้บริการด้านกฎหมายแก่ผู้บริหารและ
หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร โดยนักกฎหมายท่ีมีคุณภาพ ยึดหลักคุณธรรม โปร่งใส ไว้ใจได้ เพื่อ
พัฒนาสู่มหานครน่าอยู่อย่างยั่งยืน 
  กรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานในการจัดท าบริการสาธารณะ มีอ านาจในการด าเนิน
กิจการในเขตกรุงเทพมหานคร โดยกรุงเทพมหานครเป็นนิติบุคคล และเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีอ านาจในการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ตามพระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและท่ีดิน พุทธศักราช 
2475 ภาษีป้าย ตามพระราชบัญญัติภาษีป้าย พ.ศ. 2510 และภาษีบ ารุงท้องท่ี ตามพระราชบัญญัติ
ภาษีบ ารุงท้องท่ี พ.ศ. 2508 โดยอาศัยอ านาจตามมาตรา 109 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ให้กรุงเทพมหานครมีอ านาจในการจัดเก็บภาษีดังกล่าวเข้าเป็น
รายได้ของกรุงเทพมหานครตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น ในกรณีดังกล่าวหากผู้มีหน้าท่ีเสียภาษีไม่มา
ช าระค่าภาษีภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนดไว้ก็จะเป็นลูกหนี้ค้างภาษี ซึ่งหากหน่วยงานไม่สามารถ
ด าเนินการติดตามทวงถามให้ลูกหนี้มาช าระหนี้ค่าภาษีค้างและไม่สามารถด าเนินการยึดอายัดทรัพย์ของ
ลูกหนี้ค้างภาษีได้แต่อย่างใด จึงต้องด าเนินการใช้สิทธิทางศาลต่อไป โดยตามข้ันตอนหน่วยงานจะส่งเรื่อง
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มาให้ส านักงานกฎหมายและคดีพิจารณาเพื่อด าเนินการฟ้องลูกหนี้ต่อศาลภาษีอากรกลาง ขอให้ศาล  
ส่ังให้ลูกหนี้มาช าระหนี้ค่าภาษีและเงินเพิ่ม (ถ้ามี) และส านักงานกฎหมายและคดีจะพิจารณาส่งเรื่องให้
ส านักงานอัยการสูงสุดด าเนินการฟ้องร้องบังคับคดีต่อไป และเมื่อคดีขึ้นสู่ศาลแล้วในช้ันพิจารณาเบ้ืองต้น
ของศาลภาษีอากรกลางจะแจ้งให้คู่ความท้ังสองฝ่ายทราบว่า หากคู่ความฝ่ายใดมีความประสงค์จะขอ
ไกล่เกล่ียข้อพิพาทในคดีภาษีดังกล่าว ศาลจะมีหนังสือนัดให้คู่ความเจรจาไกล่เกล่ียข้อพิพาทคดีภาษีใน
ช้ันศาลตามข้อเสนอของลูกหนี้ค้างภาษี (จ าเลย) ซึ่งปัจจุบันขั้นตอนท่ีปฏิบัติกรุงเทพมหานคร (โจทก์) 
จะต้องมอบอ านาจให้นิติกรเจ้าของส านวนเป็นผู้แทนรับข้อเสนอของลูกหนี้ค้างภาษี (จ าเลย) มาเสนอ
ต่อผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครอนุมัติเข้าท าสัญญาประนีประนอมยอมความกับลูกหนี้ค้างภาษี (จ าเลย) 
แต่เนื่องจากกรุงเทพมหานครยังไม่มีกฎระเบียบเพื่อใช้เป็นวิธีการปฏิบัติในการท าสัญญาประนีประนอม
ยอมความตามคดีภาษีในช้ันศาลในเรื่องเกี่ยวกับกรณีท่ีลูกหนี้ค้างภาษี (จ าเลย) มีความประสงค์จะขอ
แบ่งช าระค่าภาษีค้างเป็นงวดรายเดือน ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นจะต้องจัดท าระเบียบเพื่อก าหนดแนวทาง
ในการท าสัญญาประนีประนอมยอมความตามคดีภาษีของกรุงเทพมหานคร พัฒนากลไกในการบริหาร
จัดการภายในองค์กร และเป็นการลดขั้นตอนในการด าเนินคดีรวมถึงเป็นการเสริมศักยภาพงานด้าน
กฎหมายของกรุงเทพมหานครด้านการพัฒนาระบบงานเพื่อสนับสนุนงานด้านกฎหมายของกรุงเทพมหานคร
ให้เกิดประสิทธิภาพต่อไป ประกอบกับศาลภาษีอากรกลางได้มีนโยบายในเรืองการไกล่เกล่ียข้อพิพาท
ทางคดีภาษีเพื่อยุติหรือระงับข้อพิพาทด้วยการตกลงยินยอมของคู่พิพาทในเบื้องต้นก่อน โดยจะมีผู้ไกล่เกล่ีย
เป็นคนกลางคอยช่วยเหลือเสนอแนะแนวทางเพื่อยุติปัญหาและน าไปสู่การประนีประนอมยอมความกัน 
โดยคู่พิพาทท้ังสองฝ่ายต่างยอมผ่อนผันข้อเรียกร้องของตน ผลท่ีได้จากการไกล่เกล่ียข้อพิพาทเกิดจาก
การตัดสินใจของคู่พิพาทเอง และเห็นว่าการไกล่เกล่ียข้อพิพาททางคดีภาษีมีประโยชน์ คือ 
      -  สะดวก  เพราะเป็นการด าเนินการแบบไม่เป็นทางการ 
   -  รวดเร็ว  เพราะมีข้ันตอนเรียบง่ายไม่ซับซ้อน 
  -  ประหยัด  เพราะไม่มีค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ 
  -  พึงพอใจ  เพราะคู่พิพาทตัดสินใจเองในผลการไกล่เกล่ีย 
  -  รักษาสัมพันธภาพอันดีของคู่พิพาท  เพราะการไกล่เกล่ียไม่มีฝ่ายใดแพ้ฝ่ายใดชนะ 
  -  ประโยชน์อื่น ๆ อาทิเช่น รัฐช่วยลดหย่อนค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวกับมาตรการ
ส่งเสริมและปรับปรุงโครงสร้างหนี้เพื่อแก้ไขหนี้ท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ 

  สาระส าคัญของสัญญาประนีประนอมยอมความ 

 การประนีประนอมยอมความ คือ สัญญาซึ่งผู้เป็นคู่สัญญาท้ัง 2 ฝ่าย ระงับข้อพิพาท
อันใดอันหนึ่ง ซึ่งมีอยู่หรือจะมีขึ้นให้เสร็จส้ินไปด้วยต่างยอมผ่อนให้แก่กัน       
(ปพพ. ม.850) 
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 สัญญาประนีประนอมยอมความจะใช้บังคับคู่กรณีอีกฝ่ายหนึ่งได้ จะต้องมีหลักฐาน
เป็นหนังสือลงลายมือช่ือฝ่ายท่ีต้องรับผิด หรือลายมือช่ือตัวแทนของฝ่ายนั้นเป็น
ส าคัญ จึงจะฟ้องร้องต่อศาลได้ (ปพพ. ม.851) 

 ผลของสัญญาประนีประนอมยอมความ คือ ท าให้การเรียกร้องซึ่งแต่ละฝ่ายยอม
สละได้ระงับลง และได้สิทธิใหม่ตามท่ีปรากฏในสัญญาประนีประนอมยอมความ 
(ปพพ. ม.852) 

3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพื่อพัฒนาระบบการด าเนินงานด้านคดีภาษีของส านักงานกฎหมายและคดี 
  3.2 เพื่อเสริมทักษะและให้ความรู้เรื่องการไกล่เกล่ียข้อพิพาทคดีภาษีแก่บุคลากรของ
ส านักงานกฎหมายและคดี 
  3.3 เพื่อระงับข้อพิพาททางคดีภาษีโดยท าสัญญาประนีประนอมยอมความและท าให้
กรุงเทพมหานครมีรายได้มากขึ้น  

4. เป้าหมาย  

   1. สามารถออกระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยการท าสัญญาประนีประนอมยอมความ
คดีภาษี เพื่อให้บุคลากรผู้รับมอบอ านาจในคดีมีกรอบและแนวทางปฏิบัติในการไปเจรจาไกล่เกล่ีย      
ข้อพิพาทในคดีฟ้องเรียกค่าภาษีค้างได้อย่างมีประสิทธิภาพและระงับข้อพิพาททางคดีภาษีได้ไม่ภายใน
ระยะเวลา 6 เดือน 

  2. เพิ่มการพัฒนาศักยภาพบุคลากร นิติกร กลุ่มงานคดีภาษีของกรุงเทพมหานคร
จ านวน 5 คนให้มีความรู้ความเข้าใจในระเบียบฯมากยิ่งขึ้น 

5. ปัจจัยความส าเร็จ 

  5.1 กรอบแนวคิดและทฤษฎีวิเคราะห์ 

   ผู้เสนอรายงานฯ ได้น าเสนอความคิดการวิเคราะห์สภาวะองค์กร (SWOT 
Analysis) มาใช้เป็นหลักในการวิเคราะห์ เพื่อหาจุดอ่อน จุดแข็ง ปัญหา อุปสรรคและหาแนวทางการ
เพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนาระบบงานคดีภาษีให้บรรลุเป้าหมาย จ าแนกออกเป็น 2 ประเด็น ดังนี้ 

   5.1.1 ปัจจัยภายใน 

    จุดแข็ง (Strength) 

    (1) มีกฎหมาย ระเบียบ ค าส่ังและบันทึกส่ังการต่างๆ ของกรุงเทพมหานคร
เป็นหลักในการให้อ านาจและหลักปฏิบัติชัดเจน เช่น พระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและท่ีดิน พุทธศักราช 
2475 แก้ไขเพิ่มเติม โดยพระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและท่ีดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2543 
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พระราชบัญญัติภาษีป้าย พุทธศักราช 2510 แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติภาษีป้าย (ฉบับท่ี 2) 
พุทธศักราช 2534 พระราชบัญญัติภาษีบ ารุงท้องท่ี พ.ศ. 2508 แก้ไขโดยพระราชบัญญัติภาษี    
บ ารุงท้องท่ี (ฉบับท่ี 3)  พ.ศ. 2543 ระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยการยึด อายัด และขายทอดตลาด
ทรัพย์สินของผู้ค้างภาษี พ.ศ. 2546 ระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยการบริหารการช าระภาษีค้าง 
พ.ศ. 2547 ประมวลกฎหมายและระเบียบต่างๆ ของกรุงเทพมหานครเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 

    (2) นิติกร กลุ่มงานคดีภาษี สามารถปฏิบัติงานแทนกันได้กรณีนิติกร
เจ้าของส านวนติดภารกิจหรือไปราชการนอกสถานท่ี 

    (3) มีกรรมการกล่ันกรองงานให้หน่วยงานท่ีมีคุณภาพ 

    (4) ได้รับการสนับสนุนจากผู้อ านวยการส านักงานกฎหมายและคดี ในการ
ด าเนินการเพิ่มประสิทธิภาพในระบบการด าเนินงานคดีภาษีให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

    จุดอ่อน (Weakness) 

    (1) นิติกร กลุ่มงานคดีภาษี ขาดความรู้และทักษะการไปเจรจาไกล่เกล่ีย
ข้อพิพาททางคดีภาษีในช้ันศาล และเมื่อพบปัญหาด้านกฎหมายดังกล่าว ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่าง
ถูกต้อง ซึ่งอาจท าให้เกิดความเสียหายแก่หน่วยงานและตัวผู้ปฏิบัติงานเองได้ 

    (2) กรุงเทพมหานครยังไม่มีระเบียบก าหนดแนวทางการท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความคดีภาษี เพื่อก าหนดกรอบและแนวทางปฏิบัติในการไปเจรจาไกล่เกล่ียข้อ
พิพาทในคดีฟ้องเรียกภาษีค้าง นิติกรผู้รับมอบอ านาจจึงเป็นเพียงผู้รับข้อเสนอไม่มีอ านาจตัดสินใจใน
การท าสัญญาประนีประนอมยอมความเพื่อระงับข้อพิพาท ต้องน าเรื่องกลับมาเพื่อน าข้อเสนอของลูกหนี้
ค้างภาษี (จ าเลย) เพื่อแจ้งกองรายได้ ส านักการคลัง พิจารณาเสนอความเห็นแล้วจึงเสนอเรื่องต่อ
ผู้บังคับบัญชา เพื่อขออนุมัติให้ท าสัญญาประนีประนอมยอมความอีกครั้งหนึ่งในช้ันศาล 

   5.1.2 ปัจจัยภายนอก 

    โอกาส (Opportunity)  

    (1) ได้รับความร่วมมือและการผลักดันจากหน่วยงานภายนอก เช่น ศาล
ภาษีอากรกลาง ส านักงานคดีภาษี ส านักงานอัยการสูงสุด ในการให้ข้อมูลและแนวทางการระงับข้อพิพาท
ทางคดี 

    (2) ลูกหนี้ค้างภาษี (จ าเลย) มีความเต็มใจและยินยอมท่ีจะเข้าท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความในคดีภาษี โดยหากมีโอกาสในการขอแบ่งช าระเป็นงวดรายเดือนตามก าลัง
ความสามารถ ฐานะการเงินและเศรษฐกิจของลูกหนี้ ค้างภาษี (จ าเลย) ถ้าเศรษฐกิจดีขึ้นก็จะช าระหนี้ 
ค่าภาษีให้แก่กรุงเทพมหานครมากขึ้น 
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    ภัยคุกคาม หรืออุปสรรค (Threat) 

    ปัญหาและภัยคุกคามในการเสนอขอให้จัดท าระเบียบ เรื่องแนวทางการท า
สัญญาประนีประนอมยอมความของกรุงเทพมหานคร พบว่าการจัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย
และภาษีบ ารุงท้องท่ี ในกรณีท่ีฝ่ายรายได้ ส านักงานเขตต่างๆ ส่งเรื่องมาให้ฟ้องลูกหนี้ค้างช าระค่าภาษี
ในแต่ละปีจ านวนไม่มากนัก ซึ่งอาจท าให้ผู้บริหารไม่เห็นความส าคัญและความจ าเป็นในการจัดท า
ระเบียบฯ ดังกล่าว 

   สรุปผลจากการวิเคราะห์องค์กรท าให้ทราบว่า ส านักงานกฎหมายและคดีในด้าน
ปัจจัยภายใน เมื่อเปรียบเทียบกับปัจจัยภายนอกท่ีเข้ามากระทบองค์กร ซึ่งผู้จัดท ารายงานจะน าไปวาง 
กลยุทธ์ที่เหมาะสม โดยกลยุทธ์ดังกล่าว คือ “กลยุทธ์การปรับปรุงภายในองค์กร (Weakness and 
Opportunity : WO) กล่าวคือ เป็นการแก้ไขจุดอ่อนเพื่อช่วงชิงโอกาสหรือหาจุดแข็งจากภายนอกมาเสริม 
เช่น การปรับปรุงและพัฒนาระบบงาน การพฒันาบุคลากร เป็นต้น ซึ่งได้น าแนวคิด 4 M ประกอบด้วย 

   1. Man  หมายถึง บุคลากร ได้มีการมอบหมายภารกิจและความรับผิดชอบอย่าง
ชัดเจน ไม่ซ้ าซ้อนและเพียงพอกับการปฏิบัติงาน 

   2. Money หมายถึง เงินหรือค่าใช้จ่าย ท่ีมีไว้อย่างเพียงพอส าหรับการปฏิบัติงาน 

   3. Material หมายถึง อุปกรณ์ เครื่องมือ อาคารสถานท่ี ท่ีมีการจัดวางรูปแบบไว้
อย่างเหมาะสม สามารถสอดประสานการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ 

   4. Management หมายถึง การบริการจัดการให้เป็นระบบ ขั้นตอนและวิธีการ 
ท่ีถูกต้องเหมาะสม สามารถสอดประสานการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ 

  5.2 วิเคราะห์ปัจจัยสู่ความส าเร็จ 

   จากการวิเคราะห์สภาวะองค์กรน าไปสู่การก าหนดกลยุทธ์การปรับปรุงภายใน ซึ่ง
ได้น าแนวคิด 4 M มาประยุกต์ใช้ท าให้ได้ข้อสรุปในด้านปัจจัยสู่ความส าเร็จ มีแนวคิดหลัก คือ ระบบ
การท างานต้องดี เครื่องมือต้องใช้งานได้และคนต้องท างานเป็น สรุปเป็นแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการด าเนินคดีภาษีท้องถิ่น ดังนั้นจึงเห็นควรมีการพัฒนาระบบงาน โดยท่ีส านักงานกฎหมายและคดี
เป็นหน่วยงานท่ีต้องด าเนินคดีภาษีในการฟ้องลูกหนี้ค้างภาษีเป็นจ าเลยในช้ันศาล และนิติกรผู้รับมอบ
อ านาจจะต้องเข้าร่วมด าเนินการเป็นผู้แทนจากกรุงเทพมหานครเข้าไกล่เกล่ียข้อพิพาททางภาษีใน       
ช้ันศาล แต่กรุงเทพมหานครยังขาดระเบียบแนวทางการท าสัญญาประนีประนอมยอมความในคดีภาษี 
เพื่อก าหนดกรอบและแนวทางปฏิบัติให้แก่นิติกรผู้รับมอบอ านาจเข้าด าเนินการท าสัญญาไกล่เกล่ีย       
ข้อพิพาทในช้ันศาล ดังนั้น เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินคดีภาษี จึงเห็นควรจัดท าระเบียบฯ 
ดังกล่าวขึ้นเพื่อพัฒนาระบบงานด้านคดีภาษีของส านักงานกฎหมายและคดีต่อไป 
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6. ภารกิจที่ด าเนินการ 

  6.1 การพัฒนาบุคลากร 

   การพัฒนาบุคลากร บุคลากรของกลุ่มงานคดีภาษี ส านักงานกฎหมายและคดี 
ขาดความรู้ ความช านาญเฉพาะทาง คือ ความรู้ด้านการไกล่เกล่ียข้อพิพาททางคดีภาษีเพื่อท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความในคดีภาษี ท่ีเป็นหลักในการปฏิบัติงาน เนื่องจากในช้ันประนีประนอมยอมความ
คดีภาษีมีความซับซ้อน ยากแก่การเข้าใจ จึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนาบุคลากรของกลุ่มงานคดีภาษี 
ส านักงานกฎหมายและคดี ให้มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมายภาษีให้มากขึ้น  

   6.1.1 ควรมีการพัฒนาบุคลากรกลุ่มงานคดีภาษี ส านักงานกฎหมายและคดี ให้มี
ความรู้ด้านการไกล่เกล่ียข้อพิพาททางคดีภาษี เพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ลดความ
ผิดพลาดและความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึ้น โดยผู้เสนอรายงานได้เสนอแนวทางการพัฒนาไว้ ดังนี้ 

    (1) จัดประชุมนิติกร กลุ่มงานคดีภาษี ส านักงานกฎหมายและคดี เป็น
ประจ าทุกเดือน เพื่อพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น สรุปปัญหาท้ังปัญหาในการปฏิบัติงานและปัญหาข้อ
กฎหมาย เพื่อวิเคราะห์หาแนวทางการแก้ไขปัญหาร่วมกัน หากพบปัญหาข้อกฎหมายท่ีไม่สามารถแก้ไข
ได้ ให้เสนอผู้อ านวยการส านักงานกฎหมายและคดีน าเรื่องเข้าประชุมคณะท างานของส านักงาน
กฎหมายและคดี   ผู้มีประสบการณ์จะต้องถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์แก่นิติกรเพื่อนร่วมงานท่ียัง
ขาดประสบการณ์ในการด าเนินคดีภาษี 

    (2) ส่งนิติกร กลุ่มงานคดีภาษี เข้ารับการอบรมด้านคดีภาษีจากหน่วยงาน
ภายนอก เช่น ศาลภาษีอากรกลาง ส านักงานอัยการสูงสุด หลักสูตรการอบรมด้านการไกล่เกล่ียข้อพิพาท
ทางคดีภาษี กระบวนการสมานฉันท์และสันติวิธี และหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินคดีภาษี เป็นต้น 

  6.2 พัฒนากระบวนการด าเนินคดีภาษี 

   6.2.1 การด าเนินการท าสัญญาประนีประนอมยอมความคดีภาษีในช้ันศาลจาก
เดิมไม่มีระเบียบและวางแนวทางปฏิบัติไว้ จึงท าให้มีขั้นตอนการด าเนินการไปเจรจาไกล่เกล่ียข้อพิพาท
ในช้ันศาล โดยนิติกรผู้รับมอบอ านาจจะต้องไปรับข้อเสนอของลูกหนี้ภาษีค้าง (จ าเลย) มาแล้วน าข้อเสนอ
ดังกล่าวสอบถามไปยังกองรายได้ ส านักการคลัง ซึ่งเป็นหน่วยงานจัดเก็บรายได้ของกรุงเทพมหานคร 
พิจารณาตามข้อเสนอของลูกหนี้ค้างภาษี (จ าเลย) แล้วเสนอขออนุมัติจากผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร
ให้ท าสัญญาประนีประนอมยอมความกับลูกหนี้ค้างภาษี (จ าเลย) ซึ่งเห็นว่ามีขั้นตอนยุ่งยาก ซับซ้อน 
ผู้จัดท ารายงานจึงเห็นควรจัดท าระเบียบแนวทางการท าสัญญาประนีประนอมยอมความคดีภาษีของ
กรุงเทพมหานครเพื่อความสะดวก รวดเร็ว ลดขั้นตอนการท างาน และเป็นมาตรฐานเดียวกันให้แก่
บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน ดังนี้ 
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    (1) ผู้เสนอรายงานจะต้องด าเนินการจัดท าร่างระเบียบกรุงเทพมหานคร 
ว่าด้วยแนวทางการท าสัญญาประนีประนอมยอมความคดีภาษี โดยอาศัยอ านาจของผู้ว่าราชการ -
กรุงเทพมหานครตามมาตรา 49 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร       
พ.ศ. 2528 จัดท าระเบียบเพื่อให้งานของกรุงเทพมหานครเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 

    (2) เสนอผู้อ านวยการส านักงานกฎหมายและคดีเพื่อพิจารณาเสนอขอ
ปลัดกรุงเทพมหานครเพื่อพิจารณาเสนอผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครให้เห็นชอบในการจัดท าระเบียบ
กรุงเทพมหานครว่าด้วยแนวทางการท าสัญญาประนีประนอมยอมความคดีภาษี 

    (3) เสนอขออนุมัติจากผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครใหแ้ต่งต้ังคณะกรรมการ
พิจารณายกร่างระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยแนวทางการท าสัญญาประนีประนอมยอมความคดีภาษี 
ประกอบด้วยปลัดกรุงเทพมหานครเป็นประธานกรรมการ ผู้อ านวยการส านักงานกฎหมายและคดี 
ผู้อ านวยการส านักการคลัง ผู้อ านวยการกองรายได้ หัวหน้ากลุ่มงานนิติการและระเบียบ กองรายได้ 
หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบเร่งรัดรายได้ 1 – 3 เป็นกรรมการ และหัวหน้ากลุ่มงานคดีภาษี ส านักงาน -
กฎหมายและคดี เป็นกรรมการและเลขานุการ 

    (4) ในระเบียบก าหนดให้ปลัดกรุงเทพมหานครรักษาการตามระเบียบนี้ 
และให้มีอ านาจออกประกาศ ค าส่ัง เพื่อปฏิบัติการให้เป็นไปตามระเบียบนี้ 

    (5) ระบุค าจ ากัดความ  

    (6) หากลูกหนี้ค้างภาษีซึ่งถูกฟ้องเป็นจ าเลยในคดีได้ยื่นค าร้องต่อศาลเพื่อ
ขอเจรจาไกล่เกล่ียข้อพิพาททางคดี ให้นิติกรผู้รับมอบอ านาจมีอ านาจด าเนินการ ดังนี้ 

     (6.1) ให้ช าระหนี้ภาษีค้างเป็นงวดรายเดือน โดยให้เฉล่ียงวดละ 
เท่าๆ กันทุกงวด เว้นแต่งวดแรกหรืองวดสุดท้าย อาจช าระน้อยหรือมากกว่างวดอื่นได้ 

     (6.2) ให้ค านึงถึงพฤติการณ์ ฐานะทางการเงิน ทรัพย์สิน และสภาพ
เศรษฐกิจโดยรวมของลูกหนี้ค่าภาษี (จ าเลย) มาประกอบเป็นส าคัญด้วย 

     (6.3) ลูกหนี้ค้างภาษี (จ าเลย) จะต้องช าระหนี้ภาษีค้างงวดแรกทันที 
และจะต้องช าระค่าธรรมเนียมศาล (หากมี) ด้วย 

     (6.4) หากลูกหนี้ค้างภาษี (จ าเลย) ไม่ช าระภาษีค้างงวดใดงวดหนึ่ง 
ให้ถือว่าผิดนัดท้ังหมด และให้บังคับคดีในหนี้ส่วนท่ีเหลือได้ทันทีตามสัญญาประนีประนอมยอมความ 

    (7) การอนุมัติให้นิติกรผู้รับมอบอ านาจเข้าท าสัญญาประนีประนอมยอมความ
คดีภาษีตามข้อเสนอของลูกหนี้ค้างภาษี (จ าเลย) ขอแบ่งช าระหนี้ภาษีค้างเป็นงวดรายเดือน ให้เป็น
อ านาจของผู้ด ารงต าแหน่ง ดังนี้ 
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     (7.1) ผู้อ านวยการส านักงานกฎหมายและคดี รายละไม่เกิน 
1,000,000 บาท และไม่เกิน 12 งวด 

     (7.2) ปลัดกรุงเทพมหานคร รายละเกิน 1,000,000 บาท และ   
ไม่เกิน 12 งวด 

     (7.3) ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร รายละเกิน 1,000,000 บาท 
และหรือไม่จ ากัดงวด 

  ท้ังนี้ เป็นการก าหนดจ านวนเงินและจ านวนงวดเทียบเคียงตามระเบียบกรุงเทพมหานคร
ว่าด้วยการบริหารการช าระภาษีค้าง พ.ศ. 2547 

    (8) ในกรณีท่ีมีเหตุพิเศษสมควรปฏิบัติเป็นอย่างอื่น หรือมิได้ก าหนดไว้ใน
ระเบียบนี้ให้เสนอผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครพิจารณาส่ังการเป็นกรณีๆ ไป 

   6.2.2 กรณีนิติกรผู้รับมอบอ านาจไปด าเนินการไกล่เกล่ียข้อพิพาทในคดีภาษี   
ในช้ันศาลแล้วไม่ส าเร็จ ให้รายงานผลคดีต่อผู้มีอ านาจอนุมัติค าส่ังทราบต่อไป และให้ด าเนินกระบวน
พิจารณาตามปกติในช้ันศาลต่อไป  

  รายละเอียดขั้นตอนการไกล่เกล่ียข้อพิพาททางคดีปรากฏตามแผนผังการไกล่เกล่ีย    
ในศาล ดังนี้ 
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7. ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง / มีส่วนร่วมในการพัฒนา 

  7.1 ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร เป็นผู้อนุมัติให้ความเห็นชอบด าเนินการจัดท า
ระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยแนวทางการท าสัญญาประนีประนอมยอมความคดีภาษี 

  7.2 ผู้อ านวยการส านักงานกฎหมายและคดีในฐานะผู้บริหารของส านักงานกฎหมาย -
และคดี ให้ความเห็นชอบในการจัดท าระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยแนวทางการท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความคดีภาษี และเป็นกรรมการยกร่างระเบียบฯ ดังกล่าวด้วย 

แผนผังการไกล่เกลี่ยในศาล 

คู่ความแจ้งความความประสงค์ขอไกล่เกล่ียต่อศูนย์ไกล่เกล่ีย 

หรือผู้พิพากษาเจ้าของส านวน 

เข้าสู่กระบวนการไกล่เกล่ีย 

ไกล่เกล่ียส าเร็จ 

(อยู่ในเงื่อนไขตามระเบียบฯ) 

ไกล่เกล่ียไม่ส าเร็จ 

ท าสัญญาประนีประนอม 

ยอมความและศาลพิพากษา 

ตามยอม 

ด าเนินกระบวนพิจารณา
ตามปกติต่อไป 

แบบนอกเงื่อนไข 

นิติกรน าข้อเสนอ
มาเสนอ ผว.

กทม. เพื่อส่ังการ 
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  7.3 คณะกรรมการยกร่างระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยแนวทางการท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความคดีภาษี อันประกอบด้วย ปลัดกรุงเทพมหานคร ผู้อ านวยการส านักการคลัง 
ผู้อ านวยการกองรายได้ หัวหน้าฝ่ายนิติการและระเบียบ กองรายได้ หัวหน้าฝ่ายตรวจสอบเร่งรัดรายได้ 
1 – 3 และหัวหน้ากลุ่มงานคดีภาษี ส านักงานกฎหมายและคดี 

  7.4 ศาลภาษีอากรกลางมีนโยบายในการระงับข้อพิพาททางคดีภาษี โดยวิธีการไกล่เกล่ีย
ข้อพิพาทระหว่างคู่ความในคดี เพื่อความสะดวก รวดเร็ว ประหยัด หากไกล่เกล่ียส า เร็จให้ท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความ และศาลพิพากษาตามยอม 

  7.5 ส านักงานคดีภาษี ส านักงานอัยการสูงสุด ให้ค าปรึกษาในการผลักดันให้จัดท า
ระเบียบฯ นี้ด้วยเพื่อความคล่องตัวมากขึ้น 

8. ระยะเวลาด าเนินการ 

  ปีงบประมาณ 2558 เสนอร่างระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยแนวทางการท าสัญญา
ประนีประนอมยอมคดีภาษี ก าหนดเวลาแล้วเสร็จภายใน 180 วัน นับแต่วันได้รับความเห็นชอบจาก 
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

9. แนวทางการประเมิน 

  9.1 ตัวชี้วัดความส าเร็จ 

   9.1.1 มีระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยการท าสัญญาประนีประนอมยอมความ
คดีภาษีของกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2558 

   9.1.2 กรุงเทพมหานครได้รับช าระหนี้จากลูกหนี้ค้างภาษีท่ีถูกฟ้องเป็นจ าเลย
ตามสัญญาประนีประนอมยอมความ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

   9.1.3 ลูกหนี้ค้างภาษีซึ่งถูกฟ้องเป็นจ าเลย มีความพึงพอใจและยินยอมท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความกับกรุงเทพมหานคร ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

   9.1.4 รายได้ของกรุงเทพมหานครจากลูกหนี้ค้างภาษีเพิ่มมากขึ้น 

  9.2 วิธีการประเมินผล 

   9.2.1 ลูกหนี้ค้างภาษีซึ่งถูกฟ้องเป็นจ าเลยท าสัญญาประนีประนอมยอมความ 
คดีภาษีแล้ว โดยมีการแบ่งช าระเป็นงวดรายเดือน มีวินัยในการจัดส่งเงินงวดรายเดือนตรงตามก าหนด
นัดท่ีระบุไว้ในสัญญาประนีประนอมยอมความอย่างถูกต้องครบถ้วน 

   9.2.2 ไม่มีกรณีบังคับคดีตามสัญญายอม หรือมีแต่น้อยลง 

   9.2.3 สถิติการเก็บภาษีจากลูกหนี้ค้างภาษีเปรียบเท่ียบก่อน / หลังมีระเบียบฯ 
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  9.3 เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน 

   9.3.1 แบบรายงานสรุปการรับช าระค่าภาษีค้างของลูกหนี้ค้างภาษี (จ าเลย) 

   9.3.2 แบบส ารวจความพึงพอใจของลูกหนี้ค้างภาษี (จ าเลย) 

10. ข้อเสนอแนะ 
  รายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study) เรื่องแนวทางการท าสัญญาประนีประนอม             
ยอมความคดีภาษีของกรุงเทพมหานคร ท่ีผู้จัดท ารายงานเสนอหากได้รับความเห็นชอบและผู้ว่าราชการ-
กรุงเทพมหานครลงนามประกาศบังคับใช้จะเป็นประโยชน์ต่อบุคลากรและองค์กร ดังนี้ 
  (1) ช่วยให้นิติกรผู้รับมอบอ านาจมีกรอบและแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจนและเป็น
มาตรฐานเดียวกัน และเป็นการรองรับเรื่องการฟ้องคดีภาษีอีกจ านวนนากท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 
เนื่องจากในปัจจุบันกรุงเทพมหานครได้มีมาตรการบังคับลูกหนี้ค้างภาษีของฝ่ายรายได้ ส านักงานเขต 
50 เขต เพื่อด าเนินการตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วย การยึด อายัด และการขายทอดตลาด
ทรัพย์สินของผู้ค้างภาษี พ.ศ. 2546  โดยจะต้องมีการแต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินการสืบหาทรัพย์ของ
ลูกหนี้ค้างภาษี  กรณีหากสืบหาทรัพย์ของลูกหนี้ค้างภาษีไม่พบและไม่สามารถด าเนินการตามมาตรการ
บังคับดังกล่าวได้ภายในระยะเวลา 10 ปีท่ีกฎหมายก าหนดไว้ หากด าเนินการแล้วไม่ได้ผลให้ฝ่ายรายได้  
ส านักงานเขต 50 เขต ด าเนินการส่งเรื่องมาให้ส านักงานกฎหมายและคดีเพื่อใช้สิทธิทางศาลฟ้องร้อง
บังคับคดีต่อไป   
  (2) เป็นการกระจายการตัดสินใจในอนาคตให้กับนิติกรผู้เช่ียวชาญท่ีได้รับมอบอ านาจ
ให้มีอ านาจและตัดสินใจในจ านวนหนี้ท่ีมากขึ้นและรายละเอียดมากขึ้น 
  ดังนั้น  กรุงเทพมหานครจึงมีความจ าเป็นต้องด าเนินการจัดท าระเบียบเรื่องแนวทาง     
การท าสัญญาประนีประนอมยอมความคดีภาษีตามท่ีผู้จัดท ารายงานเสนอ เพื่อให้สอดคล้องตาม
แนวนโยบายของศาลภาษีอากรกลางเพื่อพัฒนากระบวนการยุติธรรมให้เกิดประสิทธิภาพตามหลักการ
และแนวทางการบริหารการจัดการภาครัฐท่ีดี (Good Governance) และเห็นว่าเมื่อท าสัญญา
ประนีประนอมยอมความแล้วเป็นการเพิ่มโอกาสให้กรุงเทพมหานครจักได้รับช าระหนี้ได้ค รบถ้วน      
เต็มตามจ านวน อีกท้ังเป็นการปรับปรุงโครงสร้างหนี้เพื่อแก้ไขหนี้ท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ และเป็นการ      
ไม่เสียสิทธิของกรุงเทพมหานครในฐานะโจทก์ซึ่งเป็นเจ้าหนี้แต่อย่างใด เนื่องจากหากลูกหนี้ค้างภาษี 
(จ าเลย) ผิดนัดช าระงวดใดงวดหนึ่งให้ถือว่าผิดนัดท้ังหมด และกรุงเทพมหานครสามารถด าเนินการ
บังคับคดีในหนี้ส่วนท่ีเหลือได้ตามสัญญาประนีประนอมต่อไป 
 
 


