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  รายงานการศึกษา เรื่อง “การเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินการเพ่ือพิทักษ์และคุ้มครองระบบ
คุณธรรมของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร” จัดท าขึ้นตามโครงการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารมหานครระดับสูง รุ่นที่ 9 
โดยมีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับความเป็นมาของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร สถานะและอ านาจหน้าที่ของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 
แนวคิด ทฤษฎี หลักการกฎหมาย วเิคราะห ์สถานะและอ านาจหน้าที่ของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร การเพ่ิมประสิทธภิาพ
ในการด าเนนิการของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครในด้านการเสนอแนะต่อ ก.ก. เพ่ือให้ ก.ก. ด าเนนิการจัดให้มีหรือปรบัปรุง
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครในส่วนที่เกี่ยวกับการพิทักษ์ระบบคุณธรรมและการคุ้มครอง
ระบบคุณธรรม เสนอแนวทางแก้ไขให้เกิดความความชัดเจนในเรื่องดังกล่าวต่อไป 

  ผู้จัดท ารายงานนี้ ขอขอบคุณ นายธวัชชัย ฟักอังกูร ที่ได้ให้ข้อคิดเห็นและค าแนะน าในการจัดท า
รายงานนี้ จนท าให้รายงานนี้เสร็จสมบูรณ์ไว้ ณ โอกาสนี้ 

          

              นายพลเฉลิม ศรมณี 
 ผู้อ านวยการกองพิทักษ์ระบบคุณธรรม 

       ส านักงาน ก.ก. 



บทที่ 1 
 

บทน า 
 
 ๑. ความเป็นมาและสภาพปัญหา 
 
  คณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรมกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร  
หรือที่เรียกโดยย่อว่า “ก.พ.ค.กรุงเทพมหานคร” เป็นคณะกรรมการที่ตั้งขึ้นใหม่ตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔1 เป็นอิสระ 
จากฝ่ายบริหาร เพ่ือพิทักษ์ รักษา ปกป้องคุณธรรม ก าหนดนโยบายมาตรฐานการพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
(Merit System Protection) ตรวจสอบให้กฎหมายหรือระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคล 
เป็ นไปตามระบบคุณธรรม รวมทั้ งการ พิจารณาวิ นิ จฉั ย เ รื่ อง อุทธรณ์ และ เรื่ อง ร้ อ งทุ กข์2  
ซึ่งเป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ที่บัญญัติให้การบริหารงานบุคคลขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นต้องมีองค์พิทักษ์ระบบคุณธรรมของข้าราชการส่วนท้องถิ่น เพื่อสร้างระบบคุ้มครอง
คุณธรรมและจริยธรรมในการบริหารงานบุคคล ทั้งนี้ตามท่ีกฎหมายบัญญัติ3 ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร
ประกอบด้วยกรรมการ จ านวนห้าคน ซึ่งนายกรัฐมนตรีแต่งตั้ง โดย  ก .พ .ค .  กร ุง เทพมหานคร 
ต้องท างานเต็มเวลา4 มีวาระการด ารงต าแหน่งหกปีนับแต่ว ันที ่นายกรัฐมนตรีมีค าสั ่งแต่งตั ้ง 
และด ารงต าแหน่งได้เพียงวาระเดียว5  

 ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1. เสนอแนะต่อ ก.ก. เพ่ือให้ ก.ก. ด าเนินการจัดให้มีหรือปรับปรุงนโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครในส่วนที่เกี่ยวกับการพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
            ๒. พิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ตามมาตรา ๖๐ 

      ๓. พิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์ตามมาตรา ๖๔ 
      ๔. พิจารณาเรื่องการคุ้มครองระบบคุณธรรมตามมาตรา ๖๖ 

                                                           
1 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔   

มาตรา ๓๐ 
2 ส านักงาน ก.พ. (๒๕๕๔),รายงานการติดตามการปฏิบัติตามค าวินิจฉัยอุทธรณ์และค าวินิจฉัย 

เรื่องร้องทุกข์ของ ก.พ.ค. ส านักงาน ก.พ.,น. ๑ 
3 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา ๒๘๘ วรรคสอง 
4 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๓๐ 
5 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๓๕ 
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            ๕. ออกกฎ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ข้อบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑ์ และวิธีการเพ่ือปฏิบัติการ
ตามพระราชบัญญัตินี้ กฎ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร และข้อบังคับเมื่อประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้ว 
ให้ใช้บังคับได ้

๖. แต่งตั้งบุคคลซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร
ก าหนดเพ่ือเป็นกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ กรุงเทพมหานคร หรือเป็นกรรมการวินิจฉัยร้องทุกข์ 
กรุงเทพมหานคร 

      ๗. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนบัญญัติให้เป็นอ านาจ
หน้าที่ของ ก.พ.ค. ทั้งนี้ เท่าท่ีไม่ขัดหรือแย้งกับพระราชบัญญัตินี้6 

 นายกร ัฐมนตร ีได้มีค าสั่งส านักนายกรัฐมนตรี ที่  ๓๕/๒๕๕๕ ลงวันที่  ๓๑ มกราคม  
พ.ศ.๒๕๕๕ แต่งตั้ง ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ซึ่ง ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครได้ปฏิบัติหน้าที่ตั้งแต่วันที่  
๓๑ มกราคม ๒๕๕๕  
 อย่างไรก็ตาม การปฏิบัติหน้าที่ของ ก.พ.ค.  กรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่เป็นการพิจารณา
วินิจฉัยอุทธรณ์และพิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์ ส่วนการให้ข้อเสนอแนะต่อ ก.ก. เพ่ือให้ ก.ก. 
ด าเนินการจัดให้มีหรือปรับปรุงนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครในส่วนที่เกี่ยวกับ
การพิทักษ์ระบบคุณธรรมได้มีการด าเนินการไปเพียงบางส่วน และการพิจารณาเรื่องการคุ้มครองระบบ
คุณธรรมตามมาตรา 66 ที่ก าหนดไว้ว่า  “ในกรณีที่ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร เห็นว่ากฎ ระเบียบ  
หรือค าสั่งใดที่ออกตามพระราชบัญญัตินี้และมุ่งหมายให้ใช้บังคับเป็นการทั่วไป ไม่สอดคล้องกับระบบ
คุณธรรมตามมาตรา 41 ให้ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร แจ้งให้หน่วยงานหรือผู้ออกกฎ ระเบียบ หรือค าสั่ง
ดังกล่าวทราบ เพ่ือด าเนินการแก้ไขหรือยกเลิกตามควรแก่กรณี” นั้น ก็ยังไม่ได้ก าหนดแนวทางที่ชัดเจน 
ไว้ส าหรับพิจารณาเรื่องการคุ้มครองระบบคุณธรรมของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร อย่างเช่นกรณี  
ของการอุทธรณแ์ละการร้องทุกข์ 

กองพิทักษ์ระบบคุณธรรม ส านักงาน ก.ก. เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่เกี่ยวกับการสนับสนุน 
ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ในการพิจารณาด าเนินการเกี่ยวกับการอุทธรณ์และการร้องทุกข์แล้ว และยังมี
หน้าที่เกี่ยวกับการสนับสนุน ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ในการด าเนินการเพ่ือคุ้มครองระบบคุณธรรม รวมทั้งให้
ค าปรึกษา แนะน า สนับสนุน ติดตามและประเมินผลเกี่ยวกับการรักษาระบบคุณธรรมของกรุงเทพมหานคร
ด้วย กองพิทักษ์ระบบคุณธรรม ส านักงาน ก.ก. จึงมีภารกิจส าคัญในการสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของ 
ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ในการให้ข้อเสนอแนะต่อ ก.ก. ในการจัดให้มีหรือปรับปรุงนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครและการพิจารณาเรื่องการคุ้มครองระบบคุณธรรมให้บรรลุ
วัตถุประสงคแ์ละครบถ้วนตามที่กฎหมายบัญญัติให้อ านาจหน้าที่ไว้ อีกทั้งต้องท าหน้าที่คอยเป็นแกนกลาง
ประสานการปฏิบัติหน้าที่ระหว่างผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ก.ก. และ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ให้

                                                           
6 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๓๗ 
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สามารถเชื่อมโยงมุมมองเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้มีความสอดคล้อง
ต้องกันและด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

  ผู้จัดท าเห็นว่า ในปัจจุบันมีเรื่องอุทธรณ์ เรื่องร้องทุกข์ และเรื่องร้องเรียนกล่าวโทษที่เกี่ยวกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครเป็นจ านวนมาก ประกอบกับการใช้บังคับพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔ ในบางเรื่องยังไม่มีความ
เหมาะสมเพียงพอ เช่น หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาปรับเงินเดือนตามวุฒิการศึกษาให้กับข้าราชการ
พลเรือนสามัญตั้ งแต่ปี  พ.ศ. 2555-2557 ที่กรุง เทพมหานครน ามาใช้บั งคับกับข้าราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญโดยอนุโลม นั้น มีกรณีที่ท าให้ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญไม่ได้รับ 
ความเป็นธรรม เพราะหลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาเงินเดือนให้กับข้าราชการพลเรือนสามัญ  
เมื่อเปรียบเทียบกับของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญแล้ว ยังมีบางส่วนที่แตกต่างกัน ซึ่งผู้จัดท า  
เห็นว่าการน ากฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนมาใช้บังคับกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญส าหรับกรณีดังกล่าว ย่อมต้องค านึงถึงหลักกฎหมายประกอบกับ
บริบทของกรุงเทพมหานครและสิทธิประโยชน์ของข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญด้วย หากมีกรณี  
ที่ท าให้ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญไม่ได้รับความเป็นธรรม ก็สมควรที่จะแก้ไขให้เกิดความเป็นธรรม
ยิ่งขึ้น ดังนั้น การที่ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร มีอ านาจหน้าที่ให้ข้อเสนอแนะต่อ ก.ก. ในการจัดให้มี 
หรือปรับปรุงนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร และมีอ านาจหน้าที่พิจารณา 
เรื่องการคุ้มครองระบบคุณธรรม จึงเป็นบทบาทส าคัญอีกบทบาทหนึ่งของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร  
ที่ช่วยให้การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งเป็นการสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ช่วยลดจ านวนเรื่องอุทธรณ์ เรื่องร้องทุกข์ 
และเรื่องร้องเรียนกล่าวโทษที่มีอยู่ในปัจจุบันให้ลดน้อยลงได้ 
 
 ๒. วัตถุประสงค์การศึกษา 
 

 2.1 เพ่ือศึกษาว่า ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร มีสถานะตามกฎหมายอย่างไร เมื่อพิจารณา 
จากโครงสร้างการจัดองค์กรและอ านาจหน้าที่  
 2.2 เพ่ือศึกษาแนวทางให้ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร มีข้อเสนอแนะต่อ ก.ก. ในการจัดให้มี
หรือปรับปรุงนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครในส่วนที่เกี่ยวกับการพิทักษ์ระบบ
คุณธรรม โดยอาจเป็นกรณีกรุงเทพมหานครมีหนังสือถึง ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร เพ่ือให้ ก.พ.ค. 
กรุงเทพมหานคร มีข้อเสนอแนะต่อ ก.ก. หรือกรณี ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ศึกษาจากค าวินิจฉัยเรื่อง
อุทธรณ์และเรื่องร้องทุกข์ของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร แล้วมีข้อเสนอแนะน าเสนอต่อ ก.ก.  

 2.3 เ พ่ือศึกษาแนวทางพิจารณาเรื่ องการคุ้มครองระบบคุณธรรม ของ ก.พ.ค. 
กรุงเทพมหานคร โดยมีผู้เกี่ยวข้องน าเรื่องกฎ ระเบียบ หรือค าสั่งใดที่ออกตามพระราชบัญญัติ ระเบียบ
ข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2554 ที่มุ่งหมายให้ใช้บังคับเป็นการ
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ทั่วไปแล้วเห็นว่าไม่สอดคล้องกับระบบคุณธรรม เสนอต่อ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร เพ่ือพิจารณา  
หรือ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ศึกษาจากกฎ ระเบียบ หรือค าสั่งดังกล่าว แล้วแจ้งให้หน่ วยงาน 
หรือผู้ออกกฎ ระเบียบ หรือค าสั่งดังกล่าวทราบเพ่ือด าเนินการแก้ไขหรือยกเลิกตามควรแก่กรณี  
 
 ๓. ขอบเขตและวิธีการศึกษา 
 
 3.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และหลักกฎหมายที่เกี่ยวกับ โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ 
ของ ก.ก. และ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร  
 3.2 วิเคราะห์และก าหนดแนวทางให้ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร มีข้อเสนอแนะต่อ ก.ก.  
ในการจัดให้มีหรือปรับปรุงนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร  
 3.๓ วิเคราะห์และก าหนดแนวทางพิจารณาเรื่องการคุ้มครองระบบคุณธรรมของ ก.พ.ค. 
กรุงเทพมหานคร 

  
 ๔. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 ๔.๑ ท าให้รู้และเข้าใจสถานะของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร และขอบเขตอ านาจหน้าที่ 
ของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร     
 ๔.๒ ท าให้กรุงเทพมหานคร ข้าราชการกรุงเทพมหานครและผู้ที่ เกี่ยวข้องตระหนัก 
และเข้าใจสถานะและอ านาจหน้าที่ของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 
 ๔.๓ ท าให้การบริหารงานบุคคลของกรุง เทพมหานครเป็นไปตามระบบคุณธรรม 
และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 4.4 ลดจ านวนเรื่องอุทธรณ์ เรื่องร้องทุกข์ เรื่องร้องเรียนกล่าวโทษและประเด็นปัญหา 
ทีเ่กี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร 
 4.5 ข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานครให้การยอมรับและถือปฏิบัติ
ตามระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครตามกฎหมายใหม่อย่างทั่วถึง 
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บทที่ ๒ 
 

แนวคิดและความเป็นมาของ ก.พ.ค. 
 

๒.1 แนวคิดของการมี ก.พ.ค. 
 ข้าราชการเป็นตัวจักรส าคัญในการบริหารราชการ เพราะงานราชการจะก้าวหน้าเพียงใด

หรือไม่ จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์หรือล้มเหลวก็ข้ึนอยู่กับความรู้ ความสามารถ ความตั้งใจ และเอาใจ
ใส่ในการปฏิบัติราชการของบรรดาข้าราชการ ข้าราชการมีขวัญและก าลังใจดี ต้องได้รับการปฏิบัติในเรื่อง
ต่างๆ จากผู้บังคับบัญชา หรือหัวหน้างานอย่างเสมอภาค และเป็นธรรมโดยถูกต้องตามหลักการ 

 การบริหารงานบุคคลของข้าราชการแต่เดิมเป็นไปตามระบบอุปถัมภ์ ซึ่งการบรรจุ การ
แต่งตั้ง การเลื่อนต าแหน่ง การโยกย้ายและการออกจากราชการ เป็นไปตามแต่ผู้บังคับบัญชาจะพิจารณา
เห็นสมควร แต่หลังจากมีพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2471 เป็นต้นมาจนถึง
ปัจจุบัน การบริหารงานบุคคลของข้าราชการก็เป็นไปตามกฎเกณฑ์ที่กฎหมาย และกฎระเบียบก าหนดไว้ 
บนพื้นฐานของความรู้ ความสามารถ คุณความดี ความเป็นธรรม โดยมีองค์กรกลางบริหารงานบุคคลเป็น
ผู้ออกกฎ หรือระเบียบ ก ากับดูแลให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการประเภท
นั้นๆ1 ซึ่งองค์กรกลางบริหารงานบุคคลมีชื่อว่า คณะกรรมการรักษาพระราชบัญญัติ มีฐานะเป็นองค์กร
กลางบริหารงานบุคคล ส าหรับข้าราชการพลเรือนทั้งหมดของทุกกระทรวง ยกเว้นข้าราชการฝ่ายตุลาการ 
เพ่ือสร้างความมีระเบียบแบบแผนในการบริหารงานบุคคลของกระทรวง ทบวง กรมต่างๆ ตาม         
พระประสงค์ของสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว ต่อมาหลังจากการเปลี่ยนแปลงการปกครอง เมื่อ พ.ศ.
2475 ได้มีการเปลี่ยนแปลงระเบียบข้าราชการพลเรือนให้เป็นรูปตามระบบการปกครองใหม่ โดยตรา
เป็นพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2476 โดยมีคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน เรียก
โดยย่อว่า “ก.พ.” เป็นองค์กรกลางในการบริหารงานบุคคลของข้าราชการฝ่ายพลเรือนเรื่อยมา หลังจาก
นั้นระบบข้าราชการไทยก็มีการพัฒนาการเรื่อยมาตามความเปลี่ยนแปลงของสังคมและระบอบการ
ปกครอง มีการปรับปรุงแก้ไขและตราพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนออกมาใช้อีกหลายฉบับ 
สิ่งหนึ่งที่มีการพัฒนาการและเปลี่ยนแปลงควบคู่มากับระบบราชการ ก็คือ การบริหารงานบุคคลภาครัฐ 
โดยบุคคลที่อยู่ภายใต้การบริหารงานบุคคลภาครัฐ นอกจากข้าราชการแล้ว ยังรวมไปถึงลูกจ้างประจ า 
ลูกจ้างชั่วคราว พนักงานราชการ หรือบุคลากรที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนในสังกัดหน่วยงานของรัฐ หลังจากที่มี

                                                           
1 ประวีณ  ณ นคร, บันทึกประวัติข้าราชการพลเรือนและ ก.พ., (กรุงเทพ : บริษัท ประชาชน จ ากัด 
   ,2547) หน้า 9. 
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การประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ซึ่งมีการรับรองสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชนชาวไทยไว้อย่างกว้างขวาง การบริหารงานบุคคลจึงต้องพิจารณาถึงสิทธิเสรีภาพต่างๆ มากขึ้น2 

ต่อมาในปี พ.ศ.2544 ได้มีการปฏิรูปราชการโดยมีเป้าหมายเพ่ือให้การบริการประชาชน มีการ
แก้ไขกฎ ระเบียบเพ่ือให้ข้าราชการท างานคล่องตัวมากขึ้น มุ่งเน้นผลลัพธ์ ผลสัมฤทธิ์ การบริหารจัดการ
อยู่บนหลัก Good Governance การบริหารงานบุคคล จึงต้องปฏิรูปด้วย เพ่ือรักษาคนดี คนเก่งให้อยู่ใน
ระบบราชการ ก.พ.จึงต้องออกแบบระบบบริหารงานบุคคลใหม่ทั้งหมด โดยหลักการระบบคุณธรรมต้อง
ยังคงมีอยู่ ความรู้ ความสามารถ ความเป็นกลางทางการเมือง การบริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพ
จะต้องสนองตอบกลยุทธ์องค์กรได้ ก.พ.จึงได้วางยุทธศาสตร์การท างานด้านการบริหารงานบุคคล คือ 
สร้างและพัฒนาคุณภาพก าลังคนภาครัฐ ท าให้คนมีศักยภาพและมีคุณภาพขึ้น โดยการพัฒนาให้มี
สมรรถนะตามที่ก าหนด วางระบบการใช้ก าลังคนภาครัฐอย่างมีประสิทธิผลให้เกิดประโยชน์สูงสุด สร้าง
ความเข้มแข็งในการท างานด้านการบริหารงานบุคคลให้หน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ รักษาคุณธรรมและสร้าง
ราชการใสสะอาดและวางกลไก กฎเกณฑ์ที่น าไปสู่การบริหารงานบุคคลระบบเปิด สิ่งต่างๆ เหล่านี้ส่วน
หนึ่งน าไปสู่การมีคณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรม ดูแลเรื่องการร้องทุกข์ การร้องเรียน การลงโทษ
และการให้ออกจากราชการตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 

 ความจ าเป็นในการจัดตั้ง ก.พ.ค. สืบเนื่องจากสภาพปัญหาของการด าเนินงานด้านวินัยของ
ราชการพลเรือนไทยที่ไม่ได้ปรับปรุงมานาน จนเกิดปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการทางวินัย ปัญหาความ
ไม่เป็นธรรมและมาตรฐานโทษที่แตกต่างเหลื่อมล่ ากันภายในและองค์กรกลางบริหารงานบุคคลประเภท
ต่างๆ ปัญหากระบวนการพิจารณาสอบสวนล่าช้า ทั้งกฎหมายระเบียบเกี่ยวกับวินัย ยากแก่การท าความ
เข้าใจและบางเรื่องไม่ชัดเจน การขาดมืออาชีพในการสอบสวน ตลอดจนปัญหาอันเกิดจากการที่มิได้มีการ
ปรับปรุงบทบัญญัติของกฎหมายเกี่ยวกับการด าเนินการทางวินัยไม่สอดคล้องกับการจัดตั้งองค์กรของรัฐ
แบบใหม่ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 ก.พ.จึงมีมติเมื่อวันที่ 
9 ก.พ. 2547 รับหลักการในการปรับปรุงระบบวินัย อุทธรณ์และร้องทุกข์ของข้าราชการพลเรือนตาม
ข้อเสนอของส านักงาน ก.พ. เพ่ือปรับเปลี่ยนระบบบริหารงานบุคคลด้านวินัย อุทธรณ์และร้องทุกข์      
ให้เป็นไปตามระบบคุณธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการให้ ก.พ.ซึ่งเป็นองค์กรกลางบริหารงานบุคคล
ภาครัฐท าหน้าที่ ก าหนดนโยบายมาตรฐานวินัย ส่งเสริมวินัยเชิงสร้างสรรค์ และจรรยาบรรณของ
ข้าราชการพลเรือน รวมทั้งออกกฎ ข้อบังคับหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับวินัย การด าเนินการด้านวินัย 
ภายใต้หลักการที่จะให้ระบบวินัยเป็นเครื่องมือบริหารงานบุคคลภาครัฐ โดยการรักษาวินัยเป็นหน้าที่ของ

                                                           
2 ส านักงานศาลปกครอง, แนวทางการปฏิบัติราชการจากค าวินิจฉัยของศาลปกครองสูงสุด เรื่อง  
   การบริหารงานบุคคลภาครัฐ, กันยายน 2550. 
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ทั้งข้าราชการและผู้บังคับบัญชา เพ่ือให้ข้าราชการและผู้บังคับบัญชาตระหนักถึงความส าคัญของวินัยเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพของราชการ3 

ดังนั้นเมื่อมีการแก้ไขกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือน จึงได้มีการก าหนดให้มี
คณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรม (ก.พ.ค.) ควบคู่ไปกับคณะกรรมการข้าราชการเรือน (ก.พ.) ตาม
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 ก.พ.ค.จะท าหน้าที่ดูแลและพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
ในการบริหารงานบุคคลของข้าราชการพลเรือน ให้เป็นไปตามหลักความรู้ ความสามารถ ความเสมอภาค
ในโอกาสความมั่งคงในการด ารงสถานภาพ และความเป็นกลางทางการเมือง 

 

๒.2 แนวคิดและความเป็นมาของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 
 

 กรุงเทพมหานครเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีหน้าที่ ในการจัดท า 
บริ ก ารสาธา รณะเ พ่ื อตอบสนองความต้ องการของประชาชนจ านวนมากที่ อ าศั ยอยู่ ใ น 
เขตพ้ืนที่ของกรุงเทพมหานคร ซึ่งการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน กรุงเทพมหานครจ าเป็นที่จะต้อง 
มี บุ ค ล า ก ร จ า น ว น ม า ก เ พ่ื อ ป ฏิ บั ติ ง า น ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น 
ในเขตกรุงเทพมหานคร ท าให้ต้องมีกระบวนการในการจัดการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล  
นับแต่การสรรหาคนที่มี ความรู้  ความสามารถมาปฏิบัติ งานให้ เหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่ 
และอัตราเงินเดือน การพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครให้มีความรู้  ความสามารถและมีสมรรถภาพ 
ในการท างานให้ดียิ่งขึ้น บ ารุงขวัญก าลัง ใจ ให้ความมั่นคงในการท างาน รักษาคนดีที่มีความรู้ 
ความสามารถให้ท างานอยู่นานๆ โดยไม่คิดที่จะโอน  ย้ายหรือเปลี่ยนอาชีพก่อนเวลาอันควร  
รวมทั้งก าจัดข้าราชการกรุงเทพมหานครที่ประพฤติมิชอบด้วยกฎหมาย ไม่มีความรู้ ความสามารถและ
สมรรถภาพเหมาะสมให้ออกไปจากราชการด้วย การบริหารงานบุคคลจึงมุ่งเน้นที่จะน าศักยภาพ 
ของข้าราชการกรุงเทพมหานครออกมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพ่ือให้ได้งานที่มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลมากที่สุด4 
 ข้ าราชการกรุ ง เทพมหานครจึ ง เป็นปัจจั ยส าคัญที่ สุ ดที่ จะท า ให้การบริหารราชการ 
ของกรุงเทพมหานครประสบความส าเร็จ แต่ถ้าข้าราชการกรุงเทพมหานครที่เป็นคนดีมีความสามารถ 
คนใดคนหนึ่งขาดขวัญก าลังใจ เนื่องมาจากไม่ได้รับความยุติธรรมจากกรุงเทพมหานครหรือผู้บังคับบัญชา 
จะท าให้ความรู้สึกหรือความทุ่มเทให้กับการท างานจะหมดไป หากข้าราชการกรุงเทพมหานครดังกล่าว  

                                                           
3 ส านักงาน ก.พ. (๒๕๕๔),รายงานการติดตามการปฏิบัติตามค าวินิจฉัยอุทธรณ์และค าวินิจฉัย 
    เรื่องร้องทุกข์ของ ก.พ.ค., ส านักงาน ก.พ., หน้า 5-6 
4 สุชาติ  เวโรจน์,ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ผู้พิทักษ์คุณธรรม,๒๕๕๖,หน้า ๔๔ 
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ไม่อุทิศกายและใจให้กับการท างานก็จะส่งผลกระทบต่อการบริหารราชการของกรุงเทพมหานคร 
และการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน 
 การ ไม่ ได้ รั บความยุ ติ ธ ร รมจากผู้ บั งคั บบัญชา ในการบริ หารงานบุ คคล  ส่ วน ใหญ่ 
มักจะเกี่ยวข้องกับการแต่งตั้ ง  การโยกย้าย การเลื่อนเงินเดือน การให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ 
และการด าเนินการทางวินัยที่ท าให้ข้าราชการกรุง เทพมหานครรู้สึกไม่ ได้รับความเป็นธรรม 
หรือไม่เป็นไปตามกฎหมาย 
 ดังนั้นระบบคุณธรรมจึงเป็นระบบที่ให้ความยุติธรรมส าหรับการบริหารงานบุคคลได้ดีที่สุด 
เนื่องจากเป็นระบบที่ให้ความเสมอภาค ยึดหลักความรู้  ความสามารถ ให้ความมั่นคงในอาชีพ  
รวมทั้งยังเป็นกลางทางการเมือง ไม่โอนเอียงไปตามอิทธิพลทางการเมือง 

การบริหารงานบุคคลของกรุงเทพมหานคร เดิมนั้นเป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๒๘ โดยมีคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร เรียกโดยย่อว่า “ก.ก.”  
ท าหน้าที่ก าหนดหลักเกณฑ์และด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
ประกอบด้วย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย หรือรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงมหาดไทย  
ซึ่งได้รับมอบหมาย เป็นประธานกรรมการ กรรมการโดยต าแหน่ง ประกอบด้วย ปลัดกระทรวงมหาดไทย 
เลขาธิการ ก.พ. เลขาธิการ ก.ค. และอธิบดีกรมบัญชีกลาง กรรมการซึ่งเป็นผู้แทนกรุงเทพมหานคร
จ านวนห้าคน โดยประกอบด้วย ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ปลัดกรุงเทพมหานคร ผู้แทนข้าราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ ซึ่งคัดเลือกกันเองจ านวนสองคน และผู้แทนข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร  
ซึ ่งคัด เล ือกกันเองจ านวนหนึ ่งคน กรรมการผู ้ทรงคุณว ุฒิจ านวนห้าคน ซึ ่งกรรมการ ข้างต ้น  
ประชุมร่วมกันคัดเลือกจากบุคคลซึ่งมีความรู้ความเชี่ยวชาญในด้านการบริหารงานส่วนท้องถิ่น  
ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านระบบราชการ ด้านบริหารและการจัดการ หรือด้านอ่ืนที่จะเป็นประโยชน์
ต่อการบริหารงานบุคคลของกรุงเทพมหานคร โดยมีหัวหน้าส านักงานคณะกรรมการข้าราชการ
กรุงเทพมหานครเป็นเลขานุการ5 ซ่ึง ก.ก. มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

1. เสนอแนะและให้ค าปรึกษาแก่ร ัฐมนตรีว ่าการกระทรวงมหาดไทยเกี ่ยวกับ
นโยบายการบริหารงานบุคคลและจัดระบบราชการกรุงเทพมหานคร 

2. ออกกฎ ก.ก. ข้อบังคับ หรือระเบียบ เพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ หรือ    
ตามกฎหมายอ่ืนที่พระราชบัญญัตินี้ให้น ามาใช้บังคับ กฎ ก.ก. เมื่อประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้ว    
ให้ใช้บังคับได ้

3. ตีความและวินิจฉัยปัญหาที่เกิดขึ้นเนื่องจากการใช้บังคับพระราชบัญญัตินี้ มติของ ก.ก.  
เมื่อได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีแล้วให้มีผลใช้บังคับได้ 

                                                           
5 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528, มาตรา 15 



- 9 - 
 

4. ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ แนะน าและชี้แจงเพ่ือให้ส่วนราชการในสังกัดกรุงเทพมหานคร
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ ในการนี้ให้มีอ านาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ การพาณิชย์
หรือสหการ ในสังกัดกรุงเทพมหานครและให้ผู้แทนส่วนราชการ การพาณิชย์และสหการในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร ลูกจ้างกรุงเทพมหานคร หรือบุคคลใดๆมาชี้แจงข้อเท็จจริงได้ 

5. จัดการสอบแข่งขันเพ่ือรับทุนของกรุงเทพมหานครในการศึกษา ฝึกอบรม หรือดูงาน
ตามความต้องการของกรุงเทพมหานคร 

6. ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียมในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 
7. รักษาทะเบียนประวัติของข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
8. ปฏิบัติการอ่ืนตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัตินี้ และกฎหมายอื่น6 

 เมื่อพิจารณาอ านาจหน้าที่ของ ก.ก. เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของกรุงเทพมหานคร  
จะเห็นได้ว่า ก.ก. ท าหน้าที่ส าคัญ ดังนี้ 

1. ลักษณะนิติบัญญัติ โดยออกกฎ ระเบียบและหลักเกณฑ์วิธีการในการบริหารงานบุคคล
ส าหรับข้าราชการ 

2. ลักษณะบริหาร โดยพิจารณาอนุมัติเรื่องต่างๆในการบริหารงานบุคคลส าหรับข้าราชการ    
ที่ส่วนราชการเจ้าสังกัดขอมา 

3. ลักษณะตุลาการ โดยพิจารณาเรื่องการลงโทษข้าราชการในบางกรณีและพิจารณา
เรื่องอุทธรณ์และเรื่องร้องทุกข์บางกรณี 

ซึ่งการให้คณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร (ก.ก.) มีบทบาททั้ง ๓ ลักษณะ  
มีความไม่เหมาะสม ๒ ประการ คือ 

ประการที่ ๑ ท าให้คณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร (ก.ก.) เป็นองค์กรเผด็จการ 
คือ ออกกฎ ระเบียบและหลักเกณฑ์วิธ ีการเอง ปฏิบัติเอง และตัดสินชี ้ขาดเอง จึง ไม่สามารถ 
ให้หลักประกันความเป็นธรรมของข้าราชการกรุงเทพมหานครได ้

ประการที่  ๒  ท าให้คณะกรรมการข้ าราชการกรุ งเทพมหานคร (ก.ก. ) เป็นองค์กร 
ที่สวมหมวก ๒ ใบ โดยเป็นทั้งผู้รับใช้ฝ่ายบริหารและผู้ควบคุมฝ่ายบริหาร ไม่สามารถให้ความเป็นธรรม 
แก่ข้าราชการได้เต็มที่ เนื่องจากคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร (ก.ก.) เป็นองค์กรในก ากับ 
ของฝ่ายบริหารมีรัฐมนตรีว่ าการกระทรวงมหาดไทยซึ่ งเป็นฝ่ายการเมืองเป็นประธานก ากับอยู่  
ซึ่งในการพิจารณาเรื่องอุทธรณ์และร้องทุกข์ต้องเสนอความเห็นให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย 

                                                           
6 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๒๑ 
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ในฐานะนายกรัฐมนตรีสั่งการ คณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานครจึงไม่มีอิสระในการใช้ดุลยพินิจ
ที่จะคุ้มครองความเป็นธรรมและความมั่นคงในการด ารงสถานภาพของข้าราชการได้เพียงพอ7 

ต่อมา เมื่อรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐ มีผลใช้บังคับ ได้มีบทบัญญัติ 
ที่ เกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่นและการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
โดยขยายอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจนและกว้างขวางขึ้น 
ส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทและอ านาจหน้าที่ ในการจัดบริการสาธารณะ 
ให้แก่ประชาชนในท้องถิ่นในด้านต่างๆ โดยมุ่งเน้นการให้บริการสาธารณะที่สะดวก รวดเร็ว มีคุณภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้และเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนและเพ่ือให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม  
จึงให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระในการก าหนดนโยบาย การบริหาร การจัดบริการสาธารณะ  
การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลังและมีอ านาจหน้าที่ของตนเองโดยเฉพาะ8 นอกจากนี้ได้บัญญัติ
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้การแต่งตั้งและการให้ข้าราชการ 
และลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพ้นจากต าแหน่ง ต ้อง เป ็น ไปตามความเหมาะสม 
และความจ าเป็นของแต่ละท้องถิ่น รวมทั้งต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการข้าราชการ 
ส่วนท้องถิ่นซึ่งประกอบด้วย ผู้แทนของหน่วยราชการที่เกี่ยวข้อง ผู้แทนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ผู้แทนข้าราชการส่วนท้องถิ่น และผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีจ านวนเท่ากัน โดยการบริหารงานบุคคลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีองค์กรพิทักษ์ระบบคุณธรรมของข้าราชการส่วนท้องถิ่น เพ่ือสร้างระบบคุ้มครอง
ระบบคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหารงานบุคคล ทั้งนีต้ามท่ีกฎหมายบัญญัติ 
 เ พื ่อ ให ้กฎหมายที ่เกี ่ยวกับการบร ิหารงานด้านการปกครองส ่วนท้องถิ ่น เก ิดขึ ้นจร ิง  
ร ัฐ ธ รรมน ูญแห ่ง ร าชอาณาจ ัก ร ไทย  บ ัญญ ัต ิให ้ด า เน ินการจ ัดท าหร ือปร ับกฎหมายต ่า งๆ 
ที ่เกี ่ยวกับท้องถิ ่น รวมทั้งกฎหมายเกี ่ยวกับข้าราชการท้องถิ ่น ภายใน ๒ ปีนับจากประกาศใช้
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักไทย เป็นเครื ่องประกันและเป็นตัว เร่งให้ส่วนราชการที่เกี ่ยวข้อง
ดังกล่าวด าเนินการปรับปรุงแก้ไข จัดท าและพัฒนากฎหมาย ซึ ่งความเปลี ่ยนแปลงเหล่านั ้น  
ท าให้การกระจายอ านาจถูกขับเคลื่อนและเกิดความคล่องตัวมากยิ่งขึ้นกว่าที่เป็นอยู่ในอดีต 9 

  

                                                           
7 กองพิทักษ์ระบบคุณธรรม ส านักงาน ก.ก.,คู่มือการฝึกอบรมเกี่ยวกับการอุทธรณ์ การร้องทุกข์   
  และการคุ้มครองระบบคุณธรรม พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากร  
  กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔, น. ๑ 
8 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๒๘๑ 
9 โกวิทย์  พวงงาม,การปกครองท้องถิ่นไทย หลักการและมิติใหม่ในอนาคต,กรุงเทพฯ :  
  ส านักพิมพ์วิญญูชน,๒๕๕๕,หน้า ๓๓๑ 
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ป ร ะก อบ ก ับ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น บ ุค ค ล ภ า ค ร ัฐ ก่ อนที่ จ ะมี ก ารตร าพระราชบัญญั ติ 
ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 อ านาจในการพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์และร้องทุกข์  
ของข้าราชการพลเรือนสามัญตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2535  
จะกระจายอ านาจให้ อ.ก.พ.ของกระทรวง ทบวง กรม ต่างๆ รวมถึง คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
( ก . พ . )  เ ป็ น ผู้ พิ จ า รณา  ซึ่ ง ส่ ง ผลกร ะทบต่ อคว าม เป็ น เ อกภาพในกา รวิ นิ จ ฉั ย ข้ อ พิพาท 
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลภาครัฐ และเกิดปัญหาความล่าช้าในการพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์  
และร้องทุกข์ และในส่วนของ ก.พ. ก็ถือไม่ได้ว่ามีสถานะเป็นคณะกรรมกา รวินิจฉัยข้อพิพาท 
ในการพิจารณาอุทธรณ์และร้องทุกข์อย่างแท้จริง เนื่องจากเมื่อ ก.พ.มีมติเป็นประการใดแล้ว  
จะต้องรายงานต่อนายกรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรี เ พ่ือพิจารณาสั่ งการ ดังนั้น มติของ ก.พ.  
จึงมิได้ถือเป็นที่สุดแต่อย่างใด นอกจากนี้ กรณีที่ผู้ได้รับผลกระทบจากค าสั่งไม่พอใจผลการพิจารณา
วินิจฉัยอุทธรณ์หรือร้องทุกข์ขององค์กรภายในฝ่ายปกครอง อาจมีการยื่นฟ้องคดีต่อศาลปกครอง 
เ พ่ือขอให้ศาลเพิกถอนค าสั่ งและเยียวยาความเดือดร้อนเสียหายที่ เกิดขึ้น กรณีจึ ง เห็นได้ว่ า  
กว่าที่ข้อพิพาทแต่ละเรื่องจะได้รับการวินิจฉัยจนถึงที่สุด อาจจะต้องใช้ขั้นตอนและระยะเวลา 
ที่มากเกินความจ าเป็น ส่งผลให้ผู้ได้รับผลกระทบจากค าสั่งได้รับความเดือดร้อนเสียหายในด้านต่างๆ  
เป็นอย่างมาก การตราพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 จึงมีวัตถุประสงค์  
เพ่ือปฏิรูปและพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลภาครัฐ ตลอดจนสร้างหลักประกันในสิทธิและเสรีภาพ
ให้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐภายใต้ระบบคุณธรรม ด้วยการปรับบทบาทของ ก.พ. จากเดิมที่เป็นทั้งผู้จัดการ  
งานบุคคลของฝ่ายบริหาร ผู้ พิทักษ์ระบบคุณธรรม และผู้จัดโครงสร้างส่วนราชการให้เป็นเพียง 
ผู้จัดการงานบุคคลของฝ่ายบริหาร มิให้ซ้ าซ้อนกับบทบาทของคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  
ส่วนบทบาทในการพิทักษ์ระบบคุณธรรม พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551  
ได้ก าหนดให้เป็นของคณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรม (ก.พ.ค.) โดย ก.พ.ค.จะเป็นองค์กรที่ท าหน้าที่
พิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์และร้องทุกข์ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ และคุ้มครองระบบคุณธรรม รวมทั้งมีอ านาจ
เสนอแนะองค์กรต่ างๆ ในเรื่ องที่ เกี่ ยวกับนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลในส่วนของ 
การพิทักษ์ระบบคุณธรรมในกรณีต่างๆ10  

จากการเปลี ่ยนแปลงแนวคิดในการบริหารงานบุคคลข้างต้น ซึ ่ งมุ ่ง เน้นการพิทักษ์ 
และคุ้มครองระบบคุณธรรม ประกอบกับมีการปรับปรุงระบบต าแหน่งของข้าราชการพลเรือนสามัญ
ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนดังกล่าวแล้ว ซึ่งมีผลกระทบต่อการที่กรุงเทพมหานคร

                                                           
10 ธนวิช โชติรัตน์, “แนวทางการพัฒนาการวินิจฉัยข้อพิพาทเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลภาครัฐ 
  โดยคณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรมและศาลปกครอง,” (วิทยานิพนธ์นิติศาสตร์มหาบัณฑิต       
  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2553) น. 122-123. 
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จะน ากฎหมายดังกล่าวมาใช้บังคับโดยอนุโลม ดังนั้น เพื่อให้กฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการ
ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร เ ป ็น ไ ป ต า มรั ฐ ธ ร ร มนู ญ แ ห่ ง ร า ช อ าณ า จั ก ร ไ ทย แ ละส อด ค ล้ อ ง กั บ 
กฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือน กรุงเทพมหานครจึงได้ยกร่างพระราชบัญญัติระเบียบ 
ข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ .  . . . .  และเสนอคณะร ัฐมนตรี 
และร ัฐสภา ให ้ความ เห ็นชอบ โดยประกาศในราชก ิจจาน ุเบกษา  มีผลใช้บังคับ ตั้ งแต่วันที่  
๒๘ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๔  ซึ่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากร
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔ มีสาระส าคัญ ดังนี้ 

1. ก าหนดองค์ประกอบและอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
และบุคลากรกรุง เทพมหานคร (ก.ก. )  และ คณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรมข้าราชการ
กรุงเทพมหานครและบุคลากรกร ุง เทพมหานคร  (ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร) รวมทั้งก าหนด 
ให้มีคณะอนุกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร (อ.ก.ก.) 

2. ก าหนดประเภทข้าราชการกรุงเทพมหานคร จากเดิมที่มี ๒ ประเภท คือ (๑) ข้าราชการ
กรุงเทพมหานครสามัญ และ (๒) ข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร เป็นข้าราชการ ๓ ประเภท  
ได้แก่  (๑) ข้าราชการกรุงเทพมหานครสามัญ (๒) ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
กรุงเทพมหานคร และ (๓) ข้าราชการกรุงเทพมหานครในสถาบันอุดมศึกษา ทั้งนี้เพ่ือให้สอดคล้องกับ
กฎหมายว่าด้วยข้าราชการครู และกฎหมายว่าด้วยข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา  

3. เพ่ิมการก าหนดให้มีบุคลากรกรุงเทพมหานคร ได้แก่ พนักงานและลูกจ้างของกรุงเทพมหานคร 
เพ่ือให้สอดคล้องกับข้อเท็จจริงที่กรุงเทพมหานครได้มีการว่าจ้างบุคลากรประเภทอื่นนอกเหนือจาก
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร และเพ่ือที่จะได้ก าหนดบทบัญญัติเพ่ือให้ความคุ้มครอง รวมทั้งก าหนด 
สิทธิและหน้าที่ของบุคคลเหล่านี้ 

4. จัดระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครใหม่ให้สอดคล้องกับข้าราชการพลเรือนสามัญ  
โดยยึดหลักระบบคุณธรรม 

5. ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการบริหารงานบุคคลส าหรับข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
แต่ละประเภท เนื่องจากไม่อาจใช้หลักเกณฑ์และวิธีการที่เป็นเกณฑ์กลางหรือใช้ร่วมกันส าหรับข้าราชการ
กรุงเทพมหานครทั้งสามประเภทได้ 

6. ปรับปรุงในเรื ่องวินัยและการด าเนินการทางวินัย การอุทธรณ์และการร้องทุกข์   
โดยก าหนดให้มีองค์กรหรือหน่วยงานรองรับการด าเนินการให้สอดคล้องกับการบริหารงานบุคคลใหม่  
ของกรุงเทพมหานคร ให้ข้าราชการกรุงเทพมหานครใช้สิทธิอุทธรณ์หรือร้องทุกข์ต่อ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 
โดยเฉพาะกรณีการใช้ส ิทธ ิอ ุทธรณ์ค าสั ่งลงโทษห รือค าสั ่ง ให้ออกจากราชการให้อ ุทธรณ์ต ่อ  
ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครทุกกรณีและฟ้องต่อศาลปกครองตามล าดับ 
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7. ก าหนดให้องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของกรุงเทพมหานคร (ก.ก.) ต้องให้ความเห็นชอบ
ในกรณีของการบรรจุและการให้พ้นจากการเป็นข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

โดยมาตรา ๓๐ บัญญัติให้มีคณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรมข้าราชการกรุงเทพมหานคร
และบุคลากรกรุงเทพมหานครคณะหนึ่ง เรียกโดยย่อว่า “ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร”ขึ้น ประกอบด้วย
กรรมการจ านวนห้าคน ซึ่งนายกรัฐมนตรี ได้มีค าสั ่งส านักนายกรัฐมนตรี ที่ ๓๕/๒๕๕๕ ลงวันที่ 
31 มกราคม 2555 แต่งตั ้งคณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรมข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
และบุคลากรกรุงเทพมหานคร  โดยมีอ านาจหน้าที่ที่ส าคัญคือ อ านาจพิจารณาวินิจฉัยเรื่องอุทธรณ์ 
หรือเรื่องร้องทุกข์ ซึ่งเดิมเป็นอ านาจหน้าที่ของ ก.ก.  อ.ก.ก. สามัญ หรือ อ.ก.ก. ส านัก แล้วแต่กรณี  
และการคุ้มครองระบบคุณธรรม คือ ในกรณีที่ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครเห็นว่า กฎ ระเบียบหรือค าสั่งใด 
ที่ออกตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔  
และมุ่งหมายให้ใช้บังคับเป็นการทั่วไป ไม่สอดคล้องกับระบบคุณธรรม ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครมีอ านาจ
แจ้งให้หน่วยงานหรือผู้ออกกฎหรือระเบียบ หรือค าสั่งดังกล่าวทราบ เพ่ือด าเนินการแก้ไขหรือยกเลิกตาม
ควรแต่กรณี11 ซึ่งเป็นหน้าที่ที่ก าหนดขึ้นใหม่  

 

 ๒.3 บทบาทของ ก.พ.ค.กรุงเทพมหานคร 
 

 เพ่ือสร้างระบบคุ้มครองคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหารงานบุคคลขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยจึงได้บัญญัติให้ต้องมีองค์กรพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
ของข้าราชการส่วนท้องถิ่นขึ้นตามที่กฎหมายบัญญัติ12 ซึ่งเมื่อมีการตราพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔ นอกจากจะก าหนด 
ให้มีการจัดระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานของระบบคุณธรรม ซึ่งได้แก่ 

( ๑ )  ก า ร รั บ บุ ค ค ล เ พ่ื อ บ ร ร จุ เ ข้ า รั บ ร า ช ก า ร แ ล ะ แ ต่ ง ตั้ ง ใ ห้ ด า ร ง ต า แ ห น่ ง 
ต้องค านึงถึงความรู้  ความสามารถของบุคคล ความเสมอภาค ความเป็นธรรม และประโยชน์ 
ของทางราชการ 

    (๒ )  การบริ ห า รทรั พยากรบุ คคล  ต้ อ งค านึ ง ถึ ง ผลสั มฤทธิ์ แ ละประสิ ทธิ ภ าพ 
ขององค์กรและลักษณะของงาน โดยไม่เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

    (๓) การพิจารณาความดีความชอบ การเลื่อนต าแหน่ง และการให้ประโยชน์ อ่ืน 
แก่ข้าราชการกรุงเทพมหานครต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมโดยพิจารณาจากผลงาน ศักยภาพ  

                                                           
11 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๖6 
12 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา ๒๘๘ วรรคสอง 
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ความประพฤติและพฤติกรรมทางจริยธรรม และจะน าความคิดเห็นทางการเมืองหรือสังกัดพรรคการเมือง
มาประกอบการพิจารณามิได้ 
  (๔) การด าเนินการทางวินัย ต้องเป็นไปด้วยความยุติธรรมและโดยปราศจากอคติ                       

(๕) การบริหารทรัพยากรบุคคลต้องมีความเป็นกลางทางการเมือง13 

 ยังได้มีการก าหนดให้มีคณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรมข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
และบุคลากรกรุงเทพมหานคร หรือ “ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร”14 เพ่ือให้ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร  
มีความเป็นอิสระและเป็นกลาง จึงให้มีคณะกรรมการคัดเลือกกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 
ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเป็นกลางและไม่เก่ียวข้องกับฝ่ายการเมือง ได้แก่ ประธานศาลปกครอง
สูงสุด เป็นประธาน รองประธานศาลฎีกาที่ได้รับมอบหมายจากประธานศาลฎีกาหนึ่งคน กรรมการ ก.ก. 
ผู้ทรงคุณวุฒิหนึ่งคนซึ่งได้รับเลือกโดย ก.ก. และให้หัวหน้าส านักงาน ก.ก. เป็นกรรมการและเลขานุการ 
ท าการคัดเลือกบุคคลผู้มีคุณสมบัติเป็นกรรมการ ก.พ.ค. จ านวนห้าคน15 

คุณสมบัติของผู้ที่จะได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ได้แก่ 
 ๑. มีสัญชาติไทย 
 ๒. มีอายุไม่ต่ ากว่าสี่สิบห้าปี 
 ๓. มีคุณสมบัติอ่ืนอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 
  ก. เป็นหรือเคยเป็นกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน คณะกรรมการข้าราชการครู คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในมหาวิทยาลัย คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 
ในสถาบันอุดมศึกษา หรือคณะกรรมการข้าราชการต ารวจ 

  ข. เป็นหรือเคยเป็นกรรมการกฤษฎีกา 
  ค. รับราชการหรือเคยรับราชการในต าแหน่งไม่ต่ ากว่าผู้ พิพากษาศาลอุทธรณ์ 

หรือเทียบเท่า หรือตุลาการหัวหน้าคณะศาลปกครองชั้นต้น 
  ง. รับราชการหรือเคยรับราชการในต าแหน่งไม่ต่ ากว่าอธิบดีอัยการพิเศษประจ าเขต 

หรือเทียบเท่า 

                                                           
13 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔, 
   มาตรา ๔๑ 
14 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๓๐ 
15 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๓๒ วรรค ๑ – ๒ 
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  จ. รับราชการหรือเคยรับราชการในต าแหน่งประเภทบริหารสูงหรือเทียบเท่า 
หรือต าแหน่งอ่ืนที่เทียบเท่าต าแหน่งบริหารระดับสูงตามท่ี ก.ก. ก าหนด 
  ฉ. เป็นหรือเคยเป็นผู้สอนวิชาในสาขานิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ สังคมศาสตร์ หรือวิชาที่เกี่ยวกับการบริหารราชการแผ่นดินในสถาบันอุดมศึกษา  
และด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ แต่ในกรณีที่ด ารงต าแหน่ง  
รองศาสตราจารย์ต้องด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งมาแล้วไม่น้อยกว่าห้าปี16 

 และต้องไม่มีลักษณะต้องห้าม ดังนี้ 
๑. เป็นข้าราชการ 

 2. เป็นพนักงานหรือลูกจ้างของหน่วยงานรัฐหรือบุคคลใด 
 ๓. เป ็นผู ้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง กรรมการหร ือด ารงต าแหน่งที ่ร ับผิดชอบ 

ในการบริหารพรรคการเมือง สมาชิกพรรคการเมือง หรือเจ้าหน้าที่ในพรรคการเมือง 
 ๔. เป็นกรรมการในรัฐวิสาหกิจ 
 ๕. เป็นกรรมการในองค์กรกลางบริหารงานบุคคลในหน่วยงานรัฐ 
 ๖. ประกอบอาชีพหรือว ิชาชีพอย่างอื ่นหรือด ารงต าแหน่งหรือประกอบการใดๆ  

หร ือ เป็นกรรมการในหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน อันขัดต่อการปฏิบัติหน้าที่ตามที่ก า หนด 
ในพระราชกฤษฎีกา 

 ๗. เป็นบุคคลล้มละลาย คนไร้ความสามารถ หรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
๘. เคยต้องค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก แม้จะมีการรอการโทษ เว้นแต่เป็นการรอการลงโทษ 

ในความผิดอันได้กระท าโดยประมาท ความผิดลหุโทษ หรือความผิดฐานหมิ่นประมาท17 
 ซึ่งเมื่อได้รับคัดเลือกแล้ว ผู้ ได้รับการคัดเลือกเป็นกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร  
จะต้องประชุมและเลือกให้บุคคลหนึ่งเป็นประธานกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร และเสนอให้
นายกรัฐมนตรีแต่งตั้ง18 
 กรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร มีวาระการด ารงต าแหน่งหกปี นับแต่วันที่นายกรัฐมนตรี
แต่งตั้งและให้ด ารงต าแหน่งได้เพียงวาระเดียว โดยกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ที่พ้นจากต าแหน่ง
ตามวาระจะอยู่ ในต าแหน่งเ พ่ือปฏิบัติหน้าที่ต่อไปจนกว่านายกรัฐมนตรีจะแต่งตั้ งกรรมการ  

                                                           
16 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๓๑ 
17 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๓๓ 
18 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๓๒ วรรคสาม 
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ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครขึ้นมาใหม่19 นอกจากกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครจะพ้นจากต าแหน่ง 
ตามวาระแล้ว ยังพ้นจากต าแหน่งในกรณีอ่ืน ได้ดังนี้ 

1.  ตาย 
2. ลาออก 
3. มีอายุครบเจ็ดสิบปีบริบูรณ์ 
4. ข า ด คุ ณ ส ม บั ติ ห รื อ มี ลั ก ษ ณ ะ ต้ อ ง ห้ า ม ใ น ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง เ ป็ น ก ร ร ม ก า ร  

ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 
5. ต้องค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก แม้จะมีการรอการลงโทษ เว้นแต่เป็นการรอการลงโทษ     

ในความผิดอันกระท าโดยประมาท ความผิดลหุโทษ หรือความผิดฐานหมิ่นประมาท 
6. ไ ม่ ส า ม า ร ถ ป ฏิ บั ติ ง า น ไ ด้ เ ต็ ม เ ว ล า อ ย่ า ง ส ม่ า เ ส ม อ ต า ม ร ะ เ บี ย บ 

ของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 
โดยให้กรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครเท่าที่เหลืออยู่ปฏิบัติหน้าที่ต่อไปได้และให้ถือว่า  

ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย กรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครเท่าที่เหลืออยู่ เว้นแต่  
จะมีกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร เหลืออยู่ไม่ถึงสามคน เมื่อกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร  
พ้นจากต าแหน่ง คณะกรรมการคัดเลือกต้องด าเนินการคัดเลือกกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 
แทนกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครที่พ้นจากต าแหน่งโดยเร็ว20 

ท า ใ ห้ เ ห็ น ไ ด้ ว่ า  ก . พ . ค .  ก รุ ง เ ท พมหานค ร เป็ น ผู้ ที่ มิ ไ ด้ อ ยู่ ภ า ย ใ ต้ บั ง คั บบั ญช า 
ของผู้ใด จึงมีความเป็นอิสระในการใช้ดุลพินิจพิจารณาวินิจฉัยได้อย่างเต็มที่ 

ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร มีอ านาจหน้าที่ตามที่กล่าวมาแล้วในบทที่ ๑ ซึ่งมีหน้าที่ที่ส าคัญ 
แยกพิจารณาได้ดังนี้ 

๑. การพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ เมื่อผู้ถูกสั่งลงโทษหรือสั่งให้ออกจากราชการ ใช้สิทธิ
อุทธรณ์ต่อ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ทราบหรือถือว่าทราบค าสั่งดังกล่าว 21 
ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครต้องพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ให้แล้วเสร็จภายในหนึ่งร้อยยี่สิบวันนับแต่  
วันที่ได้รับอุทธรณ์ เว้นแต่มีเหตุขัดข้องที่ท าให้ไม่สามารถพิจารณาได้ภายในระยะเวลาดังกล่าว  
สามารถขยายเวลาได้อีกไม่เกินสองครั้ง ครั้งละไม่เกินหกสิบวัน22 ถ้าการพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ 
ไม่สามารถท าได้ในระยะเวลาดั งกล่าวและผู้ อุทธรณ์เห็นว่าเป็นเหตุให้ตนได้รับความเสียหาย  

                                                           
19 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๓๕ 
20 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๓๖ 
21 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๖๐ วรรคแรก 
22 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๖๑ 
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ถือได้ว่าผู้อุทธรณ์เป็นผู้ได้รับความเดือดร้อนหรือเสียหายตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้งศาลปกครอง 
และวิธี พิจารณาคดีปกครอง23 ผู้ อุทธรณ์สามารถฟ้องต่อศาลปกครองได้  ซึ่ ง เป็นการรับ รอง 
ไม่ให้การพิจารณาวินิจฉัยล่าช้า ตามหลักที่ว่า “Justice delayed is Justice denied”24 

ก า ร อุ ท ธ ร ณ์ แ ล ะ ก า ร พิ จ า ร ณ า วิ นิ จ ฉั ย อุ ท ธ ร ณ์  ก . พ . ค .  ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร 
ได้ออกกฎ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครว่าด้วยการอุทธรณ์และการพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ พ.ศ. ๒๕๕๕  
ก าหนดกระบวนการพิจารณาเรื่องอุทธรณ์ไว้ 

2. การพิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์ เป็นกรณีที่ข้าราชการกรุงเทพมหานครมีความคับข้อง
ใจอันเกิดจากการปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติต่อตนของผู้บังคับบัญชา และเป็นกรณีที่ไม่อาจอุทธรณ์ได้  
ข้าราชการกรุงเทพมหานครดังกล่าวมีสิทธิร้องทุกข์ได้25 เรื่องร้องทุกข์ที่อยู่ในอ านาจพิจารณาวินิจฉัย 
ของ ก.พ.ค. กรุง เทพมหานครต้องเป็นเรื่องร้องทุกข์ที่ เกิดจากผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  
ปลัดกรุงเทพมหานคร หัวหน้าหน่วยงานระดับส านักหรือต าแหน่งอ่ืนที่ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครก าหนด26 
ซึ่งในการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ได้ออกกฎ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 
ว่าด้วยการร้องทุกข์และการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์ พ.ศ. ๒๕๕๕ ก าหนดกระบวนการ 
พิจารณาเรื่องร้องทุกข์ไว้ 

3. เสนอแนะต่อ ก.ก. เพ่ือให้ ก.ก. ด าเนินการจัดให้มีหรือปรับปรุงนโยบายการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครในส่วนที่เกี่ยวกับการพิทักษ์ระบบคุณธรรม27 เป็นกรณี ก.พ.ค. 
กรุงเทพมหานคร พิจารณาแล้วเห็นว่านโยบายบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครในส่วน 
ที่เกี่ยวกับการพิทักษ์ระบบคุณธรรมยังไม่มีหรือมีแล้วแต่ควรปรับปรุง เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคล
ของกรุงเทพมหานครเป็นไปตามระบบคุณธรรม ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร สามารถมีข้อเสนอแนะต่อ ก.ก. ได้ 
ซึ่ง ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร เคยมีข้อเสนอแนะต่อ ก.ก. ไปบ้างแล้ว 

 4. การพิจารณาเรื่องการคุ้มครองระบบคุณธรรมเป็นกรณีท่ี ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร เห็นว่ากฎ ระเบียบ
หรือค าสั่งใดที่ออกตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. 2554 และมุ่งหมายให้ใช้บังคับเป็นการทั่วไป ไม่สอดคล้องกับระบบคุณธรรม ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 
สามารถแจ้งให้หน่วยงานหรือผู้ออกกฎ ระเบียบหรือค าสั่งดังกล่าวทราบ เพื่อด าเนินการแก้ไขหรือยกเลิก

                                                           
23 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๖๑ วรรคท้าย 
24 ส านักงาน ก.พ. (๒๕๕๔),รายงานการติดตามการปฏิบัติตามค าวินิจฉัยอุทธรณ์และค าวินิจฉัย 
    เรื่องร้องทุกข์ของ ก.พ.ค. ,ส านักงาน ก.พ., หน้า ๖ 
25 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร,มาตรา ๖๓ 
26 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๖๔ วรรคสอง 
27 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2554, 

มาตรา 37(1) 
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ตามควรแก่กรณี28 ซึ่งอาจเป็นกรณีที่ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร เห็นเองหรือข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
และบุคลากรกรุงเทพมหานครยื่นค าขอเกี่ยวกับเรื่องการคุ้มครองระบบคุณธรรมต่อ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 
ซึ่งอ านาจหน้าที่นี้ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ยังไม่ได้ด าเนินการก าหนดแนวทางที่ชัดเจนในการพิจารณา 

 
 

                                                           
28 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2554, 

มาตรา 66 
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บทที่ ๓ 
 

สถานะและอ านาจหน้าที่ของ ก.พ.ค.กรุงเทพมหานคร 
 

 จากแนวคิดและความเป็นมาของ ก.พ.ค. กรุ งเทพมหานคร ในบทนี้ จะได้น าเสนอถึ ง 
สถานะของ ก.พ.ค.  กรุ งเทพมหานคร ในด้ านโครงสร้ างและการจัดองค์กรและอ านาจหน้ าที่  
ของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 
 
 ๓.๑ โครงสร้าง 
 
 การบริหารงานบุคคลของกรุ ง เทพมหานครในปัจจุบัน เป็น ไปตามพระราชบัญญัติ  
ระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔ ซึ่ งก าหนด 
ให้มีคณะกรรมการจ านวน 2 คณะ ได้แก่ 

1. คณะกรรมกา รข้ า ร า ชกา รกรุ ง เทพมหานครและบุ คล ากรกรุ ง เทพมหานคร  
หรือเรียกโดยย่อว่า “ก.ก.” เป็นองค์กรกลางการบริหารงานบุคคลของกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครเป็นประธาน กรรมการโดยต าแหน่งห้าคนคือ ปลัดกระทรวงมหาดไทย เลขาธิการ ก.พ. 
เลขาธิการ ก.พ.ร. เลขาธิการ ก.ค.ศ. และเลขาธิการคณะกรรมการอุดมศึกษา กรรมการซึ่งเป็นผู้แทน
กรุงเทพมหานคร จ านวนสี่คนคือ รองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครที่ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร
มอบหมาย ปลัดกรุ ง เทพมหานคร ผู้ แทนบุคลากรกรุ ง เทพมหานครซึ่ งคัด เลือกกันเองและ 
หัวหน้าส านักงาน ก.ก. กรรมการซึ่งเป็นตัวแทนของข้าราชการกรุงเทพมหานคร โดยข้าราชการ
ก รุ ง เ ท พม ห า น ค ร แ ต่ ล ะป ร ะ เ ภ ท คั ด เ ลื อ ก กั น เ อ ง จ า น ว น ห้ า ค น คื อ  ผู้ แ ท น ข้ า ร า ช ก า ร 
กรุงเทพมหานครสามัญสองคน ผู้แทนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานครสองคน 
ผู้ แ ท น ข้ า ร า ช ก า ร ใ น ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ ก ษ า ห นึ่ ง ค น  ก ร ร ม กา ร ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ จ า น ว น ห้ า ค น  
โดยมีรองผู้ ว่ าราชการกรุง เทพมหานครเป็นรองประธาน ก.ก.  และหัวหน้าส านักงา น ก.ก .  
เป็นเลขานุการ ก.ก.29 

อ านาจหน้าที่ของ ก.ก. นั้น ที่ส าคัญได้แก่ ให้ค าแนะน าผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  
เกี่ยวกับนโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล การจัดระบบราชการกรุงเทพมหานคร  
การพัฒนาข้าราชการและบุคลากรกรุ ง เทพมหานคร ร่วมกับผู้ ว่ าราชการกรุ ง เทพมหานคร  
เสนอให้มีการตราพระราชกฤษฎีกาเพ่ือเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของกรุงเทพมหานคร  

                                                           
29 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔, 

มาตรา ๗ 
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ออกกฎ ก.ก. ข้อบังคับ ระเบียบ เพื่อก าหนดหลักเกณฑ์วิธีการและมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลเ พ่ือปฏิบัติการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการกรุง เทพมหานครและบุคลากร
กรุงเทพมหานคร หรือกฎหมายอ่ืน เห็นชอบการตั้งยุบหรือเปลี่ยนแปลงส านักหรือการแบ่งส่วนราชการ
ภายในหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร เห็นชอบกรอบอัตราก าลังของหน่วยงานในกรุงเทพมหานคร  
พิจารณาเทียบต าแหน่งและระดับต าแหน่งข้าราชการกรุงเทพมหานคร ตีความและวินิจฉัยปัญหา 
ที่ เ กิ ด ขึ้ น เ นื่ อ ง จ ากกา ร ใ ช้ บั ง คั บ กฎหมายว่ า ด้ ว ย ร ะ เบี ยบข้ า ร า ชก ารกรุ ง เ ทพมหานคร 
และบุคลากรกรุงเทพมหานคร ก ากับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของข้าราชการกรุงเทพมหานคร เพ่ือค้นหาความเป็นธรรมและมาตรฐานด้านการให้บริหารทรัพยากร
บุคคล ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขในการสอบแข่งขัน การสอบคัดเลือก การคัดเลือก 
และการขึ้นบัญชี เพ่ือบรรจุบุคคลเข้ารับราชการ ก าหนดอัตราค่าธรรมเนียม พิจารณาจัดท าระบบ
ทะเบียนประวัติและแก้ไขทะเบียนประวัติเกี่ยวกับวัน เดือน ปีเกิดและการควบคุมเกษียณอายุ 
ของข้าราชการกรุ ง เทพมหานครและบุคลากรกรุ ง เทพมหานครและปฏิบัติหน้ าที่ อ่ืนตามที่  
ก าหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร 
และกฎหมายอื่น30 

นอกจากนี้ ก.ก. มีอ านาจแต่งตั้งอนุกรรมการวิสามัญหรือ อ.ก.ก. วิสามัญเพ่ือปฏิบัติการอย่างใด
อย่างหนึ่งตามที่ ก.ก. มอบหมาย31 

ในการด าเนินงานในหน้าที่ดังกล่าวของ ก.ก. มีส านักงานคณะกรรมการข้าราชการ
กรุงเทพมหานครหรือส านักงาน ก.ก. เป็นเจ้าหน้าที่ด าเนินงานในหน้าที่ของ ก.ก.32 ซึ่งเป็นหน่วยงาน 
ที่สนับสนุนการท างานของ ก.ก. 

2. คณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรมข้าราชการกรุ ง เทพมหานครและบุคลากร
กรุงเทพมหานครหรือเรียกโดยย่อว่า “ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร” เป็นคณะกรรมการที่ตั้งขึ้นมาใหม่ 
ตาม พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔ 
ควบคู่ ไปกับคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร (ก.ก.)  
โดย ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร จะท าหน้าที่ดูแลและพิทักษ์ระบบคุณธรรมในการบริหารงานบุคคล 
ของกรุงเทพมหานคร ให้เป็นไปตามหลักความรู้ ความสามารถ ความเสมอภาคในโอกาส ความมั่นคง 
ในการด ารงสถานภาพและความเป็นกลางทางการเมือง ก.พ.ค.  กรุงเทพมหานครประกอบด้วย  
กร รมการจ านวนห้ าคน  ซึ่ ง นายกรั ฐ มนตรี แต่ งตั้ ง เ ป็ นคณะกรรมการที่ ท า ง าน เต็ ม เ วล า  
โดยมีหัวหน้าส านักงาน ก.ก. เป็นเลขานุการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร33  
                                                           
30 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๑๔ 
31 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๒๗ 
32 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๒๙ (๑) 
33 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๓๐ 
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กระบวนการได้มาซึ่ง ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครทั้งห้าคน กฎหมายก าหนดให้ใช้วิธีการคัดเลือก 
โดยมีคณะกรรมการคัดเลือกกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ตามที่กล่าวมาแล้วในบทที่ ๒  
โดยคณะกรรมการคัดเลือกกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร มีหน้าที่คัดเลือกบุคคลผู้มีคุณสมบัติ 
และไม่มีลักษณะต้องห้าม จ านวนห้าคน34 เป็นกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 

การด ารงต าแหน่งและการพ้นจากต าแหน่งของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร พระราชบัญญัติ  
ระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ.  ๒๕๕๔ ก าหนดให้  
ก.พ.ค.  กร ุง เทพมหานคร  ม ีว า ระด า ร งต า แหน ่งหกป ี น ับแต ่ว ันที ่น ายกร ัฐ มนตร ีแต ่ง ตั ้ง 
และด า ร ง ต า แหน ่ง ไ ด ้เ พียงวาระเดียว 35 และนอกจากการ พ้นจากต าแหน่ งตามวาระแล้ ว  
กรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครพ้นจากต าแหน่งในกรณีอ่ืนตามที่กล่าวมาแล้วในบทที่ ๒ 

ประธาน ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ได้เงินประจ าต าแหน่งเดือนละ ๗๓,๒๔๐ บาท และ  
เงินเพ่ิมเดือนละ ๔๒,๕๐๐ บาท และกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครจะได้เงินประจ าต าแหน่ง 
เดือนละ ๖๙,๘๑๐ บาท และเงินเพิ่มเดือนละ ๔๑,๕๐๐ บาท36 รวมทั้งประโยชน์ตอบแทนอื่น 
และค ่า ใช ้จ ่าย ในการเดินทาง เช่นเดียวกับกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ตามกฎหมาย 
ว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑37 

นอกจากนี้ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร สามารถแต่งตั้งบุคคลที่มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม
เป็นกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ กรุงเทพมหานครหรือกรรมการวินิจฉัยร้องทุกข์ กรุงเทพมหานคร  
โดยกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ กรุงเทพมหานครและกรรมการวินิจฉัยร้องทุกข์ กรุงเทพมหานคร 
จะได้เงินประจ าต าแหน่ง ประโยชน์ตอบแทนอ่ืนและค่าใช้จ่ายในการเดินทางเช่นเดียวกับกรรมการวินิจฉัย
อุทธรณ์และกรรมการวินิจฉัยร้องทุกข์ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือน  

หน่วยงานสนับสนุน ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร มีหัวหน้าส านักงาน ก.ก. เป็นเลขานุการ 
ของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร และกรุงเทพมหานครได้ตั้งกองพิทักษ์ระบบคุณธรรม สังกัดส านักงาน ก.ก. 
เป็นหน่วยงานสนับสนุน โดยเจ้าหน้าที่ของกองพิทักษ์ระบบคุณธรรมจะเป็นเจ้าหน้าที่ด าเนินงาน 
ในหน้าที่ของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร หรือด าเนินการตามที่ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครมอบหมาย  
ซึ่ ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ข อ งก อ ง พิ ทั ก ษ์ ร ะบ บ คุณ ธ ร ร ม มี ส่ ว นส า คั ญ ยิ่ ง ต่ อ ก า ร ด า เ นิ น ง า น 
ของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะในการด าเนินการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องอุทธรณ์และพิจารณา
วิ นิ จ ฉั ย เ รื่ อ ง ร้ อ ง ทุ ก ข์  เ จ้ า หน้ า ที่ ข อ ง ก อ ง พ ิท ัก ษ ์ร ะ บ บ ค ุณ ธ ร ร ม จ ะ ด า เ น ิน ง า น ต า ม ที่  
                                                           
34 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๓๒ 
35 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๓๕ 
36 พระราชกฤษฎีกา เงินประจ าต าแหน่งและประโยชน์ตอบแทนอ่ืนของกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรม 

(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๔. 
37 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ ๒๕๕๔,   

มาตรา ๓๘ 
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ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครมอบหมายในทุกขั ้นตอน ซึ ่งหัวหน้าส านักงาน ก.ก.  จะแต่งตั ้งนิติกร  
กอ งพ ิท ักษ ์ร ะบ บค ุณธ ร รม  ส า น ัก ง าน  ก . ก .  เ ป ็นน ิต ิก ร ผู้ รั บผิดชอบส านวนหรือพนักงาน 
ผู้ รับผิดชอบส านวน เพ่ือช่วยสนับสนุนการด าเนินงานของกรรมการเจ้ าของส านวน เกี ่ย วก ับ 
การพิจารณาวินิจฉัย เรื ่องอุทธรณ์และพิจารณาวินิจฉัย เรื ่องร้องทุกข์ รวมทั ้งปฏิบัติหน้าที ่อื ่น 
ที่เกี่ยวข้องตามที่ได้รับมอบหมาย38 และแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ของกองพิทักษ์ระบบคุณธรรม ส านักงาน ก.ก.  
เป็นพนักงานผู้รับอุทธรณ์เพ่ือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับอุทธรณ์ การตรวจอุทธรณ์ และด าเนินการ 
ทางธุรการอย่างอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย หรือเป็นพนักงานผู้รับค าร้องทุกข์ เพ่ือปฏิบัติงานเกี่ยวกับ 
การรับค าร้องทุกข์ การตรวจค าร้องทุกข์และด าเนินการทางธุรการอย่างอ่ืนตามท่ีได้รับมอบหมาย39 

 

 
3.2 อ านาจหน้าที่ของ ก.พ.ค กรุงเทพมหานคร 
 
 ก.พ.ค.  กรุ ง เทพมหานคร เป็นองค์กรที่จัดตั้ งขึ้นตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ 

แห่งราชอาณาจักรไทย เพ่ือเป็นองค์กรสร้างระบบคุ้มครองคุณธรรมและจริยธรรม ในการบริหาร 
งานบุคคลขององค์กรปกครองส ่วนท ้องถิ ่น  โดยม ีส ่วนร ่ว ม ในการ เสนอแนะ การก าหนด 
หร ือป ร ับป ร ุง น โ ยบายกา รบร ิห า รทร ัพย ากรบ ุคคลขอ งกร ุง เ ทพมหานคร ให ้สอดคล ้อ ง  
ก ับ ห ล ัก ก า ร ด ัง ก ล ่า ว   ต า ม พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิร ะ เ บ ีย บ ข้ า ร า ชก า รกรุ ง เ ทพมหานคร 
และบุ คล ากรกรุ ง เทพมหานคร  พ . ศ .  ๒๕๕๔  จึ ง ก าหนด ให้  ก .พ . ค .  กรุ ง เ ทพมหานคร  
มีอ านาจดังต่อไปนี้ 

1. เสนอแนะต่อ  ก .ก .  เ พ่ือให้  ก .ก .  ด า เนินการจัด ให้มีหรื อปรับปรุ งนโยบาย 
การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครในส่วนที่เกี่ยวกับการพิทักษ์ระบบคุณธรรม 

2. พิจ ารณาวิ นิ จฉั ย อุทธ รณ์  ก รณีผู้ ถู กสั่ ง ล ง โทษหรื อสั่ ง ให้ ออกจากราชการ 
ยื่นอุทธรณ์ต่อ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 

3. พิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์ กรณีข้าราชการกรุงเทพมหานครมีความคับข้องใจ 
อันเกิดจากการปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติต่อตนของผู้บังคับบัญชาและไม่อาจอุทธรณ์ได้ 

4. พิจารณาเรื่องการคุ้มครองระบบคุณธรรม 
5. ออกกฎ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ข้อบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑ์ และวิธีการ  

เพ่ือปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้  กฎ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร และข้อบังคับเมื่อป ระกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษาแล้ว ให้ใช้บังคับได้ 
                                                           
38 กฎ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครว่าด้วยการอุทธรณ์และการพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ พ.ศ. ๒๕๕๕,ข้อ ๙๐ 

และกฎ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครว่าด้วยการร้องทุกข์และการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์ พ.ศ. 
๒๕๕๕, ข้อ ๖๒ 

39 เพ่ิงอ้าง,ข้อ ๙๑ หรือ ข้อ ๖๓ 
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6. แต่งตั้งบุคคลซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร
ก าหนด เพ่ือเป็นกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ กรุงเทพมหานคร หรือเป็นกรรมการวินิจฉัยร้องทุกข์ 
กรุงเทพมหานคร 

7. ปฏิบัติการ อ่ืนใดตามที่ กฎหมายว่ าด้ วยร ะเบียบข้ าราชการพลเรื อนบัญญัติ 
ให้เป็นอ านาจหน้าที่ของ ก.พ.ค. ทั้งนี้ เท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งกับพระราชบัญญัตินี้40 

นอกจากนี้ เพ่ือเป็นการคุ้มครองระบบคุณธรรม กรณีที่  ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครเห็นว่า  
กฎ ระเบียบ หรือค าสั่งใดที่ออกตามพระราชบัญญัตินี้และมุ่งหมายให้ใช้บังคับเป็นการทั่วไปไม่สอดคล้อง
กับระบบคุณธรรมตามมาตรา ๔๑ ของพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากร
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔ ให้ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานครแจ้งให้หน่วยงานหรือผู้ออกกฎ ระเบียบ 
หรือค าสั่งดังกล่าวทราบ เพ่ือด าเนินการแก้ไขหรือยกเลิกตามควรแก่กรณี41 

  
อ านาจหน้าที่ของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ดังกล่าว สามารถแบ่งอ านาจหน้าที่ ที่ส าคัญ 

ของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ออกเป็น ๔ ประการ คือ 
1. อ านาจหน้าที่ในการเสนอแนะ เพ่ือจัดให้มีหรือปรับปรุงนโยบายการบริหารทรัพยากร

บุคคลของกรุงเทพมหานครในส่วนที่เกี่ยวกับการพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
2. อ านาจในการออกกฎ ก.พ.ค.  กรุงเทพมหานคร ข้อบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑ์ 

และวิธีการ เพ่ือปฏิบัติการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากร
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔ 

3. อ านาจในการพิจารณากฎ ระเบียบ หรือค าสั่งที่ออกตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบ
ข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร และมุ่งหมายที่จะใช้บังคับเป็นการทั่วไป 
ไม่สอดคล้องกับระบบคุณธรรม ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ต้องให้หน่วยงานหรือผู้ออกกฎ ระเบียบ 
หรือค าสั่งดังกล่าวทราบ เพ่ือด าเนินการแก้ไขหรือยกเลิก 

4. อ านาจหน้าที ่ในการพิจารณาวินิจฉัย เรื ่องอุทธรณ์และอ านาจในการพิจารณา 
วินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์ ซึ่งเป็นการวินิจฉัยเกี่ยวกับสิทธิและหน้าที่ของข้าราชการกรุงเทพมหานคร  
เช ่น การแต่งตั ้ง โยกย้าย  การเลื่อนต าแหน่ง การพิจารณาความดีความชอบ การลงโทษทางวินัย  
และเป็นการวินิจฉัยข้อพิพาทที่เกิดจากการบริหารงานบุคคล 

 
 
 

                                                           
40 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2554,  

มาตรา ๓๗ 
41 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๖๖ 
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๓.๓ ความสัมพันธ์ระหว่างกรุงเทพมหานครกับ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 
 
  เมื่อพิจารณาโครงสร้างและอ านาจหน้าที่ของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร แล้ว จะเห็นได้ว่า 
ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร เป็นองค์คณะที่อยู่ ในรูปคณะกรรมการ เกิดขึ้นโดยกฎหมายจ านวนห้าคน  
ซึ่ งนายกรัฐมนตรีแต่ งตั้ ง แม ้จ ะ เ ป ็นอ งค ์ก รหนึ ่ง ขอ งกร ุง เ ทพมหานคร  แต ่ก า รปฏ ิบ ัต ิง า น  
ของ  ก .พ . ค .  กร ุง เ ทพมหานคร อยู่บนหล ักความเป ็นอ ิสระ เป ็นกลางและความเป ็นอ ิสระ 
ในการ ใช ้ด ุลยพ ิน ิจ  จ ึง ไม ่อยู ่ภาย ใต ้การบ ังค ับบ ัญชา ของกร ุง เทพมหานครหร ือบ ุคคล ใด 
ก ร ุง เ ท พ ม ห า น ค ร ไ ม ่ส า ม า ร ถ สั ่ง ก า ร ห ร ือ ค ว บ ค ุม ห ร ือ แ ท ร ก แ ซ ง ก า ร ท า ห น้ า ที่ 
ขอ ง  ก .พ . ค .  กรุ ง เทพมหานคร ได้  คื อจะ เห็ น ได้ จ ากการ ให้ น ายกรั ฐ มนตรี เ ป็ นผู้ แ ต่ ง ตั้ ง  
ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ทั้งนี้ เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลของกรุงเทพมหานครตั้งอยู่บนพ้ืนฐาน 
ของระบบคุณธรรม 
  การด าเนินงานของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ
กรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ.๒๕๕๔ ก าหนดให้ส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการกรุ ง เทพมหานคร หรือส านั กงาน ก .ก .  เป็น เจ้ าหน้ าที่ เ กี่ ยวกับการด า เนินงาน 
ในหน้าที่ของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร และด าเนินการตามที่ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร  มอบหมาย42 
ส านักงาน ก.ก. จึงเป็นหน่วยงานสนับสนุนการท างานของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร โดยส านักงาน ก.ก. 
มอบหมายให้กองพิทักษ์ระบบคุณธรรมเป็นหน่วยงานธุรการของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร และเป็น
หน่วยงานที่ดูแล รวมไปถึงงบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงานของ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร  และเบิก
จ่ าย เงินประจ าต าแหน่ ง  ประโยชน์ตอบแทนอ่ืนและค่าใช้จ่ ายในการ เดินทางของ ก.พ.ค . 
กรุงเทพมหานคร43  
  

                                                           
42 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔, 

มาตรา ๒๙ (๑) 
43 เพ่ิงอ้าง,มาตรา ๓๘ 
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บทที่ ๔ 
 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 

  ๔.๑ บทสรุป 
 
  ก .พ .ค .กร ุง เทพมหานคร เป ็นองค ์กรพิท ักษ ์ระบบคุณธรรมของข ้าราชการ
กร ุง เทพมหานคร ร ับผ ิดชอบการบร ิหารงานบ ุคคลด ้านการพิท ักษ ์ ร ักษา ปกป้องค ุณธรรม  
ก าหนดนโยบายมาตรฐานการพิทักษ์ระบบคุณธรรม ตรวจสอบให้กฎหมายหรือระเบียบที่เกี่ยวข้อง  
กับการบริหารงานบุคคลของกรุงเทพมหานครเป็นไปตามระบบคุณธรรม รวมทั้งการพิจารณาวินิจฉัย  
เรื ่องอ ุทธรณ์และเรื ่องร ้องท ุกข ์ โดยท าหน ้าที ่ที ่แยกต่างหากจากคณะกรรมการข ้าราชการ
กรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร (ก.ก.)  

 การด าเนินงานของ ก.พ.ค.กรุงเทพมหานคร อยู่ภายใต้หลักความเป็นอิสระและเป็น
กลาง โดยจะเห็นได้จากการก าหนดให้มีคณะกรรมการคัดเลือกกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ซึ่ง
มาจากผู ้ทรงคุณวุฒิที่มีความเป็นกลาง และไม่เกี่ยวข้องกับฝ่ายการเมือง ผู ้ ที ่จะได้รับการแต่งตั ้ง 
ให้เป็นกรรมการ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม แสดงให้เห็น  
ถึงหลักประกันในด้านความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ ความเป็นกลางหรือการไม่มีส่วนได้เสีย 
ของ ก.พ.ค.กรุงเทพมหานคร ในการพิจารณาพิจารณาวินิจฉัยเรื่องที่ อยู่ในอ านาจหน้าที่ โดยเฉพาะ
การวินิจฉัยชี ้ขาดเรื ่องอุทธรณ์ ซึ ่งเกิดจากการใช้อ านาจตามกฎหมายในการสั ่งลงโทษทางวินัย  
หรือสั่งให้ออกจากราชการ หรือการวินิจฉัยชี้ขาดเรื ่องร้องทุกข์ ซึ่งเกิดจากที่ผู ้บังคับบัญชามีค าสั ่ง  
หรือด าเนินการใดๆ ในการบริหารทรัพยากรบุคคล อันมีลักษณะเป็นการที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
ก่อให้เกิดความคับข้องใจแก่ข้าราชการกรุงเทพมหานคร ซึ่งจะท าให้ข้าราชการกรุงเทพมหานคร  
ได้ร ับความเป็นธรรมท าให ้การบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร มีประสิทธิภาพ  
และการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครเป็นไปตามหลักกฎหมายและระบบคุณธรรม  

นอกจากนี้ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ยังมีอ านาจหน้าที่ที่ส าคัญ คือ อ านาจหน้าที่ในการ
เสนอแนะต่อ ก.ก. เพ่ือให้ ก.ก. ด าเนินการจัดให้มีหรือปรับปรุงนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรุงเทพมหานครในส่วนที่เกี่ยวกับการพิทักษ์ระบบคุณธรรม และอ านาจหน้าที่ในการพิจารณาเรื่องการ
คุ้มครองระบบคุณธรรม เนื่องจาก ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ต้องใช้ความรู้  ความสามารถและ
ประสบการณ์ในวิชาชีพด าเนินการให้ เกิดความยุติ ธรรมและสร้ างระบบคุณธรรมให้ เกิดขึ้น   
ทั้งนีก้ระบวนการขั้นตอนการพิจารณาวินิจฉัยทั้งสองประการดังกล่าว ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ยังมิได้วาง
หลั ก เ กณ ฑ์ แ ล ะ วิ ธี ก า ร ดั ง เ ช่ น ก ร ณี ข อ ง ก า ร อุท ธ ร ณ์ แ ล ะกา ร ร้ อ ง ทุ ก ข์  ที่ มี ก า ร ออก ก ฎ  
ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ว่าด้วยการอุทธรณ์และการพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ พ.ศ. 2555  และกฎ 



-  27  - 
 

ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ว่าด้วยการร้องทุกข์และการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้ องทุกข์ พ.ศ. 2555 และ 
ที่แก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 2 พ.ศ. 2556 มาใช้แล้ว 

 
๔.๒ ข้อเสนอแนะ 
 
ผู้ จั ดท า จึ ง เ ห็ นสมควรน า เ สนอแนวทา ง ใน การที่  ก . พ . ค .  กรุ ง เ ทพมหานคร 

จะเสนอแนะต่อ ก.ก. เพื่อให้ ก.ก. ด าเนินการจัดให้มีหรือปรับปรุงนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
กรุงเทพมหานครในส่วนที่เกี่ยวกับการพิทักษ์ระบบคุณธรรม และการพิจารณาเรื่องการคุ้มครองระบบ
คุณธรรม ดังนี้ 

1. การเสนอแนะต่อ ก.ก. เพ่ือให้ ก.ก. ด าเนินการจัดให้มีหรือปรับปรุงนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครในส่วนที่เกี่ยวกับการพิทักษ์ระบบคุณธรรม  ผู้จัดท าเห็นว่าควร
ก าหนดแนวทางด าเนินการโดยเสนอต่อ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ดังนี้ 

๑.๑ กรณีกรุงเทพมหานครมีหนังสือถึง ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร เพ่ือให้ ก.พ.ค. 
กรุงเทพมหานคร มีข้อเสนอแนะต่อ ก.ก. กองพิทักษ์ระบบคุณธรรม ส านักงาน ก.ก. จะท าการศึกษา 
วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูล ทั้งข้อเท็จจริงและข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องเสนอต่อ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร เมื่อ 
ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร พิจารณาแล้วจึงน าความเห็นดังกล่าวแจ้ง ก.ก. เพ่ือพิจารณาต่อไป 

๑.๒ กรณี ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร มีค าวินิจฉัยเรื่องอุทธรณ์ เรื่องร้องทุกข์แล้ว  
กองพิทักษ์ระบบคุณธรรม ส านักงาน ก.ก. จะด าเนินการศึกษา วิเคราะห์และเสนอให้ ก.พ.ค. 
กรุงเทพมหานคร พิจารณาแล้วจึงน าความเห็นดังกล่าวแจ้ง ก.ก. เพ่ือพิจารณาต่อไป 

2. การพิจารณาเรื่องการคุ้มครองระบบคุณธรรม ผู้จัดท าเห็นว่าควรก าหนดแนวทาง
ด าเนินการได้เป็น 2 กรณี ดังนี้ 

2.1 ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร เห็นว่าควรน ากฎ ระเบียบ หรือค าสั่งที่ออกตามกฎหมาย
ว่าด้วยระเบียบข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร และมุ่งหมายที่จะใช้บังคับเป็น
การทั่วไปใดไม่สอดคล้องกับระบบคุณธรรม กองพิทักษ์ระบบคุณธรรม ส านักงาน ก.ก. จะท าการศึกษา 
วิเคราะห์ รวบรวมข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องน าเสนอ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร พิจารณา หากเห็นว่า 
กฎ ระเบียบ หรือค าสั่งใดไม่สอดคล้องกับระบบคุณธรรมและเห็นสมควรแก้ไขปรับปรุงเพ่ิมเติมหรือ 
มีข้อเสนอแนะอ่ืนใดอันเป็นประโยชน์ต่อการคุ้มครองระบบคุณธรรม ก็ให้ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร  
มีความเห็นแจ้งไปยังหน่วยงานหรือผู้ออกกฎ ระเบียบ หรือค าสั่งนั้น เพ่ือด าเนินการแก้ไขหรือยกเลิกต่อไป 

 2.2 กรณีข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานครยื่นค าขอเกี่ยวกับ
เรื่องการคุ้มครองระบบคุณธรรมต่อ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร ด้วยตนเอง เพ่ือให้ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร 
พิ จ า รณามี ค ว าม เห็ น แ จ้ ง ไ ปยั ง หน่ ว ย ง านห รื อ ผู้ อ อกกฎ  ร ะ เบี ย บ  ห รื อ ค า สั่ ง นั้ น ท ร า บ  
เพ่ือด าเนินการแก้ไขหรือยกเลิก โดยข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานครผู้ยื่นค าขอ
ต้องท าค าขอเป็นหนังสือต่อกองพิทักษ์ระบบคุณธรรม ส านักงาน ก.ก. ซึ่งกองพิทักษ์ระบบคุณธรรม 



-  28  - 
 

ส านักงาน ก.ก. จะด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งความเห็นของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าเสนอ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร พิจารณา หากเห็นว่ากฎ ระเบียบ หรือค าสั่งใดไม่
สอดคล้องกับระบบคุณธรรมและเห็นสมควรแก้ไขปรับปรุงเพ่ิมเติมหรือมีข้อเสนอแนะอ่ืนใดอันเป็น
ประโยชน์ต่อการคุ้มครองระบบคุณธรรม ก็ให้ ก.พ.ค. กรุงเทพมหานคร มีความเห็นแจ้งไปยังหน่วยงาน
หรือผู้ออกกฎ ระเบียบ หรือค าสั่งนั้น เพ่ือด าเนินการแก้ไขหรือยกเลิกต่อไป 
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