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บทสรุปผู้บริหาร (Executive  Summary) 

กรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงของประเทศไทยมีประชากรอาศัยอยู่อย่างหนาแน่น โดยเฉพาะในพ้ืนที่

ชั้นในที่เป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจและมีความหนาแน่นของประชากรสูงมาก มีปัญหาการจราจรติดขัดตลอดทั้งวัน 

รวมทั้งมีปัญหามลพิษต่างๆ มากมาย เช่น มลพิษทางอากาศ น้ าเน่าเสีย เสียงดังเกินระดับมาตรฐาน ซึ่งส่วนหนึ่งของ

ปัญหาดังกล่าวเกิดจากปัญหาในเรื่องของขยะมูลฝอย แผนปฏิบัติการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี 2557 มีเป้าหมาย

ส าคัญ กรุงเทพเพ่ือคนรุ่นใหม่ (Bangkok for New Generation) หมายถึงการมุ่งเน้นพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  การบริหารจัดการ รวมถึงการมีส่วนร่วม

ของผู้มีส่วนได้ – ผู้มีส่วนเสีย (Stakenholders) ที่ค านึงถึงความสมดุลและความยั่งยืนในด้านสิ่งแวดล้อม                    

มีเป้าหมายคือ ลดอัตราการเกิดขยะให้น้อยกว่า  1  กิโลกรัมต่อคน/ต่อวัน โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนและเอกชน                

มีส่วนร่วมในการรักษาความสะอาด เช่น โครงการหน้าบ้านหน้ามอง โครงการก าหนดเวลาทิ้งเวลาเก็บ โครงการ

รณรงค์ส่งเสริมการลดและแยกแยะขยะโดยวิธี 3R คือ การลดปริมาณขยะ (Reduce) การใช้ซ้ า (Reuse) การน า

กลับมาใช้ใหม่ (Recycle) โครงการสร้างจิตส านึกให้ประชาชน ได้ตระหนักถึงปัญหาขยะที่เกิดขึ้น รวมถึงการ

ปรับปรุงระบบขนส่งขยะให้ดีขึ้นเป็นต้น ในด้านการจัดการขยะมูลฝอยและการแปรรูปขยะกลับมาใช้ใหม่ (Recycle) 

นั้น   เป็นมาตรการสืบเนื่องมาจากการคัดแยกขยะที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น อันเป็นผลจากการด าเนินการโดยภาค

ครัวเรือน และประชาชนภายใต้การรณรงค์ส่งเสริมโดยกรุงเทพมหานคร ซึ่งท าให้มีการน าขยะที่ได้รับการคัดแยก

อย่างเหมาะสม กลับมาใช้ใหม่ได้เพ่ิมข้ึน จะเห็นได้ว่าปริมาณขยะในกรุงเทพมหานครในปัจจุบันนี้ ประกอบด้วยขยะ

ที่มีศักยภาพที่น่าจะสามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้อีกพอสมควร ได้แก่ กระดาษ และพลาสติก มีสัดส่วนถึงเกือบ 1 ใน 3 

ของปริมาณขยะทั้งหมด จากข้อมูลการรวบรวมขยะที่สถานีขนถ่ายมูลฝอยหนองแขม สายไหม และอ่อนนุช ของ

กรงุเทพมหานครปี 2555 พบว่าปริมาณขยะกระดาษ พลาสติก และโลหะ ที่น ากลับมาใช้ใหม่ได้ ยังต่ ามาก ดังนั้นถ้า

หากส่งเสริมให้เกิดการน าขยะกลับมาใช้ใหม่ได้มีมากขึ้นอีกร้อยละ 10 จะช่วยลดปริมาณขยะรีไซเคิล และลดค่าใช้จ่าย

ทั้งภาคประชาชน และภาครัฐได้อีกมาก ผู้ศึกษาจึงได้จัดท ารายงานโครงการหนองจอกเขตต้นแบบ “ขยะแลกไข่” 

ขึ้น โดยอาศัยความรู้ และทักษะการบริหารจัดการเกี่ยวกับการส ารวจข้อมูลชุมชน ข้อมูลขยะ การมีส่วนร่วมของ

ประชาชน การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล การออกแบบและวางแผนบริหารโครงการ การก ากับดูแล

และการติดตามประเมินผลการด าเนินงานเป็นระยะๆ จะส่งผลให้ปริมาณขยะรีไซเคิลในพื้นที่ส านักงานเขตหนองจอก

ลดลง และมีมูลค่าขึ้น ผู้ศึกษาจึงมีแนวคิดในการด าเนินโครงการหนองจอกเขตต้นแบบ “ขยะแลกไข่” ของส านักงาน



เขตหนองจอกขึ้น โดยได้น าแผนปฏิบัติการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี 2557 มาประยุกต์ใช้ร่วมกับทฤษฎีเกี่ยวกับ

การมี ส่วนร่วม ซึ่งเปิดโอกาสให้ประชาชนในพื้นท่ีทุกชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมจัดสร้างเครือข่ายเพ่ือพัฒนา และขยาย

โครงการให้ครอบคลุมทั่วพื้นที่ โดยมีแนวทางการด าเนินการสรุปได้ดังนี้ 

 

 

 

 

ชื่อโครงการ   หนองจอกเขตต้นแบบ “ขยะแลกไข่” 

ปีงบประมาณ   2559 

............................................................................................................................................................... 

1. หลักการและเหตุผล 

 ปัจจุบันประเทศไทยเราก าลังประสบปัญหาในเรื่องของปริมาณขยะมูลฝอยที่เพ่ิมขึ้นทุกวัน อันเนื่องมาจาก
ไม่มีที่ถ่ายเท หรือวิธีการก าจัดขยะไม่ทันต่อปริมาณที่เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว ซึ่งส่วนหนึ่งนั้นเกิดจากการอุปโภค และ
บริโภคของคนเราที่ไม่ค านึงถึงความจ าเป็นที่แท้จริง ด้วยเหตุนี้จึงเกิดปัญหาขยะล้นเมือง โดยเฉพาะกรุงเทพมหานคร            
ซึ่งเป็นเมืองหลวงของประเทศ เป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจสังคม และวัฒนธรรม จึงมีความหนาแน่นของ
ประชากรสูงมาก 

 

 จากข้อมูลส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารปี 2556 พบว่า
ประชากรกรุงเทพมหานครปัจจุบัน(รวมประชากรแฝง) 8.2 ล้านคน (ไม่รวมนักท่องเที่ยว 12 ล้านคนต่อปี )                 
มีปริมาณขยะ 9,900 ตัน/วัน 
      ในอนาคต 

      ประชากรเพ่ิม   ขยะเพ่ิม             ค่าใช้จ่ายเพิ่ม 

 ปัจจุบัน อีก 10 ปี อีก 20 ปี 
ปริมาณประชากร(ล้านคน) 8.2 12 15 
ปริมาณขยะ(พันตัน) 9.0 13 16.3 

 

 แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี 2557 มีเป้าหมายส าคัญ คือ กรุงเทพเพ่ือคนรุ่นใหม่ 
(Bangkok for New Generation) หมายถึงการมุ่งเน้นพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้าน เศรษฐกิจ สังคม 



สิ่งแวดล้อมและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การบริหารจัดการ รวมถึงการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ – ผู้มี
ส่วนเสีย (Stakenholders) ที่ค านึงถึงความสมดุลและความยั่งยืน 

 

 ในด้านสิ่งแวดล้อม มีเป้าหมายส าคัญคือ ลดอัตราการเกิดขยะให้น้อยกว่า 1 กิโลกรัมต่อคน/ต่อวัน โดยเปิด
โอกาสให้ประชาชนและเอกชนมีส่วนร่วมในการรักษาความสะอาด เช่น โครงการหน้าบ้านหน้ามอง โครงการ
ก าหนดเวลาทิ้งเวลาเก็บขยะ โครงการรณรงค์ส่งเสริมการลดและแยกแยะขยะโดย   วิธี 3 R คือ การลดปริมาณขยะ 
(Reduce) การใช้ซ้ า (Reuse) การน ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle)  โครงการสร้างจิตส านึกให้ประชาชนได้ตระหนักถึง
ปัญหาขยะที่เกิดขึ้น รวมถึงการปรับปรุงระบบขนส่งขยะให้ดีขึ้น เป็นต้น 

 

 คณะผู้บริหารกรุงเทพมหานครจึงมีนโยบายให้ทุกหน่วยงานด าเนินการเพ่ือพัฒนากรุงเทพมหานคร           
ให้เป็นมหานครแห่งสิ่งแวดล้อมและให้ความส าคัญในเรื่องมลภาวะสิ่งแวดล้อม  โดยเฉพาะในเรื่องการจัดการขยะมูล
ฝอย ที่มีปริมาณเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว ดังนั้นโครงการหนองจอกเขตต้นแบบ “ขยะแลกไข่” ของส านักงานเขต                 
หนองจอก เป็นส่วนหนึ่งของโครงการ“ลดปริมาณขยะมูลฝอย” ซึ่งเป็นนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม (โครงการรณรงค์
ส่งเสริมการลดและแยกแยะขยะ โดยวิธี 3R) ของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร (มรว.สุขุมพันธ์ บริพัตร) ซึ่งมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการกระตุ้นและสร้างจิตส านึกให้กับเจ้าหน้าที่ของฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
                        
 
 

                                           2 
 

ส านักงานเขตหนองจอก รวมทั้งประชาชนทั่วไปในพ้ืนที่ส านักงานเขตหนองจอกมองเห็นความส าคัญของการจัดการ
ขยะ  โดยสามารถน าขยะที่แยกแยะหรือคัดแยกแล้วมาแลกไข่ไก่และของใช้อุปโภคบริโภคน ากลับไปใช้ประโยชน์และ
บริโภคได ้ ซ่ึงจะส่งผลให้ปริมาณขยะในพื้นที่ส านักงานเขตหนองจอก ตามชุมชนต่างๆ และกรุงเทพมหานครที่น าไป
ก าจัดลดลง ช่วยลดค่าใช้จ่ายทั้งของประชาชนและของกรุงเทพมหานคร 
 

 ส านักงานเขตหนองจอก จึงได้เริ่มโครงการขยะแลกไข่ขึ้นครั้งแรก เมื่อวันที่ 26 พฤษภาคม  2552 สิ้นสุด
โครงการในวันที่ 28 ธันวาคม 2552 โดยให้บริการประชาชนตามหมู่บ้าน ชุมชนรวม 25 แห่ง และให้บริการ               
ที่ส านักงานเขตหนองจอกทุกวันในเวลาราชการ รวมให้บริการประชาชนจ านวน 2 ,971.-บาท รวมปริมาณขยะรี
ไซเคิล จ านวน 47,946 กิโลกรัม (เกือบ 48 ตัน) ไข่ไก่ที่ให้ประชาชนแลก รวม 81,030 ฟอง เป็นโครงการที่ได้รับ
ความสนใจและความพึงพอใจจากประชาชนเป็นจ านวนมาก และขอให้จัดท าโครงการนี้ขึ้นอีก 
 

 ส านักงานเขตหนองจอก จึงได้ด าเนินโครงการขยะแลกไข่ (ครั้งที่ 2) ซึ่งเป็นโครงการบริการประชาชน
ที่ดีที่สุดของหน่วยงาน (Best Service) ในลักษณะที่มีการด าเนินกิจกรรมให้บริการ ที่เกี่ยวข้องกับอ านาจภารกิจ
และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่หน่วยงาน ด้วยการใช้ทรัพยากรจากหน่วยงานของส านักงานเขตหนองจอก และ
ภายนอกหน่วยงาน โดยค านึงถึงความรับผิดชอบและผลกระทบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR )           
ซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์และกลวิธีการประเมินผลปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2554 ซึ่งการด าเนินการ
ในครั้งนี้ ส านักงานเขตหนองจอก ได้ประสานขอความร่วมมือกับ บริษัท กรุงเทพผลิตผลอุตสาหกรรมการเกษตร 



จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัท ในเครือของ บริษัท ซีพี กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ขอซื้อไข่ไก่ราคาถูกฟองละ 2.00.-บาท 
และได้ประสาน  ขอความร่วมมือกับ บริษัท วงษ์พาณิชย์ จ ากัด สาขาสุวรรณภูมิ รับซื้อขยะในราคาปัจจุบันและเป็นธรรม  
โดยก าหนดเป้าหมายให้บริการตามชุมชนและหมู่บ้านต่างๆ เพ่ิมขึ้นไม่น้อยกว่า 40 แห่ง ทั้งนี้ส านักงานเขต                 
หนองจอกได้ด าเนินการมาตั้งแต่วันที่ 17 มกราคม 2554 ถึงวันที่ 31 สิงหาคม 2554 ออกให้บริการจ านวน 41 ครั้ง 
จ านวน 6,455 ราย ได้ขยะรีไซเคิลทั้งสิ้น 60,802.5 กิโลกรัม (เกือบ 61 ตัน) ใช้ไข่ไปจ านวน 133,086 ฟอง 
 

 ส านักงานเขตหนองจอกได้ด าเนินการต่อ (ครั้งที่ 3) ตั้งแต่วันที่ 14 กุมพาพันธ์ 2555 ถึง  วันที่ 13 
กันยายน 2555 ออกให้บริการ 41 ครั้ง จ านวน 5,720 ราย ปริมาณขยะรีไซเคิล 52,608.6 กิโลกรัม (เกือบ 53 ตัน) 
ใช้ไข่ไก่ไป 121,356 ฟอง และสนับสนุนให้ชุมชนหมู่บ้านพิบูลย์ทรัพย์ด าเนินการกิจกรรมขยะแลกไข่ได้ส าเร็จจนถึง
ปัจจุบัน ทั้งนี้ได้สนับสนุนโรงเรียนศิริวังวิทยาคารอีกหนึ่งโรงเรียนเข้าร่วมโครงการฯ 
 
 แนวคิดที่ใช้ในการด าเนินการ 
 

  แนวคิด 3R  

           R  : REDUCE 

 คือ การลดการใช้ การบริโภคทรัพยากรที่ไม่จ าเป็นลง ลองมาส ารวจกันว่า เราจะลดการ
บริโภคท่ีไม่จ าเป็นตรงไหนได้บ้าง โดยเฉพาะการลดการบริโภคทรัพยากรที่ใช้แล้วหมดไป เช่น น้ ามัน ก๊าซธรรมชาต ิ
ถ่านหิน และแร่ธาตุ ต่างๆ การลดการใช้นี้ ท าได้ง่าย ๆ โดยการเลือกใช้เท่าท่ีจ าเป็น เช่น ปิดไฟทุกครั้งที่ไม่ใช้งาน
หรือเปิดเฉพาะจุดที่ใช้งาน ปิดคอมพิวเตอร์และเครื่องปรับอากาศ เมื่อไม่ใช้เป็นเวลานานๆ ถอดปลั๊กของเครื่องใช้ไฟฟ้า 
เช่น กระติกน้ าร้อนออกเมื่อไม่ได้ใช้ เมื่อต้องการเดินทางใกล้ ๆ ก็ควรใช้วิธีเดิน ขี่จักรยาน หรือนั่งรถโดยสารแทน
การขับรถไปเอง เป็นต้น เพียงเท่านี้เราก็สามารถเก็บทรัพยากรด้านพลังงานไว้ใช้ได้นานขึ้น ประหยัดพลังงานและ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอีกด้วย 

        3 

 

          R  :  REUSE 

         คือ การใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่าที่สุด โดยการน าสิ่งของเครื่องใช้มาใช้ซ้ า ซึ่งบางอย่างอาจใช้ซ้ า
ได้หลายๆ ครั้ง เช่น การน าชุดท างานเก่าที่ยังอยู่ในสภาพดีมาใส่เล่นหรือใส่นอนอยู่บ้านหรือน าไป บริจาค แทนที่
จะท้ิงไปโดยเปล่าประโยชน์ การน ากระดาษรายงานที่เขียนแล้ว 1 หน้า มาใช้ในหน้าที่เหลือหรืออาจน ามาท าเป็น
กระดาษโน๊ต ช่วยลดปริมาณการตัดต้นไม้ได้เป็นจ านวนมาก การน าขวดแก้วมาใส่น้ ารับประทานหรือน ามาประดิษฐ์
เป็นเครื่องใช้ต่างๆ เช่นแจกันดอกไม้หรือที่ใส่ดินสอ เป็นต้น นอกจากจะช่วยลดค่าใช้จ่าย ลดการใช้พลังงาน แล้วยัง
ช่วยรักษาสิ่งแวดล้อมและยังได้ของน่ารักๆ จากการประดิษฐ์ไว้ใช้งานอีกด้วย 
 

  R  :  RECYCLE 
         คือ การน าหรือเลือกใช้ทรัพยากรที่สามารถน ากลับมารีไซเคิล หรือน ากลับมาใช้ใหม่ เป็น
การลดการใช้ทรัพยากรในธรรมชาติจ าพวกต้นไม้ แร่ธาตุต่างๆ เช่น ทราย เหล็ก อลูมิเนียม ซึ่งทรัพยากรเหล่านี้ 



สามารถน ามารีไซเคิลได้ยกตัวอย่างเช่น เศษกระดาษสามารถน าไปรีไซเคิลกลับมาการน าแก้วหรือพลาสติกมาหลอม
ใช้ใหม่เป็นขวด ภาชนะใส่ของ หรือเครื่องใช้อ่ืนๆ ฝากระป๋องน้ าอัดลมก็สามารถใช้เป็นกล่องหรือถุงกระดาษ  น ามา
หลอมใช้ใหม่หรือน ามาบริจาคเพ่ือท าขาเทียมให้ กับคนพิการได้ 
 

 ทฤษฎีแรงจูงใจ 
                   ค าว่าแรงจูงใจ (motivation) มาจากค ากริยาในภาษาละตินว่า “Mover” ซึ่งมีความหมาย
ตรงกับค าในภาษาอังกฤษว่า “to move” อันมีความหมายว่า “เป็นสิ่งที่โน้มน้าวหรือมักชักน าบุคคลเกิดการ
กระท าหรือปฏิบัติการ” (To move a person to a course of action) ดังนั้นแรงจูงใจจึงได้รับความสนใจมาก 
ในทุกวงการ 
         1. ทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว์ Maslow’s hierarchy of needs, motivation 
            ทฤษฎีแรงจูงใจตามล าดับขั้นของมาสโลว์ กล่าวว่า มนุษย์มีความต้องการ ความปรารถนา 
และได้รับสิ่งที่มีความหมายต่อตนเอง ความต้องการเหล่านี้จะเรียงล าดับขั้นของความต้องการ ตั้งแต่ขั้นแรกไปสู่
ความต้องการข้ันสูงขึ้นไปเป็นล าดับ ซึ่งมีอยู่ 5 ขั้น ดังนี้ (ยุพาพร รูปงาม, 2545, หน้า 7-9)    

                  1. ความต้องการทางร่างกาย (physiological needs) เป็นความต้องการขั้นพ้ืนฐานของ
มนุษย์เพ่ือความอยู่รอด เช่น อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัย ยารักษาโรค อากาศ น้ าดื่ม การพักผ่อน เป็นต้น 

                  2. ความต้องการความปลอดภัยและมั่นคง (security or safety needs) เมื่อมนุษย์
สามารถตอบสนองความต้องการทางร่างกายได้แล้ว มนุษย์ก็จะเพ่ิมความต้องการในระดับที่สูงขึ้นต่อไป  เช่น  
 ความต้องการความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ความต้องการความมั่นคงในชีวิตและหน้าที่การงาน 

                  3. ความต้องการความผูกพันหรือการยอมรับ (ความต้องการทางสังคม) (affiliation or 
acceptance needs) เป็นความต้องการเป็นส่วนหนึ่งของสังคม ซึ่งเป็นธรรมชาติอย่างหนึ่งของมนุษย์ เช่น   ความต้องการให้
และได้รับซึ่งความรัก ความต้องการเป็นส่วนหนึ่งของหมู่คณะ ความต้องการได้รับการยอมรับ  การต้องการได้รับความชื่น
ชมจากผู้อ่ืน เป็นต้น 

                   4.  ความต้องการการยกย่อง (esteem needs) หรือ ความภาคภูมิใจในตนเอง เป็นความ
ต้องการการได้รับการยกย่อง นับถือ และสถานะจากสังคม เช่น ความต้องการได้รับความเคารพนับถือ ความต้องการมี
ความรู้ความสามารถ เป็นต้น 
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                  5. ความต้องการความส าเร็จในชีวิต (self-actualization) เป็นความต้องการสูงสุดของแต่

ละบุคคล เช่น ความต้องการที่จะท าทุกสิ่งทุกอย่างได้ส าเร็จ ความต้องการท าทุกอย่างเพ่ือตอบสนองความต้องการ   
ของตนเอง เป็นต้น 

 

 
 ทฤษฎีการมีส่วนร่วม 
 



                  ความหมายของการมีส่วนร่วม 
                         การจัดท าโครงการหนองจอกเขตต้นแบบ “ขยะแลกไข่” นั้นมีหลายขั้นตอน ฉะนั้นจึงต้อง
อาศัยการมีส่วนร่วมในการท างานของเจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษาความสะอาดและสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการ
ด าเนินโครงการเนื่องจากมีความคุ้นเคย กับชุมชนกลุ่มเป้าหมายในพ้ืนที่ สามารถที่จะประสานงาน ประชาสัมพันธ์  
เชิญชวน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนได้เป็นอย่างดี อันจะส่งผลให้ประสิทธิผลและความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายรักษาความสะอาดและสิ่งแวดล้อม ส านักเขตหนองจอก 
                           การมีส่วนร่วม (participation) คือ เป็นผลมาจากการเห็นพ้องกันในเรื่องของความ ต้องการ
และทิศทางของการเปลี่ยนแปลงและความเห็นพ้องต้องกัน จะต้องมีมากจนเกิด ความคิดริเริ่มโครงการเพ่ือการ
ปฏิบัติ เหตุผลเบื้องแรก ของการที่มีคนมารวมกันไดควร จะต้องมีการตระหนักว่าปฏิบัติการทิ้งหมดหรือการกระท า
ทั้งหมด ที่ท าโดยกลุ่มหรือใน นามกลุ่มนั้น กระท าผ่านองค์การ (organization) ดังนั้นองค์การจะต้องเป็นเสมือน
ตัวน าให้บรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงได้ (ยุพาพร รูปงาม, 2551, หน้า 5)  
                           Erwin (อ้างอิงใน ยุพาพร รูปงาม5 2551, หน้า 6) ไต้ให้ความหมายเก่ียวกับการมีส่วนร่วม
ไว้ว่า คือ กระบวนการให้บุคคลเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในการด าเนินงานพัฒนา ร่วมคิด ตัดสินใจ แก้ไขปัญหาด้วย
ตนเอง เน้นการมีส่วนร่วมเก่ียวข้องอย่างแข็งขันของ บุคคล แก้ไขปัญหาร่วมกับการใช้วิทยาการที่เหมาะสมและ
สนับสนุน ติดตามการ ปฏิบัติงานขององค์การและบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
                           บุญเลศิ จิตวัฒนา (2553) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมไว้ว่า การที่ปัจเจกบุคคลหรือ
กลุ่มคนเข้ามามีส่วนร่วมเกี่ยวข้อง ร่วมมือ ร่วมรับผิดชอบในกิจกรรมการพัฒนาที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมในขั้นตอนต่างๆ 
ของการด าเนินกิจกรรมนั้นๆ โดยมีกลุ่มหรือองค์กรรองรับ บุคคลที่เข้ามามีส่วนร่วมการพัฒนาภูมิปัญญา  การรับรู้ 
สามารถคิดวิเคราะห์ และตัดสินใจ เพื่อก าหนดการด าเนินชีวิตได้ด้วยตนเอง 
 Rose (อ้างถึงใน สานิตย์ บุญชุ, 2557 ,หน้า 7) ไค้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของ ประชาชนไว ้
กล่าวคือ ชุมชนใดที่ไค้เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมมาก เท่าใด ก็จะท าให้การพัฒนาชุมชนนั้นสามารถ
เป็นไปได้โดยสะดวกและสามารถด าเนิน ไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้ ทั้งนี้โดยมีความเชื่อพ้ืนฐานที่ว่า คนมีศักยภาพใน
การเปลี่ยนแปลงคุณค่าของความคิดและสมรรถภาพของคนเรานั้นจะไม่มีความหมาย ถ้าหากขาด การมีส่วนร่วมกับ
บุคคลอื่น 
 

 แนวคิดและกระบวนการมีส่วนร่วม 
                                  ในที่ประชุมเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน ณ องค์การสหประชาชาติ เมื่อปี ค.ศ. 1975      
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น ค าที่ไม่อาจก าหนดนิยามความหมาย เดียว 
ที่ครอบคลุมได้ เพราะความหมายของการมีส่วนร่วมอาจแตกต่างกันไปในแต่ละประเทศ  หรือแม้แต่ในประเทศเดียวกัน 
ก็ตาม ดังนั้น การนิยามความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน ควรมีลักษณะจ ากัดเฉพาะในระบบเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองหนึ่งๆ เท่านั้น อย่างไรก็ดี กลุ่มผู้เชี่ยวชาญดังกล่าวได้ขยายความการมีส่วนร่วมของประชาชนว่า
ครอบคลุมประเด็นดังนี้  
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              ประเด็นที่ 1 การมีส่วนร่วมของประชาชนครอบคลุมการสร้างโอกาสที่เอ้ือให้สมาชิกทุกคน
ของชุมชนและของสังคมได้ร่วมกิจกรรมซึ่งน าไปสู่ และมีอิทธิพลต่อกระบวนการ พัฒนา และเอ้ือให้ได้รับประโยชน์
จากการพัฒนาโดยเท่าเทียมกัน 
              ประเด็นที่ 2 การมีส่วนร่วมสะท้อนการเข้าเกี่ยวข้องโดยสมัครใจ และเป็นประชาธิปไตยใน
กรณีดังนี้ คือ การเอ้ือให้เกิดการพยายามพัฒนา การแบ่งสรรผลประโยชน์จากการพัฒนาโดยเท่าเทียมกัน และการ
ตัดสินใจเพ่ือก าหนดเป้าหมาย นโยบายและการวางแผนด าเนินการโครงการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคม  
              ประเด็นที่ 3 การมีส่วนร่วมเป็นตัวเชื่อมโยงระหว่างประชาชนและทรัพยากรเพ่ือพัฒนากับ
ประโยชน์ที่ได้รับจากการลงทุนดังกล่าว กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการตัดสินใจ    ไม่ว่าระดับ
ท้องถิ่น ภูมิภาค และระดับชาติจะช่วยก่อให้เกิดความเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่ประชาชนลงทุนลงแรงกับประโยชน์ที่
ได้รับ 
              ประเด็นที่ 4 การมีส่วนร่วมของประชาชนอาจแตกต่างกันไปตามสภาพเศรษฐกิจของประเทศ 
นโยบาย และโครงสร้างการบริหาร รวมทั้งลักษณะเศรษฐกิจสังคมของ ประชากร การมีส่วนร่วมของประชาชนมิได้
เป็นเพียงเทคนิควิธีการ แต่เป็นปัจจัยส าคัญในการประกันให้เกิดกระบวนการพัฒนาที่มุ่งเอ้ือประโยชน์ต่อประชาชน 
 
   โครงการหนองจอกเขตต้นแบบ “ขยะแลกไข่” ครั้งนี้จะเป็นโครงการต้นแบบ ที่จะด าเนินการให้ได้

จ านวนครั้ง และจ านวนรายเพ่ิมขึ้นกว่าทุกครั้งที่ผ่านมา จะมีการแลกไข่พร้อมทั้งของใช้อุปโภคบริโภคอ่ืนๆ            

ให้หลากหลายขึ้น เช่น น้ าปลา น้ ามันพืช บะหมี่กึ่งส าเร็จรูป และอ่ืนๆที่ประชาชนต้องการ  เพ่ือเป็นการกระตุ้นและ

สร้างจิตส านึกในการมีส่วนร่วมของประชาชน และชุมชนในพื้นท่ีส านักงานเขตหนองจอก ในเรื่องของขยะที่ก่อให้เกิด 

ปัญหาต่างๆ ต่อบ้าน ชุมชน สังคม และประเทศชาติโดยรวม  ทั้งนี้มีก าหนดการในการด าเนินโครงการ ตั้งแต่เดือน

ธันวาคม 2558 ถึงเดือนกันยายน 2559  (ใช้งบประมาณปี 2559) การด าเนินการในครั้งนี้มีเป้าหมายที่ จะเข้า

ด าเนินการตามหมู่บ้าน และชุมชนต่างๆ  เพ่ิมขึ้นทุกวันเสาร์ – อาทิตย์ และวันหยุดนักขัตฤกษ์ ไม่ต่ ากว่า 60 ครั้ง 

จ านวนประชากรที่น าขยะมาแลกไม่ต่ ากว่า  8,000 ราย ซึ่งคาดการณ์ว่าจะได้ปริมาณขยะท้ังหมดไม่ต่ ากว่า 90 ตัน   

และจะด าเนินการสนับสนุนให้ชุมชนด าเนินการอย่างต่อเนื่องไม่ต่ ากว่า 5 ชุมชน โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร

ไม่ต่ ากว่า 5 แห่ง โดยจะเข้าไปช่วยด าเนินการในทุกขั้นตอน รวมทั้งเป็นที่ปรึ กษาให้ความรู้และคอยช่วยเหลือ 

สนับสนุนในการด าเนินการตามโครงการฯ ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน เพ่ือเป็นชุมชนที่หน้าอยู่ สะอาด และ

ปราศจากมลพิษต่างๆ 
 

2. วัตถุประสงค์ 

 2.1 เพ่ือลดปริมาณขยะในพ้ืนที่และเป็นการเพ่ิมมูลค่าของขยะรีไซเคิล ตามนโยบายของผู้บริหาร
กรุงเทพมหานคร 

 2.2 เพ่ือพัฒนา เสริมสร้าง ศักยภาพของเจ้าหน้าที่ส านักงานเขตหนองจอก เกี่ยวกับความรู้และ
ประโยชน์ของขยะรีไซเคิลในด้านต่างๆ พร้อมทั้งสามารถช่วยแนะน าให้ความรู้แก่ประชาชนได้ 



 2.3 เป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน กับหน่วยงานของภาครัฐ ในการรู้จักใช้ประโยชน์       
จากขยะ เพื่อเป็นแหล่งที่อยู่อาศัยที่สะอาด  
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3.  เป้าหมาย 

 3.1 ออกหน่วยเคลื่อนที่ขยะแลกไข่ให้กับประชาชนตามหมู่บ้าน ชุมชนต่างๆ ทั่วพ้ืนที่ใน 

วันเสาร์ –วันอาทิตย์และวันหยุดนักขัตฤกษ์ อย่างน้อยเดือนละ 4 ครั้ง 

 3.2 ครอบคลุมพ้ืนที่ด าเนินการไม่น้อยกว่า 5 ชุมชน และโรงเรียนไม่น้อยกว่า 5 แห่ง 

 3.3 ประชาชนน าขยะมาแลกไม่น้อยกว่า 8,000 คน และได้ปริมาณขยะ recycle ไม่ต่ ากว่า 90 ตัน 

 

4. ปัจจัยสู่ความส าเร็จ 

        1. ผู้บริหารของส านักงานเขตให้ความส าคัญ และสนับสนุนในการด าเนินโครงการ  

 2. ได้รับความร่วมมือจาก หัวหน้าฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ หัวหน้ากลุ่มงาน            
หัวหน้าชุด และเจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 

 3. การจัดโครงสร้างการบริหารที่เหมาะสมของฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 

 4. ความพร้อมของวัสดุ อุปกรณ์ ในการด าเนินโครงการ เช่น ยานพาหนะ เต้นท์ โต๊ะ เก้าอ้ี  

ป้ายประชาสัมพันธ์ 
 5. เจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะมีทักษะ ประสบการณ์ในการด าเนินโครงการ

เนื่องจากเป็นโครงการที่เริ่มตั้งแต่ ปี 2552, 2554 และปี 2555 

 6. ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะมีกิจกรรมให้ความรู้ในการคัดแยกขยะรีไซเคิล การส่งเสริม
การแปรรูปขยะเศษอาหารเพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ ซึ่งร่วมกับโรงเรียน  หมู่บ้าน  ผู้น าชุมชน  และสถานประกอบการ             
มาโดยตลอด ทั้งนีเ้มื่อมีโครงการขยะแลกไขป่ระชาชนก็ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี  

 
  

5. ขั้นตอนการด าเนินการ/ผู้รับผิดชอบ 

 5.1. ขั้นตอนการด าเนินการ 

       5.1.1 จัดท าและขออนุมัติโครงการ 

                5.1.2 ส ารวจชุมชนที่มีความต้องการ และความสนใจเข้าร่วมโครงการ 

  5.1.3 แต่งตั้งคณะกรรมการท างาน ร่วมระหว่าง ส านักงานเขตหนองจอก (เจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษาความสะอาด

และสวนสาธารณะ ส านักงานเขตหนองจอก) กับร้านค้า บริษัท และชุมชน พร้อมทั้งมอบหมายหน้าที่ให้กับ

เจ้าหน้าที่ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะส านักงานเขตหนองจอก เช่น 



  - ประสานกับ บริษัท กรุงเทพผลิตผลอุตสาหกรรม การเกษตรจ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทใน
เครือของ บริษัท ซีพี กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ขอซื้อไข่ไก่ในราคาพิเศษ ฟองละ 2. - บาท โดยขอให้อ านวยความ
สะดวกในการซื้อและรับไข่ไก่ เพ่ือใช้ตามโครงการฯ 

  - ประสานกับ ร้านค้าส่งภายในพื้นท่ี  โดยขอให้ขาย – ส่ง ของใช้อุปโภคบริโภค ในราคาส่ง           
เพ่ือใช้ตามโครงการฯ 

   - ประสานกับ บริษัท วงษ์พาณิชย์ จ ากัด สาขาสุวรรณภูมิ เพ่ือรับซื้อขยะตามโครงการฯ ในราคา
ปัจจุบันและเป็นธรรม 
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                5.1.4 ประชุมคณะกรรมการ ก าหนดออกแบบการจัดตั้งเต็นท์เพ่ือเป็นจุดรับ “ขยะแลกไข”่ เช่น 

   - จัดตั้งเต้น “ขยะแลกไข”่ จุดหลักที่ส านักงานเขตหนองจอก 1 จุด ตั้งแต่เวลา 07.00 น. – 14.00 น. 
ทุกวันไม่เว้นวันหยุดราชการ 

                     - หมุนเวียนตั้งเต้น “ขยะแลกไข่” ให้กับชุมชนที่ได้รับการส ารวจไว้ว่ามีความสนใจและต้องการ
เข้าร่วมโครงการ ทุกวันหยุดราชการและวันหยุดนักขัตฤกษ์ 
                5.1.5 จัดท าแผนเสนอขออนุมัติโครงการ 

                5.1.6 ประชาสัมพันธ์โครงการให้ประชาชนทราบวัตถุประสงค์ และเชิญชวนเข้าร่วมโครงการ 

  5.1.7 เตรียมวัสดุอุปกรณ์ 
     -  ไข่ไก่ 
     -  ของใช้อุปโภคบริโภค 
     -  เต็นท ์
     -  โต๊ะ, เก้าอ้ี 
     -  ป้ายประชาสัมพันธ์ จุดตั้งเต็นท์ 
     -  รถขนวัสดุอุปกรณ์ 

                5.1.8 เจ้าหน้าที่ของฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ เป็นเจ้าหน้าด าเนินการใช้ทรัพยากร  

(วัสดุอุปกรณ์) ที่มี เช่น รถบรรทุกแบบกระบะเทท้ายจ านวน 1 คัน และรถบรรทุกขนาดเล็ก จ านวน 1 คัน  
เพ่ือประชาสัมพันธ์ และบรรทุกขยะรีไซเคิลจากชุมชนกลับมาที่ส านักงานเขตหนองจอก หรือน าไปส่งที่     
บริษัท วงษ์พาณิชย์ จ ากัด สาขาสุวรรณภูมิ 
               5.1.9 จัดตั้งเต็นท์ “ขยะแลกไข่” ตามแผนการด าเนินโครงการ 
               5.1.10 จัดเจ้าหน้าที่ท าบัญชีราคาวัสดุรีไซเคิลให้เป็นปัจจุบัน โดยประสานงานกับ บริษัท วงษ์พาณิชย์ 

จ ากัด สาขาสุวรรณภูมิ โดยติดประกาศให้ประชาชนทราบก่อนการด าเนินการทุกครั้ง 



               5.1.11 จัดท าข้อมูลปริมาณขยะรีไซเคิลที่ประชาชนน ามาแลกไข่ไก่ และของใช้อุปโภคบริโภคแต่ละครั้ง 
แยกเป็นขยะรีไซเคิลแต่ละประเภท มีน้ าหนัก และมูลค่าเท่าใด รวมทั้งของใช้อุปโภคบริโภคท่ีให้ประชาชนแลกเป็น
จ านวนเท่าใด เพ่ือประเมินผลและรายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

 

  5.2 ผู้รับผิดชอบโครงการ 

  5.2.1 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 

                5.2.2 บุคลากรฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ เป็นเจ้าหน้าที่ด าเนินการใช้ทรัพยากรที่มี   

เช่น รถบรรทุกแบบกระบะเทท้าย เพื่อจัดเก็บขยะมาท่ีส านักงานเขตหนองจอกหรือน าขยะไปส่งที่บริษัท วงษ์พาณิชย์ 

จ ากัด สาขาสุวรรณภูมิ และรถบรรทุกขนาดเล็ก เพ่ือประชาสัมพันธ์ 
 

6.  ระยะเวลาด าเนินการ/งบประมาณ 

 6.1 ระยะเวลาด าเนินโครงการ 

      เริ่มโครงการฯ เดือนธันวาคม 2558 โดยจัดให้มีพิธีเปิดโครงการฯ เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์

โครงการฯแก่ประชาชนในพื้นท่ีและสิ้นสุดโครงการฯ วันที่ 30 กันยายน 2559 
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6.2 งบประมาณ 

               ได้รับการสนับสนุนจากชุมชน ภาคเอกชน ห้าง ร้าน และสถานประกอบการ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

       1. ภาคเอกชน ห้าง ร้าน และสถานประกอบการ ให้การสนับสนุนเพ่ือใช้เป็นค่าซื้อไข่ไก่และของใช้อุปโภค

บริโภคเพ่ือใช้แลกประมาณ 30,000 - 40,000 บาท  

       2. ได้รับบริจาคขยะรีไซเคิลจากชุมชน ภาคเอกชน ห้าง ร้าน และสถานประกอบการ 

                3. ได้รับบริจาคของใช้อุปโภคบริโภคจากสถานประกอบ เช่น น้ ามันพืช ผงซักฟอก แก้วน้ า จาน 

กะละมัง เป็นต้น 
     
7. การบริหารความเสี่ยง 

 ความเสี่ยง (Risk) คือ การวัดความสามารถ ที่จะด าเนินการให้วัตถุประสงค์ของงานประสบ
ความส าเร็จ ภายใต้การตัดสินใจ งบประมาณ ก าหนดเวลา และข้อจ ากัดด้านเทคนิคที่เผชิญอยู่ อย่างเช่น การจัดท า
โครงการเป็นชุดของกิจกรรม ที่จะด าเนินการเรื่องใดเรื่องหนึ่งในอนาคต โดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด  
มาด าเนินการให้ประสบความส าเร็จ ภายใต้กรอบเวลาอันจ ากัด ซึ่งเป็นก าหนดการปฏิบัติการในอนาคต ความเสี่ยง
จึงอาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา อันเนื่องมาจากความไม่แน่นอน และความจ ากัดของทรัพยากรโครงการ ผู้บริหาร



โครงการจึงต้องจัดการความเสี่ยงของโครงการ เพื่อให้ปัญหาของโครงการลดน้อยลง และสามารถด าเนินการให้
ประสบความส าเร็จ ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

 

 

           

 ความหมายที่ส าคัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยงหรือ การบริหารความเสี่ยง (Risk managment) คือ การจัดการความเสี่ยง  
ทั้งในกระบวนการในการระบุ วิเคราะห์(Risk analysis) ประเมิน (Risk assessment) ดแูล ตรวจสอบ และควบคุม
ความเสี่ยงที่สัมพันธ์กับ กิจกรรม หน้าที่และกระบวนการท างาน เพื่อให้องค์กรลดความเสียหายจากความเสี่ยงมาก
ที่สุด อันเนื่องมาจากภัยที่องค์กรต้องเผชิญในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง หรือเรียกว่า อุบัติภัย (Accident) 
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 การบริหารความเสี่ยง คือ การบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการ การด าเนินงาน
ต่างๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาส ที่องค์การจะเกิดความเสียหายเพ่ือให้ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะ
เกิดข้ึนในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์การยอมรับได้ประเมินได้ ควบคุมและตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการ
บรรลุเป้าหมายขององค์การเป็นส าคัญ 

                การบริหารความเสี่ยง (Risk Management)  หมายถึง กระบวนการในการคิดวิเคราะห์ และ
คาดการณ์ถึงเหตุการณ์ หรือความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น รวมทั้งการระบุแนวทางในการจัดการความเสี่ยงให้อยู่ใน
ระดับท่ีเหมาะสมหรือยอมรับได้ โดยอาจใช้วิธีดังต่อไปนี้ 

        1. การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acception) เป็นการยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นเนื่องจากไม่คุ้มค่า 
ในการจัดการ ควบคุมหรือป้องกันความเสี่ยง 
 2. การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction) เป็นการปรับปรุงระบบการท างาน หรือการ
ออกแบบวิธีการท างานใหม่เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 



 3. การกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสี่ยง (Risk Sharing) เป็นการกระจายหรือถ่ายโอน
ความเสี่ยงให้ผู้อื่นช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป 
 4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เป็นการจัดการกับความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง และ
หน่วยงานไม่อาจยอมรับได้ จึงต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมนั้นไป 
 

 ความเสี่ยงจ าแนกได้เป็น 4 ลักษณะ 
                  1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องในระดับยุทธศาสตร์ 
                  2. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติงาน (Operational Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องในระดับปฏิบัติการ 
                  3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับด้านการเงิน 
                  4. ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สิน (Hazard Risk) หมายถึงความ
เสี่ยงที่เก่ียวข้องในด้านความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สิน 

                  การบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO   

                 ประวัติความเป็นมาของ COSO 
ที่มาของ COSO เริ่มจากเหตุการณ์วิกฤตทางการเมืองและเศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกา ปี 1970 – 1977 
สหรัฐอเมริกาได้ประกาศ กฎหมายแนวปฎิบัติเกี่ยวกับความไม่สุจริตในการให้สินบนชาวต่างชาติ (the 1977 
Foreign Corrupt Practices Act-FCPA) ซึ่งมีการก าหนดเรื่องการควบคุมภายใน ซึ่งเป็นสาระส าคัญในประกาศ
ดังกล่าว  
                  ปี 1985 (ตุลาคม) จัดตั้งองค์กรอิสระ คือ คณะกรรมการเพ่ือรายงานการทุจริตแห่งชาติ (National 
Commission on Fraudulent Financial reporting หรือ Tread way) 
                  ปี 1987 คณะกรรมการเพ่ือการรายงานการทุจริตแห่งชาติได้รับการสนับสนุนจากคณะกรรมการ
วิชาชีพอิสระอ่ืนๆ จัดตั้ง The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission 
(COSO) 
                  ปี 2004 COSO ได้พัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยง ที่มีมาตรฐานสากลมากขึ้นเพ่ือให้องค์กร
สามารถใช้เป็นแนวปฏิบัติด้านการบริหารความเสี่ยง 
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การบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร  

ที่มา : The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission (COSO)  
 



 
 

กรอบการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO : ERM (Enterprise Risk Management) 
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                   การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร ERM (Enterprise Risk Management) คือกระบวนการระบุ
และวิเคราะห์ความเสี่ยงในมุมของภาพที่เป็นองค์รวมแบบบูรณาการ และทั่วทั้งองค์กร ครอบคลุมทุกกิจกรรมที่จะ



น าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย เช่น เป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ (Strategic) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 
(Operations) การรายงาน (Reporting) และการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง (Compliance) 

   การบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO ประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 ประการ ซึ่งครอบคลุม
แนวทางการก าหนดนโยบายการบริหารงาน การด าเนินงาน และการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

                    1)  สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 

     สภาพแวดล้อมขององค์กรเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ ในการก าหนดกรอบบริหารความเสี่ยง 
ประกอบด้วยปัจจัยหลายประการ เช่น วัฒนธรรมองค์กร นโยบายของผู้บริหาร แนวทางการปฏิบัติงานบุคลากร 
กระบวนการท างาน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ เป็นต้น  สภาพแวดล้อมภายในองค์กรประกอบเป็นพื้นฐานส าคัญ
ในการก าหนดทิศทางของกรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 

   2)  การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 

    องค์กรต้องพิจารณาก าหนดวัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยง ให้มีความสอดคล้องกับกล
ยุทธ์และความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ เพื่อวางเป้าหมายในการบริหารความเสี่ยงขององค์กรได้อย่างชัดเจน และ
เหมาะสม 

 3)  การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification) 

   เป็นการรวบรวมเหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนกับหน่วยงาน ทั้งในส่วนของปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก
ภายในและภายนอกองค์กร เช่น นโยบายบริหารงาน บุคลากร การปฏิบัติงาน การเงิน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ 
กฎหมาย ระบบบัญชี ภาษีอากร ทั้งนี้เพ่ือท าความเข้าใจต่อเหตุการณ์และสถานการณ์นั้น เพื่อให้ผู้บริหารสามารถ
พิจารณาก าหนดแนวทางและนโยบายในการจัดการกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นได้เป็นอย่างดี 

                   4)  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

                       การประเมินความเสี่ยงเป็นการจ าแนกและพิจารณาจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงที่มีอยู่ 
โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) โดยสามารถประเมินความเสี่ยงได้ทั้ง
จากปัจจัยความเสี่ยงภายนอกและปัจจัยความเสี่ยงภายในองค์กร 

 5)  การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 

                        เป็นการด าเนินการหลังจากที่องค์กรสามารถบ่งชี้ความเสี่ยงขององค์กร และประเมินความส าคัญ
ของความเสี่ยงแล้ว โดยจะต้องน าความเสี่ยงไปด าเนินการตอบสนองด้วยวิธีการที่เหมาะสม เพื่อลดความสูญเสีย
หรือโอกาสที่จะเกิดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 

 6)  กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

                        การก าหนดกิจกรรมและการปฏิบัติต่างๆ ที่กระท าเพ่ือลดความเสี่ยง และท าให้การด าเนินงาน
บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร เช่น การก าหนดกระบวนการปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับการจัดการ
ความเสี่ยงให้กับบุคลากรภายในองค์กร  เพ่ือเป็นการสร้างความมั่นใจว่าจะสามารถจัดการกับความเสี่ยงนั้นได้
อย่างถูกต้องและเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
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          7)  สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 

                        องค์กรจะต้องมีระบบสารสนเทศและการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เพราะเป็นพื้นฐาน
ส าคัญที่จะน าไปพิจารณาด าเนินการบริหารความเสี่ยงให้เป็นไปตามกรอบ และขั้นตอนการปฏิบัติที่องค์กรก าหนด 

 8)  การติดตามประเมินผล (Monitoring) 

                        องค์กรจะต้องมีการติดตามผล  เพ่ือให้ทราบถึงผลการด าเนินการว่ามีความเหมาะสมและ
สามารถจัดการความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ 

             กิจกรรมการควบคุม (Control Activity)  หมายถึง นโยบาย แนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติต่าง ๆ ซ่ึง
กระท าเพ่ือลดความเสี่ยงให้บรรลุวัตถุประสงค์  แบ่งได้ 4 ประเภท 

                   1. การควบคุมเพ่ือการป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก 

                    2. การควบคุมเพ่ือให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพ่ือค้นพบ 

ข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นแล้ว 

3. การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธกีารควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 

4. การควบคุมเพ่ือการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธกีารควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือแก้ไข
ข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต 
 

              ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง 

   การบริหารความเสี่ยงช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุเป้ามหายในขณะที่ลดอุปสรรคหรือสิ่งที่ไม่
คาดหวังที่อาจเกิดขึ้นทั้งในด้านผลก าไรและการปฏิบัติงาน ป้องกันความเสียหายต่อทรัพยากรขององค์กร และ
สร้างความม่ันใจในการรายงานและการปฏิบัติตามกฎระเบียบ การบริการความเสี่ยงจึงมีประโยชน์หลาย ประการ
ดังนี้ 

   1.  ความสอดคล้องกันระหว่างความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) และกลยุทธ์ขององค์กร: 
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ คือ ความไม่แน่นอนโดยรวมที่องค์กรยอมรับได้โดยยังคงให้ธุรกิจบรรลุเป้าหมาย ความเสี่ยง
ที่ยอมรับได้เป็นปัจจัยที่ส าคัญในการประเมินทางเลือกในการด าเนินกลยุทธ์ การบริหารความเสี่ยงช่วยให้ผู้บริหาร
พิจารณาความเสี่ยงที่ยอมรับได้ที่สอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์กร 

   2. ความสัมพันธ์ระหว่างการเติบโต ความเสี่ยง และ ผลตอบแทนธุรกิจ: การบริหารความเสี่ยง
สนับสนุนให้องค์กรสามารถบ่งชี้เหตุการณ์ ประเมินความเสี่ยงและจัดการความเสี่ยงให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ด้านการเติบโตและผลตอบแทนของธุรกิจ 



  3. การจัดการความเสี่ยง:  เนื่องจากการบริหารความเสี่ยง คลอบคลุมเหตุการณ์ทั้งหมดที่เกิดขึ้น 
โดยไม่จ าเป็นจะต้องจ ากัดเฉพาะสิ่งที่เป็นความเสียหาย จึงช่วยให้ผู้บริหารสามารถบ่งชี้และใช้ประโยชน์จาก
เหตุการณ์ในเชิงบวกได้อย่างรวดเร็วแบะมีประสิทธิภาพ 
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   4. การลดความสูญเสียและสิ่งที่ไม่คาดหวังจากการด าเนินการ: การบริหารความเสี่ยงช่วยให้
องค์กรตระหนักถึงเหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนในทางเสียหาย ประเมินความเสี่ยง และก าหนดวิธีจัดการ ดังนั้นลดสิ่งที่
ไม่คาดหวังและการสูญเสียต่อธุรกิจ 

   5. การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร: องค์กรทุกแห่งประสบกับความเสี่ยงมากมายซึ่งมีผลต่อ
หน่วยงานและการปฏิบัติงานต่างๆ การบริหารความเสี่ยงช่วยท าให้เห็นว่าความเสี่ยงมีความเชื่อมโยงกัน ดังนั้น 

การจัดการความเสี่ยงทั้งหมดจึงควรมองความเสี่ยงในภาพรวมขององค์กร 

   6. การสร้างโอกาส: การพิจารณาเหตุการณ์ทั้งหมดที่อาจเกิดขึ้นต่อองค์กรโดยไม่จ ากัดเฉพาะ
ความเสี่ยงที่เป็นความเสียหาย ช่วยให้ผู้บริหารสามารถบ่งชี้ และใช้ประโยชน์จากเหตุการณ์ในเชิงบวกได้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
 ในการด าเนินการตามโครงการหนองจอกเขตต้นแบบ “ขยะแลกไข่” ส านักงานเจตหนองจอก นั้น     
ผู้ศึกษาได้วิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงที่อาจส่งผลให้การด าเนินการไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายได้ และแนวทางใน  
การบริหารความเสี่ยงไว้ดังนี้ 
 

ปัจจัยเสี่ยง ระบุความเสี่ยง แนวทางในการบริหารความเสี่ยง 
ปัจจัยภายนอก -  ประชาชนได้รับข้อมูล

ข่าวสารเกี่ยวกับโครงการไม่
ทั่วถึง 

- ประชาชนไม่สนใจเข้าร่วม
โครงการเท่าที่ควร 

- ควรใช้สื่อประชาสัมพันธ์
หลายด้านๆ เช่น วิทยุชุมชน 
โปสเตอร์ฯ 

- ควรประชาสัมพันธ์ให้ทราบ
ถึงผลดีและประโยชน์ที่จะ
ได้รับจากโครงการ 

ปัจจัยภายใน - บุคลากรขาดความรู้
ความสามารถในด้านการ
จัดการขยะ 

- ควรจัดให้ความรู้ตามหลัก
วิชาการ เช่น อบรม สัมมนา  
ดูงานแก่บุคลากร 



- บุคลากรขาดความมุ่งมั่นใน
การร่วมโครงการ 

- ผู้บริหารต้องสร้างแรงจูงใจ
โดยการให้รางวัล 

เครื่องมือ - การด าเนินโครงการอาจขาด
ความต่อเนื่อง หากราคาไข่ไก่
และของใช้อุปโภคบริโภคมี
ราคาสูงขึ้น 

- มูลค่าขยะรีไซเคิลในปัจจุบัน
ลดลง / คงท่ี ท าให้ประชาชน
ได้รับไข่ไก่และของใช้อุปโภค
บริโภคจ านวนลดลง 
(เนื่องจากราคาสูงกว่า) 

- ต้องจัดเตรียมไข่ไก่ และของ
ใช้อุปโภคบริโภคส ารองไว้ใน 
สต็อกพร้อมทั้งเช็คราคาท่ี
เป็นปัจจุบันตลอดเวลา 

- ควรมีการประสานกับร้าน
รับซื้อขยะตามโครงการฯ  
ในราคาปัจจุบันและเป็น
ธรรม 
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8. การติดตามและประเมินผล 

 8.1 การติดตาม 

      8.1.1 ปริมาณขยะในพื้นที่ลดลง 

      8.1.2 ประหยัดงบประมาณของกรุงเทพมหานคร ที่ต้องใช้ในการจัดการขยะ 

      8.1.3 เจ้าหน้าที่ของรัฐและประชาชนมีจิตส านึกในการลดและแยกขยะ 

      8.1.4 สภาพแวดล้อมในพ้ืนที่เขตหนองจอก สะอาด สวยงาม น่าอยู่อาศัย 

     8.1.5 ประชาชนมีส่วนร่วมและมีทัศนคติที่ดีต่อส านักงานเขตหนองจอกและกรุงเทพมหานครที่มีความ

ห่วงใยและช่วยลดค่าใช้จ่ายในการอุปโภคยามสภาวะเศรษฐกิจชะลอตัว 

 8.2 การประเมินผล 

      8.2.1 แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบโครงการฯ และรายงานผลความคืบหน้าเป็นระยะ 

      8.2.2 ประเมินจากปริมาณขยะรีไซเคิลที่ส านักงานเขตได้รับ ประกอบกับจ านวนไข่ไก่และของใช้อุปโภค

บริโภคท่ีประชาชนแลกได้ 
 

9. ข้อเสนอแนะ 

 9.1 หากหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร (50 เขต) น าโครงการไปด าเนินการ จะช่วยให้ปริมาณขยะ 

ที่จะทิ้งลดลง 

 9.2 ให้บรรจุหลักสูตรการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือฝึกให้เด็กได้เรียนรู้วิธี 



ในการคัดแยกขยะอย่างถูกวิธี 

          แนวทางและข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหา 
  จากการวิเคราะห์สภาพปัญหาในการด าเนินการโครงการหนองจอกเขตต้นแบบ “ขยะแลกไข่” ของ
ส านักงานเขตหนอง ในแต่ละครั้งที่ได้ด าเนินการผ่านมานั้น นับได้ว่าเป็นโครงการที่ประสบความส าเร็จของส านักงาน
เขตหนองจอก ทั้งนี้การด าเนินการแต่ละครั้งได้น าปัญหาและอุปสรรคต่างๆ มาวิเคราะห์พร้อมทั้งปรับปรุง เพ่ือให้
พัฒนาขึ้นอยู่ตลอดเวลา โดยได้ศึกษาวิเคราะห์ ผู้มีส่วนได้ – ผู้มีส่วนเสีย เกี่ยวกับโครงการพบว่าประชาชนขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินโครงการ จึงให้ความส าคัญกับโครงการน้อยและไม่ทั่วถึง ผู้บริหารยังให้ความส าคัญ
กับโครงการน้อยเกินไปโดยพิจารณาได้จากการให้การสนับสนุนด้านงบประมาณน้อยมากท าให้บุคลากรฝ่ายรักษาความสะอาด
และสวนสาธารณะ ขาดความมุ่งม่ัน รวมทั้งขาดความรู้ในเรื่องวิชาการและเทคนิควิธีการใหม่ๆ ที่จะน ามาใช้ในการ
พัฒนาและส่งเสริมโครงการ นอกจากนี้ยังพบว่า ชุมชนที่อยู่ห่างไกลออกไปจากพ้ืนที่ส านักงานเขตหนองจอก ยังไม่ให้
ความส าคัญกับโครงการเท่าที่ควร อีกทั้งยังมีกลุ่มผู้เสียผลประโยชน์  ซึ่งเป็นประชาชนที่ท าอาชีพ รับซื้อ – ขายขยะ 
ไม่ให้ความร่วมมือกับการด าเนินโครงการ 
  ปัจจัยเหล่านี้เป็นอุปสรรคในการด าเนินโครงการหนองจอกเขตต้นแบบ “ขยะแลกไข่”  ซึ่งแนวทางการ
แก้ไขผู้ศึกษาเห็นควรว่าผู้บริหารกรุงเทพมหานคร ควรให้ความส าคัญในเรื่องดังกล่าวให้มากยิ่งขึ้น  โดยการสนับสนุน
งบประมาณเพ่ือพัฒนาหรือต่อยอดโครงการ  ส่วนในด้านบุคลากรของฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะควรได้รับ
การฝึกอบรมความรู้ทางวิชาการและเทคนิคที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการขยะมูลฝอย เช่น ความรู้ความสามารถการน าเทคโนโลยี 
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มาใช้ในการก าจัดมลูฝอยและสิง่ปฏิกูลอย่างถูกหลักสุขาภบิาล และมีการน ากลับมาใช้ประโยชน์ ด้วยการใช้เทคโนโลยีการ
ก าจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล,การบริหารจัดการขยะรูปแบบต่าง  ๆ  การส่งเสริมพัฒนาอาชีพจากขยะรีไซเคิลเพ่ือเป็นการต่อยอด
โครงการและการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและอย่างยั่งยืนประการสุดท้ายควรมีการใช้สื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ประชาชน
ผู้อยู่อาศัยในพ้ืนที่ได้รับทราบข้อมูลอย่างทั่วถึงและสร้างความรู้ ความเข้าใจ ตระหนักถึงประโยชน์ของขยะรีไซเคิล และ
ให้มีการท าความเข้าใจกับประชาชนที่มีอาชีพรับซื้อ – ขายขยะ โดยขอความร่วมมือให้เข้ามามีส่วนร่วมในโครงการหนอง
จอกเขตต้นแบบ “ขยะแลกไข่” ของส านักงานเขตหนองจอกอีกทางหนึ่ง 
 

                                             (ลงชื่อ)................................... ......................ผู้เสนอโครงการ 
                              (นายณัฐฐพงฐ์  วิจิตรกูล) 
                     หัวหน้าฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ                        
   

  
 

                                                                                (ลงชื่อ).......................................... ...............ผู้อนุมัติโครงการ 
                                (นายภิญโญ  ปิ่นแก้ว) 



                              ผู้อ านวยการเขตหนองจอก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         16 

กิตติกรรมประกาศ 

 รายงานการศึกษาส่วนบุคคลฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารมหานครระดับกลาง
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ปรับปรุง แก้ไข และจัดท ารายงานฉบับนี้ตลอดระยะเวลาฝึกอบรม และ ดร.รัฐ ธนาดิเรก วิทยากรผู้ให้ความรู้ หลัก

วิชาการที่มีประโยชน์ และสามารถน าไปปรับใช้ได้กับการปฎิบัติงาน เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาให้มีประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพต่อไป 

 ผู้จัดท ารายงานขอขอบคุณบุคลากรที่ปฎิบัติงานในฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ  

ส านักงานเขตหนองจอก ที่สวนสนับสนุนการจัดท าโครงการนี้ และขอขอบคุณเพ่ือนนักบริหารที่เข้าอบรมหลักสูตร



นักบริหารมหานครระดับกลาง รุ่นที่ ๑๔ (บนก.๑๔) ทุกท่านที่ช่วยสนับสนุนข้อมูล และเป็นก าลังใจในการจัดท า

รายงานฉบับนี้เป็นอย่างดี 
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ตารางท่ี ๑ ปริมาณขยะ ค่าใช้จ่ายเก็บขนขยะ ค่าธรรมเนียม และปริมาณขยะคาดการณ์ของกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. ปริมาณขยะที่

ประมาณการใน
ปี พ.ศ. 2543 

(ตัน) 

ร้อยละของขยะ
ที่จะลดลงได้

จากการด าเนิน
โครงการลด

ขยะ  
(DSM) 

ปริมาณขยะที่
ลดลง (ตัน) 

ประมาณการ
ปริมาณขยะจาก
การด าเนินการ 

DSM  
(ตัน) 

งบ ประมาณที่
จะประหยัดได้ 

(บาท) 

ค่าใช้จ่ายในการ
เก็บขนขยะ 

(บาท) 

ค่าธรรมเนียม 
(บาท) 

 (1) (2) (3) = (1) * (2) (4) = (1) - (3) (5) (6) (7) 
2528 1,189,980 - - - - - - 
2529 1,318,320 - - - - 235,004,083 23,325,430 
2530 1,368,102 - - - - 245,948,072 25,887,426 
2531 1,378,653 - - - - 272,186,914 29,454,531 
2532 1,314,327 - - - - 302,859,182 31,729,213 
2533 1,631,030 - - - - 404,444,374 35,132,783 
2534 1,752,200 - - - - 495,966,368 41,806,089 
2535 1,793,060 - - - - 712,727,813 47,464,430 
2536 2,291,454 - - - - 781,452,987 49,767,359 
2537 2,512,574 - - - - 889,208,536 50,135,840 
2538 2,541,537 - - - - 1,017,331,868 65,516,323 
2539 2,756,092 - - - - 1,154,404,828 56,633,017 
2540 3,039,544 - - - - 1,276,433,233 62,162,593 
2541 2,847,790 - - - - 1,290,026,482 50,772,161 
2542 3,281,350 - - - - 1,797,153,361 57,335,158 
2543 3,332,815 5 - - - - - 
2544 3,553,640 6 213,218 3,340,422 106,609,200 - - 
2545 3,653,285 8 292,263 3,361,022 146,131,400 - - 
2546 3,755,120 8 300,410 3,454,710 150,204,800 - - 
2547 3,859,510 10 385,951 3,473,559 192,975,500 - - 
2548 3,965,725 12 475,887 3,489,838 237,943,500 - - 
2549 4,074,860 12 488,983 3,585,877 244,491,600 - - 
2550 4,185,820 14 586,015 3,599,805 293,007,400 - - 
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พ.ศ. ปริมาณขยะที่
ประมาณการใน
ปี พ.ศ. 2543 

(ตัน) 

ร้อยละของขยะที่
จะลดลงไดจ้าก

การด าเนิน
โครงการลดขยะ 

(DSM) 

ปริมาณขยะที ่
ลดลง 
(ตัน) 

ประมาณการ
ปริมาณขยะจาก
การด าเนินการ 

DSM  
       (ตัน) 

งบ ประมาณที่
จะประหยัดได ้

(บาท) 

ค่าใช้จ่ายในการ
เก็บขนขยะ 

(บาท) 

ค่าธรรมเนียม     
(บาท) 

 (1) (2) (3) = (1) * (2) (4) = (1) - (3) (5) (6) (7) 
2551 4,299,700 14 601,958 3,697,742 300,979,000 - - 
2552 4,416,135 16 706,582 3,709,553 353,290,800 - - 
2553 4,534,760 16 725,562 3,809,198 362,780,800 - - 
2554 4,656,305 17 791,572 3,864,733 395,785,925 - - 
2555 4,780,405 17 812,669 3,967,736 406,334,425 - - 
2556 4,907,060 18 883,271 4,023,789 441,635,400 - - 
2557 5,036,635 18 906,594 4,130,041 453,297,150 - - 
2558 5,169,130 19 982,135 4,186,995 491,067,350 - - 
2559 5,304,180 19 1,007,794 4,296,386 503,897,100 - - 
2560 5,442,515 20 1,088,503 4,354,012 544,251,500 - - 
2561 5,583,770 20 1,116,754 4,467,016 558,377,000 - - 
2562 5,729,040 20 1,145,808 4,583,232 572,904,000 - - 
2563 5,877,960 20 1,175,592 4,702,368 587,796,000 - - 

 
หมายเหตุ:(1) ปริมาณขยะปี พ.ศ. 2528-2543 เป็นปริมาณขยะที่เก็บขนได้จริง และปี พ.ศ. 2544-2563 เป็น 
             
ประมาณการปริมาณขยะที่จะเก็บขนได้ ส านักรักษาความสะอาด กรุงเทพมหานครได้มีการปรับแผนการท างานใหม่

ในปี พ.ศ. 2543 จึงได้มีการปรับประมาณการปริมาณขยะที่จะเกิดขึ้นในกรุงเทพมหานคร โดยปริมาณขยะ
ได้จากรายงานการศึกษาและทบทวนผังแม่บทโดยบริษัททีมฯ ธันวาคม 2542   
 (การศึกษานี้ได้แปลงหน่วยจากตันต่อวันเป็นล้านตันต่อปี) 
(2)  ร้อยละการลดและคัดแยกขยะน ากลับไปใช้ จากการศึกษาของกรมควบคุมมลพิษในปี พ.ศ. 2541 
จากการคาดหมาย โดยการศึกษา ของ SAPROF และจากร่างแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 6 (พ.ศ. 
2545-2549) การจัดการขยะของส านักรักษาความสะอาด 
(3)  ปริมาณขยะที่ลดลงจากการด าเนินโครงการลดปริมาณขยะ ณ แหล่งก าเนิด 
(4)  ปริมาณขยะก าจัด คือ ปริมาณขยะที่หักจากส่วนที่ผ่านการคัดแยก ณ แหล่งก าเนิดแล้ว ขนไปก าจัด  
ที่สถานีขนถ่าย 
(5)  งบประมาณการเก็บขนขยะที่สามารถจะประหยัดได้จากการด าเนินโครงการลดปริมาณขยะ ณ 
แหล่งก าเนิด โดยสมมติให้ค่าใช้จ่ายในการเก็บขน 500 บาทต่อตัน (เป็นตัวเลขค่าใช้จ่ายจริงใน
ปีงบประมาณ 2543 ที่มีค่าใช้จ่ายประมาณ 547 บาทต่อตัน) 

 
 ที่มา : กองวิชาการและแผนงาน ส านักรักษาความสะอาด กรุงเทพมหานคร 
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รูปที่ ๒ ปริมาณขยะของกรุงเทพมหานครที่ประมาณการระหว่าง พ.ศ. ๒๕๔๔-๒๕๖๓ เปรียบเทียบกับปริมาณ
ขยะประมาณการ 

 

 
ที่มา :  กองวิชาการและแผนงาน ส านักรักษาความสะอาด กรุงเทพมหานคร. 
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ประวัติผู้เขียนเอกสารรายงานการศึกษาส่วนบุคคล 

 
ชื่อ    นายณัฐฐพงฐ์  วิจิตรกูล  

วันเดือนปีเกิด                 22 เมษายน 2500 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน      - 

สถานที่ท างานปัจจุบัน ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 10530 

ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. 2525   ระดับ ปวส. วิทยาลัยเทคโนโลยี วิทยาเขตอุเทนถวาย 

พ.ศ. 2529   ระดับ ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยจันทรเกษม 

พ.ศ. 2541   ระดับ ปริญญาโท ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

 

ประวัติรับราชการ 

พ.ศ. 2539   ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่บริหารงานโยธา 6 ฝ่ายโยธา ส านักงานเขตมีนบุรี 

พ.ศ. 2549   ต าแหน่ง นักวิชาการสิ่งแวดล้อม 7 หัวหน้าฝ่ายรักษาความสะอาด-                                   

                                 และสวนสาธารณะ ส านักงานเขตคลองสามวา 

พ.ศ. 2552   ต าแหน่ง นักวิชาการสิ่งแวดล้อม 7 หัวหน้าฝ่ายรักษาความสะอาด-                                  

                                 และสวนสาธารณะ ส านักงานเขตหนองจอก 

พ.ศ.2556   ต าแหน่ง นักจัดการงานทั่วไปช านาญการพิเศษ หัวหน้าฝ่ายรักษาความสะอาด-                   



และสวนสาธารณะ ส านักงานเขตหนองจอก                             

 

รางวัลหรือผลงาน  

 พ.ศ. 2554 และ 2557   ได้รับการจัดอันดับมาตรฐานอยู่ในเกณฑ์ดีเยี่ยม 

 
 
 


