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  รายงานนี้เป็นความคิดเห็นเฉพาะบุคคลของผู้ศึกษา 



บทสรุปผู้บริหาร  (Executive Summary) 

 

  สังคมปัจจุบันเป็นสังคมแห่งการบริโภค มนุษย์บริโภคทรัพยากรเกินกว่าความจ าเป็นพ้ืนฐานของ
การด ารงชีวิตไปเป็นอย่างมาก  สิ่งที่เกิดข้ึนก็คือ ธรรมชาติไม่อาจผลิตทรัพยากรได้ทันต่อความต้องการบริโภค
ของมนุษย์  ยิ่งไปกว่านั้น มนุษย์ก็ยังท าลายธรรมชาติอยู่ตลอดเวลาโดยไม่รู้ตัว จนธรรมชาติไม่อาจเยียวยา
ตัวเองได้ไหว ปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นพิษและภัยพิบัติต่างๆ จึงเกิดข้ึนอย่างต่อเนื่อง  หน่วยงานภาครัฐอย่างเช่น
กรุงเทพมหานครซึ่งมีหน้าที่ในการดูแลปัญหาสภาพแวดล้อมในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครจะเน้นการด าเนินการ 
เชิงรับเพื่อให้บริการและแก้ไขปัญหาแต่เพียงอย่างเดียวไม่ได้แล้ว จ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการด าเนินการ
ในเชิงรุก เพ่ือให้ข้อมูลข่าวสาร ให้ความรู้ ชี้แจงให้ประชาชนทราบถึงสาเหตุและสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น ผลที่จะ
กระทบถึงตัวประชาชนโดยตรง เพื่อสร้างความตระหนักรับรู้ และแนะน าแนวทางการด าเนินการเพื่อช่วยกัน 
ลดการสร้างปัญหาออกสู่สังคม โดยการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมที่ครัวเรือนซึ่งเป็นต้นทางของ
ปัญหา  แต่การจะส่งผ่านข้อมูลข่าวสารดังกล่าวไปยังประชาชนได้อย่างกว้างขวางเป็นจ านวนมากนั้น  หาก
กรุงเทพมหานครจะด าเนินการเองแต่เพียงล าพัง คงจะไม่สามารถด าเนินการให้เกิดผลในวงกว้างได้ทันต่อภาวะ
วิกฤติของสภาพปัญหาในปัจจุบัน  จ าเป็นต้องหาวิธีการใหม่ ซึ่งจะให้ผลทวีคูณ โดยการแสวงหาความร่วมมือ
จากองค์กรอ่ืนๆ ที่ด าเนินการด้านสิ่งแวดล้อมอยู่แล้ว หรือองค์กรที่สนใจที่จะร่วมด าเนินการ สร้างความสัมพันธ์
ในลักษณะเครือข่าย เพื่อร่วมมือกันด าเนินกิจกรรมรณรงค์อย่างต่อเนื่อง   

  การจะสร้างให้เกิดเครือข่ายขึ้นได้นั้น ต้องมีการเชื่อมโยงกลุ่มของคนหรือองค์กรต่างๆ ให้สมัครใจ
ที่จะแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารร่วมกัน มีการรักษาสัมพันธภาพที่ดีระหว่างกัน ก าหนดกลไกสร้างระบบจูงใจ 
จัดหาทรัพยากรสนับสนุนอย่างเพียงพอ ให้ความช่วยเหลือและช่วยแก้ปัญหา และมีการจัดกิจกรรมร่วมกัน
อย่างต่อเนื่อง จึงจะเกิดความส าเร็จในการสร้างให้เกิดเป็นความสัมพันธ์แบบเครือข่ายแท้ และรักษาความ 
ส าเร็จของเครือข่ายไว้ได้ การรวมตัวเป็นเครือข่ายในลักษณะการแลกเปลี่ยน ต้องสกัดเอาส่วนดีหรือจุดแข็ง 
ของแต่ละฝ่ายมาเรียนรู้และสนับสนุนกันและกัน เป็นการผนึกก าลัง (synergy) ในลักษณะที่มากกว่า 1+1=2 
แต่ต้องเป็น 1+1>2 เรียกว่าเป็น “พลังทวีคูณ” ผลลัพธ์ที่ได้จากการท างานเป็นเครือข่ายต้องดีกว่าผลรวมที่
เกิดจากการปล่อยให้ต่างคนต่างท าแล้วน าผลลัพธ์ของแต่ละคนมารวมกัน  ดังนั้น จุดมุ่งหมายของงานนี้ เพ่ือ
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างกรุงเทพมหานคร ให้เกิดเป็นเครือข่ายกับกลุ่มองค์กรต่างๆ ทีละกลุ่ม แล้วเชื่อมโยง
ทุกเครือข่ายเข้าเป็นเครือข่ายเดียวกัน เพื่อให้เกิดพลังทวีคูณในการรณรงค์ให้เกิดแรงกระเพ่ือมในสังคมในอันที่
จะมีส่วนร่วมในการรักษาสิ่งแวดล้อมตั้งแต่ต้นทางท่ีครัวเรือนอย่างแพร่หลายเป็นวงกว้างต่อไป  

   อันที่จริงในปัจจุบัน กรุงเทพมหานครก็ได้ด าเนินการอย่างเต็มก าลังความสามารถ เพ่ือเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร เพ่ือพยายามสร้างการรับรู้ ความตระหนัก และให้ความรู้ แนะน าแนวทางให้แก่ประชาชน เพ่ือ
ระดมความมีส่วนร่วมของประชาชนในการช่วยกันรักษาสิ่งแวดล้อมตั้งแต่ต้นทางท่ีครัวเรือน รวมทั้งมีความ  
พยายามในการสร้างเครือข่ายหน่วยราชการ ภาคเอกชน และภาคประชาชนต่างๆ อยู่ตลอดเวลา แต่การ 
  



 

ด าเนินการดังกล่าวนั้นยังขาดการวางแผนด าเนินการอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืน ดังนั้น 
กรุงเทพมหานครควรจะมีการลงทุนในด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรผู้ปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบงาน  
โดยส่งเสริมให้ได้รับการศึกษา ฝึกอบรมและดูงาน เพ่ือเพ่ิมความรู้ และประสบการณ์ เพ่ือน ามาใช้วางแผน 
ในการปฏิบัติงาน สามารถสร้างสรรค์ริเริ่มงานใหม่ๆ และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้เหมาะสมกับเหตุการณ์
ยิ่งขึ้น อีกประการหนึ่ง กรุงเทพมหานครควรจัดท าหนังสือความรู้พ้ืนฐานเรื่องสิ่งแวดล้อมและการจัดการ 
ปัญหาสิ่งแวดล้อมที่ต้นทางแล้วก าหนดเป็นหนังสืออ่านเสริมภาคบังคับแก่เด็กนักเรียนของโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ ๕ – ๖  ซึ่งเป็นวัยที่เหมาะสมที่จะเรียนรู้  เพื่อให้ความรู้ ก่อให้เกิด 
ความเข้าใจ ปลูกฝังวินัย และสร้างจิตส านึกในด้านการรักษาสิ่งแวดล้อมแก่เด็กซึ่งเป็นอนาคตของชาติ  รวมทั้ง
กรุงเทพมหานครควรบรรจุเนื้อหาวิชาด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมท่ีต้นทางในหลักสูตรปฐมนิเทศข้าราชการใหม่ 
เพ่ือปลูกฝังสร้างวินัยด้านการรักษาสิ่งแวดล้อมให้ข้าราชการของกรุงเทพมหานครสามารถปฏิบัติตนเป็น
ตัวอย่างให้แก่ครอบครัว ญาติ เพื่อนฝูง และคนในสังคมเห็นเป็นตัวอย่างได้  นอกจากนั้น ควรจะให้ความส าคัญ
กับการด าเนินกิจกรรมรณรงค์ให้ความรู้ด้านการรักษาสิ่งแวดล้อมแก่ประชาชนอย่างต่อเนื่องร่วมกับภาคี
เครือข่าย ซึ่งนอกจากจะเป็นการรักษาสภาพความเป็นเครือข่ายแท้ไว้ให้ได้เพ่ือให้เกิดพลังทวีคูณในการ
ด าเนินการแล้ว  ก็ยังเป็นความพยายามที่จะป้อนข้อมูลข่าวสารออกสู่สังคมอย่างสม่ าเสมอ เพราะหัวใจของ 
การด าเนินงานด้านการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนก็คือ การด าเนินการอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ  
ไม่ขาดหาย จึงจะก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงได้  มิฉะนั้นสิ่งที่ด าเนินการมาตั้งแต่ต้นทั้งหมด ก็จะเหมือน 
คลื่นบนผิวน้ าที่เกิดขึ้นเป็นครั้งคราวแล้วก็จางหายไป. 
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ชื่อโครงการ   สร้างเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม  

หลักการและเหตุผล 

  ปัจจุบัน ธรรมชาติที่แวดล้อมมนุษย์อยู่นั้นมีความแปรปรวนเป็นอย่างมาก สภาพอากาศ 
ไม่เป็นไปตามฤดูกาลดังเช่นที่เคยเป็น ภัยธรรมชาติเกิดบ่อยครั้งและทวีความรุนแรงยิ่งขึ้นทุกที  สืบเนื่อง 
มาจากการที่มนุษย์บริโภคทรัพยากรในปริมาณเกินกว่าที่ธรรมชาติจะผลิตได้ทัน ในขณะที่ได้ท าลายกลไก 
แห่งความสมดุลของธรรมชาติไปพร้อมๆ กันอีกด้วย 
  ประชาชนกรุงเทพมหานครบริโภคทรัพยากรต่างๆ แล้วผลิตขยะออกมาถึงวันละเกือบ 1,000 
ตันต่อวัน และมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ  กรุงเทพมหานครไม่เพียงแต่จะต้องรับภาระในการจัดการกับขยะ
ปริมาณมหาศาลเท่านั้น  แต่ผลจากพฤติกรรมการบริโภคทรัพยากรต่างๆ ของประชาชนชาวกรุงเทพมหานคร 
ยังก่อให้เกิดปัญหาสิ่งแวดล้อมอ่ืนๆ ตามมาให้กรุงเทพมหานครจัดการอีก เช่น ปัญหาน้ าเสีย อากาศเป็นพิษ 
โรคระบาด น้ าท่วม ฯลฯ  ดังนั้น นอกเหนือจากการปฏิบัติหน้าที่จัดการกับปัญหาสิ่งแวดล้อมต่างๆ อย่างเต็ม
ก าลังความสามารถแล้ว แนวคิดในการจัดการปัญหาสิ่งแวดล้อมที่ต้นทาง กล่าวคือ ผู้บริโภคเป็นผู้จัดการปัญหา
สิ่งแวดล้อมมิให้เกิดปัญหาสิ่งแวดล้อมออกมาสู่สังคม จึงเป็นแนวคิดท่ีเหมาะสมที่จะน ามาใช้รับมือกับปัญหา
สิ่งแวดล้อมท่ีรุมเร้ากรุงเทพมหานครอยู่ในปัจจุบันได้เป็นอย่างดี  
  ภาคเอกชนและประชาชนในสังคมเองก็เริ่มตระหนักถึงความจ าเป็นและตื่นตัวในการแสดงความ
พยายามเพ่ือแก้ไขปัญหาและป้องกันรักษาสิ่งแวดล้อมตามก าลังความสามารถของตน บางส่วนต่างคนต่างท า 
บางส่วนก็จับกลุ่มร่วมมือกันท า บางส่วนเลือกด าเนินการตามแต่ท่ีคิดว่าสามารถและสะดวกท่ีจะท าได้ บางส่วน
ก็ใช้ข้อมูลทางวิชาการเป็นฐานของการด าเนินการ ดังนั้น หากมีการเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม
เดียวกัน ได้รับการสนับสนุนข้อมูลทางวิชาการที่เก่ียวข้อง รับรู้หลักการและทิศทางในการด าเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบงานด้านสิ่งแวดล้อม  ก็จะสามารถก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์การด าเนินการ
ให้ประสานสอดคล้องกัน อันจะก่อให้เกิดแรงกระเพ่ือมในสังคมได้เป็นอย่างดี 
  ที่ผ่านมา ส านักสิ่งแวดล้อม กรุงเทพมหานครได้มีความพยายามจะสานความสัมพันธ์เครือข่าย
รักษ์สิ่งแวดล้อม ทั้งในระดับชุมชน องค์กรภาครัฐ และเอกชน โดยการเชิญมาประชุม อบรม สัมมนา มีการเชิญ
ให้ลงทะเบียนเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมกับกรุงเทพมหานคร  แต่ความสัมพันธ์ดังกล่าวยังคงด าเนินไปอย่าง
ฉาบฉวย เฉพาะกิจ ไม่เกิดผลด้านพันธะที่จริงจังยั่งยืน หลังจากที่มีการพบปะพูดคุยกันแล้ว ก็มักจะกลับไปสู่
สภาพต่างคนต่างท าเช่นเดิม ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการหวังผลภาพกว้างในระยะเวลาอันสั้นและรวบรัด แต่ยัง
มิได้มีการติดตามผลและระดมความร่วมมืออย่างต่อเนื่อง จึงยังไม่สามารถบรรลุถึงความส าเร็จของการสร้าง
เครือข่ายที่แท้จริง  ดังนั้น จึงควรพิจารณาหากลยุทธ์ใหม่ เพ่ือให้เครือข่ายที่จะสร้างข้ึนนั้นเกิดพันธะต่อกัน
อย่างจริงจังและยั่งยืน อันจะน าไปสู่ความร่วมมือด าเนินการแก้ไขปัญหาและป้องกันรักษาสิ่งแวดล้อมได้อย่าง 
มีพลังและเป็นรูปธรรมอย่างแท้จริง 
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 การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมการพัฒนา ไม่ใช่กระท าโดยน าประชาชนเข้ามาท า
กิจกรรมตามที่ได้จัดท าขึ้น ชุมชนมีกิจกรรมและวิธีด าเนินงานของตนเองอยู่แล้ว  ประชาชนมีศักยภาพที่จะ
พัฒนาชุมชนของตนเองได้ 1  การมีส่วนร่วมที่แท้จริงของประชาชนในการพัฒนา ควรจะมี ๔ ขั้นตอน คือ 
   (๑.) การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาของแต่ละท้องถิ่น 
    (๒.) การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม  
    (๓.) การมีส่วนร่วมในการลงทุนและการปฏิบัติงาน 
    (๔.) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 2 

  เครือข่าย (Network) คือ การเชื่อมโยงของกลุ่มของคนหรือกลุ่มองค์กรที่สมัครใจ ที่จะ
แลกเปลี่ยนข่าวสารร่วมกัน หรือท ากิจกรรมร่วมกัน โดยมีการจัดระเบียบโครงสร้างของคนในเครือข่ายด้วย
ความเป็นอิสระ เท่าเทียมกันภายใต้พ้ืนฐานของความเคารพสิทธิ เชื่อถือ เอื้ออาทรซึ่งกันและกัน มีการจดั 
ระบบให้กลุ่มบุคคลหรือองค์กรที่เป็นสมาชิกด าเนินกิจกรรมบางอย่างร่วมกัน เพ่ือน าไปสู่จุดหมายที่เห็นพ้อง
ต้องกัน ซึ่งอาจเป็นกิจกรรมเฉพาะกิจตาม ความจ าเป็น เมื่อภารกิจบรรลุเป้าหมายแล้ว เครือข่ายก็อาจยุบ 
สลายไป แต่ถ้ามีความจ าเป็นหรือมีภารกิจใหม่อาจกลับมารวมตัวกันได้ใหม่ หรือจะเป็นเครือข่ายที่ด าเนิน
กิจกรรมอย่างต่อเนื่องระยะยาวก็ได้  การรวมตัวเป็นเครือข่ายในลักษณะการแลกเปลี่ยน ต้องสกัดเอาส่วนดี
หรือจุดแข็งของแต่ละฝ่ายมาเรียนรู้และสนับสนุนกันและกัน เป็นการผนึกก าลัง (synergy) ในลักษณะที่
มากกว่า 1+1=2 แต่ต้องเป็น 1+1>2 เรียกว่าเป็น “พลังทวีคูณ” ผลลัพธ์ที่ได้จากการท างานเป็นเครือข่าย
ต้องดีกว่าผลรวมที่เกิดจากการปล่อยให้ต่างคนต่างท าแล้วน าผลลัพธ์ของแต่ละคนมารวมกัน 3  ดังนั้น การ
สร้างให้เกิดเป็นความสัมพันธ์แบบเครือข่ายแท้จึงต้องมีการเชื่อมโยงกลุ่มของคนหรือองค์กรต่างๆ ให้สมัครใจที่
จะแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารร่วมกัน มีการรักษาสัมพันธภาพที่ดีระหว่างกัน ก าหนดกลไกสร้างระบบจูงใจ 
จัดหาทรัพยากรสนับสนุนอย่างเพียงพอ ให้ความช่วยเหลือและช่วยแก้ปัญหา และมีการจัดกิจกรรมร่วมกัน
อย่างต่อเนื่อง จึงจะเกิดความส าเร็จและรักษาความส าเร็จของเครือข่ายไว้ได้ 

  แรงจูงใจ (Motivation)  คือสิ่งซึ่งควบคุมพฤติกรรมของมนุษย์อันเกิดจากความต้องการ (Needs)  
พลังกดดัน (Drives)  หรือ ความปรารถนา (Desires) ที่จะพยายามดิ้นรนเพ่ือให้บรรลุส าเร็จตามวัตถุประสงค์  
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ซึ่งอาจจะเกิดมาตามธรรมชาติหรือจากการเรียนรู้ก็ได้  แรงจูงใจเกิดจากสิ่งเร้าทั้งภายในและภายนอกตัวบุคคล
นั้นๆ เอง ภายใน ได้แก่ ความรู้สึกต้องการ หรือขาดอะไรบางอย่าง จึงเป็นพลังชักจูง หรือกระตุ้นให้มนุษย์
ประกอบกิจกรรมเพ่ือทดแทนสิ่งที่ขาดหรือต้องการนั้น  ส่วนภายนอกได้แก่ สิ่งใดก็ตามที่มาเร่งเร้า น าช่องทาง 
และมาเสริมสร้างความปรารถนาในการประกอบกิจกรรมในตัวมนุษย์ ซึ่งแรงจูงใจนี้อาจเกิดจากสิ่งเร้าภายใน
หรือภายนอกแต่เพียงอย่างเดียวหรือทั้งสองอย่างพร้อมกันได้  อาจกล่าวได้ว่า แรงจูงใจท าให้เกิดพฤติกรรมซึ่ง
เกิดจากความต้องการของมนุษย์ ซึ่งความต้องการเป็นสิ่งเร้าภายในที่ส าคัญกับการเกิดพฤติกรรม  นอกจากนี้ยัง
มีสิ่งเร้าอื่นๆ เช่น การยอมรับของสังคม สภาพบรรยากาศที่เป็นมิตร การบังคับขู่เข็ญ การให้รางวัลหรือก าลังใจ
หรือการท าให้เกิดความพอใจ ล้วนเป็นเหตุจูงใจให้เกิดแรงจูงใจได้ 4 

 กลุ่มงานส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน กองนโยบายและแผนงาน ส านักสิ่งแวดล้อม  
มีภารกิจในการท าความเข้าใจกับประชาชนถึงผลกระทบที่เกิดข้ึนใกล้ตัวจากปัญหาสิ่งแวดล้อม สร้างความ
ตระหนักในความส าคัญของการรักษาสิ่งแวดล้อม ให้ค าแนะน าและความรู้ด้านเทคนิควิชาการในการบริโภค
อย่างพอดี ลดปริมาณการใช้ทรัพยากร น าทรัพยากรที่ยังใช้ได้กลับมาใช้ซ้ า คัดแยกขยะเพ่ือน าไปจัดการอย่าง
เหมาะสม น าขยะที่รีไซเคิลได้ส่งกลับไปสู่กระบวนการรีไซเคิล น าขยะอินทรีย์ไปท าน้ าหมักจุลินทรีย์หรือปุ๋ย
หมัก น าของเหลือใช้ไปประดิษฐ์แปรรูปเพื่อเพ่ิมมูลค่า ฯลฯ รวมทั้งระดมการมีส่วนร่วมของประชาชนและ
ด าเนินโครงการน าร่องในด้านการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการลงมือป้องกันและแก้ไขปัญหา
สิ่งแวดล้อมท่ีต้นทางคือที่ครัวเรือนด้วยตนเอง เพ่ือให้ครัวเรือนมีการผลิตขยะออกเป็นปัญหาของสังคมให้น้อย
ที่สุดเท่าที่จะน้อยได้ จนถึงขยะเป็นศูนย์ หรือไม่มีขยะออกจากครัวเรือนเลย  และการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือเพ่ือการด าเนินการรักษาสิ่งแวดล้อม 

  ดังนั้น เพ่ือให้การป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิด
ผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมและการด าเนินการมีความยั่งยืน การด าเนินการเชิงรุก เพ่ือสร้างเครือข่ายให้
ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายทั่วพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
เพ่ือให้เกิดความร่วมมือในด้านวิชาการและเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับสภาพการณ์ เกิดการระดมทรัพยากรเพ่ือ
การรณรงค์สร้างความตระหนักถึงภัยจากปัญหาสิ่งแวดล้อมที่คุกคามอยู่ใกล้ตัวของประชาชน รวมทั้งแนะน า 
แนวทางปฏิบัติในการช่วยป้องกันและลดปัญหาให้แก่ประชาชนในครัวเรือน ให้เกิดกระแสความตื่นตัวและแรง
กระเพ่ือมในการลดการสร้างปัญหาสิ่งแวดล้อมให้เกิดเป็นภาระสังคม  ผู้ศึกษาพิจารณาแล้วเห็นควรใช้กลยุทธ์
ใหม่ในการสร้างเครือข่ายระดับองค์กร จากเดิมที่มีการจัดการประชุม สัมมนา และเชิญชวนให้ลงทะเบียนเป็น
เครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมกับส านักสิ่งแวดล้อม กรุงเทพมหานคร เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลการด าเนินการซึ่งกัน
และกันแต่เพียงอย่างเดียว เป็นการหารือกับกลุ่มต่างๆ ทั้งหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบงานด้านสิ่งแวดล้อม 
ภาคเอกชนและภาคประชาชนที่สนใจและมีกิจกรรมด้านการรักษ์สิ่งแวดล้อม จนน าไปสู่การลงนามข้อตกลง 
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ร่วมกันเป็นเครือข่ายในอันที่จะด าเนินกิจกรรมรณรงค์เพ่ือสร้างความตระหนักแก่ประชาชน และยังน าไปสู่การ
ลดการสร้างปัญหาให้เกิดเป็นภาระของสังคม  และเมื่อได้ลงนามข้อตกลงร่วมเป็นเครือข่ายกับกลุ่มต่างๆ 
ครบถ้วนตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ในระยะเวลา ๕ ปีแล้ว ก็จะเป็นตัวกลางเชื่อมโยงให้ทุกกลุ่มลงนามเป็น
เครือข่ายร่วมกันทั้งหมด เพื่อให้เกิดพลังขนาดใหญ่ในการขับเคลื่อนการด าเนินการเพ่ือการรณรงค์รักษ์
สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนต่อไป  

  กรุงเทพมหานครมีอ านาจหน้าที่และทรัพยากรอ่ืนที่จะใช้ในการด าเนินงานด้านสร้างการมีส่วน
ร่วมในการรักษาสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ แต่หากด าเนินการตามล าพังแต่เพียงฝ่ายเดียว ผลที่ได้ก็ไม่อาจขยายวง
ครอบคลุมประชาชนในพ้ืนที่ได้ในวงกว้าง ทันต่อสถานการณ์ด้านสิ่งแวดล้อมที่นับวันก็ก้าวเข้าสู่ความวิกฤติ 
มากยิ่งขึ้นทุกที  จ าเป็นต้องอาศัยองค์กรเครือข่ายเป็นช่องทางเข้าถึงกลุ่มประชาชนที่เป็นสมาชิกขององค์กร
เหล่านั้น เพ่ือจะได้ผลในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและเชิญชวนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการรณรงค์รักษา
สิ่งแวดล้อมได้ในวงกว้างอย่างมีประสิทธิภาพโดยอาศัยความเชื่อถือที่สมาชิกมีต่อองค์กรเครือข่าย ก าลังคน 
ก าลังทรัพยากร ศักยภาพด้านวิชาการ ฯลฯ  

 การด าเนินการและการรณรงค์เพ่ือการรักษาสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครในปัจจุบัน  
ต่างกลุ่มต่างองค์กรต่างคนต่างท า ภายใต้สถานการณ์ทางการเมืองที่มีความอ่อนไหว ปัญหาทางเศรษฐกิจรุมเร้า 
หนี้สินครัวเรือนเพ่ิมมากขึ้นและมีแนวโน้มจะเป็นหนี้เสีย สังคมเป็นสังคมแห่งการบริโภคนิยม ภัยธรรมชาติก็
คุกคามอยู่เนืองๆ ท าให้คนในสังคมอาจจะมองแค่ปัญหาเรื่องใกล้ตัวที่มีผลกระทบโดยตรงต่อตนเองชัดเจน  
มองว่าปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นปัญหาที่ไกลตัว ขาดความคิดเชื่อมโยงที่จะท าให้ตระหนักได้ว่าแท้ท่ีจริงแล้วปัญหา
สิ่งแวดล้อมเป็นตัวการส าคัญที่ท าให้เกิดผลกระทบโดยตรงต่อตัวเราเช่นเดียวกัน อาจหนักและร้ายแรงกว่า 
ที่เราจะคาดคิดด้วยซ้ าไป แต่วิธีการป้องกัน ลด และแก้ไขปัญหา ก็ไม่จ าเป็นต้องรอจากหน่วยงานภาครัฐที่
รับผิดชอบแต่เพียงอย่างเดียว  แต่ทุกคนสามารถร่วมมือ เริ่มต้นลงมือท าด้วยตนเองได้ ไม่ยากหรือหนักหนา 
เกินก าลังของตน ซึ่งหากทุกคนได้เริ่มต้นลงมือด้วยตัวของตัวเองแล้ว ก็จะช่วยบรรเทาความรุนแรงของปัญหา
ลงได้ในเร็ววัน  โดยภาครัฐที่รับผิดชอบอย่างเช่นกรุงเทพมหานครก็พร้อมที่จะสนับสนุนทั้งความรู้ด้านวิชาการ 
แนวทางและวิธีการ วัสดุอุปกรณ์ ก าลังคน และงบประมาณอย่างเต็มที่ในด าเนินการ  

  กลุ่มเป้าหมายที่จะเชิญมาร่วมเป็นเครือข่าย ได้แก่ หน่วยงานและส่วนราชการต่างๆ ในสังกัด
กรุงเทพมหานคร หน่วยงานราชการอ่ืนๆ ที่รับผิดชอบงานด้านสิ่งแวดล้อม ห้างสรรพสินค้า โรงพยาบาล 
มหาวิทยาลัย โรงเรียน และสื่อสารมวลชน สามารถเป็นช่องทางที่ช่วยให้กรุงเทพมหานครเข้าถึงผู้ใช้บริการ 
ของแต่ละกลุ่มได้ในเชิงลึก ท าให้การกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถด าเนินการได้ในวงกว้าง
และลึกกว่าเดิม  การสร้างเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมตามกลยุทธ์ดังกล่าว จะช่วยเพิ่มช่องทางในการสื่อสารเพ่ือ
การด าเนินการด้านการรักษาสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพในวงกว้าง และการจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง
ร่วมกัน จะช่วยให้เกิดพันธะอย่างเหนียวแน่นต่อกันและความร่วมมืออย่างจริงจัง ภายในระยะเวลา ๕ ปี   
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วัตถุประสงค์  

  เนื่องจากสภาพปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมทวีความรุนแรงขึ้นทุกที  มีการบริโภคทรัพยากรและ
ท าลายสิ่งแวดล้อมในอัตราที่ธรรมชาติไม่อาจสร้างทดแทนได้ทัน  ท าให้เกิดปัญหาลุกลามคืบคลานมาใกล้ 
ชาวกรุงเทพมหานครมากข้ึนทุกที  การรอการป้องกันและแก้ไขปัญหาจากหน่วยงานภาครัฐแต่เพียงอย่างเดียว
ไม่สามารถรับมือกับปัญหาต่างๆ เหล่านั้นได้แล้ว  จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือร่วมแรงร่วมใจจากทุกภาคส่วน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาคประชาชนให้เริ่มลงมือจัดการสิ่งแวดล้อมตั้งแต่ต้นทางคือครัวเรือน มิให้กลายเป็นต้นตอ
ของปัญหาสิ่งแวดล้อมของสังคมอีกต่อไป  ซึ่งนอกจากจะเป็นการชะลออัตราการเกิดปัญหาแล้ว ยังช่วยลด
ปัญหาที่จะเกิดข้ึนได้เป็นอย่างดียิ่ง  การที่จะท าให้เกิดความตระหนักรับรู้ ตื่นตัวลงมือปฏิบัติด้วยตัวเองได้  
จ าเป็นต้องมีการรณรงค์ให้ความรู้ ท าความเข้าใจ สร้างความตระหนักให้แก่ประชาชนในวงกว้าง  ผู้ศึกษา
พิจารณาแล้วเห็นควรน ากลยุทธ์ใหม่มาใช้  
  1. เพ่ือสร้างพันธะความร่วมมือในการรณรงค์รักษ์สิ่งแวดล้อมกับกลุ่มและองค์กรเป้าหมาย ได้แก่ 
หน่วยงานและส่วนราชการต่างๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานคร  หน่วยงานราชการอ่ืนๆ ที่รับผิดชอบงานด้าน
สิ่งแวดล้อม  ห้างสรรพสินค้า  โรงพยาบาล  มหาวิทยาลัย  โรงเรียน และสื่อสารมวลชน ฯลฯ  ระดมทรัพยากร 
ข้อมูลทางวิชาการ และความร่วมมืออย่างจริงจังของสมาชิกเครือข่าย เพื่อจัดกิจกรรมรณรงค์ต่อสมาชิกและ
สาธารณชนร่วมกันอย่างต่อเนื่อง  และมีการด าเนินการอย่างยั่งยืนในระยะยาว 
  2. เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารความส าคัญของการรักษาสิ่งแวดล้อมและสภาพปัญหาในปัจจุบัน
ให้ประชาชนทราบอย่างกว้างขวางขึ้นผ่านช่องทางของกลุ่มองค์กรเครือข่ายไปยังสมาชิกขององค์กรเครือข่าย 
ให้เกิดความตระหนักรับรู้ และสร้างความตื่นตัวในการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาโดยเริ่มต้นที่ตัวเอง ท าให้มี
ผู้สนใจเริ่มต้นแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมท่ีครัวเรือนซึ่งเป็นต้นทางของปัญหาเพ่ิมขึ้น 
  3. เพ่ือเป็นตัวกลางในการเชื่อมโยงกลุ่มและองค์กรที่ด าเนินการด้านสิ่งแวดล้อมให้เป็นภาคี
เครือข่ายกัน และร่วมกันด าเนินกิจกรรมรณรงค์และการรักษาสิ่งแวดล้อมสร้างกระแสให้เกิดพลังและการตื่นตัว
ของสังคม  

เป้าหมาย และ ปัจจัยความส าเร็จ  

เป้าหมาย 

 1.  ส านักสิ่งแวดล้อมจะมีการลงนามข้อตกลงร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมกับหน่วยงาน
ต่างๆ ของกรุงเทพมหานคร องค์กรภาครัฐที่รับผิดชอบงานด้านสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร และ
องค์กรภาคเอกชน ไม่น้อยกว่า ๖ กลุ่ม ภายในระยะเวลา 5 ปี และมีการจัดกิจกรรมรณรงค์ร่วมกันอย่าง
ต่อเนื่อง 
  2.  กรุงเทพมหานครโดยส านักสิ่งแวดล้อมและเครือข่ายไม่น้อยกว่า 6 กลุ่ม จะมีการลงนาม
ข้อตกลงร่วมเป็นภาคีเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม และมีการจัดมหกรรมการรณรงค์ร่วมกันอย่างน้อย 1 ครั้ง 
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  โดยมอบให้กลุ่มงานส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน กองนโยบายและแผนงาน ส านัก
สิ่งแวดล้อม เป็นหน่วยงานรับผิดชอบด าเนินโครงการ ภายในระยะเวลาต่อเนื่อง 5 ปี  

ปัจจัยความส าเร็จ  (Critical Success Factors : CSF) 

  ผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้ความส าคัญกับการด าเนินการ, หน่วยงานราชการ องค์กรภาคเอกชน
และภาคประชาชน ที่สมัครใจเข้าร่วมเป็นเครือข่ายจะร่วมกันด าเนินการรณรงค์เผยแพร่ข้อมูลอย่างต่อเนื่อง ให้
สังคมรับรู้ เกิดความตระหนัก และเริ่มต้นลงมือช่วยกันจัดการสิ่งแวดล้อมใกล้ตัวในครัวเรือน มิให้กลายเป็น
ปัญหาออกสู่สังคมส่วนรวม,  บุคลากรของกลุ่มงานส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน กองนโยบายและ
แผนงาน ส านักสิ่งแวดล้อมซึ่งรับผิดชอบประสานและด าเนินโครงการ,  รวมทั้งงบประมาณท่ีใช้ในการจัด
กิจกรรมรณรงค์ร่วมกับเครือข่าย  

แผนปฏิบัติการ  และ งบประมาณ 

ภารกิจด าเนนิการ 
  กลุ่มงานส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน กองนโยบายและแผนงาน ส านักสิ่งแวดล้อม 
รับผิดชอบโครงการโดยการจ้างที่ปรึกษาให้เป็นผู้ด าเนินการจัดการประชุมหารือกับหน่วยราชการ องค์กร
ภาคเอกชนและภาคประชาชน เชิญชวนให้ร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม จัดให้มีการลงนามข้อตกลง  
ก าหนดแนวทางและจัดกิจกรรมรณรงค์ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งเชื่อมโยงให้ทุกกลุ่มเครือข่าย ตกลงร่วม
เป็นภาคีเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมเดียวกัน 

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  (Stakeholders)   
 กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders)  ตามโครงการนี้คือ 
 ๑. ผู้มีส่วนได้เสียภายใน ได้แก่ ส านักสิ่งแวดล้อม กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นหน่วยงานเจ้าของ
โครงการ มีภารกิจหลักในการด าเนินการดูแล ป้องกัน และแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม  มีบุคลากรที่มีความรู้ ความ
ช านาญ และประสบการณ์เป็นอย่างดี รวมทั้งมีเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ที่จะสามารถสนับสนุนการด าเนินการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งหน่วยงานและส่วนราชการต่างๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งกระจายตัวอยู่ทั่ว
พ้ืนที่ สามารถเข้าถึงประชาชนกลุ่มต่างๆ กันของกรุงเทพมหานคร  มีทั้งก าลังคน ก าลังทรัพยากร และความ
ช านาญในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ และก่อนที่จะไปสร้างเครือข่ายภายนอก เครือข่ายภายในควรเข้มแข็งเป็นเอกภาพ 
  ๒. ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ได้แก่  
    - หน่วยงานราชการอ่ืนๆ ที่รับผิดชอบงานด้านสิ่งแวดล้อมในพื้นที่กรุงเทพมหานคร เช่น กรม
ส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมและกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ฯลฯ  ซึ่งมี
ภารกิจในการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมเช่นเดียวกัน มีทั้งข้อมูลด้านวิชาการสนับสนุน ก าลังคน ทรัพยากร 
วัสดุครุภัณฑ์ แต่ไม่สามารถเข้าถึงประชาชนและพ้ืนที่กรุงเทพมหานครได้เท่ากับหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร 

หน้า 6  



 

   - กลุ่มห้างสรรพสินค้าในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร มีก าลังคน ทรัพยากร วัสดุครุภัณฑ์ และ
งบประมาณด้าน CSR  เข้าถึงผู้บริโภคหลักของกรุงเทพมหานคร มีสถานที่ท่ีสามารถใช้จัดการรณรงค์ให้เข้าถึง
ประชาชนผู้อยู่อาศัยในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครได้เป็นอย่างดี มีความสร้างสรรค์และช านาญในการจัดการส่งเสริม
การขาย สามารถปรับใช้เป็นกลยุทธ์ในการจัดการรณรงค์ได้ และบางส่วนก็มีการรณรงค์ด้านสิ่งแวดล้อมอยู่แล้ว 
   - กลุ่มโรงพยาบาลในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร มีก าลังคน ทรัพยากร วัสดุครุภัณฑ์ มีประชาชน
จ านวนมากเป็นผู้ใช้บริการ เราสามารถเข้าถึงประชาชนกลุ่มนี้ได้โดยผ่านโรงพยาบาล และประชาชนกลุ่ม
ผู้ใช้บริการโรงพยาบาลมักมีพ้ืนฐานของความเชื่อถือข้อมูลที่ได้จากโรงพยาบาลที่ตนใช้บริการเป็นประจ า 
   - กลุ่มมหาวิทยาลัยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร มีก าลังคน ทรัพยากร วัสดุ ครุภัณฑ์ เราสามารถ
เข้าถึงนิสิต นักศึกษา ซึ่งเป็นกลุ่มคนที่มีความรู้ อยู่ในวัยที่มีความกระตือรือร้น พร้อมที่จะรับข้อมูลข่าวสาร คิด
วิเคราะห์ และน าไปสู่การปฏิบัติอย่างมีความเข้าใจ สามารถสร้างวินัยด้านการรักษาสิ่งแวดล้อมได้ และช่วยเป็น
ทูตเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านสิ่งแวดล้อมสู่สังคมได้อีกด้วย 
   - กลุ่มโรงเรียนในพื้นที่กรุงเทพมหานคร มีก าลังคน ทรัพยากร วัสดุ ครุภัณฑ์  เราสามารถ
เข้าถึงนักเรียน ซึ่งเป็นเด็กและเยาวชนที่อยู่ในวัยก าลังง่ายต่อการเรียนรู้ การปลูกฝังและสร้างวินัยด้านการ
รักษาสิ่งแวดล้อม น าไปสู่การปฏิบัติอย่างเชื่อฟัง รวมถึงน าไปถ่ายทอดสู่ครอบครัวได้อีกด้วย 
   - กลุ่มสื่อสารมวลชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร มีก าลังคน ทรัพยากร วัสดุครุภัณฑ์ มีประสบ- 
การณ์ในการส่งเสริมการขาย การรณรงค์ต่างๆ รวมทั้งมีช่องทางสื่อสารสู่ประชาชนในวงกว้าง สามารถเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารและแนวทางด าเนินการที่ถูกต้องได้เป็นอย่างดีและน่าเชื่อถือ ชวนให้ปฏิบัติตาม  ปัจจุบันกลุ่ม
สื่อสารมวลชนเริ่มมีการรวมตัวกันเพ่ือผนึกก าลังรณรงค์การด าเนินการด้านรักษ์สิ่งแวดล้อมบ้างแล้ว หากมีการ
ตกลงเป็นเครือข่ายร่วมกัน ก็จะสามารถกลายเป็นเครือข่ายใหญ่ที่น่าเชื่อถือ และมีพลังในการรณรงค์ให้เกิดการ
ป้องกันและลดปัญหาสิ่งแวดล้อมได้เป็นอย่างดียิ่ง 
  3. ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 
  4. ผู้รับผลประโยชน์ ได้แก่ ประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

ระยะเวลาด าเนินการ  ระยะเวลาต่อเนื่อง ๕ ปี   

งบประมาณ    
  การสร้างเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมนี้ หากจะด าเนินการให้ได้ผลส าเร็จเป็นเครือข่ายแท้ 
ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ และเกิดผลการด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม ควรจะขออนุมัติในหลักการ 
ให้ด าเนินการ และขออนุมัติจัดสรรงบประมาณเพ่ือด าเนินการเป็นโครงการต่อเนื่องระยะเวลา ๕ ปี ปีที่ 1  
ยังไม่ใช้งบประมาณ  ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 และปีท่ี 5 ปีละ 30 ล้านบาท รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 120 ล้านบาท 
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แผนปฏิบัติการ  (Action Plan) 

ระยะที่ ๑  ริเริ่ม 
  กลุ่มงานส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน กองนโยบายและแผนงาน ส านักสิ่งแวดล้อม 
ส ารวจทรัพยากรที่มีอยู่ และวางแผนการใช้ทรัพยากร โดยก าหนดตัวผู้รับผิดชอบหลัก และผู้รับผิดชอบร่วม 
ของโครงการ  แบ่งโครงสร้างการจัดการโครงการออกเป็นส่วนๆ ได้แก่ ส่วนวางแผน ส่วนประสานงาน ส่วน
ธุรการและการเงิน และส่วนกิจกรรม แล้วก าหนดตัวบุคคลผู้รับผิดชอบปฏิบัติงานในส่วนนั้นๆ  ให้แต่ละส่วน
งานไปพิจารณารายละเอียดงานว่าควรจะต้องใช้จ่ายงบประมาณในเรื่องใดบ้าง ประมาณการเท่าใด และต้องใช้
วัสดุครุภัณฑ์ใดบ้าง วัสดุครุภัณฑ์ใดที่มีอยู่แล้ว สามารถน ามาใช้สนับสนุนการด าเนินโครงการได้เลย และ
จ าเป็นต้องจัดหาวัสดุครุภัณฑ์ใดเพ่ิมเติม จะจัดหาเพ่ิมเติมได้ด้วยวิธีใดบ้าง เช่น ขอยืมจากส่วนราชการอ่ืน  
หรือจัดซื้อ ฯลฯ  เมื่อวางแผนการใช้ทรัพยากรเรียบร้อยแล้ว ก็น าแนวทางไปหารือผู้บังคับบัญชา แล้วน า
ข้อสรุปจากการหารือมาจัดท าโครงการ เสนอผู้บังคับบัญชาพิจารณาอนุมัติ แล้วขออนุมัติจัดสรรงบประมาณ 

ระยะที่ ๒ ปฏิบัติจริง  
  กลุ่มงานส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน กองนโยบายและแผนงาน ส านักสิ่งแวดล้อม 
จัดการประชุมเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องเพ่ือชี้แจง ท าความเข้าใจถึงหลักการเหตุผล วัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
ของโครงการให้รับรู้โดยทั่วกัน  วางล าดับขั้นตอนและกฎเกณฑ์ในการปฏิบัติการร่วมกัน โดยก าหนดให้ความ
สนับสนุนทางด้านวิชาการ วัสดุอุปกรณ์ และก าลังคน เป็นแรงจูงใจเพื่อให้กลุ่มเป้าหมายสมัครใจร่วมเป็น
เครือข่ายกับกรุงเทพมหานคร  ซักซ้อมเจ้าหน้าที่ส่วนประสานงานเพื่อก าหนดบทบาทและท่าทีที่เหมาะสมใน
การประสานงานและการเจรจาเพื่อตกลงร่วมเป็นเครือข่าย และแนวทางการจัดกิจกรรมรณรงค์ร่วมกัน เน้น
การด าเนินการรณรงค์เดิมขององค์กรเป็นหลัก กรุงเทพมหานครเข้าไปสนับสนุนการด าเนินการด้านวิชาการ
สนับสนุนของที่ระลึกการรณรงค์ ฯลฯ  โครงการนี้ เนื่องจากต้องอาศัยการวางแผน การชี้แจงและเจรจา 
ก าหนดรายละเอียดต่างๆ ในการด าเนินการรณรงค์ร่วมกันอย่างต่อเนื่องในแต่ละองค์กร ซึ่งจ าต้องใช้การ
ติดตามความคืบหน้าอย่างใกล้ชิด ระหว่างช่วงต้น มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ส่วนประสานงาน ประสานกับองค์กร
ต่างๆ ไปพลางก่อน แต่เนื่องจากอัตราก าลังของเจ้าหน้าที่มีจ ากัด และมีภารกิจงานอ่ืนๆ อีกมากรายละเอียด
ส่วนอื่นๆ เห็นควรจ้างที่ปรึกษาให้เป็นผู้ด าเนินการ   
  ระยะการด าเนินแผน 5 ปี ก าหนดขั้นตอนด าเนินการและกลุ่มเป้าหมายดังนี้ 
  ปีที่ ๑  วางแผนการใช้ทรัพยากร, เสนอขออนุมัติโครงการ, ขออนุมัติแต่งตั้งคณะกรรมการ
ก าหนด TOR, จัดท าร่าง TOR, เสนอขออนุมัติ TOR  (แก้ไข – ลงประกาศใน internet), ด าเนินการคัดเลือกที่
ปรึกษา ขออนุมัติจ้าง แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับงาน และลงนามในสัญญา, ตรวจรายงานเบื้องต้นของที่
ปรึกษา  ระหว่างนั้นก็มีการประสานงานทาบทามองค์กรต่างๆ ไว้เป็นเบื้องต้น 
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  ปีที่ ๒   
  1. ประชุมซักซ้อมความเข้าใจในการด าเนินการและรับฟังความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้อง 
  2. เชิญหน่วยงานระดับส านักของกรุงเทพมหานคร องค์กรภาครัฐที่รับผิดชอบงานด้าน
สิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ผู้บริหารมหาวิทยาลัยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร และผู้บริหารโรงเรียนใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานครประชุมหารือตกลงแนวทางการร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม 
  3.  แต่งตั้งคณะกรรมการประสานงานเพ่ือท าหน้าที่ดูแลการหารือและร่างข้อตกลงร่วมเป็น
เครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม รวมทั้งวางแผนก าหนดกิจกรรมที่จะด าเนินการรณรงค์ร่วมกัน จ านวน ๔ ชุด 
(กลุ่มเป้าหมายละ ๑ ชุด)   
  4.  ร่างข้อตกลงร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม รวมทั้งวางแผนก าหนดกิจกรรมที่จะ
ด าเนินการรณรงค์ร่วมกัน 
  5.  จัดท าของที่ระลึกการรณรงค์ ซึ่งมี Logo ที่ได้จากการประกวดในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗  
เป็น Brand การรณรงค์ของกรุงเทพมหานคร ไว้ใช้ในกิจกรรมการรณรงค์ 
  6.  จัดการลงนามข้อตกลงร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมกับกลุ่มเป้าหมาย 
  7.  จัดการอบรมให้ความรู้ปรับทัศนคติในการรักษ์สิ่งแวดล้อมให้แก่เจ้าหน้าที่ทุกส านัก และ
จัดระบบในส านักงานให้เป็นส านักงานรักษ์สิ่งแวดล้อม มีการคัดแยกขยะ ประหยัดพลังงาน ใช้ทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า 
  8.  จัดกิจกรรมรณรงค์ร่วมกับเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม ทั้ง ๔ กลุ่ม โดยจัดเป็นช่วงอย่างต่อเนื่อง 
และใช้ Logo ที่ได้จากการประกวดในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ เป็น Brand การรณรงค์ของกรุงเทพมหานคร 
  9.  ประเมินผลการด าเนินการรณรงค์ร่วมกับเครือข่าย สรุปความพึงพอใจของเครือข่าย  สรุป
ข้อดีข้อด้อย / สิ่งที่ควรคงไว้-สิ่งที่ต้องแก้ไข เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงในปีงบประมาณต่อไป 

  ปีที่ 3 
  1.  ประชุมซักซ้อมความเข้าใจ รับฟังความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้อง และปรับกลยุทธ์ในการ
ด าเนินการ 
  2.  เชิญหน่วยงานระดับส านักงานเขต ๒ กลุ่มเขต และผู้บริหารกลุ่มธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ประชุมหารือตกลงแนวทางการร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม   
  3.  แต่งตั้งคณะกรรมการประสานงานเพ่ือท าหน้าที่ดูแลการหารือและร่างข้อตกลงร่วมเป็น
เครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม รวมทั้งวางแผนก าหนดกิจกรรมที่จะด าเนินการรณรงค์ร่วมกัน จ านวน ๒ ชุด 
(กลุ่มเป้าหมายละ ๑ ชุด) 
  4.  ร่างข้อตกลงร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม รวมทั้งวางแผนก าหนดกิจกรรมที่จะ
ด าเนินการรณรงค์ร่วมกัน 
 

หน้า 9  



 

  5.  จัดท าของที่ระลึกการรณรงค์ ซึ่งมี Logo ที่ได้จากการประกวดในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗  
เป็น Brand การรณรงค์ของกรุงเทพมหานคร ไว้ใช้ในกิจกรรมการรณรงค์ 
  6.  จัดการลงนามข้อตกลงร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมกับกลุ่มเป้าหมาย 
  7.  จัดการอบรมให้ความรู้ปรับทัศนคติในการรักษ์สิ่งแวดล้อมให้แก่เจ้าหน้าที่ทุกส านักงานเขตใน 
๒ กลุ่มเขตที่เป็นเครือข่าย และจัดระบบในส านักงานให้เป็นส านักงานรักษ์สิ่งแวดล้อม มีการคัดแยกขยะ 
ประหยัดพลังงาน ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
  8.  จัดกิจกรรมรณรงค์ร่วมกับเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม ทั้ง ๒ กลุ่ม โดยจัดเป็นช่วงอย่างต่อเนื่อง 
และใช้ Brand การรณรงค์เดิม 
  9.  จัดกิจกรรมรณรงค์ร่วมกับเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม ๔ กลุ่มท่ีลงนามข้อตกลงในปีที่ ๒ โดย
จัดเป็นช่วงอย่างต่อเนื่อง และใช้ Brand การรณรงค์เดิม 
  10.  ประเมินผลการด าเนินการรณรงค์ร่วมกับเครือข่าย สรุปความพึงพอใจของเครือข่าย  สรุป
ข้อดีข้อด้อย / สิ่งที่ควรคงไว้-สิ่งที่ต้องแก้ไข เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงในปีงบประมาณต่อไป 
  ปีที่ 4   
  1.  ประชุมซักซ้อมความเข้าใจ รับฟังความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้อง และปรับกลยุทธ์ในการ
ด าเนินการ 
  2.  เชิญหน่วยงานระดับส านักงานเขต ๒ กลุ่มเขต และผู้บริหารโรงพยาบาลในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร ประชุมหารือตกลงแนวทางการร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม 
  3.  แต่งตั้งคณะกรรมการประสานงานเพ่ือท าหน้าที่ดูแลการหารือและร่างข้อตกลงร่วมเป็น
เครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม รวมทั้งวางแผนก าหนดกิจกรรมที่จะด าเนินการรณรงค์ร่วมกัน จ านวน ๒ ชุด 
(กลุ่มเป้าหมายละ ๑ ชุด) 
  4.  ร่างข้อตกลงร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม รวมทั้งวางแผนก าหนดกิจกรรมที่จะ
ด าเนินการรณรงค์ร่วมกัน 
  5.  จัดท าของที่ระลึกการรณรงค์ ซึ่งมี Logo ที่ได้จากการประกวดในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗  
เป็น Brand การรณรงค์ของกรุงเทพมหานคร ไว้ใช้ในกิจกรรมการรณรงค์ 
  6.  จัดการลงนามข้อตกลงร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมกับกลุ่มเป้าหมาย 
  7.  จัดการอบรมให้ความรู้ปรับทัศนคติในการรักษ์สิ่งแวดล้อมให้แก่เจ้าหน้าที่ทุกส านักงานเขตใน 
๒ กลุ่มเขตที่เป็นเครือข่าย และจัดระบบในส านักงานให้เป็นส านักงานรักษ์สิ่งแวดล้อม มีการคัดแยกขยะ 
ประหยัดพลังงาน ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
  8.  จัดกิจกรรมรณรงค์ร่วมกับเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม ทั้ง ๒ กลุ่ม โดยจัดเป็นช่วงอย่างต่อเนื่อง 
และใช้ Brand การรณรงค์เดิม 
  9.  จัดกิจกรรมรณรงค์ร่วมกับเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม ๔ กลุ่มท่ีลงนามข้อตกลงในปีที่ ๒ และ 
๒ กลุ่มท่ีลงนามข้อตกลงในปีที่ ๓ โดยจัดเป็นช่วงอย่างต่อเนื่อง และใช้ Brand การรณรงค์เดิม 
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  10.  ประเมินผลการด าเนินการรณรงค์ร่วมกับเครือข่าย สรุปความพึงพอใจของเครือข่าย  สรุป
ข้อดีข้อด้อย / สิ่งที่ควรคงไว้-สิ่งที่ต้องแก้ไข เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงในปีงบประมาณต่อไป 
  ปีที่ ๕ 
  1.  ประชุมซักซ้อมความเข้าใจ รับฟังความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้อง และปรับกลยุทธ์ในการ
ด าเนินการ 
  2.  เชิญหน่วยงานระดับส านักงานเขต ๒ กลุ่มเขต และกลุ่มสื่อสารมวลชนรักษ์สิ่งแวดล้อม
ประชุมหารือตกลงแนวทางการร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม 
  3. แต่งตั้งคณะกรรมการประสานงานเพ่ือท าหน้าที่ดูแลการหารือและร่างข้อตกลงร่วมเป็น
เครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม รวมทั้งวางแผนก าหนดกิจกรรมที่จะด าเนินการรณรงค์ร่วมกัน จ านวน ๒ ชุด 
(กลุ่มเป้าหมายละ ๑ ชุด) 
  4.  ร่างข้อตกลงร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม รวมทั้งวางแผนก าหนดกิจกรรมที่จะ
ด าเนินการรณรงค์ร่วมกัน 
  5. จัดท าของที่ระลึกการรณรงค์ ซึ่งมี Logo ที่ได้จากการประกวดในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗  
เป็น Brand การรณรงค์ของกรุงเทพมหานคร ไว้ใช้ในกิจกรรมการรณรงค์  
  6. จัดการลงนามข้อตกลงร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมกับกลุ่มเป้าหมาย 
  7. จัดการอบรมให้ความรู้ปรับทัศนคติในการรักษ์สิ่งแวดล้อมให้แก่เจ้าหน้าที่ทุกส านักงานเขตใน 
๒ กลุ่มเขตที่เป็นเครือข่าย และจัดระบบในส านักงานให้เป็นส านักงานรักษ์สิ่งแวดล้อม มีการคัดแยกขยะ 
ประหยัดพลังงาน ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
  8.  จัดกิจกรรมรณรงค์ร่วมกับเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม ทั้ง ๒ กลุ่ม โดยจัดเป็นช่วงอย่างต่อเนื่อง 
และใช้ Brand การรณรงค์เดิม 
  9.  จัดกิจกรรมรณรงค์ร่วมกับเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม ๔ กลุ่มท่ีลงนามข้อตกลงในปีที่ ๒ และ 
๒ กลุม่ที่ลงนามข้อตกลงในปีที่ ๓ และ ๒ กลุ่มท่ีลงนามข้อตกลงในปีที่ ๔ โดยจัดเป็นช่วงอย่างต่อเนื่อง และใช้ 
Brand การรณรงค์เดิม 
  10.  แต่งตั้งคณะกรรมการประสานงานเพื่อท าหน้าที่ดูแลการหารือและร่างข้อตกลงร่วมเป็นภาคี
เครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม รวมทั้งวางแผนก าหนดกิจกรรมที่จะด าเนินการรณรงค์ร่วมกันทุกเครือข่าย 
  11.  จัดการประชุมเครือข่ายทั้งหมดตามโครงการเพ่ือหารือตกลงแนวทางการร่วมเป็นภาคี
เครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม 
  12.  ร่างข้อตกลงร่วมเป็นภาคีเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม รวมทั้งวางแผนก าหนดกิจกรรมที่จะ
ด าเนินการรณรงค์ร่วมกัน 
  13.  จัดการลงนามข้อตกลงร่วมกันทุกหน่วยงานและองค์กรเป็นภาคีเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม 
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  14.  จัดมหกรรมเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมของกรุงเทพมหานคร ประมวลกิจกรรมรณรงค์ที่
สมาชิกเครือข่ายร่วมกันด าเนินการตลอดระยะเวลาของโครงการ และเผยแพร่ความรู้ให้น าไปปฏิบัติใน
ชีวิตประจ าวันเพ่ือช่วยกันรักษาสิ่งแวดล้อม 

ระยะที่ ๓  ติดตามผล / สืบสาน 
  กลุ่มงานส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน กองนโยบายและแผนงาน ส านักสิ่งแวดล้อม 
ควบคุมก ากับดูแลการด าเนินโครงการอย่างใกล้ชิด ร่วมกับคณะกรรมการตรวจการจ้าง  หลังจากมีการลงนาม
ข้อตกลงร่วมเป็นเครือข่ายกับกลุ่มเป้าหมายในแต่ละปีและจัดกิจกรรมรณรงค์ร่วมกันอย่างต่อเนื่องแล้ว ก็จะ 
ท าการประเมินผลการด าเนินการรณรงค์ร่วมกับเครือข่าย สรุปความพึงพอใจของเครือข่าย  สรุปข้อดีข้อด้อย / 
สิ่งที่ควรคงไว้-สิ่งที่ต้องแก้ไข เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงในปีงบประมาณต่อไป   
  เมื่อด าเนินโครงการจนบรรลุความตกลงร่วมมือเป็นภาคีเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม และจัด
มหกรรมเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมของกรุงเทพมหานครร่วมกันเรียบร้อยแล้ว  ก็จะประเมินผลการด าเนินการ
รณรงค์ร่วมกับภาคีเครือข่าย สรุปความพึงพอใจของภาคีเครือข่าย  สรุปข้อดีข้อด้อย / สิ่งที่ควรคงไว้-สิ่งที่ต้อง
แก้ไข และโครงการที่ควรจะด าเนินการต่อไปเพ่ือรักษาสภาพความเป็นภาคีเครือข่ายที่มีความสัมพันธ์แบบ
เครือข่ายแท้ไว้ได้ เพ่ือให้เกิดความร่วมมือในการรณรงค์อย่างต่อเนื่องในสังคมของกรุงเทพมหานครต่อไป 

แนวทางในการบริหารความเสี่ยง 

  ความเสี่ยงและแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของการสร้างเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อม มีดังนี้ 
  1.  ไม่ได้รับการอนุมัติจัดสรรงบประมาณเพ่ือด าเนินการโครงการ  จะต้องชี้แจงให้ผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครเข้าใจถึงความส าคัญของการสร้างเครือข่ายที่มีความสัมพันธ์แบบเครือข่ายแท้ เพ่ือความส าเร็จ
ในการระดมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม 
  2.  หน่วยงานอื่นๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานครไม่เห็นความส าคัญของการด าเนินการด้าน 
การรักษาสิ่งแวดล้อมอย่างจริงจัง  จะต้องเสนอปลัดกรุงเทพมหานครได้พิจารณาสั่งการให้ทุกหน่วยงานใน
สังกัดของกรุงเทพมหานครด าเนินการอย่างจริงจัง  รวมทั้งเข้าพบผู้บริหารหน่วยงานเพ่ือชี้แจงเหตุผลความ 
จ าเป็นที่ต้องด าเนินโครงการ และขอความร่วมมือ 
  3. หน่วยงานราชการภายนอกไม่ค่อยสนใจให้ความร่วมมือ เนื่องจากมีการด าเนินการของ
หน่วยงานเองอยู่แล้ว  จะต้องเข้าพบผู้บริหารหน่วยงานเพ่ือชี้แจงเหตุผลความจ าเป็นที่ต้องด าเนินโครงการ  
จูงใจด้วยการชี้ให้เห็นถึงข้อดีของการร่วมมือกัน และขอความร่วมมือ 
  4.  องค์กรภาคเอกชนและภาคประชาชนไม่ค่อยสนใจให้ความร่วมมือ เนื่องจากมีการด าเนินการ
ขององค์กรเองอยู่แล้ว และเบื่อระบบราชการ  จะต้องเข้าพบผู้บริหารองค์กรหรือผู้น ากลุ่มเพ่ือชี้แจงโครงการ 
พยายามชี้ให้เห็นถึงผลดีของการด าเนินการร่วมกัน และขอความร่วมมือ 
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  5.  ที่ปรึกษาไม่เข้าใจเนื้องานอย่างแท้จริง / ไม่สามารถสร้างกิจกรรมที่สร้างกระแสการรักษา
สิ่งแวดล้อมได้มากพอ  คณะกรรมการตรวจการจ้าง และกลุ่มงานส่งเสริมฯ ต้องมีส่วนในการก าหนดขั้นตอน
การด าเนินงาน และก ากับดูแลการปฏิบัติงานของที่ปรึกษาอย่างใกล้ชิดทุกขั้นตอน 
  6.  สถานการณ์ทางการเมืองขาดเสถียรภาพ ท าให้เกิดความไม่ปกติในการด ารงชีวิตหรือความ 
ไม่สงบในบ้านเมือง ท าให้ประชาชนทุกภาคส่วนขาดความสนใจในเรื่องสิ่งแวดล้อมที่เป็นเรื่องไกลตัว  จะต้อง
หารือกับที่ปรึกษา หน่วยงานและองค์กรเครือข่าย อย่างใกล้ชิดเพ่ือปรับแผนการจัดกิจกรรมรณรงค์ให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ 
  7.  เจ้าหน้าที่มีภารกิจงานนโยบายแทรกซ้อนจนไม่สามารถก ากับดูแลการด าเนินงานของ 
ที่ปรึกษาอย่างใกล้ชิดทุกขั้นตอนได้  จะต้องจัดเจ้าหน้าที่ประสานก ากับติดตามงานของที่ปรึกษาหลายคน  
ทุกคนต้องรับรู้ข้อมูลเท่ากัน เพ่ือสามารถติดตามการด าเนินงานได้อย่างใกล้ชิด ไม่ขาดช่วง 
  8.  การด าเนินการรณรงค์อย่างต่อเนื่องเป็นช่วงกับบางเครือข่ายไม่เกิดประสิทธิผลเท่าที่ควร  
จะต้องหารือกับท่ีปรึกษาและเครือข่ายเพื่อปรับแผนการรณรงค์จากการด าเนินการอย่างต่อเนื่องเป็นช่วงๆ 
เปลี่ยนเป็นการด าเนินการเป็นครั้งๆ แทน 

การประเมินผล และ ข้อเสนอแนะ 

การประเมินผล 
  ตัวชี้วัดความส าเร็จ ได้แก่ 
  1.  กรุงเทพมหานครมีการลงนามข้อตกลงร่วมเป็นเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมกับกลุ่มเป้าหมาย
เพ่ิมข้ึนไม่น้อยกว่า 6 กลุ่ม ในระยะเวลา 5 ปี 
  2.  กรุงเทพมหานครมีการจัดกิจกรรมรณรงค์ร่วมกับเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง 
ไม่น้อยกว่า 6 กลุ่ม ในระยะเวลา 5 ปี 
  3.  กรุงเทพมหานครโดยส านักสิ่งแวดล้อมและเครือข่ายไม่น้อยกว่า 6 กลุ่ม จะมีการลงนาม
ข้อตกลงร่วมเป็นภาคีเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมเดียวกัน ภายในระยะเวลา ๕ ปี 
  4.  มีการจัดมหกรรมการรณรงค์ร่วมกับภาคีเครือข่ายรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างน้อย 1 ครั้ง 
  5.  ประชาชนในกรุงเทพมหานครมีความพึงพอใจในการรณรงค์ให้ความรู้สร้างความเข้าใจเรื่อง
การรักษาสิ่งแวดล้อมที่ครัวเรือนอย่างต่อเนื่อง ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75  

   วิธีการในการประเมินผลคือ การสังเกต การเก็บรวบรวมข้อมูล การสัมภาษณ์ผู้ร่วมเป็นเครือข่าย 
การสัมภาษณ์ผู้ร่วมกิจกรรมรณรงค์ การสัมภาษณ์และการสอบถามประชาชน   
  เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผล คือ แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ร่วมเป็นเครือข่าย แบบ 
สัมภาษณ์ผู้ร่วมเป็นเครือข่าย แบบสัมภาษณ์ผู้ร่วมกิจกรรมรณรงค์ แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามประชาชน 
แบบประเมินความพึงพอใจของประชาชน  
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ข้อเสนอแนะ 
  การแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม ไม่อาจด าเนินการจากภาครัฐแต่เพียงอย่างเดียวได้อีกต่อไปแล้ว 
จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากประชาชนอย่างเต็มท่ีเพ่ือให้เกิดการจัดการที่ต้นทาง  การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร ให้ความรู้ สร้างความตระหนักรับรู้ให้เกิดแก่ประชาชน กลายเป็นภารกิจเร่งด่วนและส าคัญยิ่งที่
ผู้บริหารมหานครที่มีขนาดใหญ่และจ านวนประชากรผู้รับบริการมากอย่างกรุงเทพมหานครจะต้องค านึงถึง 
และให้ความส าคัญเป็นอันดับต้นๆ  นอกจากนั้น ยังควรจะต้องตระหนักด้วยว่า การด าเนินการแบบต่างคน 
ต่างท านั้นไม่ใช่วิธีที่มีประสิทธิภาพก่อให้เกิดประสิทธิผลเพียงพอต่อการแก้ไขปัญหาอีกต่อไปแล้ว  จ าเป็นต้อง
อาศัยพลังของการรวมตัวเป็นเครือข่าย แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและด าเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างสมัครใจ 
เพ่ือให้เกิดผลในการแพร่กระจายของข้อมูลข่าวสารในลักษณะเครือข่ายใยแมงมุมไปอย่างทั่วถึงและรวดเร็ว  
การน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจะไม่สามารถด าเนินการได้ หากไม่ได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารกรุงเทพ- 
มหานคร รวมทั้งไม่ได้รับอนุมัติงบประมาณในการด าเนินโครงการ  
  การด าเนินการที่ผ่านมาขาดการวางแผนด าเนินการอย่างเป็นระบบเพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องและ
ยั่งยืน ดังนั้น ผู้ศึกษาเห็นว่า  
  1.  กรุงเทพมหานครควรจะมีการลงทุนในด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรผู้ปฏิบัติหน้าที่
รับผิดชอบงาน โดยส่งเสริมให้ได้รับการศึกษา ฝึกอบรมและดูงาน เพื่อเพ่ิมความรู้ และประสบการณ์ เพ่ือ
น ามาใช้วางแผนในการปฏิบัติงาน สามารถสร้างสรรค์ริเริ่มงานใหม่ๆ และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้เหมาะสม
กับเหตุการณ์ยิ่งข้ึน 
  2.  กรุงเทพมหานครควรจัดท าหนังสือความรู้พ้ืนฐานเรื่องสิ่งแวดล้อมและการจัดการปัญหา
สิ่งแวดล้อมท่ีต้นทางแล้วก าหนดเป็นหนังสืออ่านเสริมภาคบังคับแก่เด็กนักเรียนของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพ- 
มหานคร ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ ๕ – ๖  ซ่ึงเป็นวัยที่เหมาะสมที่จะเรียนรู้  เพื่อให้ความรู้ ก่อให้เกิด 
ความเข้าใจ ปลูกฝังวินัย และสร้างจิตส านึกในด้านการรักษาสิ่งแวดล้อมแก่เด็กซึ่งเป็นอนาคตของชาติ 
  3. กรุงเทพมหานครควรบรรจุเนื้อหาวิชาด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมที่ต้นทางในหลักสูตร
ปฐมนิเทศข้าราชการใหม่ เพ่ือปลูกฝังสร้างวินัยด้านการรักษาสิ่งแวดล้อมให้ข้าราชการของกรุงเทพมหานคร
สามารถปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างให้แก่ครอบครัว ญาติ เพื่อนฝูง และคนในสังคมเห็นเป็นตัวอย่างได้   
  4.  กรุงเทพมหานครควรจะให้ความส าคัญกับการด าเนินกิจกรรมรณรงค์ให้ความรู้ด้านการรักษา
สิ่งแวดล้อมแก่ประชาชนอย่างต่อเนื่องร่วมกับภาคีเครือข่าย และขยายกลุ่มเป้าหมายที่จะสร้างเป็นเครือข่าย
เพ่ิมข้ึนอีกต่อไปเรื่อยๆ  ซึ่งนอกจากจะเป็นการรักษาสภาพความเป็นเครือข่ายแท้ไว้ให้ได้เพ่ือให้เกิดพลังทวีคูณ
ในการด าเนินการแล้ว  ก็ยังเป็นความพยายามที่จะป้อนข้อมูลข่าวสารออกสู่สังคมอย่างสม่ าเสมอ  

  หัวใจของการด าเนินงานด้านการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนก็คือ การด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง สม่ าเสมอ ไม่ขาดหาย จึงจะก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงได้  มิฉะนั้นสิ่งที่ด าเนินการมาตั้งแต่ต้น
ทั้งหมด ก็จะเหมือนคลื่นบนผิวน้ าที่เกิดขึ้นเป็นครั้งคราวแล้วก็จางหายไป.        
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ผลงาน 

  1.  ได้รับมอบหมายให้เป็นตัวแทนของผู้ปฏิบัติงานเผยแพร่ประชาธิปไตยในชุมชน ใน 
การบรรยายสรุปสภาพปัญหาและผลการปฏิบัติงานของโครงการในพ้ืนที่เขตปทุมวัน ต่อรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทย 

  2.  ได้รับมอบหมายให้เป็นผู้รับผิดชอบการประมวลผลคะแนนการเลือกตั้ง ส.ก. และ ส.ข.  
ลงในระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่งเพ่ิงมีการน าโปรแกรมประมวลผลคะแนนมาใช้เป็นครั้งแรก ควบคู่ไปกับการ
ประมวลผลแบบเดิมด้วยเครื่องคิดเลข  และส านักงานเขตปทุมวันสามารถประมวลผลเสร็จเป็นล าดับที่หนึ่ง 

  3.  ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบกลั่นกรองงานนัดหมาย-ประชุม กลั่นกรองงานของหน่วยงาน
ต่างๆ จัดท าร่างสาร โอวาท ค ากล่าว และหนังสือสั่งการของปลัดกรุงเทพมหานคร (นายประเสริฐ สมะลาภา)  

  4.  ได้รับแต่งตั้งเป็นคณะท างานกลุ่มประมวลความคิดของรองปลัดกรุงเทพมหานคร (นาย 
จารุพงศ์ เรืองสุวรรณ)  เพ่ือให้ข้อมูลและข้อคิดเห็นประกอบการพิจารณาสั่งการ 

  5.  ได้รับมอบหมายให้ประสานงานท าหนังสือและร่วมคณะผู้เข้าเฝ้าฯ สมเด็จพระพ่ีนางเธอ เจ้า
ฟ้ากัลยาณิวัฒนาฯ 2 ครั้ง  

  6.  เมื่อครั้งที่เริ่มมีคณะกรรมการการเลือกตั้งเป็นผู้ก ากับดูแลการเลือกตั้ง ได้รับมอบหมายให้
จัดท าแผนปฏิบัติงานเตรียมการเลือกตั้งของส านักงานเขตวัฒนา 

  7.  ได้รับมอบหมายให้น าข้อมูลที่จะเสนอในการประชุม อ.ก.ก.ต าแหน่งฯ จัดท าเป็น 
PowerPoint เพ่ือเสนอในการประชุมทุกครั้ง โดยแปรข้อมูลทั้งหมดเพ่ือน าเสนอในรูปแผนผัง แผนภาพ ตาราง 
ฯลฯ ให้ดูและเข้าใจง่าย โดยเฉพาะในช่วงการปรับโครงสร้างของกรุงเทพมหานคร 

  8.  ได้รับมอบหมายให้จัดท าร่างรายงานการประชุมคณะกรรมการโครงการพระราชด าริ โดยสรุป
ความจากข้อคิดเห็นต่างๆ ของกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ กรรมการและผู้เข้าร่วมประชุม ถ่ายทอดเป็นลายลักษณ์
อักษรอย่างเป็นรูปธรรมและน าไปสู่การปฏิบัติได้จริง 

  9.  ได้รับแต่งตั้งให้เป็นผู้ช่วยหัวหน้าส านักงานศูนย์อ านวยการปฏิบัติงานเร่งด่วนเพ่ือประชาชน 
รับผิดชอบการร่างหนังสือที่เกี่ยวกับนโยบายและก าหนดหลักการต่างๆ ของส านักงาน 
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