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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
 

 กรุงเทพมหานคร ในฐานะที่เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีหน้าที่ส าคัญประการ
หนึ่ง คือ การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยมีส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นหน่วยงานหลัก
ในการดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของชาวกรุงเทพมหานคร โดยด าเนินภารกิจหลัก ๓ ด้าน 
เพ่ือสนองตอบต่อการบริหารจัดการสาธารณภัย ทั้งก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลังเกิดเหตุ โดยมุ่งหวัง
ที่จะลดความเสี่ยงและความเสียหายจากสาธารณภัย จึงเน้น “การปูองกันและการเตรียมความพร้อม” ซึ่ง
อยู่ในช่วงก่อนเกิดเหตุ ควบคู่ไปกับการบริหารจัดการในภาวะฉุกเฉิน ซึ่งอยู่ในช่วงขณะเกิดเหตุ และการ
ฟ้ืนฟูเยียวยาผู้ประสบภัย ซึ่งอยู่ในช่วงหลังเกิดเหตุ ทั้งนี้ ภารกิจการปูองกันและการเตรียมความพร้อมเป็น
ภารกิจส าคัญ หากมีการเตรียมการปูองกันที่ดีพอ และเตรียมความพร้อมที่จะตอบโต้กับภัยพิบัติอย่างดีแล้ว 
จะช่วยลดความเสี่ยงและความเสียหายจากสาธารณภัยได้อย่างดียิ่ง ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย จึง
ได้ด าเนินโครงการกิจกรรมต่างๆ เพ่ือลดความเสี่ยงและความเสียหายจากสาธารณภัย ด้วยการรณรงค์ 
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความรู้ข้อมูลข่าวสาร ให้ประชาชนตระหนักและมีจิตส านึกร่วมสร้างความปลอดภัย
ด้วยกัน เช่น การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ ทั้งสื่อสิ่งพิมพ์ เอกสาร แผ่นพับ แผ่นปลิว โปสเตอร์ สื่อวิทยุ โทรทัศน์ 
หนังสือพิมพ์ ตลอดจนการจัดกิจกรรมต่างๆ เช่น การจัดอบรมให้ความรู้แก่เด็กนักเรียน ผู้ประกอบการ การจัด
นิทรรศการ การปล่อยแถวริ้วขบวนตามช่วงเทศกาลต่างๆ เช่น ลอยกระทง สงกรานต์ ตรุษจีน ฯลฯ นอกจากนี้ 
ยังเผยแพร่ความรู้ ข้อมูลข่าวสารทางอินเตอร์เน็ตอีกด้วย ซึ่งแต่ละปีส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยใช้
งบประมาณเพ่ือรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร เฉลี่ยประมาณ ๒๐ ล้านบาท แต่
ปรากฏว่าเมื่อเกิดเหตุสาธารณภัยขึ้นจริง ประชาชนผู้ประสบภัยจะตื่นตระหนก สับสน วุ่นวาย ซึ่งเห็นได้ชัดเจน
จากกรณีมหาอุทกภัย ปี ๒๕๕๔ หรือกรณีเกิดแผ่นดินไหวที่ผู้อยู่ในอาคารสูงรับรู้ได้ถึงแรงสั่นสะเทือน จะรีบวิ่ง
ออกจากอาคารอย่างตื่นกลัว ถึงแม้ว่าส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจะเผยแพร่ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร 
ให้ประชาชนรู้จักวิธีปฏิบัติตนอย่างถูกต้องและปลอดภัยเมื่อเกิดเหตุสาธารณภัยขึ้นจริงมาโดยตลอด แต่ประชาชน
ส่วนใหญ่ยังเข้าไม่ถึงข้อมูล หรือประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารแล้ว แต่ไม่สนใจ ละเลย เห็นว่าสาธารณภัยเป็น
เรื่องไกลตัว เมื่อเกิดเหตุสาธารณภัยขึ้นจริง จึงไม่มีความพร้อมที่จะรับมือกับสาธารณภัย ไม่ทราบวิธีปฏิบัติตน
อย่างถูกต้องและปลอดภัย หรือกรณีที่สั่งให้อพยพ แต่ไม่ยอมอพยพ ท าให้ความช่วยเหลือล่าช้า ไม่ทั่วถึง หรือ
กีดขวางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ส่งผลให้การช่วยเหลือเป็นไปอย่างล่าช้า  
 จึงเห็นได้ว่า การรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความรู้ ข้อมูลข่าวสารในการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยให้แก่ประชาชนที่ผ่านมา ประชาชนจะเป็นฝุายรับข้อมูลข่าวสารฝุายเดียว โดยที่ประชาชนไม่มี
ส่วนในการร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมแก้ไขปัญหา ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์จึงไม่ได้รับความสนใจจาก
ประชาชนเท่าท่ีควร ดังนั้น เพ่ือเป็นการแก้ไขปัญหาดังกล่าว จึงควรสร้างความพร้อมให้กับประชาชนในการ
รับมือกับภัยพิบัติทางธรรมชาติที่อาจเกิดขึ้น โดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน เพ่ือให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วม
ในการวางแผนและแก้ไขปัญหา และเนื่องจากพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ 



ก าหนดให้ผู้อ านวยการเขตในแต่ละเขตของกรุงเทพมหานคร เป็นผู้ช่วยผู้อ านวยการกรุงเทพมหานคร 
รับผิดชอบและปฏิบัติหน้าที่ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตของตน และมีหน้าที่ช่วยเหลือ
ผู้อ านวยการกรุงเทพมหานครตามท่ีได้รับมอบหมาย (มาตรา ๓๖) เมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยขึ้น
ในเขตกรุงเทพมหานคร ให้ผู้ช่วยผู้อ านวยการกรุงเทพมหานครมีหน้าที่เข้าด าเนินการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยโดยเร็ว และแจ้งให้ผู้อ านวยการกรุงเทพมหานคร รองผู้อ านวยการกรุงเทพมหานคร ทราบทันที 
(มาตรา ๓๗) จึงถือได้ว่าการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นภารกิจส าคัญที่ส านักงานเขตจะต้องเตรียม
ความพร้อม และพัฒนาขีดความสามารถในการเผชิญเหตุ และให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย ตลอดจนฟ้ืนฟู
บูรณะหลังจากสถานการณ์ยุติ แนวทางหนึ่งที่จะช่วยลดความเสี่ยงและความเสียหายจากสาธารณภัย คือ
การเตรียมความพร้อมปูองกันภัยพิบัติในระดับชุมชน ซึ่งการด าเนินงานดังกล่าวสอดคล้องกับภารกิจของ
ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่ดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน
กรุงเทพมหานครในภาพรวม และสอดคล้องกับภารกิจของส านักงานเขตในฐานะเจ้าของพ้ืนที่ 
 ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขต จึงต้องบูรณาการในการปฏิบัติร่วมกัน 
เพ่ือเตรียมความพร้อมปูองกันภัยพิบัติในระดับชุมชน โดยให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยมากขึ้น ให้ร่วมวางแผน และแก้ไขปัญหา เรียนรู้วิธีการเตรียมการทั้งก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และ
หลังเกิดเหตุ ตลอดจนฝึกปฏิบัติด้วยการฝึกซ้อมตามแผนฯ ร่วมกัน มิใช่เป็นฝุายรับข้อมูลข่าวสารจากส านัก
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเพียงฝุายเดียวดังเช่นที่ผ่านมา ซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้ประชาชนขาด
ความตระหนักในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเท่าที่ควร ดังนั้น เพ่ือเป็นการแก้ไขปัญหาดังกล่าว จึง
ได้เสนอโครงการสร้างความพร้อมชุมชนกรุงเทพมหานคร กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติขึ้น โดยใช้แนวคิด
อาศัยชุมชนเป็นฐาน ให้ทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักงานเขต และ
ชุมชน ร่วมสร้างความปลอดภัยด้วยกัน ซึ่งจะช่วยลดความสูญเสียและความเสียหายในชีวิตและทรัพย์สินลงได้ 
ก าหนดด าเนินโครงการในปีงบประมาณ ๒๕๕๙ โดยให้ส านักงานเขตก าหนดชุมชนเสี่ยงภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
๑ ชุมชน เพ่ือเป็นชุมชนน าร่อง โดยชุมชนดังกล่าว จะต้องจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
ตนเอง แล้วเสร็จภายในเดือนมิถุนายน ๒๕๕๙ และฝึกซ้อมตามแผนภายในเดือนกันยายน ๒๕๕๙ โดยใช้
งบประมาณของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ประจ าปี ๒๕๕๙ ในการด าเนินโครงการ จ านวน 
๓๖๖,๒๕๐ บาท เพ่ือเป็นค่าเอกสารและเครื่องดื่มพร้อมอาหารว่าง ส าหรับการอบรมชี้แจงท าความเข้าใจ และ
การฝึกซ้อมตามแผนฯ  ทั้งนี้ การด าเนินโครงการดังกล่าว จ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง 
ตั้งแต่ระดับผู้บริหารของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขต เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
และคนในชุมชน ซึ่งจะร่วมกันสร้างความปลอดภัยด้วยกัน โดยก าหนดเป็นตัวชี้วัดบูรณาการร่วมระหว่าง
ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขต คือ “๑ ชุมชน ๑ ส านักงานเขต พร้อมรับมือภัยพิบัติ
ทางธรรมชาติ” บรรจุไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๙ เพ่ือผลักดันให้มีการด าเนินโครงการ
ดังกล่าวอย่างจริงจัง และเพ่ือให้กรุงเทพมหานครเป็นมหานครแห่งความปลอดภัยได้อย่างแท้จริง ควรมีการ
ขยายผลให้มีการด าเนินโครงการนี้ในชุมชนอื่นๆ ต่อไป 
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ซึ่งอบรมระหว่างวันที่ ๒๐ มีนาคม ๒๕๕๗ ถึงวันที่ ๒๐ มิถุนายน ๒๕๕๗ เพ่ือประกอบวิชาการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ รายงานนี้ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาจาก ดร.รัฐ ธนาดิเรก ซึ่งเป็นอาจารย์ที่ให้ความรู้ 
ความเข้าใจ เกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ เพ่ือให้มีทักษะในการวางแผนและจัดท าแผนเชิงกลยุทธ์ รวมถึง
แผนปฏิบัติงาน และท่านที่ปรึกษาของปลัดกรุงเทพมหานคร (นางกฤติยา สัจจารักษ์) ซึ่งเป็นอาจารย์ที่ปรึกษา
การจัดท ารายงานส่วนบุคคล ที่ให้ค าแนะน า ปรึกษา รวมทั้งช่วยแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ท าให้รายงานฉบับนี้
มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
 
 

วราพร ก.จันทราภานนท์ 

  



โครงการสร้างความพรอ้มชุมชนของกรุงเทพมหานคร  
กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาต ิ

 
 
หลักการและเหตุผล 
 
 ในปัจจุบัน จะพบข่าวการเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติอยู่เสมอๆ ในหลายภูมิภาคทั่วโลก เช่น ข่าว
พายุไห่เยี่ยนที่ฟิลิปปินส์ เมื่อวันที่ ๘ พฤศจิกายน ๒๕๕๖ ส่งผลให้ประชาชนไร้ที่อยู่อาศัยประมาณ ๒ ล้านคน 
เสียชีวิตราว ๔,๕๐๐ ราย หรือแผ่นดินไหวในปากีสถาน เมื่อเดือนกันยายน ๒๕๕๖ ขนาด ๗.๘ ริกเตอร์ 
ส่งผลให้ประชาชนเสียชีวิตประมาณ ๒๐๘ ราย หรือแผ่นดินไหวที่มณฑลเสฉวน ประเทศจีน เมื่อเดือน
เมษายน ๒๕๕๖ ส่งผลให้มีผู้เสียชีวิตประมาณ ๗๘ ราย และมีผู้บาดเจ็บอีกหลายพันคน และอีกหลายๆ 
แห่ง ซึ่งสร้างความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สินเป็นจ านวนมาก ส าหรับประเทศไทยได้เกิดภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติเช่นกัน เช่น เมื่อ ๕ พฤษภาคม ๒๕๕๗ ได้เกิดแผ่นดินไหวขนาด ๖.๓ ริกเตอร์ ศูนย์กลางอยู่ที่
อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย และเกิดอาฟเตอร์ช็อคตามมาอีกประมาณ ๗๗๗ ครั้ง ซึ่งสร้างความเสียหาย
ต่ออาคารบ้านเรือน วัด โบราณสถาน ถนน โรงแรม อาคารสูงหลายแห่ง บ้านเรือนได้รับผลกระทบจาก
ความเสียหายครั้งนี้ ประมาณ ๒๐,๐๐๐ ครัวเรือน ประชาชนได้รับความเดือดร้อนประมาณ ๖๐,๐๐๐ 
ราย ซึ่งก่อนหน้านี้มีแผ่นดินไหวเตือนมาตั้งแต่เดือนเมษายน ๒๕๕๔ ที่อ าเภอแม่สาย ขนาด ๓.๕ ริกเตอร์ 
ต่อมาเดือนสิงหาคม ๒๕๕๕ เกิดแผ่นดินไหวที่อ าเภอพาน ขนาด ๒.๘ ริกเตอร์ และเดือนตุลาคม ๒๕๕๖ เกิด
แผ่นดินไหวติดต่อกัน ๓ วัน ที่อ าเภอเชียงแสน และอ าเภอแม่จัน ขนาด ๒.๗, ๒.๙ และ ๓.๑ ริกเตอร์ ซึ่ง
ผู้เชี่ยวชาญด้านแผ่นดินไหวให้ความเห็นว่ารอยเลื่อนที่มีพลัง มีโอกาสเกิดแผ่นดินไหวรุนแรง จะอยู่บริเวณ
รอยเลื่อนอันดามันและรอยเลื่อนสะแกง ประเทศพม่า ส าหรับกรุงเทพมหานคร แม้จะไม่ได้อยู่บนแนวรอย
เลื่อน แต่อาจได้รับอิทธิพลจากการเกิดแผ่นดินไหวบริเวณทางภาคตะวันตกของประเทศไทยได้ เนื่องจาก
กรุงเทพมหานครมีสภาพดินเป็นดินอ่อนที่สามารถขยายแรงสั่นสะเทือนจากแผ่นดินไหวได้ประมาณ ๓ - ๔ เท่า 
ซึ่งจะมีผลต่ออาคารบ้านเรือน ที่ไม่แข็งแรง โดยเฉพาะอาคารสูงที่ไม่ได้ออกแบบรองรับแผ่นดินไหว 
 นอกจากแผ่นดินไหวที่นับวันจะมีความถี่และความรุนแรงมากขึ้นแล้ว ยังมีภัยพิบัติทางธรรมชาติอ่ืนๆ 
อีก เช่น อุทกภัย วาตภัย ภัยแล้ง ภัยหนาว ซึ่งสาเหตุที่ท าให้เกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติรุนแรงเพ่ิมมากขึ้น 
เนื่องจากภาวะโลกร้อนที่ส่งผลไปสู่การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change) เกิดปรากฏการณ์
ลานีญา (La Nina) และเอลนิโญ (El Nino) ซึ่งมีอิทธิพลท าให้ฝนตกมากกว่าเกณฑ์ปกติ หรือฝนทิ้งช่วง ฝนไม่
ตกต้องตามฤดูกาล จากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศดังกล่าว ท าให้เกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ เช่น 
อุทกภัย วาตภัย ดินโคลนถล่ม ภัยแล้ง ภัยหนาว หรือเกิดโรคระบาดต่างๆ ได้ ซึ่งประเทศไทยประสบปัญหา
น้ าท่วมหนักในปี ๒๕๕๓ – ๒๕๕๔ ติดต่อกัน โดยเฉพาะปี ๒๕๕๔ เป็นมหาอุทกภัย ประชาชนได้รับ
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ผลกระทบเป็นบริเวณกว้าง มีพ้ืนที่ได้รับผลกระทบถึง ๖๕ จังหวัด ส าหรับกรุงเทพมหานคร มีพ้ืนที่ที่ได้รับ
ผลกระทบถึง ๔๒ เขต มหาอุทกภัยครั้งนี้ สร้างความเสียหายมหาศาล ซึ่งธนาคารโลกได้ประเมินความ
เสียหายสูงถึง ๑.๔๔ ล้านล้านบาท ถือเป็นภัยพิบัติที่สร้างความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน
สูงเป็นล าดับ ๔ ของโลก (รายงานประจ าปี ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๕) จากเหตุการณ์
มหาอุทกภัยปี ๒๕๕๔ ถือเป็นบทเรียนที่เลวร้าย จะเห็นว่าประชาชนในกรุงเทพมหานครมีความตื่นตระหนก 
กังวล ตื่นกลัว สับสน เมื่อน้ าท่วมบ้านเรือน ประชาชนส่วนหนึ่งไม่ยอมอพยพไปอยู่ศูนย์พักพิงชั่วคราวที่จัดไว้ให้ 
ด้วยความเป็นห่วงบ้านเรือนและทรัพย์สิน ท าให้เป็นภาระแก่หน่วยงานของกรุงเทพมหานครและหน่วยงานอ่ืนๆ 
ในการเข้าไปช่วยเหลือ 
 จะเห็นได้ว่า ภัยพิบัติดังกล่าว ได้เกิดผลกระทบต่อประชาชนเป็นวงกว้าง ซึ่งกรมปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยได้ให้ความหมาย“ภัยพิบัติ” (Disaster)ไว้ว่า คือ ผลกระทบของภัยธรรมชาติ หรือภัยที่
เกิดจากมนุษย์ ที่ส่งผลรุนแรงจนขัดขวางหรือเป็นอุปสรรคต่อการด ารงชีวิตของชุมชน สังคม ตลอดจนผู้คน
ในวงกว้าง อีกทั้งยังสร้างความเสียหายทั้งด้านเศรษฐกิจ ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซึ่งผลกระทบ
ที่เกิดขึ้นเกินขีดความสามารถในการรับมือของชุมชนหรือสังคม ที่จะจัดการกับปัญหาเหล่านั้นด้วย
ทรัพยากรและงบประมาณของตัวเอง ทั้งนี้ ภัยธรรมชาติแบ่งเป็น ๘ ประเภท ได้แก่ วาตภัย อุทกภัย ภัย
แล้ง คลื่นพายุซัดฝั่ง แผ่นดินไหว ดินโคลนถล่ม ไฟปุา และคลื่นยักษ์ (สึนามิ) ส าหรับกรุงเทพมหานครอาจ
ได้รับผลกระทบจากภัยธรรมชาติ ได้แก่ วาตภัย อุทกภัย ภัยแล้ง และแผ่นดินไหว 
 กรุงเทพมหานคร ในฐานะที่เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีหน้าที่ส าคัญประการ
หนึ่ง คือ การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยมีส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นหน่วยงานหลัก
ในการดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของชาวกรุงเทพมหานคร ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น 
ส านักงานเขต ส านักการโยธา ส านักสิ่งแวดล้อม ฯลฯ ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยได้ด าเนินงานใน
ภารกิจการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ภายใต้วิสัยทัศน์ “เป็นองค์กรชั้นน าด้านการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัย เพ่ือเสริมสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ทั้งของประชาชนและของรัฐในเขตพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร” โดยด าเนินภารกิจหลัก ๓ ด้าน เพ่ือสนองตอบต่อการบริหารจัดการสาธารณภัย ทั้งก่อน
เกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลังเกิดเหตุ ดังนี้ 
 ๑. ก่อนเกิดเหตุ เป็นการปูองกันและลดความเสี่ยงที่จะเกิดเหตุ ด้วยการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ 
แก่ประชาชน ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ตลอดจนพัฒนาศักยภาพบุคลากรและจัดเตรียม
อุปกรณ์ เครื่องมือ ยานพาหนะ ให้พร้อมปฏิบัติงานได้ทันที ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 
 ๒. ขณะเกิดเหตุ เป็นการปฏิบัติการระงับเหตุ ด้วยการจัดเจ้าหน้าที่เข้าถึงที่เกิดเหตุเพ่ือระงับภัยให้
ยุติลงโดยเร็ว โดยมีศูนย์พระราม (โทร. ๑๙๙) เป็นหน่วยรับแจ้งและประสานเจ้าหน้าที่ในการให้ความ
ช่วยเหลือ พร้อมรายงานผู้บริหารส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยทราบและสั่งการ 
 ๓. หลังเกิดเหตุ เป็นการเยียวยาผู้ประสบภัย โดยให้ความช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อน
เฉพาะหน้า ซึ่งจะต้องตรวจสอบและรวบรวมข้อมูลผู้ประสบภัย และให้ความช่วยเหลือเป็นไปตามข้อบัญญัติ
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กรุงเทพมหานคร เรื่อง การสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๓๗ ได้แก่ การให้ความช่วยเหลือ
ทางด้านเงินสงเคราะห์ผู้ประสบภัย การมอบถุงยังชีพ เครื่องอุปโภคบริโภค รวมถึงฟ้ืนฟูสภาพจิตใจให้กลับสู่
สภาพปกต ิ
 ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้ตระหนักถึงปัญหาสาธารณภัย โดยมุ่งหวังที่จะลดความ
เสี่ยงและความเสียหายจากสาธารณภัย จึงเน้น “การปูองกันและการเตรียมความพร้อม” ซึ่งอยู่ในช่วงก่อน
เกิดเหตุ ควบคู่ไปกับการบริหารจัดการในภาวะฉุกเฉิน ซึ่งอยู่ในช่วงขณะเกิดเหตุ และการฟ้ืนฟูเยียวยา
ผู้ประสบภัย ซึ่งอยู่ในช่วงหลังเกิดเหตุ ทั้งนี้ ภารกิจในการปูองกันและการเตรียมความพร้อมเป็นภารกิจ
ส าคัญ หากมีการเตรียมการปูองกันที่ดีพอ และเตรียมความพร้อมที่จะตอบโต้กับภัยพิบัติอย่างดีแล้ว จะช่วย
ลดความเสี่ยงและความเสียหายจากสาธารณภัยได้อย่างดียิ่ง จึงได้ด าเนินโครงการกิจกรรมต่างๆ เพ่ือลด
ความเสี่ยงและความเสียหายจากสาธารณภัย ด้วยการรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความรู้ข้อมูลข่าวสาร 
ให้ประชาชนตระหนักและมีจิตส านึกร่วมสร้างความปลอดภัยด้วยกัน เช่น การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ ทั้ง
สื่อสิ่งพิมพ์ เอกสาร แผ่นพับ แผ่นปลิว โปสเตอร์ สื่อวิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ ตลอดจนการจัดกิจกรรม
ต่างๆ เช่น การจัดอบรมให้ความรู้แก่เด็กนักเรียน ผู้ประกอบการ การจัดนิทรรศการ การปล่อยแถวริ้วขบวน
ตามช่วงเทศกาลต่างๆ เช่น ลอยกระทง สงกรานต์ ตรุษจีน ฯลฯ นอกจากนี้ ยังเผยแพร่ความรู้ ข้อมูล
ข่าวสารทางอินเตอร์เน็ต (www.bangkokfire.com) อีกด้วย ซึ่งแต่ละปีส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ใช้งบประมาณเพ่ือรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร เฉลี่ยประมาณ ๒๐ ล้านบาท แต่
ปรากฏว่าเมื่อเกิดเหตุสาธารณภัยขึ้นจริง ประชาชนผู้ประสบภัยจะตื่นตระหนก สับสน วุ่นวาย ซึ่งเห็นได้
ชัดเจนจากกรณีมหาอุทกภัย ปี ๒๕๕๔ หรือกรณีเกิดแผ่นดินไหวที่ผู้อยู่ในอาคารสูงรับรู้ได้ถึงแรงสั่นสะเทือน 
จะรีบวิ่งออกจากอาคารอย่างตื่นกลัว ถึงแม้ว่าส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย จะเผยแพร่ความรู้ ข้อมูล
ข่าวสาร ให้ประชาชนรู้จักวิธีปฏิบัติตนอย่างถูกต้องและปลอดภัยเมื่อเกิดเหตุสาธารณภัยขึ้นจริงมาโดยตลอด 
แต่ประชาชนส่วนใหญ่ยังเข้าไม่ถึงข้อมูล หรือประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารแล้วแต่ไม่สนใจ ละเลย เห็นว่า
สาธารณภัยเป็นเรื่องไกลตัว เมื่อเกิดเหตุสาธารณภัยจริง จึงไม่มีความพร้อมที่จะรับมือกับสาธารณภัย ไม่ทราบ
วิธีปฏิบัติตนอย่างถูกต้องและปลอดภัย หรือกรณีที่สั่งให้อพยพ แต่ไม่ยอมอพยพ ท าให้ความช่วยเหลือล่าช้า 
ไม่ทั่วถึง ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ท าให้ถูกต่อว่าจากประชาชน ส่งผลต่อภาพลักษณ์
ของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และกรุงเทพมหานคร 
 จึงเห็นได้ว่า การรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความรู้ ข้อมูลข่าวสารในการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยให้แก่ประชาชนที่ผ่านมา ประชาชนจะเป็นฝุายรับข้อมูลข่าวสารฝุายเดียว โดยที่ประชาชนไม่มี
ส่วนในการร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมแก้ไขปัญหา ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์จึงไม่ได้รับความสนใจจาก
ประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น เพ่ือเป็นการแก้ไขปัญหาดังกล่าว จึงควรสร้างความพร้อมให้กับประชาชนในการ
รับมือกับภัยพิบัติทางธรรมชาติที่อาจเกิดขึ้น โดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน เ พ่ือให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วม
ในการวางแผนและแก้ไขปัญหาต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Madhavi Ariyabandu, ผู้จัดการ
โครงการบรรเทาภัยพิบัติของ Intermediate Technology Development Group แห่งประเทศศรีลังกา

http://www.bangkokfire.com/
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ได้กล่าวถึงข้อดีที่ส าคัญของการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการภัยพิบัติ ในการประชุมของ IDNDR 
(เอกสารของกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ประกอบการฝึกอบรมโครงการบริหารจัดการสาธารณภัย
และภัยพิบัติจาก “เชิงรุก” สู่ “ยั่งยืน” เมื่อวันที่ ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๖) ไว้ว่า 
 การจัดการภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน มีจุดมุ่งหมายหลักเพ่ือลดความล่อแหลมเสี่ยงภัยของ
ชุมชน และเพ่ิมขีดความสามารถของคนในชุมชนในการจัดการกับภัยต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจาก
ชุมชนต้องเก่ียวข้องและเป็นผู้รับผลของขบวนการทั้งหมด การด าเนินการใดๆ จึงต้องค านึงถึงความรู้สึกนึก
คิดและความต้องการของประชาชนในชุมชนนั้นๆ การจัดการภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐานจึงมี
ความส าคัญ เพราะนอกจากจะเป็นการกระจายอ านาจให้กับประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการภัยพิบัติใน
ชุมชนแล้ว ยังเป็นการสร้างคุณค่าให้กับประชาชนในท้องถิ่น ด้วยเหตุผลดังนี้ 

๑) คนในชุมชนต่างๆ มีความรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมในชุมชนของตน และสามารถบอกได้ว่าจะมี
เหตุการณ์สาธารณภัยอะไรเกิดขึ้นในชุมชน เนื่องจากมีประสบการณ์ในการจัดการทั้งในด้านการ
เตรียมพร้อมรับภัย และการปฏิบัติในขณะเกิดเหตุฉุกเฉิน 

๒) วิธีการนี้จะท าให้ชุมชนสามารถช่วยตัวเองได้ โดยไม่ต้องรอความช่วยเหลือบรรเทาทุกข์จาก
ภายนอกในขณะทีเ่กิดภัยพิบัติ และยังช่วยให้ชุมชนมีความเข้มแข็งมากขึ้นด้วย 

๓) การมีส่วนร่วมของชุมชนจะมีผลดีทั้งในด้านเศรษฐกิจและด้านสังคม เพราะท าให้ประชาชน
ได้รับความรู้และทักษะใหม่ๆ ซึ่งจะน าไปสู่การสร้างเสริมความสามารถในการมีความคิดริเริ่มในการพัฒนา
ชุมชนตนเองต่อไป 

๔) วิธีการท างานแบบให้ชุมชนมีส่วนร่วมจะท าให้สังคมเข้มแข็งและช่วยลดหรือขจัดความล่อแหลม
เสี่ยงภัยของชุมชนซึ่งจะเป็นการลดผลกระทบของภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  

ประกอบกับแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๓ – ๒๕๕๗ 
ก าหนดให้ชุมชนได้รับการเตรียมความพร้อมที่จะเผชิญภัยพิบัติ โดยให้ได้รับผลกระทบน้อยที่สุด หรือ
สามารถอยู่ร่วมกับภัยได้อย่างสงบสุข และพ่ึงพาความช่วยเหลือจากภายนอกให้น้อยที่สุด โดยให้มีการ
จัดการภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน (Community Based Disaster Risk Management: CBDRM) 
ซึ่งท าให้ชุมชนเข้มแข็งในการเตรียมพร้อมปูองกันภัย เป็นการเพ่ิมศักยภาพชุมชนให้พ่ึงพาตนเอง ท าให้คน
ในชุมชนเกิดความตระหนัก (Public Awareness) และมีส่วนร่วม (People Participation) ในการแก้ไข
ปัญหาความเสี่ยงภัย มีการติดตามข้อมูลข่าวสาร การแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า (Early Warning) ผ่านสื่อต่างๆ 
เช่น การพยากรณ์อากาศ การประกาศแจ้งเตือนจากทางราชการถึงสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้น ตลอดจน
ปรึกษาหารือเพ่ือร่วมกันประเมิน วิเคราะห์ ความล่อแหลมเสี่ยงภัยของชุมชนที่ตนเองอาศัยอยู่ 
 และเนื่องจากพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ ก าหนดให้ผู้อ านวยการเขต
ในแต่ละเขตของกรุงเทพมหานคร เป็นผู้ช่วยผู้อ านวยการกรุงเทพมหานคร รับผิดชอบและปฏิบัติหน้าที่ใน
การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตของตน และมีหน้าที่ช่วยเหลือผู้อ านวยการกรุงเทพมหานครตามท่ี
ได้รับมอบหมาย (มาตรา ๓๖) เมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยขึ้นในเขตกรุงเทพมหานคร ให้ผู้ช่วย
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ผู้อ านวยการกรุงเทพมหานครมีหน้าที่เข้าด าเนินการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยเร็ว และแจ้งให้
ผู้อ านวยการกรุงเทพมหานคร รองผู้อ านวยการกรุงเทพมหานคร ทราบทันที (มาตรา ๓๗) จึงถือได้ว่าการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นภารกิจส าคัญที่ส านักงานเขตจะต้องเตรียมความพร้อม และพัฒนาขีด
ความสามารถในการเผชิญเหตุ และให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย ตลอดจนฟื้นฟูบูรณะหลังจากสถานการณ์
ยุติ แนวทางหนึ่งที่จะช่วยลดความเสี่ยงและความเสียหายจากสาธารณภัย คือการเตรียมความพร้อมปูองกัน
ภัยพิบัติในระดับชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Madhavi Ariyabandu และสอดคล้องกับแผนการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๓ – ๒๕๕๗ รวมถึงสอดคล้องกับภารกิจของ
ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่ดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน
กรุงเทพมหานครในภาพรวม และสอดคล้องกับภารกิจของส านักงานเขตในฐานะเจ้าของพ้ืนที่ 
 ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขต จึงต้องบูรณาการในการปฏิบัติร่วมกัน 
เพ่ือเตรียมความพร้อมปูองกันภัยพิบัติในระดับชุมชน โดยให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยมากขึ้น ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมวางแผน และแก้ไขปัญหา เรียนรู้
วิธีการเตรียมการทั้งก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ และหลังเกิดเหตุ ตลอดจนฝึกปฏิบัติด้วยการฝึกซ้อมตาม
แผนฯ ร่วมกัน มิใช่เป็นฝุายรับข้อมูลข่าวสารจากส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเพียงฝุายเดียวดังเช่น
ที่ผ่านมา ซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้ประชาชนขาดความตระหนักในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
เท่าท่ีควร ดังนั้น เพ่ือเป็นการแก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยท าให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยมากขึ้น จึงได้เสนอโครงการสร้างความพร้อมชุมชนกรุงเทพมหานคร กรณีเกิดภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติขึ้น โดยใช้แนวคิดอาศัยชุมชนเป็นฐาน ให้ทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ส านักปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัย ส านักงานเขต และชุมชน ร่วมสร้างความปลอดภัยด้วยกัน ซึ่งจะช่วยลดความสูญเสียและ
ความเสียหายในชีวิตและทรัพย์สินลงได้ ท าให้กรุงเทพมหานครเป็นมหานครแห่งความปลอดภัย ซึ่ง
สอดคล้องกับนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร (ม.ร.ว.สุขุมพันธ์ บริพัตร) คนปัจจุบัน 

 
วัตถุประสงค ์
 
 โครงการสร้างความพร้อมชุมชนกรุงเทพมหานคร กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ มี วัตถุประสงค์
ดังนี้ 

๑. เพ่ือให้ชุมชนมีแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของตนเอง โดยมีเจ้าหน้าที่ของส านัก
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และส านักงานเขตที่ได้รับมอบหมายเป็นผู้ให้ค าแนะน าปรึกษา และผลักดัน
ให้คนในชุมชนร่วมกันคิด ร่วมกันวางแผน แก้ไขปัญหา และจัดท าเป็นแผนฯ ของชุมชน ครอบคลุมทั้งระยะ
ก่อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และหลังเกิดภัย สอดคล้องกับกรอบแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
ชุมชนที่ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยก าหนด 
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๒. เพ่ือให้คนในชุมชนได้รับการฝึกซ้อมตามแผนฯ ซึ่งจะได้เกิดทักษะ ประสบการณ์ หากเกิดภัย
พิบัติขึ้นจริงจะได้ไม่ตื่นตระหนก ได้เรียนรู้วิธีปฏิบัติตนอย่างถูกต้องและปลอดภัย ซึ่งจะช่วยลดความสูญเสีย
และความเสียหายที่อาจเกิดข้ึนได้ 

๓. เพ่ือให้คนในชุมชน มีส่วนร่วมในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยมากขึ้น เนื่องจากที่ผ่าน
มาส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นผู้ให้ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร แต่เพียงฝุายเดียว ขาดการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์จึงถูกละเลย ไม่สนใจ 
 

เป้าหมาย 
 
 ในการสร้างความพร้อมให้ชุมชนกรุงเทพมหานคร กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ โดยอาศัยชุมชน
เป็นฐาน ก าหนดกรอบระยะเวลาด าเนินการในปีงบประมาณ ๒๕๕๙ โดยก าหนดเปูาหมาย ดังนี้ 

๑. ส านักงานเขตในฐานะเจ้าของพ้ืนที่และมีหน้าที่ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขต
พ้ืนที่ของตน ตาม พ.ร.บ. ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ มาตรา ๓๖ และ ๓๗ พิจารณา
ชุมชนที่มีความเสี่ยงจากภัยพิบัติทางธรรมชาติสูงให้เป็นชุมชนน าร่อง จ านวน ๑ ชุมชน เพ่ือด าเนินการสร้าง
การเตรียมพร้อมรับมือกับภัยพิบัติทางธรรมชาติ ในปีงบประมาณ ๒๕๕๙ 

๒. ชุมชนน าร่อง มีการจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของตนแล้วเสร็จ และได้รับ
ความเห็นชอบจากผู้อ านวยการเขต ภายในเดือนมิถุนายน ๒๕๕๙ ส าหรับใช้เป็นกรอบแนวทางปฏิบัติของ
ชุมชน และมีการประกาศให้คนในชุมชนทราบโดยทั่วกัน ทั้งนี้ แผนฯ ของชุมชน เกิดจากคนในชุมชนในรูป
ของคณะท างานจัดท าแผนฯ ได้ร่วมกันคิด ร่วมกันวางแผนแก้ไขปัญหา ให้เป็นตามกรอบของแผนการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชนที่ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยก าหนด ครอบคลุมทั้ง
ระยะก่อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และหลังเกิดภัย โดยมีเจ้าหน้าที่ของสถานีดับเพลิง ส านักปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัย และเจ้าหน้าที่ของฝุายปกครอง หรือฝุายพัฒนาชุมชนของส านักงานเขตที่ได้รับมอบหมาย เป็น
ผู้ให้ค าแนะน า ปรึกษา และผลักดันให้ชุมชน ร่วมกันจัดท าแผนฯ ให้แล้วเสร็จตามก าหนด 

๓. ชุมชนน าร่อง ได้รับการฝึกซ้อมตามแผนฯ ภายในเดือนกันยายน ๒๕๕๙ ซึ่งการฝึกซ้อม
ประกอบด้วยการปฏิบัติในภาวะฉุกเฉินเมื่อเกิดภัยและการอพยพหนีภัย เพ่ือฝึกปฏิบัติให้กับคณะกรรมการตาม
โครงสร้างของแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน และคนในชุมชนที่เข้ารับการฝึกซ้อม ได้เรียนรู้
วิธีปฏิบัติร่วมกัน เกิดทักษะ ประสบการณ์ โดยมีเจ้าหน้าที่ของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและ
ส านักงานเขตร่วมด าเนินการฝึกซ้อม 
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ปัจจัยสู่ความส าเร็จ 
 
 การสร้างความพร้อมของชุมชนของกรุงเทพมหานคร กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ โดยคนใน
ชุมชนมีความรู้ความเข้าใจและมีส่วนร่วมในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยมากขึ้น สามารถบริหาร
จัดการภัยพิบัติในเบื้องต้นได้ ไม่เป็นภาระกับหน่วยงานภายนอก ท าให้กรุงเทพมหานครประหยัด
งบประมาณที่จะใช้ในการช่วยเหลือเยียวยาและฟ้ืนฟูภายหลังเกิดภัยได้ ทั้งนี้มีปัจจัยสู่ความส าเร็จ ดังนี้ 

๑. ผู้บริหารส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และผู้บริหารของส านักงานเขต จะต้องให้
ความส าคัญ สนับสนุนการด าเนินการ ให้ค าแนะน า ปรึกษาในการจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ของชุมชน และสนับสนุนให้มีการฝึกซ้อมตามแผนฯ ของชุมชน 

๒. ความร่วมมือจากเจ้าหน้าที่ของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และเจ้าหน้าที่ของ
ส านักงานเขต ที่ร่วมผลักดันให้ชุมชนมีแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน และมีการ
ฝึกซ้อมตามแผนร่วมกัน 

๓. ผู้น าชุมชน และคนในชุมชน ด้วยการร่วมกันคิด ร่วมกันวางแผนแก้ไขปัญหา และมีส่วนร่วมใน
การจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน ตลอดจนร่วมด าเนินการฝึกซ้อมตามแผนฯ ซึ่ง
เป็นการเตรียมความพร้อมให้กับชุมชนในการรับมือกับภัยพิบัติทางธรรมชาติ ให้สามารถปูองกัน รักษาชีวิต 
ทรัพย์สิน ของตนได้ในเบื้องต้น ก่อนที่หน่วยงานภายนอกจะเข้าไปถึง 
 

แผนปฏิบัติการ 
 
 ในการด าเนินการสร้างความพร้อมชุมชนของกรุงเทพมหานคร กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ มี
แนวทางการด าเนินงาน ดังนี้  
 
 ระยะที่ ๑ ขั้นเตรียมการ เริ่มด าเนินการวางแผน/เตรียมการ ระหว่างเดือนตุลาคม ๒๕๕๘ จนถึง
เดือนมกราคม ๒๕๕๙ โดยน าหลักการบริหาร ๔ Ms มาใช้ ซึ่งประกอบด้วย 

๑. คนหรือบุคลากร (Man) คือ ผู้ส่วนเกี่ยวข้องในการสร้างความพร้อมชุมชนของกรุงเทพมหานคร 
กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ ซึ่งมี ๓ ส่วน ดังนี้ 

๑.๑ ส่วนของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้แก่ 
- ผู้บริหารของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ที่ให้ความส าคัญกับการด าเนิน

โครงการ ทั้งในส่วนผู้อนุมติโครงการ ออกค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน ให้ค าแนะน า ปรึกษา ก ากับดูแลการ
ปฏิบัติงาน 
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- เจ้าหน้าที่ของฝุายแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน ส านักปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัย ประสานกองปฏิบัติการดับเพลิง ๑ – ๔ เพ่ือขอรายชื่อเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความสามารถ
ทางด้านการจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ส่วนราชการละ ๑ คน และประสานขอรายชื่อ
เจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตเพ่ือเป็นผู้แทน จ านวน ๒ กลุ่มเขตๆ ละ ๑ คน ในการจัดท าค าสั่งแต่งตั้ง
คณะท างาน จัดท าร่างกรอบแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน โดยมีรองผู้อ านวยการ
ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย สั่งราชการกองวิชาการและแผนงาน เป็นประธาน และหัวหน้าฝุาย
แผนงาน กองวิชาการและแผนงาน ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นเลขานุการคณะท างาน 
จ านวนประมาณ ๗ – ๙ ท่าน โดยคณะท างานมีหน้าที่จัดท ากรอบแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
ชุมชน เพ่ือเป็นต้นแบบให้ชุมชนปฏิบัติตาม ซึ่งจะก าหนดหัวข้อหลักให้ แต่ส าหรับข้อมูลรายละเอียด เช่น 
ข้อมูลพ้ืนฐานชุมชน แผนที่ชุมชน ชื่อผู้รับผิดชอบตามแผน เป็นหน้าที่ของชุมชน เป็นผู้ลงรายละเอียดข้อมูลเอง 
(รายละเอียดตามภาคผนวก) แล้วเสนอผู้บริหารส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยให้ความเห็นชอบ 
ก าหนดแล้วเสร็จเดือนธันวาคม ๒๕๕๘ และจัดท าหนังสือเสนอผู้บริหารส านักฯ ในการประสานส านักงานเขต 
เพ่ือให้ก าหนดชุมชนที่อยู่ในพ้ืนที่เสี่ยงภัยพิบัติธรรมชาติ จ านวนส านักงานเขตละ ๑ ชุมชน เพ่ือเป็นชุมชนน าร่อง 
แล้วเสนอปลัดกรุงเทพมหานครให้ความเห็นชอบ ก าหนดแล้วเสร็จเดือนมกราคม ๒๕๕๙ และฝุายแผนงาน 
กองวิชาการและแผนงาน ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในฐานะผู้รับผิดชอบโครงการ จัดอบรม 
ชี้แจง ให้ความรู้ความเข้าใจ แก่เจ้าหน้าที่สถานีดับเพลิง ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ที่รับผิดชอบ
ชุมชนน าร่องดังกล่าว จ านวนสถานีละ ๓ คน และจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตที่รับผิดชอบชุมชนน าร่องนั้น 
จ านวน ๒ คน เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน ก าหนดแล้วเสร็จเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๕๙ 

- เจ้าหน้าที่ของสถานีดับเพลิง ที่รับผิดชอบชุมชนน าร่องดังกล่าว จะเป็นผู้ประสานให้
ส านักงานเขตและชุมชน ร่วมให้ค าแนะน า ปรึกษา การจัดท าแผนฯ ของชุมชน การฝึกทักษะต่างๆ เช่น 
การกู้ชีพกู้ภัยเบื้องต้น และเป็นผู้ด าเนินการฝึกซ้อมตามแผนฯ ให้ชุมชน ก าหนดแล้วเสร็จเดือนกันยายน ๒๕๕๙ 

๑.๒ ส่วนของส านักงานเขต ได้แก่ เจ้าหน้าที่ของฝุายปกครองหรือฝุายพัฒนาชุมชน แล้วแต่
จะได้รับมอบหมาย รวมจ านวน ๒ คน เป็นผู้รับผิดชอบชุมชนน าร่องดังกล่าว ซึ่งจะต้องประสานประธาน
ชุมชน ค้นหาบุคคลที่จะร่วมเป็นคณะท างานจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชนตาม
กรอบที่ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยก าหนด พร้อมผลักดันให้มีการประชุมคณะท างานจัดท าแผน
ทุกเดือน เพ่ือให้แผนฯ ส าเร็จตามเปูาหมายที่ก าหนด ภายในเดือนมิถุนายน ๒๕๕๙  

๑.๓ ส่วนของชุมชน ได้แก่ ประธานชุมชน คณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมัครในชุมชนนั้น 
แล้วแต่ความเหมาะสม จ านวนประมาณ ๑๐ – ๑๕ ท่าน ร่วมกันจัดตั้งคณะท างานจัดท าแผนปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของชุมชนให้เป็นไปตามกรอบท่ีก าหนด พร้อมก าหนดตัวบุคคลจัดตั้งเป็นคณะกรรมการ
ตามโครงสร้างแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน ให้มีภารกิจหน้าที่ในการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของชุมชน จ านวนแล้วแต่ความเหมาะสม  
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๒. เงินหรืองบประมาณ (Money) ในการด าเนินโครงการสร้างความพร้อมชุมชนของ
กรุงเทพมหานคร กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ จ าเป็นต้องใช้งบประมาณในการด าเนินการ โดยส านัก
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย จะต้องเตรียมจัดท าค าของบประมาณ ในหมวดรายจ่ายอ่ืน ประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๕๙ จ านวน ๓๖๖,๒๕๐ บาท เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน ดังนี้ 

๒.๑ ค่าอาหารว่างพร้อมเครื่องดื่ม ส าหรับผู้เข้าร่วมอบรม ซึ่งประกอบด้วยเจ้าหน้าที่ของ
ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขตท่ีรับผิดชอบชุมชนน าร่องให้พร้อมรับมือกับภัยพิบัติ
ทางธรรมชาติ เป็นเงินจ านวน ๖,๒๕๐ บาท (เจ้าหน้าที่ของ สปภ. ๓ คน สนข. ๒ คน รวม ๕ คน x ๕๐ ชุมชน x 
๒๕ บาท x ๑ มื้อ = ๖,๒๕๐ บาท) 

๒.๒ ค่าอาหารว่างพร้อมเครื่องดื่ม ส าหรับการประชุมคณะท างานจัดท าแผนฯ ของชุมชน 
ประกอบด้วย คณะท างานจัดท าแผนชุมชนและผู้เกี่ยวข้อง ประชุมจ านวน ๔ เดือนๆ ละ ๑ ครั้ง รวม ๔ ครั้ง 
เป็นเงินจ านวน ๑๐๐,๐๐๐ บาท (คณะท างานชุมชน ๑๕ คน เจ้าหน้าที่ของ สปภ. ๓ คน และ สนข. ๒ คน 
รวม ๒๐ คน x ๕๐ ชุมชน x ๒๕ บาท x ๔ ครั้ง = ๑๐๐,๐๐๐ บาท) 

๒.๓ ค่าอาหารว่างพร้อมเครื่องดื่มส าหรับการฝึกซ้อมตามแผนฯ ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ของ
ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขต และคนในชุมชน รวมประมาณ ๒๐๐ คน เป็นเงิน
จ านวน ๒๕๐,๐๐๐ บาท (๒๐๐ คน x ๒๕ บาท x ๕๐ ชุมชน = ๒๕๐.,๐๐๐ บาท) 

๒.๔ ค่าเครื่องเขียน แบบพิมพ์ ส าหรับเอกสารแจกผู้เข้ารับการอบรม จ านวน ๑๐,๐๐๐ บาท
รวมงบประมาณที่ใช้ทั้งสิ้น จ านวน ๓๖๖,๒๕๐ บาท 

๓. วัสดุอุปกรณ์ (Material) ในการด าเนินการสร้างความพร้อมชุมชนของกรุงเทพมหานคร 
กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ จะใช้วัสดุอุปกรณ์ ยานพาหนะ ในช่วงของการฝึกซ้อมตามแผนฯ โดยใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่ของชุมชน ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และส านักงานเขต ประกอบด้วย โทรโข่ง 
จ านวน ๒-๓ ตัว วิทยุสื่อสารส าหรับเจ้าหน้าที่ รถกู้ภัยจ านวน ๑ คัน รถดับเพลิงจ านวน ๒-๓ คัน รถบรรทุก
ส าหรับการอพยพจ านวน ๒-๓ คัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมตามสถานการณ์สมมติ 

๔. การจัดการ (Management) ในการด าเนินการสร้างความพร้อมชุมชนของกรุงเทพมหานคร 
กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ จะต้องได้รับความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝุาย โดยจะต้องได้รับอนุมัติ
โครงการและอนุมัติงบประมาณให้ด าเนินการ และเพ่ือให้โครงการนี้บรรลุวัตถุประสงค์ จะก าหนดเป็น
ตัวชี้วัดบูรณาการร่วม ระหว่างส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขต โดยก าหนดตัวชี้วัดคือ 
“๑ ชุมชน ๑ ส านักงานเขต พร้อมรับมือภัยพิบัติทางธรรมชาติ” ทั้งนี้เพ่ือผลักดันให้มีการด าเนินการในเรื่องนี้
อย่างจริงจัง ซึ่งส านักงานเขตจะต้องส่งเอกสาร หลักฐานภาพถ่าย ให้ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
เพ่ือสรุปประเมินผลในภาพรวม ภายใน ๒๐ กันยายน ๒๕๕๙ 
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 ระยะที่ ๒ ขั้นปฏิบัติจริง 
 โครงการสร้างความพร้อมชุมชนของกรุงเทพมหานคร กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ จะมีการ
ด าเนินการ ๒ ส่วน คือ การจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน และการฝึกซ้อมตาม
แผนฯ ซึ่งมีการด าเนินการ ดังนี้ 
 การจัดท าแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน เจ้าหน้าที่ของสถานีดับเพลิง ส านัก
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขต ที่รับผิดชอบชุมชนน าร่องที่ผ่านการอบรม
ชี้แจงท าความเข้าใจเรียบร้อยแล้ว จะประสานประธานชุมชน เพ่ือเข้าชี้แจงและซักซ้อมความเข้าใจในการเตรียม
ความพร้อมของชุมชน กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ ซึ่งอาจขอรับการสนับสนุนวิทยากรจากฝุายแผนงาน 
กองวิชาการและแผนงาน ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ร่วมชี้แจงด้วยก็ได้ ซึ่งการด าเนินการจะน า
หลักการบริหารการจัดการภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน ไปสู่การปฏิบัติ ดังนี้ 
 - สร้างความเข้าใจแก่ประธานชุมชน สมาชิกชุมชน และให้ประธานชุมชนประชาสัมพันธ์ ออกเสียง
ตามสาย สร้างความเข้าใจแก่สมาชิกในชุมชน เพื่อให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผนเตรียมพร้อมรับมือจาก
ภัยพิบัติทางธรรมชาติ ให้ “ร่วมกันคิด ร่วมกันท า” เนื่องจากคนในชุมชนคือผู้ที่เข้าใจสถานการณ์ รู้ถึง
ปัญหา และความต้องการได้ดีที่สุด ขณะเดียวกันให้ชุมชนร่วมกันพิจารณาว่า ชุมชนต้องการค าแนะน า 
ความช่วยเหลือ จากหน่วยงานของกรุงเทพมหานครใดได้บ้าง โดยเฉพาะในส่วนที่เกินขีดความสามารถของ
ชุมชน และร่วมกันค้นหาอาสาสมัครเพ่ือจัดตั้งเป็นคณะท างานจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ของชุมชน ซึ่งอาจเป็นบุคคลเดียวกับคณะกรรมการชุมชน ที่ได้รับการแต่งตั้งตามระเบียบกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. ๒๕๓๔ ก็ได้ คณะท างานจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน จะร่วมกันประเมิน
ความเสี่ยงจากภัยพิบัติทางธรรมชาติที่อาจเกิดขึ้น โดยพิจารณาจากความถี่ ความรุนแรง ความเสียหาย 
และผู้ที่ได้รับผลกระทบในชุมชน เพื่อเป็นข้อมูลน าไปประกอบวางแผนปูองกันและลดผลกระทบ การจัดการ
ในภาวะฉุกเฉิน หรือการช่วยเหลือฟ้ืนฟูต่อไป พร้อมส ารวจพ้ืนที่ซึ่งชุมชนจะทราบดีว่าบริเวณใดในชุมชน
เป็นพื้นที่เสี่ยงภัย ก็ก าหนดให้บริเวณนั้นเป็นพ้ืนที่เสี่ยงภัย และบริเวณใดเป็นพ้ืนที่ที่ไม่ได้รับผลกระทบและ
อันตรายจากภัย ก็ก าหนดให้บริเวณนั้นเป็นที่ปลอดภัย หากไม่มีพ้ืนที่ปลอดภัยในชุมชนเลย อาจต้อง
พิจารณาพ้ืนที่นอกชุมชนที่ปลอดภัยเตรียมไว้ด้วย หลังจากนั้นก าหนดจุดอพยพ เส้นทางอพยพ และจัดท า
แผนที่ชุมชน โดยคณะท างานฯ จะน าข้อมูลรายละเอียดบรรจุไว้ในแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ของชุมชน พร้อมก าหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานโดยให้มีคณะกรรมการตามโครงสร้างแผนฯ เพ่ือเป็น
ผู้รับผิดชอบตามภารกิจต่างๆ ของแผน ครอบคลุมทั้งระยะก่อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และหลังเกิดภัย ซึ่ง
สอดคล้องกับกรอบแผนฯ ตามที่ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยก าหนด ทั้งนี้ภารกิจต่างๆ ในแผนฯ 
ประกอบด้วย ฝุายปูองกันและเตรียมความพร้อม ฝุายเฝูาระวังและแจ้งเตือนภัย ฝุายกู้ภัย ฝุายอพยพ และ
ฝุายบรรเทาทุกข์ โดยระบุผู้รับผิดชอบและระบุหัวหน้าชุด พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ และก าหนดหน้าที่หลัก
ของสมาชิกแต่ละฝุายให้ชัดเจน ซึ่งเจ้าหน้าที่สถานีดับเพลิง ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย  และ
ส านักงานเขต ที่ได้รับมอบหมาย จะเป็นผู้ให้ค าแนะน า ปรึกษา เช่น ฝุายอพยพ จะอพยพเด็ก คนปุวย 
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คนชรา ผู้พิการ ตามรายชื่อที่มีการจัดท าบัญชีไว้ล่วงหน้าได้อย่างไร ใครจะช่วยด าเนินการอพยพ ฝุายกู้ภัย
จะด าเนินการกู้ภัยและช่วยเหลือเจ้าหน้าที่ได้อย่างไรบ้าง โดยไม่กีดขวงการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  ซ่ึง
คณะท างานจัดท าแผนของชุมชนจะประชุมร่วมกันทุกเดือน ตั้งแต่เดือนมีนาคม ๒๕๕๙ ถึงเดือนมิถุนายน 
๒๕๕๙ ควบคู่กับคณะกรรมการตามโครงสร้างแผนฯ เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องเกี่ยวกับแผนและกิจกรรมที่
ก าลังด าเนินการ โดยมีเจ้าหน้าที่ของสถานีดับเพลิง ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และส านักงานเขต 
เข้าร่วมประชุม เพ่ือให้ค าแนะน าปรึกษา พร้อมให้ประธานชุมชนประชาสัมพันธ์ ผลความคืบหน้าให้คนในชุมชน
ทราบเป็นระยะๆ โดยเฉพาะประชาสัมพันธ์ในจุดรวมพล จุดปลอดภัย เส้นทางการอพยพ การจัดท าปูาย
บอกเส้นทาง เพ่ือให้ทุกคนรู้และเข้าใจตรงกัน หากมีเหตุฉุกเฉินพร้อมที่จะอพยพได้ทัน และร่วมกันหา
อุปกรณ์เตือนภัย ที่จะรับรู้ได้ทั้งชุมชน เพ่ือเตือนภัยหรือแจ้งข่าว เช่น ไซเรนมือหมุน นกหวีด หอกระจาย
ข่าว โดยผู้ที่มีหน้าที่เฝูาระวังและแจ้งเตือนภัยจะสังเกตสัญญาณเตือนภัยจากธรรมชาติ ติดตามข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการอย่างใกล้ชิด เช่น กรมอุตุนิยมวิทยา กรมอุทกศาสตร์ หากประเมินแล้วว่ามีความ
เสี่ยงภัยสูง อาจให้คนในชุมชนมีการเตรียมอาหาร ยารักษาโรค เครื่องนุ่งห่มที่จ าเป็น ส ารองไว้ในกรณี
ฉุกเฉินด้วย และติดตามข่าวสารจากทางราชการอย่างใกล้ชิด พร้อมที่จะอพยพหากได้รับการสั่งการ ส าหรับ
งบประมาณในการจัดท าแผนฯ ของชุมชน ใช้เป็นค่าเครื่องดื่มและอาหารว่าง จ านวนเขตละ ๒,๐๐๐ บาท 
รวม ๕๐ เขต เป็นเงิน ๑๐๐.๐๐๐ บาท โดยเบิกจ่ายจากงบประมาณของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ประจ าปี ๒๕๕๙ หมวดรายจ่ายอ่ืน รายการค่าใช้จ่ายโครงการสร้างความพร้อมชุมชนของกรุงเทพมหานคร 
กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ ซึ่งสถานีดับเพลิงจะรวบรวมเอกสาร ใบส าคัญ ประกอบการเบิกจ่าย และส่งให้
กองวิชาการและแผนงาน ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ตั้งฎีกาเบิก 
 การฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน ทั้งการปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน
เมื่อเกิดภัย และการอพยพหนีภัย โดยมีเจ้าหน้าที่ของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงาน
เขตท่ีรับผิดชอบชุมชนนั้นร่วมด าเนินการฝึกซ้อม เพื่อให้เกิดทักษะ ความช านาญ และประสบการณ์ ร่วมกัน
ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งการฝึกซ้อมตามแผนฯ จะต้องมีการประชุม และเขียนสถานการณ์
สมมติว่าได้เกิดภัยขึ้นในพ้ืนที่ คณะกรรมการแต่ละฝุายตามแผนฯ จะปฏิบัติหน้าที่อย่างไร คนในชุมชนจะ
อพยพไปจุดรวมผลอย่างไร ใครเป็นคนน าอพยพ และใช้ทรัพยากรอะไร จากไหน ในการฝึกซ้อม ให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์สมมติ ส าหรับงบประมาณในการฝึกซ้อมตามแผนฯ ใช้เป็นค่าเครื่องดื่มและอาหารว่างส าหรับ
เจ้าหน้าที่และผู้เข่าร่วมการฝึกซ้อมตามแผนฯ จ านวนเขตละ ๕,๐๐๐ บาท รวม ๕๐ เขต เป็นเงิน 
๒๕๐,๐๐๐ บาท โดยเบิกจ่ายจากงบประมาณของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ประจ าปี ๒๕๕๙ 
หมวดรายจ่ายอื่น รายการค่าใช้จ่ายโครงการสร้างความพร้อมชุมชนของกรุงเทพมหานคร กรณีเกิดภัยพิบัติ
ทางธรรมชาติ ซึ่งสถานีดับเพลิงจะรวบรวมเอกสาร ใบส าคัญ ประกอบการเบิกจ่าย และส่งให้กองวิชาการและ
แผนงาน ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ตั้งฎีกาเบิก ส าหรับอุปกรณ์ ยานพาหนะ ที่ใช้ในการฝึกซ้อม
ตามแผนฯ ใช้งบประมาณปกติ ทั้งของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขต หรือของ
ชุมชนถ้ามี 
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ระยะท่ี ๓ ขั้นติดตาม 
 ส านักงานเขตในฐานะเจ้าของพ้ืนที่ จะถูกประเมินผลการปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัดบูรณาการร่วมกับ
ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ตามตัวชี้วัด “๑ ชุมชน ๑ ส านักงานเขต พร้อมรับมือกับภัยพิบัติทาง
ธรรมชาต”ิ โดยส านักงานเขตจะต้องจัดส่งเอกสาร หลักฐาน ภาพถ่าย ที่แสดงความคืบหน้าในการด าเนินการ เช่น 
รายงานการประชุมคณะท างานจัดท าแผนฯ ของชุมชน ส่งให้ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นรายไตร
มาส (ณ วันที่ ๒๘ ของเดือนสุดท้ายแต่ละไตรมาส) ยกเว้นในไตรมาสสุดท้าย ให้ส่ง ณ วันที่ ๒๐ กันยายน 
๒๕๕๙ ซึ่งประกอบด้วยแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน ที่ผ่านความเห็นชอบจาก
ผู้อ านวยการเขต ภาพถ่ายการฝึกซ้อมตามแผนฯ ของชุมชน ผลการประเมินจากแบบสอบถาม ที่ทอด
แบบสอบถามจากคณะกรรมการในฝุายต่างๆ ตามโครงสร้างแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
ชุมชน ว่ามีความรู้ ความเข้าใจในภารกิจหน้าที่และวิธีการปฏิบัติมากน้อยเพียงใด (เกณฑ์การประเมินต้องมี
ความรู้ความเข้าใจในภารกิจหน้าที่ที่รับผิดชอบไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕) และผลการประเมินจาก
แบบสอบถามที่ทอดแบบสอบถามของคนในชุมชน ว่ามีความรู้ความเข้าใจในวิธีการปฏิบัติตนเมื่อเกิดภัย
อย่างไร (เกณฑ์การประเมินต้องมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติตนอย่างถูกต้องและปลอดภัยไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๘๕)  นอกจากนี้คณะกรรมการในฝุายต่างๆ ตามโครงสร้างแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ของชุมชน จะร่วมกันพิจารณาเพ่ือวางแผนปูองกันและแก้ไขปัญหาด้านภัยพิบัติจากธรรมชาติ ซึ่งอาจจะมี
บางส่วนที่ต้องขอรับการสนับสนุนการด าเนินงานจากหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร เช่น การติดตั้ง
อุปกรณ์เตือนภัย การขุดลอกคูคลอง การก าจัดวัชพืช หรือการจัดสร้างประตูระบายน้ า หรื อกรณีที่ชุมชน
ต้องการเสริมสร้างความรู้ เทคนิคใหม่ๆ ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักงานเขตในฐานะผู้ดูแล
พ้ืนที่ จะประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในการให้ความรู้ด้านการ
ปฐมพยาบาลเบื้องต้น การฝึกอบรมกู้ชีพกู้ภัยเบื้องต้น การฝึกอพยพหนีภัยเบื้องต้น ฯลฯ ตลอดจนจัดตั้ง
งบประมาณเพ่ือสนับสนุนการด าเนินการให้กับชุมชนต่อไป  
 

แนวทางในการบริหารความเสี่ยง 
 
 ในการด าเนินโครงการสร้างความพร้อมชุมชนของกรุงเทพมหานคร กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ 
อาจมีปัจจัยบางประการที่ส่งผลให้โครงการไม่บรรลุวัตถุประสงค์ ดังนั้น จึงต้องบริหารจัดการเพ่ือลดความเสี่ยง
ด้วยกิจกรรมดังต่อไปนี้ 
 
ระยะที่ ๑ ขั้นเตรียมการ 
 คน 
 - เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย ไม่ให้ความส าคัญ หรือละเลยในการด าเนินโครงการ กิจกรรมควบคุม
คือ ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขต จะต้องออกค าสั่งให้ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่ 
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และก าหนดภารกิจให้ชัดเจน โดยผู้บังคับบัญชาจะต้องก ากับดูแลการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด เพ่ือมิให้
เกิดผลเสียหาย เนื่องจากเป็นตัวชี้วัดบูรณการร่วม ทั้งของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและ
ส านักงานเขต  
 - คนในชุมชน ไม่ให้ความส าคัญ กิจกรรมควบคุม คือ เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายทั้งของส านัก
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขต จะต้องประสานผู้น าชุมชน ชี้แจง ท าความเข้าใจ และ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดี เพ่ือให้มีจิตส านึกในการสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยด้วยกัน 
 เงินหรืองบประมาณ  โครงการอาจไม่ได้รับการอนุมัติงบประมาณ กิจกรรมควบคุมคือ ฝุายแผนงาน 
กองวิชาการและแผนงาน ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในฐานะเจ้าของเรื่อง จะต้องน าเรียนผู้บริหาร
ของส านักฯ ให้เข้าใจว่าภัยพิบัติทางธรรมชาติ เป็นสิ่งที่เกิดข้ึนโดยไม่คาดคิด แต่สามารถปูองกันหรือบรรเทา
ความเสียหายนั้นได้ จึงต้องสร้างความพร้อมให้คนในชุมชนให้พร้อมที่จะรับมือกับภัยพิบัติ เป็นการด าเนิน
โครงการที่ใช้งบประมาณเพียงเล็กน้อย ดีกว่าปล่อยให้เกิดภัยพิบัติโดยที่ไม่มีการเตรียมความพร้อมเลย เมื่อ
ถึงเวลานั้นอาจต้องใช้งบประมาณจ านวนมากกว่าในการช่วยเหลือ เยียวยา และฟ้ืนฟู ผู้ประสบภัยและสิ่ง
เสียหายให้กลับสู่สภาพปกติ 
 วัสดุอุปกรณ์ ยานพาหนะ กู้ภัย ส าหรับใช้ในการฝึกซ้อมตามแผนฯ ซึ่งสถานีดับเพลิงที่รับผิดชอบ
อาจมีไม่เพียงพอ เนื่องจากติดภารกิจอ่ืนหรือช ารุด กิจกรรมควบคุมคือ สถานีดับเพลิงน าเรียนผู้อ านวยการ
กองพ้ืนทีเ่พ่ือประสานขอใช้อุปกรณ์ ยานพาหนะของสถานีดับเพลิงข้างเคียง 
 การจัดการ ในการด าเนินโครงการสร้างความพร้อมชุมชนฯ ซึ่งก าหนดเป็นตัวชี้วัดบูรณาการร่วม
ระหว่างส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขต “๑ ชุมชน ๑ ส านักงานเขต พร้อมรับมือภัย
พิบัติทางธรรมชาติ” อาจไม่เป็นไปตามเปูาหมายตัวชี้วัด กิจกรรมควบคุม คือ ส านักปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัย ออกหนังสือเวียนแจ้งเขต ให้ส่งผลความคืบหน้าการปฏิบัติงาน เป็นรายไตรมาส เพ่ือกระตุ้น
เตือนให้มีการด าเนินการตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนด หากเลยก าหนดจะถูกตัดคะแนน ซึ่งมีผลต่อการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการเพ่ือขอรับเงินรางวัลประจ าปี 
 
ระยะที่ ๒ ขั้นปฏิบัติจริง 
 -  ชุมชนไม่เข้าใจวิธีการจัดท าแผนฯ กิจกรรมควบคุมคือ เจ้าหน้าที่ของส านักปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัย และส านักงานเขต ที่ได้รับมอบหมายจะต้องเข้าร่วมประชุมและชี้แจงการด าเนินการให้เป็นไป
ตามกรอบแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชนที่ก าหนด เครื่องมือควบคุม คือ รายงานการ
ประชุมว่ามีเจ้าหน้าที่ของส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขตเข้าร่วมประชุมทุกครั้ง 
 -  ชุมชนไม่เข้าใจถึงวิธีการ ขั้นตอนในการฝึกซ้อมตามแผนฯ กิจกรรมควบคุมคือ เจ้าหน้าที่ของ
ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขต เป็นผู้ให้ค าแนะน า ร่วมประชุม และด า เนินการ
ฝึกซ้อมร่วมกับชุมชนให้เป็นไปตามแผนฯ เครื่องมือควบคุมคือ รายงานการประชุมว่ามีเจ้าหน้าที่ของส านัก
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยและส านักงานเขต เข้าร่วมประชุมทุกครั้ง 
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ระยะที่ ๓ ขั้นติดตามผล 
 -  ส านักงานเขต จัดส่งเอกสารหลักฐานตามตัวชี้วัดบูรณาการร่วม “๑ ชุมชน ๑ ส านักงานเขต 
พร้อมรับมือภัยพิบัติทางธรรมชาติ” ไม่ครบถ้วน ซึ่งอาจมีผลต่อคะแนนตัวชี้วัด กิจกรรมควบคุม คือ ให้
เจ้าหน้าที่ของฝุายแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน ส านักปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในฐานะ
เจ้าของเรื่องตัวชี้วัดบูรณาการร่วม ประสานส านักงานเขตด้วยหนังสือ และประสานเป็นการภายในกับ
ส านักงานเขตที่จัดส่งเอกสารไม่ครบถ้วนเป็นระยะๆ เพ่ือให้จัดส่งเอกสารหลักฐานให้ครบถ้วน 
 

การประเมินผล 
 
 ตัวชี้วัดความส าเร็จ คือ “ชุมชนมีแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของตนเอง ที่สามารถ
น าไปปฏิบัติได”้ 
 วิธีการในการประเมินผลและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผล 
 ในการประเมินผลว่า ชุมชนมีความพร้อมที่จะรับมือกับภัยพิบัติทางธรรมชาติได้อย่างไรนั้น มี
วิธีการประเมินผล ดังนี้ 
 วัดจากผลผลิต (Output) ด้วยการวัดว่าชุมชนน าร่องมีการจัดท าแผนการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยของตนส าเร็จ จ านวน ๑ ฉบับ โดยแผนฯ นั้นจะต้องสอดคล้องกับกรอบแผนการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ที่ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยก าหนด และเกิดจากการมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชน ในการร่วมคิด ร่วมวางแผน และแก้ไขปัญหา ซึ่งแผนจะประกอบด้วย ข้อมูลพื้นฐานของชุมชน 
แผนที่เสี่ยงภัย พ้ืนที่ปลอดภัย เส้นทางอพยพ คนในชุมชนที่ได้รับมอบหมายให้มีหน้าที่ภารกิจตามโครงสร้าง
แผนฯ บัญชีรายชื่อ เด็ก คนชรา คนพิการ ที่ต้องด าเนินการช่วยเหลือเร่งด่วน บัญชีอุปกรณ์ เครื่องมือ 
เครื่องใช้ ที่จ าเป็น และผู้ดูแลรับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผล คือ แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน ที่มี
รายละเอียดครบถ้วนและสอดคล้องกับกรอบแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ที่ส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยก าหนด รายงานการประชุมที่มีการประชุมพิจารณาร่วมกันระหว่างคณะท างานจัดท าแผนฯ 
ชุมชน ภาพถ่าย 
 วัดจากผลลัพธ์ (Outcome)  ด้วยการวัดว่า ชุมชนน าร่อง สามารถน าแผนการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของตนไปสู่การปฏิบัติได้ ดังนี้ 
 - คณะกรรมการฝ่ายต่างๆ ตามโครงสร้างแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน มี
ความรู้ความเข้าใจในภารกิจหน้าที่ที่รับผิดชอบไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ เนื่องจากคณะกรรมการจะเป็นบุคคล
ส าคัญที่ช่วยให้ชุมชนได้รับการเตรียมความพร้อมที่จะเผชิญภัยได้อย่างเป็นระบบ จึงต้องมีความรู้ความ
เข้าใจในภารกิจดังกล่าว 
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 เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถาม ซึ่งจะวัดหลังจากการฝึกซ้อมตามแผนฯ หากได้ร้อยละ ๘๕ ขึ้นไป 
ถือว่าผ่านเกณฑ์ และจะน าข้อบกพร่องหรือสิ่งที่คณะกรรมการเสนอความเห็นไปปรับปรุงแผนให้เหมาะสม
ยิ่งขึ้น 
 - คนในชุมชน รู้วิธีการปฏิบัติตนที่ถูกต้องและปลอดภัย กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๘๕  
 เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถาม ซึ่งจะวัดหลังจากการฝึกซ้อมตามแผนฯ หากได้ร้อยละ ๘๕ ขึ้นไป 
ถือว่าผ่านเกณฑ์ และจะน าข้อบกพร่องหรือข้อเสนอแนะไปปรับปรุงแผนให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 
 

ข้อเสนอแนะ 
 
 การน านโยบายสู่การปฏิบัติ เพ่ือเป็นการลดความเสี่ยงและความเสียหายจากภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติ ควรจะมีการด าเนินโครงการสร้างความพร้อมชุมชนของกรุงเทพมหานคร กรณีเกิดภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติให้ครอบคลุมทุกชุมชนต่อไป ซึ่งกรุงเทพมหานครควรสนับสนุนงบประมาณในการด าเนินโครงการ
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้างความพร้อมให้ชุมชน โดยด าเนินการในชุมชนที่มีความเสี่ยงภัยสูงก่อน 
เนื่องจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ เป็นสิ่งที่ไม่สามารถคาดเดาได้ จึงต้องมีการเตรียมพร้อมอยู่เสมอ และ
ประการส าคัญ เมื่อมีแผนฯ ของชุมชนแล้ว จะต้องมีการฝึกซ้อมตามแผนฯ เป็นประจ าทุกปี ทั้งนี้เพ่ือให้เกิด
ทักษะ ความช านาญ และประสบการณ์ยิ่งข้ึน หากเกิดเหตุจริงจะไม่สับสน อลหม่าน 
 การน าโครงการไปพัฒนาต่อไป กรุงเทพมหานครควรสนับสนุนงบประมาณในการด าเนินโครงการ
สร้างความพร้อมของชุมชน กรณีเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ อย่างต่อเนื่ อง โดยเพ่ิมเติมในส่วนของการน า
คณะกรรมการในฝุายต่างๆ ตามโครงสร้างแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน ไปศึกษาดูงาน
ยังชุมชนอื่นที่ที่มีการเตรียมความพร้อมในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เข้มแข็ง ณ ต่างจังหวัด เพื่อ
เพ่ิมวิสัยทัศน์ ซึ่งจะได้น าส่วนที่ดี มาปรับใช้กับชุมชนของกรุงเทพมหานครต่อไป 
  



 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก



 

กรอบ 
แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน............................... 

 
๑. สภาพปัญหา 
............................................................................................................................. ............................................
....................................................................................... ..................................................................................   
 

๒. วัตถุประสงค์ 
 ๒.๑ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อม การแจ้งเตือนภัย และการด าเนินการช่วยเหลือ 
กรณีเกิดสาธารณภัย 
 ๒.๒ เพ่ือให้ประชาชนของชุมชน............................ มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินจากเหตุ
สาธารณภัย 
 

๓. ข้อมูลพื้นฐานของชุมชน 
 - ที่ตั้งและอาณาเขต ........................................................................................................... ............... 
 - จ านวนประชากร ............................... คน จ านวนครัวเรือน ............................... ครัวเรอืน 
 

๔. สภาพความเสี่ยงต่อสาธารณภัยของชุมชน 
 - ระบุภัยที่เกิดในชุมชน ........................................................................... เมื่อ ...............................  
   สภาพความเสียหาย ............................................................................................................. .........  
 

๕. แผนที่ของชุมชน 

 
 



 
 

 
๖. แผนที่เสี่ยงภัยของชุมชน  
 - แสดงต าแหน่งที่ตั้งบ้านเรือน พ้ืนที่เสียหาย พ้ืนที่ปลอดภัย และเส้นทางอพยพ 

 
 
๗. คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยชุมชน................................. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ประธาน 
ชื่อ.......................... 

รองประธาน 
ชื่อ.......................... 

ที่ท าการ 
(ระบุสถานที่) 

ฝ่ายป้องกันและ
เตรียมความพร้อม 
ชื่อ..............หวัหน้า 

ฝ่ายเฝ้าระวังและ
แจ้งเตือนภัย 

ชื่อ..............หวัหน้า 
 

ฝ่ายกู้ภัย 
ชื่อ..............หวัหน้า 

 

ฝ่ายอพยพ 
ชื่อ..............หวัหน้า 

 

ฝ่ายบรรเทา 
ชื่อ..............หวัหน้า 

 



 
 

 ๗.๑ คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยชุมชน........... มีรายชื่อ ดังนี้ 
  (๑)....................................................... โทร................................. ประธาน 
  (๒)....................................................... โทร................................. รองประธาน 
  (๓)....................................................... โทร................................. กรรมการ 
  (๔) ฯลฯ 
 มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  (๑) ส ารวจ ตรวจสอบ และประเมินความเสี่ยงจากภัยพิบัติต่างๆ ในชุมชน 
  (๒) พิจารณาแนวทางในการปูองกันและการเตรียมความพร้อมในการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัย โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
  (๓) เฝูาระวัง ติดตามสถานการณ์เกิดภัยพิบัติต่างๆ ในชุมชน 
  (๔) ประสานการด าเนินการกับหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ในส่วนที่เกินขีดความสามารถ
ของชุมชน 
  (๕) หน้าที่อื่นๆ (ระบุ) .........................................................................................................  
 

 ๗.๒ คณะกรรมการฝ่ายป้องกันและเตรียมความพร้อม  
  (๑)....................................................... โทร................................. หัวหน้าชุด 
  (๒)....................................................... โทร.................................  
  (๓)  ฯลฯ 
 มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  (๑) จัดฝึกอบรม ซักซ้อม ความเข้าใจ เพ่ือเตรียมความพร้อมในการจัดการความเสี่ยงจาก
ภัยพิบัติแก่ชุมชน โดยประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือสนับสนุนวิทยากร 
  (๒) จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ให้พร้อมเชิญเหตุ 
  (๓) จัดการฝึกซ้อมแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน 
  (๔) หน้าที่อื่นๆ (ระบุ) ............................................................................... .......................... 
 

 ๗.๓ คณะกรรมการฝ่ายเฝ้าระวังและแจ้งเตือนภัย  
  (๑)....................................................... โทร................................. หัวหน้าชุด 
  (๒)....................................................... โทร.................................  
  (๓)  ฯลฯ 
 มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  (๑) เฝูาระวัง ติดตามสถานการณ์สาธารณภัยอย่างเสมอ 
  (๒) แจ้งเตือนภัยเมื่อมีสาธารณภัยให้ทุกคนในชุมชนได้รับทราบ 
  (๓) หน้าที่อื่นๆ (ระบุ) .........................................................................................................  



 
 
 

 ๗.๔ คณะกรรมการฝ่ายกู้ภัย  
  (๑)....................................................... โทร................................. หัวหน้าชุด 
  (๒)....................................................... โทร.................................  
  (๓)  ฯลฯ 
 มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  (๑) ด าเนินการค้นหา กู้ภัย และช่วยเหลือผู้ประสบภัยในเบื้องต้น ก่อนที่หน่วยงาน
ภายนอกจะเข้าไปช่วยเหลือ 
  (๒) หน้าที่อื่นๆ (ระบุ) ....................................................................................................... .. 
 

 ๗.๕ คณะกรรมการฝ่ายอพยพ  
  (๑)....................................................... โทร................................. หัวหน้าชุด 
  (๒)....................................................... โทร.................................  
  (๓)  ฯลฯ 
 มีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  (๑) ประสานกับคณะกรรมการฝุายเฝูาระวังและติดตามประกาศของทางราชการ 
  (๒) ด าเนินการอพยพประชาชน เมื่อได้รับการสั่งการจากหน่วยงานราชการไปยังจุดปลอดภัย 
  (๓) ด าเนินการอพยพประชาชนกลับสู่บ้านเรือน เมื่อเหตุสาธารณภัยคลี่คลาย 
  (๔) หน้าที่อื่นๆ (ระบุ) ....................................................................................................... .. 
 

 ๗.๕ คณะกรรมการฝ่ายบรรเทา  
  (๑)....................................................... โทร................................. หัวหน้าชุด 
  (๒)....................................................... โทร.................................  
  (๓)  ฯลฯ 
 มีหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  (๑) ประสานหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ในการจัดหาอาหาร น้ าดื่ม ยารักษาโรค เพ่ือ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยเบื้องต้น อย่างทั่วถึง 
  (๒) รับบริจาคเครื่องอุปโภคและบริโภค เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
  (๓) หน้าที่อื่นๆ (ระบุ) .........................................................................................................  
 
  



 
 

๘. ขั้นตอนในการปฏิบัติเมื่อเกิดสาธารณภัย 
ระยะเวลา ภารกิจหน้าที่ ผู้รับผิดชอบ 

ก่อนเกิดภัย ๑. เตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์แจ้งเตือนภัย ของชุมชน เช่น 
ไซเรน โทรโข่ง 

ฝุายปูองกันและ-
เตรียมความพร้อม 

 ๒. ส ารวจพื้นที่เสี่ยงภัย เส้นทางอพยพ และพ้ืนที่ปลอดภัย
เพ่ือรองรับการอพยพ 

ฝุายปูองกันและ-
เตรียมความพร้อม 

 ๓. ประชาสัมพันธ์ แจ้งข่าวสาร ให้ความรู้แก่ประชาชน 
เกี่ยวกับภัยพิบัติ 

ฝุายปูองกันและ-
เตรียมความพร้อม 

 ๔. ติดตามข่าวสาร การพยากรณ์อากาศ เฝูาระวัง ประเมิน
สถานการณ์ 

ฝุายเฝูาระวังและ-
แจ้งเตือนภัย 

 ๕. จัดให้มีการแจ้งเตือนภัย ฝุายเฝูาระวังและ-
แจ้งเตือนภัย 

ขณะเกิดภัย ๑. การเตรียมการอพยพ ฝุายอพยพ 
 ๑.๑ การเรียกรวมพล จุดรวมพล 

๑.๒ ส ารวจยอด ท าบัญชีผู้อพยพ 
๑.๓ จัดให้มีผู้ควบคุมการอพยพ 
๑.๔ เตรียมที่พักฉุกเฉิน โดยประสานส านักงานเขต 

 

 ๒. การอพยพไปยังพ้ืนที่ปลอดภัย ฝุายอพยพ 
 ๒.๑ การบริหารการอพยพ  
 ๒.๒ การตรวจสอบจ านวนผู้อพยพ  
 ๓. ด าเนินการค้นหา กู้ภัย และช่วยเหลือผู้ประสบภัยใน

เบื้องต้น 
ฝุายกู้ภัย 

หลังเกิดภัย ประสานหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องในการจัดหาอาหาร น้ าดื่ม 
ยารักษาโรค เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยในเบื้องต้น 

ฝุายบรรเทา 

 
ภาคผนวกของแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของชุมชน 

- บัญชีรายชื่อคนในชุมชน โดยเฉพาะ เด็ก คนชรา คนพิการ ที่จะต้องด าเนินการช่วยเหลือก่อน
เป็นล าดับแรก 

- บัญชีอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ ยานพาหนะ และทรัพยากรของชุมชน ที่จะน ามาใช้
ประโยชน์ในการจัดการภัยพิบัติได้ 

- บัญชีรายชื่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ติดต่อ 
  



 
 

ประวัติผู้เขียนเอกสารรายงานการศึกษาส่วนบุคคล 
 

ชื่อ นางวราพร ก.จันทราภานนท์ 

วัน เดือน ปี เกิด ๒๑ พฤษภาคม ๒๕๐๕ 

ต าแหน่งหน้าที่การงาน หัวหน้าฝ่ายแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน  
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

สถานที่ท างานปัจจุบัน กองวิชาการและแผนงาน ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
อาคารศูนย์ฝึกอบรมในเมือง ถนนพหลโยธิน เขตพญาไท กทม. ๑๐๔๐๐ 

ประวัติการศึกษา  
พ.ศ. ๒๕๒๖ สังคมวิทยาและมานุษยวิทยาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
พ.ศ. ๒๕๓๖ ศิลปศาสตรบัณฑิต (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ประวัติการรับราชการ  

๑๗ มีนาคม ๒๕๒๙ นักสังคมสงเคราะห์ ๓ กองนันทนาการ ส านักสวัสดิการสังคม 

๑ พฤศจิกายน ๒๕๓๒ เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน ๔ กองนโยบายและแผนรวม  

ส านักนโยบายและแผนกรุงเทพมหานคร 

๑๘ มกราคม ๒๕๓๖ บุคลากร ๕ กองการเจ้าหน้าที่ ส านักการศึกษา 

๒๙ กันยายน ๒๕๔๐ เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน ๖ กองวิชาการและแผนงาน  

ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

๑ พฤศจิกายน ๒๕๔๖ เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ๖ กองวิชาการและแผนงาน  

ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

๒๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๔ เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ๗ หัวหน้าฝ่ายแผนงาน 

กองวิชาการและแผนงาน ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

๔ มกราคม ๒๕๕๖ เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยช านาญการพิเศษ หัวหน้าฝ่ายแผนงาน 

กองวิชาการและแผนงาน ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

รางวัลหรือผลงาน 

ได้รับคัดเลือกให้เป็นข้าราชการดีเด่นของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๕ 
และ ๒๕๕๖ 
 


