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บทคัดย่อ 

 

                 การศึกษาเรื�องความคิดเห็นของประชาชนต่อวธีิการจดัการขยะของกรุงเทพมหานครช่วง

ภาวะนํ�าท่วมในอนาคต มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที�ไดรั้บผลกระทบจาก

นํ� าท่วม ต่อวิธีการจดัการขยะในอนาคต และเพื�อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล รวมถึงความรู้ความเขา้ใจ

ของประชาชนในเรื�องการจดัการขยะของกรุงเทพมหานคร โดยกลุ่มตวัอยา่งที�ทาํการศึกษาวิจยัใน

ครั� งนี�  เลือกโดยวิธีการทางสถิติ จากผูที้�พกัอาศยัอยู่ในพื�นที�ประสบภยันํ� าท่วมกรุงเทพมหานคร

จาํนวน 8 เขต เขตละ 50 ตวัอยา่ง รวมทั�งหมด 400 ตวัอยา่ง โดยขอ้มูลที�ศึกษาประกอบดว้ย ขอ้มูล

พื�นฐานส่วนบุคคลไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ประเภทที�อยูอ่าศยั ประเภทชุมชน 

ความรู้ ความเข้าใจ เกี�ยวกบัการจดัการขยะมูลฝอย  และความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการ

จดัการขยะฝอยกรณีเกิดนํ�าท่วม จากผลการศึกษาพบวา่ ดา้นขอ้มูลพื�นฐานส่วนบุคคล ประชาชน 

กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 60.90 อายุระหวา่ง 46-60 ปี คิดเป็นร้อยละ32.40  

โดยมีอายุเฉลี�ย 42.22  ปี ระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  ร้อยละ 38.30 อาชีพ 

ส่วนใหญ่ รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ คิดเป็นร้อยละ40.70  รายไดส่้วนบุคคลเฉลี�ยต่อเดือน ตํ�ากวา่หรือ

เท่ากบั 15,000  บาท ร้อยละ 46.80 ส่วนใหญ่มีที�อยูอ่าศยั เป็นบา้นเดี�ยว ร้อยละ 48.50 และอาศยัอยู่

ในชุมชน หมู่บา้นจดัสรร ร้อยละ 42.20  ดา้นความรู้ ความเขา้ใจ เกี�ยวกบัการจดัการขยะมูลฝอย  

ประชาชนกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจในเรื�องการจดัการขยะของกรุงเทพมหานคร

ในระดบัสูง  คิดเป็นร้อยละ 92.48 รองลงมาคือระดบัความรู้นอ้ย ถึงปานกลาง  ร้อยละ 7.52   ดา้น

ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะฝอยกรณีเกิดนํ� าท่วมวิธีเตรียมการจดัการขยะก่อน

เกิดนํ�าท่วมพบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอ้งการให้กรุงเทพมหานครจดัเก็บขยะตามเวลา

ที�กาํหนด  เพื�อมิให้มีขยะตกคา้ง ร้อยละ 71.70 รองลงมาไดแ้ก่ ตอ้งการให้ประชาชนจดัเก็บวตัถุ

อนัตราย และสารเคมีไวใ้นที�ปลอดภยั  เพื�อป้องกนัมิให้เกิดอนัตราย  ร้อยละ 61.60 และนอ้ยที�สุด 

ในเรื�องความตอ้งการใหป้ระชาชนจดัหาที�เก็บและพกัขยะภายในบา้น คิดเป็น ร้อยละ 25.50 วิธีการ

จดัการขยะในช่วงนํ� าท่วมพบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอ้งการให้กรุงเทพมหานคร 

ประกาศให้ประชาชนรับทราบถึงเวลาและจุดที�จะเขา้ไปเก็บขนขยะให้ชัดเจน เพื�อไม่ให้มีขยะ



 ข

ตกคา้ง คิดเป็นร้อยละ 67.20 รองลงมาไดแ้ก่ มีมาตรการในการคดัแยกขยะพิษ และการกาํจดัอยา่ง

ถูกวิธี คิดเป็นร้อยละ 66.40 และน้อยที�สุด ในเรื�องความตอ้งการให้กรุงเทพมหานครประสานกบั

หน่วยงาน องคก์รการกุศลต่างๆที�ไปบริจาคอาหาร และสิ�งของ ให้ช่วยรับขยะกลบัไปทิ�งตามจุดที�

กาํหนด ร้อยละ 49.10 วิธีการจดัการขยะภายหลงันํ� าท่วมพบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งงส่วนใหญ่

ตอ้งการใหก้รุงเทพมหานครควรเพิ�มจุดพกัขยะและกาํหนดเวลาเก็บขนขยะให้ชดัเจน ในระดบัมาก

ที�สุด คิดเป็นร้อยละ 63.70  รองลงมาไดแ้ก่  ตอ้งการให้กรุงเทพมหานคร จดัเจา้หนา้ที�พร้อมรถเก็บ

ขนขยะและอุปกรณ์ จากพื�นที�ที�ไม่ประสบภยันํ�าท่วม มาช่วยในการเก็บขนและกาํจดัดขยะ ในพื�นที�

ที�  ประสบภัยนํ� าท่วม  คิดเป็นร้อยละ 59.30  และน้อยที�สุด ในเรื� องความต้องการให้

กรุงเทพมหานคร จา้งอาสาสมคัรเก็บขนขยะในพื�นที�ประสบภยันํ�าท่วม ร้อยละ 46.40 โดยทั�งหมดมี

ระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากที�สุด 

 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่อการบริหารจดัการขยะในช่วงภาวะนํ� าท่วมในอนาคต

ของกรุงเทพมหานครมากที�สุด คือ ควรเพิ�มประสิทธิภาพการบริหารจดัการขยะในช่วงนํ� าท่วม          

ร้อยละ 59.33 โดยเห็นควรเพิ�ม 3 ประเด็น คือ 1) เพิ�มความถี� (ความรวดเร็ว) ในการบริหารจดัการ 

ร้อยละ 24.88  2) ควรจดัเก็บขยะให้ทั�วถึง เช่น ทางถนน ตามบา้นเรือน แม่นํ� า/คลอง ร้อยละ 18.66 

และ 3) ควรเพิ�มประสิทธิภาพการบริหารจดัการขยะ คือจา้งเอกชนดาํเนินการจดัเก็บขยะ ร้อยละ 

3.35 นอกจากนั�นแลว้ ประชาชนมีขอ้เสนอแนะเพิ�มเติมรองลงไป คือ การประชาสัมพนัธ์สร้าง

ความเขา้ใจการจดัการขยะที�ถูกตอ้ง (ในช่วงนํ� าท่วม) ร้อยละ 25.36  ควรจดัหาจุดพกัขยะรวมที�นํ� า

ไม่ท่วมและประชาสัมพนัธ์ให้ทราบ ร้อยละ 11  ควรแจกถุงขยะใหป้ระชาชน ซึ� งเท่ากนักบั ควร

จดัตั�งธนาคารขยะ รับซื�อขยะราคาสูงกว่าเอกชน ร้อยละ 11.43 ควรสร้างเตาเผาขยะและนาํความ

ร้อนไปผลิตไฟฟ้า ร้อยละ 0.96 และ ควรประชาสัมพนัธ์ห้ามการเผาขยะ เนื�องจากก่อให้เกิด

มลภาวะทางอากาศ ร้อยละ 0.47              

 



 ค

กติติกรรมประกาศ 

 

รายงานการศึกษาฉบบันี�  สําเร็จดว้ยความกรุณาจากบุคคลหลายท่าน คณะผูศึ้กษาขอกราบ

ขอบพระคุณทุกท่านไว ้ณ ที�นี� เป็นอย่างสูง  โดยเฉพาะอยา่งยิ�งท่านอาจารยสุ์เทพ   ธญัญสิทธิ�  ที�ปรึกษา

การทาํผลงานวิชาการ ที�ไดส้ละเวลาให้คาํปรึกษาแนะนาํ ในการทาํผลงานวิชาการเป็นอย่างดียิ�ง  จนทาํ

ใหร้ายงานการศึกษาเล่มนี� เสร็จเรียบร้อยสมบูรณ์   

 ในโอกาสนี�  คณะผูศึ้กษาขอขอบคุณ ผูบ้ริหารสาํนกังานเขตหลกัสี�  บางเขน มีนบุรี 

คลองสามวา ตลิ�งชนั ทววีฒันา หนองแขม และบางแค ที�ไดใ้หโ้อกาสคณะผูศึ้กษาทาํการเก็บขอ้มูล

แบบสอบถามในพื�นที�  และคณะผูบ้ริหารกรุงเทพมหานครทุกท่านที�รับฟังการนาํเสนอผลงานและ

ไดใ้หค้าํแนะนาํต่างๆ ในการปรับปรุงการทาํผลงานวชิาการ 

 ขอขอบคุณประชาชนในพื�นที�ที�ไดส้ละเวลาใหค้วามร่วมมือตอบแบบสอบถาม 

ขอขอบคุณผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมหลกัสูตรผูบ้ริหารมหานครระดบัตน้ รุ่นที� 14  ทุกท่านที�ไดร่้วมแรง

ร่วมใจ  แลกเปลี�ยนความรู้  เพื�อใหร้ายงานการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อวธีิการจดัการ

ขยะของกรุงเทพมหานครช่วงภาวะนํ�าท่วมในอนาคต สาํเร็จผล และผูที้�ไม่ไดก้ล่าวนามในที�นี� ที�ให้

การช่วยเหลือสนบัสนุนเป็นกาํลงัใจแก่คณะผูศึ้กษาทั�งทางตรงและทางออ้ม ซึ� งมีส่วนช่วยให้

รายงานการศึกษาในครั� งนี�สาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 

 ขอขอบคุณ ผู ้อ ํานวยการ เจ้าหน้าที�สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร 

ผูบ้งัคบับญัชา เพื�อนร่วมงาน ที�กรุณาให้คาํปรึกษา และเป็นกาํลังใจอนัสําคญัตลอดการจดัทาํ

รายงานการศึกษาในครั� งนี�   คณะผูศึ้กษาขอระลึกถึงพระคุณของคณาจารยทุ์กท่านที�ถ่ายทอด    

สรรพความรู้ต่างๆ  ให้คณะผูศึ้กษาไดน้าํความรู้มาใช้ประโยชน์ทั�งต่อตนเองและผูอื้�น คุณความดี

และประโยชน์ที�พึงมีของการศึกษานี�  คณะผูศึ้กษาขอมอบเป็นเครื�องบูชาพระคุณของบิดา  มารดา 

คณาจารย ์ผูมี้พระคุณทุกท่าน 
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บทที� 1 

บทนํา 

 

1.  ความสําคัญของปัญหา 

 

ปัจจุบนัปริมาณขยะและของเหลือใช้ต่าง ๆ ในกรุงเทพมหานครมีจาํนวนเพิ�มมากขึ�น

ทุกปีซึ� งเกิดจากหลายปัจจยั เช่น การเพิ�มขึ�นของประชากร รายไดข้องประชาชนที�เพิ�มขึ�น รูปแบบ

การใช้ชีวิตและการบริโภคที�เปลี�ยนไป ทาํให้เป็นการเพิ�มปริมาณขยะ  นอกจากปริมาณขยะแล้ว

รูปแบบและองค์ประกอบของขยะก็เปลี�ยนแปลงไป ในเมืองที�มีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสูง

อย่างกรุงเทพมหานคร การจดัการขยะเป็นเรื�องที�ตอ้งไดรั้บการดูแลอยา่งจริงจงั  ตอ้งเก็บรวบรวม

ขยะอยา่งรวดเร็ว ไม่ให้มีขยะตกคา้ง และมีการแยกประเภทของขยะเพื�อนาํขยะกลบัมาใชใ้หม่และ

กาํจดัที�ถูกตอ้ง ส่วนการกาํจดัขยะตอ้งมีระบบจดัการที�ดี เพื�อไม่ให้เกิดความเดือดร้อนกบัชุมชนที�

สถานที�กาํจดัขยะไปตั�งอยู ่

จากสถิติปริมาณขยะมีเพิ�มขึ�นทุกปี โดยพบว่า ในปี พ.ศ. 2528 กรุงเทพมหานครมี

ปริมาณขยะเฉลี�ย 3,260 ตนัต่อวนั และไดเ้พิ�มขึ�น 2 เท่าเป็น 6,633 ตนัต่อวนั ในปี พ.ศ. 2538 ส่วน

ในปี พ.ศ. 2548 มีปริมาณขยะเพิ�มขึ�น 9,472 ตนัต่อวนั คิดเป็น 3.43 ลา้นตนัต่อปี ในอนาคตปริมาณ

ขยะของกรุงเทพมหานครจะมีแนวโนม้เพิ�มขึ�นทุกปี ตามอตัราการขยายตวัของประชากรและชุมชน 

ซึ� งคาดวา่ในปี พ.ศ. 2558 จะมีปริมาณขยะเกิดขึ�นถึง 18,750 ตนัต่อวนั โดยองคป์ระกอบหลกัของ

ขยะในกรุงเทพมหานคร คือ เศษอาหาร 34 % พลาสติกและโฟม 20 % กระดาษ 14 % ไมแ้ละใบไม ้

7 % ผา้ 5 %  แกว้และขวดแกว้  5 % ยางและผลิตภณัฑ์ยาง 2 % กระดูกสัตวแ์ละเปลือกหอย 2 % 

เหล็ก 2 %  หินและเซรามิก 1 % และขยะอื�นๆ 8 % (สาํนกัสิ�งแวดลอ้ม กทม.,2548) 

นอกจากนี� ยงัมีขยะประเภทอื�น ๆ อีกมาก เช่น ขยะจากการก่อสร้างหรือรื�อถอนอาคาร 

ขยะอนัตรายจากโรงพยาบาลหรือคลินิกเอกชน ขยะพิษจากโรงงานอุตสาหกรรม และขยะที�เป็น

ของเสียอนัตรายที�มีอยูต่ามบา้นเรือนของประชาชน  

ตลอดเวลาที�ผ่านมาการบริหารจัดการเก็บรวบรวมและกําจัดขยะเป็นหน้าที�ของ 

กรุงเทพมหานครซึ� งเป็นหน่วยงานหนึ� งขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น  และมีบางส่วนที�เปิด

โอกาสให้ภาคเอกชนเขา้มารับสัมปทานจากกรุงเทพมหานครในการรับขยะไปกาํจดัยงัสถานที�           

ต่าง ๆ  เช่น กิ�งอาํเภอกาํแพงแสน จงัหวดันครปฐม อาํเภอราชาเทวะ จงัหวดัสมุทรปราการ และ 
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จงัหวดัฉะเชิงเทรา เป็นตน้  ซึ� งการให้เอกชนดาํเนินการรับขยะของกรุงเทพมหานครไปกาํจดันั�นก็

เริ�มมีการร้องเรียน ต่อตา้นประชาชนในเส้นทางการขนถ่าย ขนยา้ย และในพื�นที�การกาํจดัอยูเ่นือง ๆ 

เนื�องมาจากปัญหามลพิษดา้นกลิ�น และสุขาภิบาลที�ยงัไม่เป็นไปตามมาตรฐานมากนกั  

ในปลายปี 2554  ไดเ้กิดอุทกภยัในหลายพื�นที�ของกรุงเทพมหานคร ซึ� งสร้างความ 

เดือดร้อนให้แก่ประชาชนเป็นจาํนวนมาก โดยเฉพาะปัญหาขยะที�สร้างความเดือดร้อนให้กับ

ประชาชน เนื�องจากของใชต่้าง ๆ  ที�ไดรั้บความเสียหายจากนํ�าที�ท่วมขงัจนกลายมาเป็นขยะ จาํนวน

มาก รวมทั�งสาํนกังานเขตยงัมีปัญหาไม่สามารถเขา้ไปเก็บขยะมูลฝอย  นอกจากนี� ยงัมีขยะที�เกิดจาก

สิ�งก่อสร้างเพื�อป้องกนันํ� าท่วม  จึงส่งผลให้ปริมาณขยะในพื�นที�เขตต่าง ๆ มีจาํนวนเพิ�มสูงขึ�นมาก  

โดยแยกเป็น  เฟอร์นิเจอร์ 40 %  ขยะเปียก  25 %  อิฐและอุปกรณ์ก่อสร้างป้องกนันํ� าท่วม  5 %  

ขยะรีไซเคิล  20 %  ขยะทั�วไป  10 %  นอกจากขยะที�มีจาํนวนมากแลว้การขนถ่ายขยะก็เป็นปัญหา

หนึ�งที�ตามมาเพราะพื�นที�ที�เป็นจุดพกัขยะไวน้ั�นเกิดนํ�าท่วมขงัจนไม่สามารถที�จะนาํขยะไปพกัไวไ้ด้

ถึง  2 แห่งคือสถานีท่าแร้ง และสถานีหนองแขม ทาํใหเ้หลือจุดพกัขยะเพียงที�เดียวคือสถานีอ่อนนุช

เท่านั�น ส่งผลใหก้ารขนถ่ายขยะมีระยะทางไกลขึ�นมาก ทาํให้จาํนวนเที�ยวที�เก็บขยะในพื�นที�ตอ้งลด

จาํนวนลดลง ประกอบกบับางพื�นที�นํ� าท่วมสูงมากรถขยะจึงไม่สามารถเขา้ถึงทาํให้ตอ้งอาศยัเรือ

เป็นพาหนะในการเก็บขยะแทนและเก็บขยะไดป้ริมาณลดลง 

อยา่งไรก็ตาม จากสถานการณ์ภาวะนํ�าท่วม ในช่วงปลายปี พ.ศ. 2554 ก่อให้เกิดปัญหา

การจดัการขยะของกรุงเทพมหานครอยา่งต่อเนื�อง มีสภาพคลา้ยคลึงกนัในเกือบทุกพื�นที�เขตที�ไดรั้บ

ผลกระทบจากนํ� าท่วมต่างก็มีสภาพปัญหาไม่แตกต่างกนั อนัเนื�องมาจากปัญหาหลาย ๆ สาเหตุ ทั�ง

พฤติกรรมของการก่อให้เกิดขยะของประชาชน กระบวนการและขั�นตอนการเก็บ การนาํไปกาํจดั 

รวมทั� งการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติตามคําสั�ง ระเบียบ หรือการรณรงค์ของ

กรุงเทพมหานคร 

จากสภาพปัญหาดงักล่าวทาํให้ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมหลกัสูตรผูบ้ริหารมหานครระดบั-

ตน้รุ่น 14  มีความสนใจในการที�จะศึกษา  “ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะของ

กรุงเทพมหานครในช่วงภาวะนํ� าท่วม” ในอนาคตวา่ ประชาชนที�ไดรั้บผลกระทบจากนํ� าท่วมในปี 

พ.ศ.2554 มีความตอ้งการหรือความคิดเห็นที�จะให้ภาครัฐรวมถึงหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งมีการจดัการ

ขยะเป็นไปในแนวทางใดหากเกิดสภาวะนํ�าท่วมอีกครั� งในอนาคต โดยเรียนรู้จากประสบการณ์ในปี

ที�ผา่นมา ทั�งนี� เพื�อใชเ้ป็นขอ้มูลสําหรับประกอบการพิจารณาเลือกใชว้ิธีการจดัการขยะที�เหมาะสม

สอดคล้องกบัความตอ้งการของประชาชน หากเกิดภาวะนํ� าท่วมในอนาคต อีกทั�งจะไดรั้บทราบ

ขอ้เสนอแนะที�เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการขยะในช่วงภาวะนํ�าท่วมต่อไป  
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2.  วตัถุประสงค์ 

 

        2.1  เพื�อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที�มีต่อวธีิการจดัการขยะในช่วงภาวะนํ�าท่วม

ในอนาคต 

         2.2  เพื�อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล และความรู้ความเขา้ใจของประชาชนในเรื�องการจดัการ

ขยะของกรุงเทพมหานคร 

   

3.  ขอบเขตการศึกษา 

 

 3.1 ประชากรที�ใชใ้นการศึกษาครั� งนี�  คือ ประชากรที�มีอายุตั�งแต่ 18 ปีขึ�นไปที�อาศยัอยู่

ในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่างที�ทาํการศึกษาคือ ผูที้�มีอายุตั�งแต่ 18 ปีขึ�นไปที�อาศยัอยู่ใน

พื�นที�ประสบภยันํ� าท่วมใน 4 กลุ่มเขตการปกครองของกรุงเทพมหานคร คือ กลุ่มกรุงเทพเหนือ 

กลุ่มกรุงเทพตะวนัออก กลุ่มกรุงธนเหนือ  และกลุ่มกรุงธนใต ้การเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยการจบั

ฉลากเลือกเขตกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 2 เขตต่อกลุ่มเขตการปกครอง รวมจาํนวนเขตกลุ่มตวัอย่าง                  

8 เขต  เลือกจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง เขตละ 50 ตวัอยา่ง รวมกลุ่มตวัอยา่งทั�งหมด  400 ตวัอยา่ง 

 3.2 ระยะเวลาทาํการศึกษา เดือนมีนาคม ถึง เมษายน พ.ศ. 2555 

  

 4.  ประโยชน์ที�ได้รับ 

 

       4.1 ทราบระดบัความคิดเห็นของประชาชนในพื�นที�เขตกรุงเทพมหานครที�ประสบภยั 

นํ�าท่วมต่อวธีิการจดัการขยะในช่วงภาวะนํ�าท่วมในอนาคตและขอ้เสนอแนะ ซึ� งกรุงเทพมหานคร

หรือหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งสามารถนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจในการหาแนวทางที�

เหมาะสมในการจดัการขยะในช่วงภาวะนํ� าท่วมในอนาคตใหส้อดคลอ้งกบัความคิดเห็นของประชาชน 

 4.2 ทราบขอ้มูลพื�นฐาน เช่น เพศ รายได ้ความรู้ความเขา้ใจในเรื�องการจดัการขยะของ

กลุ่มตวัอยา่งที�คณะผูศึ้กษาลงไปสาํรวจความคิดเห็นของประชาชนต่อวธีิการจดัการขยะของ

กรุงเทพมหานครหากเกิดภาวะนํ�าท่วมในอนาคต 

 4.3 เพื�อใชเ้ป็นขอ้มูลสาํหรับประกอบการพิจารณาเลือกใชว้ธีิการจดัการขยะที�เหมาะสม

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน หากเกิดภาวะนํ�าท่วมในอนาคต อีกทั�งจะไดรั้บทราบขอ้เสนอแนะ 

ที�เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการขยะในช่วงภาวะนํ�าท่วมต่อไป 
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5  นิยามคําศัพท์เฉพาะ 

 

 5.1 มูลฝอย หมายถึง เศษกระดาษ เศษผา้ เศษอาหาร เศษสินคา้ เศษวตัถุ ถุงพลาสติก 

ภาชนะที�ใส่อาหาร เถา้ มูลสัตว ์ซากสัตว ์หรือสิ�งอื�นใดที�เก็บกวาดจากถนน ตลาด ที�เลี� ยงสัตว ์หรือ

ที�อื�น และหมายความรวมถึงมูลฝอยติดเชื�อ มูลฝอยที�เป็นพิษหรืออนัตรายจากชุมชน 

 5.2 สิ�งปฏิกูล หมายถึง สิ�งสกปรก ของสกปรก ของเน่าเปื� อย อุจจาระหรือปัสสาวะ และ

หมายรวมถึงสิ�งอื�นใด ซึ� งเป็นสิ�งโสโครก หรือมีกลิ�นเหมน็  

               5.3 การบริหารจัดการขยะมูลฝอย หมายถึง การดาํเนินการในการบริหารอยา่งมีระบบ

และมีประสิทธิภาพ ในการใชท้รัพยากรที�มีขององคก์รหรือหน่วยงาน ต่อการรองรับการจดัเก็บ        

ขนถ่าย และการนาํไปกาํจดัซึ� งขยะมูลฝอย 

 5.4 ความรู้ความเข้าใจ หมายถึงความสามารถในการจาํ และเขา้ใจรายละเอียดของขอ้มูล

ต่างๆ ผสมผสานกบัประสบการณ์ ความรอบรู้ในบริบท ทาํใหบุ้คคลสามารถสื�อความหมาย แปลความ 

หรือแสดงความความคิดเห็นเกี�ยวกบัเรื�องต่างๆ พร้อมจะนาํไปประยกุตใ์ชใ้นการตดัสินใจหรือใช้

ในการทาํงาน 

 5.5 ความคิดเห็น หมายถึงการแสดงออกทางดา้นความรู้สึกหรือความเชื�อต่อสิ�งใดหรือ

เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ�ง โดยอาศยัพื�นฐานความรู้ประสบการณ์และสภาพแวดลอ้มขณะนั�นเป็น

พื�นฐานในการแสดงความคิดเห็น ทั�งในทางที�เห็นดว้ย หรือไม่เห็นดว้ยซึ� งอาจเป็นคาํพดูหรือการเขียน  

ก็ได ้และอาจถูกตอ้งหรือไม่ก็ได ้

 5.6 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกูล หมายถึงกระบวนการ

ทางสังคมที�เปิดโอกาสใหผู้ที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งในฐานะที�เป็นผูที้�มีส่วนไดส่้วนเสียไดเ้ขา้มามีส่วนใน

การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การวเิคราะห์ปัญหา การแสดงความคิดเห็น การดาํเนินการ การประสาน

ความร่วมมือ การติดตามตรวจสอบผลกระทบของการดาํเนินการ ตลอดจนมีส่วนร่วมในเรื�องใด

เรื�องหนึ�ง อนัเป็นการแกไ้ขปัญหามูลฝอย และสิ�งปฏิกลูของชุมชน หรือทอ้งถิ�นของตน เพื�อให้บรรลุ

ความตอ้งการที�แทจ้ริงของประชาชน และสอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐ เพื�อใหเ้กิดการป้องกนั แกไ้ข และ

จดัการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และมีประสิทธิภาพอนัเป็นการคุม้ครองคุณภาพสิ�งแวดลอ้ม และคุณภาพชีวติของ

ประชาชน 
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6.  วธีิการศึกษา 

 

การศึกษาครั� งนี� เป็นการศึกษาเชิงสาํรวจ ทาํการศึกษาโดยเริ�มจากการออกแบบสอบถาม 

และนาํไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 30 ชุด จากนั�นนาํผลการศึกษามาปรับปรุงแกไ้ข

แบบสอบถามและนาํไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งที�กาํหนดจาํนวน 400 ชุด และรับคืนมา 

ตรวจสอบ วเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ โดยใชว้ธีิการเปรียบเทียบค่าร้อยละ การแปรผลขอ้มูล และ

สรุปผลการศึกษาต่อไป 

 

 

 



บทที� 2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

 

ในการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะของกรุงเทพมหานคร

ในช่วงภาวะนํ� าท่วม การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งเพื�อเป็นพื�นฐานและ

แนวทางในการวจิยั โดยนาํเสนอเนื�อหาตามลาํดบัดงันี�   

1. แนวคิดเกี�ยวกบัขยะมูลฝอยและการจดัการขยะมูลฝอย 

2. แนวคิดเกี�ยวกบัความรู้ความเขา้ใจ 

3. แนวคิดเกี�ยวกบัความคิดเห็น 

4. งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 

 

แนวคิดเกี�ยวกบัการจัดการขยะมูลฝอย 

นิยามและความหมาย 

มูลฝอย หมายความว่า เศษกระดาษ เศษผา้ เศษอาหาร เศษสินคา้ เศษวตัถุ ถุงพลาสติก 

ภาชนะที�ใส่อาหาร เถา้ มูลสัตว ์ซากสัตว ์หรือสิ�งอื�นใดที�เก็บกวาดจากถนน ตลาด ที�เลี� ยงสัตว ์หรือ

ที� อื� น  และหมายความรวมถึงมูลฝอยติดเ ชื� อ  มูลฝอยที� เ ป็นพิษหรืออันตรายจากชุมชน 

(พระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ.2535) 

มูลฝอย"จดัเป็นของเสียประเภทหนึ� ง โดยให้คาํจาํกดัความของคาํว่า ของเสีย (Waste) 

หมายความวา่ ขยะมูลฝอย สิ�งปฏิกูล นํ� าเสีย อากาศเสีย มลสารหรือวตัถุอนัตรายอื�นใด ซึ� งถูกปล่อย

ทิ�งหรือมีที�มาจากแหล่งกาํเนิดมลพิษ รวมทั�งกากตะกอนหรือสิ�งตกคา้ง จากสิ�งเหล่านั�น ที�อยู่ใน

สภาพของแข็งของเหลวหรือก๊าซ (พระราชบญัญติัส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ�งแวดลอ้มแห่งชาติ 

พ.ศ. 2535) 

ขยะมูลฝอย หมายถึงสิ�งเหลือใช้ และสิ�งปฏิกูลที�อยู่ในรูปของแข็ง ซึ� งเกิดจากกิจกรรม

ของมนุษย ์และสัตว ์ทั�งจากการบริโภค การผลิต การขบัถ่าย การดาํรงชีวติ และอื�นๆ 

สิ�งปฏิกูล หมายถึง สิ� งสกปรก ของสกปรก ของเน่าเปื� อย อุจจาระหรือปัสสาวะ และ

หมายรวมถึงสิ� งอื�นใด ซึ� งเป็นสิ�งโสโครก หรือมีกลิ�นเหม็น (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ�น, 

ม.ป.ป.) 
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โดยสรุป  ขยะมูลฝอย หมายถึง  สิ�งของที�ไม่ใช ้แลว้ รวมถึงเศษสิ�งของทุกชนิดที�เหลือ

ใช ้เศษวสัดุที�ไม่ใชแ้ลว้ หรือที�ทิ�งแลว้ เช่นเศษกระดาษ เศษผา้ เศษอาหาร เศษสินคา้  ถุงพลาสติก 

ภาชนะใส่อาหาร ฝุ่ นละออง เถา้ มูลสัตว ์หรือซากสัตว ์ทาํให้เกิดมลพิษ ส่งผลเสียต่อสุขภาพทาง

กายและจิตใจเนื�องจากความสกปรก เป็นแหล่งเพาะเชื�อโรค  

 

การจัดการขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกูล 

มาตรฐานการจดัการขยะ และสิ�งปฏิกูล (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ�น,ม.ป.ป.)                   

การจดัการขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกูลนั�นมีเทคนิคในการดาํเนินการในหลายๆ ประการ ซึ� งเชื�อมโยง

สัมพนัธ์ซึ� งกนัและกนั ดงัแสดงในแผนภาพ 

 

แผนภาพการจัดการขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แหล่งกาํเนิดขยะมูลฝอย 

การลดอตัราการเกิดขยะมูลฝอย 

การมีส่วนร่วมของประชาชน 

การคดัแยก 

ขยะรีไซเคิล

Recycle waste 

ขยะทั�วไป 

General waste 

ขยะอินทรีย์

Organic waste 

ขยะอนัตราย                  

Hazardous waste 

การเก็บรวบรวม/ 

การขนส่ง 

เอกชน/ อปท. 

สถานีขนถ่าย 

สถานที�กาํจดัขยะ 

คดัแยก 

กาํจดั 

หมกัปุ๋ย เผา ฝังกลบ 

จาํหน่าย 

เก็บขน 

แยกส่วนในการเก็บขน 

เอกชน 

การติดตามตรวจสอบ 

- นํ� าใตดิ้น 

- อากาศ / กลิ�น 

- ดิน 

- สุขภาพ 

การจดัทาํฐานขอ้มูลเพื�อ 

วางแผนการจดัการขยะมูลฝอย 

และสิ�งปฏิกลู 

-จาํนวนรถขยะ 

-ภาชนะ 

-จุดเก็บขน 

-ความถี� 
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การจัดการขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกูล   

 1. แหล่งกาํเนิดขยะมูลฝอย  

แหล่งกําเนิดของขยะมูลฝอยเกิดขึ� นจากกิจกรรมต่างๆ ในครัวเรือนและสถาน

ประกอบการต่างๆ ในชุมชน โดยเป็นขยะมูลฝอยที�เก็บรวบรวมไดจ้ากสถานที�ทิ�งขยะต่างๆ เช่น 

1.1 ขยะที�มาจากแหล่ง ชุมชนหรืออาคาร บา้นเรือน ขยะจากร้านอาหาร วสัดุที�ใชหี้บห่อ 

1.2  ขยะที�มาจากการทาํความสะอาดทางเทา้ ที�สาธารณะ หรือ ตลาด 

1.3 ขยะที�มาจากโรงงานอุตสาหกรรม หรือ แหล่งพาณิชย ์ 

 2. ประเภทของการคดัแยกขยะมูลฝอย สามารถแบ่งเป็น 4 ประเภท คือ  

2.1 ขยะรีไซเคิล (Recycle waste )  หมายถึงขยะ ของเสีย หรือวสัดุเหลือใช ้ซึ� งสามารถ

นํากลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ได้ โดยนํามาแปรรูปเป็นวตัถุดิบในกระบวนการผลิต เช่น แก้ว 

กระดาษ พลาสติก โลหะ อโลหะ 

2.2 ขยะทั�วไป (General Waste) เป็นขยะสํานกังาน ถนนหนทาง การก่อสร้าง ไดแ้ก่ 

กระดาษ เศษไม ้กระเบื�อง หิน ทราย ขยะประเภทนี� ไม่เกิดการย่อยสลาย และเน่าเหม็น การกาํจดั

ขยะทั�วไปควรคดัแยกขยะที�สามารถนาํมาใชใ้หม่ไดก่้อนการกาํจดั 

2.3 ขยะอินทรีย ์(Organic Waste)  เป็นขยะจากครัวเรือน ภตัตาคาร โรงอาหาร ตลาดสด 

และการเกษตรกรรม ไดแ้ก่ เศษอาหาร ซากสัตว ์มูลสัตว ์ขยะประเภทนี�  จะเป็นพวกที�ยอ่ยสลายและ

เน่าเปื� อยไดง่้าย การกาํจดัขยะประเภทนี�ควรพิจารณาความเป็นไปไดใ้นการทาํปุ๋ยก่อน 

2.4 ขยะติดเชื�อและขยะอนัตราย (Hazardous Waste) เป็นขยะจากสถานพยาบาลหรือ

อื�นๆ ซึ� งตอ้งใช้กรรมวิธีในการทาํลายเป็นพิเศษ ไดแ้ก่ วสัดุที�ผา่นการใชใ้นโรงพยาบาล แบตเตอรี 

กระป๋องสี เป็นตน้ การกาํจดัขยะติดเชื�อจะทาํลายโดยการเผาในเตาเผา ส่วนขยะอื�นๆตอ้งดาํเนินการ

อยา่งระมดัระวงั 

 3. การจดัทาํฐานขอ้มูลเพื�อการวางแผนจดัการขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกลู  

การวางแผนจดัการขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกูลที�มีประสิทธิภาพ ขอ้สําคญัประการหนึ�งที�

จะนาํไปสู่กระบวนการตดัสินใจคือ ขอ้มูลในการจดัการขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกูลจาํเป็นตอ้งมีการ

รวบรวม และจดัเก็บขอ้มูลอยู่ในระบบเดียวกนั ง่ายต่อการสืบคน้ขอ้มูล ขั�นตอนในการจดัทาํและ

จดัเก็บข้อมูลเพื�อการวางแผน ที�สําคญัคือ การรวบรวมขอ้มูลที�มีอยู่ทั� งหมด มาจดัหมวดหมู่ให้

ชัดเจน หรือการพฒันาเป็นระบบข้อมูลสารสนเทศที�เรียกใช้งานได้ง่าย มีการพฒันาข้อมูลให้

ทนัสมยัตลอดเวลา และการนาํขอ้มูลที�รวบรวมไดม้าใชใ้นกระบวนการวางแผนและตดัสินใจของ

ผูบ้ริหาร 
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4. การลดอตัราการเกิดขยะมูลฝอย  สามารถทาํไดด้งันี�   

    4.1 การลดปริมาณการผลิตขยะมูลฝอย (Reduce) ทาํไดโ้ดย ใชสิ้นคา้ชนิดเติม เช่น 

ผงซกัฟอก นํ� ายาลา้งจาน ถ่านไฟฉายชนิดชาร์จใหม่ เลือกใชสิ้นคา้ที�มีคุณภาพ มีหีบห่อบรรจุภณัฑ์

นอ้ย อายุการใช้งานยาว และตวัสินคา้ไม่มีพิษ ลดการใชว้สัดุยอ่ยสลายยาก เช่น โฟมบรรจุอาหาร 

และถุงพลาสติก ลดการใชสิ้นคา้ฟุ่มเฟือยเช่น การใชก้ระดาษเช็ดหนา้แทนการใชก้ระดาษทิชชู 

    4.2 การลดปริมาณขยะโดยการใช้ซํ� า (Reuse) โดยการใชว้สัดุสิ�งของต่างๆให้คุม้ค่า

ที�สุด ได้แก่ การใช้กระดาษทั�ง 2 หน้า การนาํบรรจุภณัฑ์มาใช้ซํ� า เช่น การนํากล่อง ถุง มาใช้

ประโยชน์ซํ� าหลายครั� ง ขวดนํ�าดื�มที�หมดแลว้นาํมาใชใ้ส่นํ�าดื�ม เป็นตน้ 

    4.3 การลดปริมาณขยะโดยการรีไซเคิล (Recycle) โดยการนาํวสัดุที�ยงัสามารถนาํ

กลบัมาใชใ้หม่ นาํมาแปรรูปใชใ้หม่โดยกรรมวธีิต่างๆ การคดัแยกขยะมูลฝอยแต่ละประเภท การนาํ

วสัดุรีไซเคิลไปขาย หรือนาํไปบริจาคเขา้ธนาคารขยะรีไซเคิล เป็นตน้ 

      5. การเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�นที�มีหนา้ที�รับผิดชอบดา้น

การจัดการขยะในชุมชน จะต้องจัดเตรียมภาชนะ และรถสําหรับเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย            

ตามขอ้กาํหนดดงัต่อไปนี�  

     5.1 จดัวางภาชนะสําหรับรองรับขยะมูลฝอย ในบริเวณพื�นที�มีประชากรอาศยัอยู่

อยา่งหนาแน่น เช่น ตลาด ที�พกัอาศยั ในอตัราไม่นอ้ยกวา่ 500 ลิตร ต่อ 50-80 หลงัคาเรือน หรือตาม

ความเหมาะสมของชุมชน จดัให้มีภาชนะหรือสถานที�ที�ใช้สําหรับเก็บกกัขยะแบบแยกประเภท     

ณ จุดรวบรวมขยะ(Station) ของชุมชนเพื�อรอการเก็บขนไปกาํจดัหรือดาํเนินการอยา่งอื�น การจดัหา

ภาชนะรองรับขยะ จะตอ้งพิจารณาตามลกัษณะของขยะที�จะทาํการคดัแยกสถานที�ที�ใชส้ําหรับเก็บ

กกัขยะรวบรวมในชุมชนจะตอ้งมีลกัษณะ เช่น ตอ้งมีการป้องกนักลิ�น สัตวคุ์ย้เขี�ยพาหนะนาํโรค     

มีระบบและถ่ายเทอากาศที�ดี ห่างจากแหล่งนํ�าเพื�อการอุปโภค บริโภค  

    5.2 ผูค้ดัแยกขยะมูลฝอย บุคคลใดที�ไดรั้บอนุญาตให้เป็นผูค้ดัแยกขยะในภาชนะ 

หรือสถานที�เก็บกกัขยะในชุมชน จะตอ้งปฏิบติัตามขอ้กาํหนด ต่อไปนี�  เช่น ควบคุมมิให้มีการหก

หล่น ปลิว ฟุ้งของขยะ และการรั�วไหล ของนํ� าชะขยะในขณะดาํเนินการคดัแยก ไม่คดัแยกขยะใน

ขณะที�ร่างกายมีบาดแผล หรือเจบ็ป่วย 

   5.3 จาํนวนรถเก็บรวบรวมขยะ ตามเกณฑ์ เช่น จดัหารถยนต์เก็บรวบรวมขยะแบบ  

อดัทา้ยขนาดความจุ 8 ลบ.ม.(10 ลบ.หลา) 1 คนั ต่อ ประชากร 12,000 คน 

   5.4 การดาํเนินการจดัเก็บ ตามเกณฑ์ เช่น จดัเก็บขยะให้หมดทุกวนั หรือให้มีปริมาณ

ขยะตกคา้งน้อยที�สุด เพื�อป้องกันปัญหาเรื� องกลิ�น  จดัเก็บขยะติดเชื�อตามมาตรฐานที�กระทรวง

สาธารณสุขกาํหนด  
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5.5 เส้นทางการจดัเก็บ เช่น กาํหนดเส้นทางให้จุดสุดทา้ยของการเก็บขยะ อยูใ่กลส้ถานี

ขนถ่ายขยะ หรือพื�นที�กาํจดัขยะมากที�สุด ถา้บริเวณใดมีการจราจรติดขดัมากๆ ให้หลีกเลี�ยงการเก็บ

รวบรวมในเวลานั�นโดยดาํเนินการในเวลาที�มีการจราจรนอ้ยที�สุด 

5.6 การป้องกนัอนัตรายสาํหรับพนกังานเก็บขน ไดแ้ก่ จดัอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วน

บุคคลใหเ้พียงพอสาํหรับพนกังานเก็บรวบรวมขยะ ตรวจสุขภาพพนกังานเป็นประจาํทุกปี 

 6. การเก็บขนขยะมูลฝอย การขนส่งหรือเคลื�อนยา้ยขยะ ควรจะปฏิบติัตามขอ้กาํหนด 

ดงัต่อไปนี�  เช่น ปฏิบติัตามจาํกดั นํ� าหนกั และระเบียบวิธีการขนส่งวสัดุ บนถนนสาธารณะ ซึ� งกาํหนด

โดยหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง ขยะอัตรายจะต้องขนส่งแยกต่างหาก  และปฎิบัติตามกฎระเบียบ

ข้อกําหนดของการขนส่งวตัถุอันตราย ตามพระราชบัญญัติ  วตัถุอันตรายหรือกฎหมายอื�นที�

เกี�ยวขอ้ง 

 7. สถานที�กาํจดัขยะ ตอ้งพิจารณาตามเกฑ์ที�กาํหนด เช่น ควรตั�งอยู่ห่างจากชุมชนหลกั             

ไม่นอ้ยกวา่ 1 กิโลเมตร ตามขอ้กาํหนดควบคุมมลพิษ 

 8. การคดัแยกขยะในสถานที�กาํจดัขยะ เช่น จดัเตรียมบริเวณพื�นที�คดัแยกขยะไวเ้ฉพาะแยก

ต่างหากจากพื�นที�ที�ตอ้งใชส้าํหรับการกาํจดัขยะ หรือ พื�นที�ที�ติดตั�งอุปกรณ์สาํหรับกาํจดัขยะ 

 9. ระบบการกาํจดัขยะมูลฝอย ไดแ้ก่ การหมกัปุ๋ย การกาํจดัโดยเตาเผา  การกาํจดัโดยฝังกลบ 

 10. การจดัการสิ�งปฏิกูล มีหลกัการบาํบดัและกาํจดัสิ� งปฏิกูล 2 กระบวนตามชนิดของ

จุลินทรีย ์คือ กระบวนการยอ่ยสลายสารอินทรียแ์บบใชอ้อกซิเจน และไม่ใชอ้อกซิเจน 

 11. การเฝ้าระวงัและติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ�งแวดลอ้ม ไดแ้ก่ การตรวจสอบคุณภาพนํ� า

ใตดิ้นโดยการติดตั�งบ่อตรวจสอบคุณภาพนํ�าใตดิ้น การเก็บตวัอยา่งนํ�า เป็นตน้ 

 12. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกลู  

 การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการทางสังคมที�เปิดโอกาสให้ผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งในฐานะที�

เป็นผูที้�มีส่วนไดส่้วนเสีย ไดเ้ขา้มามีส่วนในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร การวิเคราะห์ปัญหา การแสดง

ความคิดเห็น การดาํเนินการ การประสานความร่วมมือ การติดตามตรวจสอบผลกระทบของการ

ดาํเนินการ ตลอดจนมีส่วนร่วมในเรื�องใดเรื�องหนึ�ง อนัเป็นการแกไ้ขปัญหามูลฝอย และสิ�งปฏิกูล

ของชุมชน หรือทอ้งถิ�นของตน เพื�อให้บรรลุความตอ้งการที�แทจ้ริงของประชาชน และสอดคลอ้ง

กบันโยบายของรัฐ เพื�อใหเ้กิดการป้องกนั แกไ้ข และจดัการไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และมีประสิทธิภาพอนั

เป็นการคุม้ครองคุณภาพสิ�งแวดลอ้ม และคุณภาพชีวติของประชาชน  

 การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการที�มีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มคนต่างๆในชุมชน หรือ

สังคมที�องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นตอ้งสนับสนุนให้เกิดกระบวนการอย่างสร้างสรรค์ โดยมี

องค์ประกอบของการดาํเนินงาน คือ การกาํหนดวตัถุประสงค์ของการมีส่วนร่วมในเรื�องนั�นๆที�
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ชดัเจน การกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการ การกาํหนดกลุ่มเป้าหมายที�จะเขา้มามีส่วนร่วม และการ

สร้างขอ้ตกลงน่วมกนัในกระบวนการมีส่วนร่วม 

แนวทางสร้างความมีส่วนร่วม ดงันี�  

1. การเสริมสร้างศกัยภาพของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกูล โดย

การให้ความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการการจดัการขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกูล แก่ประชาชน การจดัตั�ง

กลุ่มอาสาสมคัรสิ�งแวดลอ้ม การประชาสัมพนัธ์ ตลอดจนการจดักิจกรรมส่งเสริม  

2. การรณรงค์การลดและคดัแยกขยะมูลฝอยจากครัวเรือน ทาํไดด้งันี�  ส่งเสริมการคดั

แยกขยะมูลฝอยจากครัวเรือน ส่งเสริมให้ครัวเรือนใชถุ้งบรรจุขยะแบบแยกสี โดยให้ถุงสีเขียวเป็น

ขยะมูลฝอยที�สามารถนาํกลบัมาใชไ้ด ้และถุงสีดาํเป็นขยะมูลฝอยทั�วไป การจดัเก็บถุงบรรจุขยะมูลฝอย

ตามวนั เวลาที�กาํหนด และการลดปริมาณขยะมูลฝอยจากครัวเรือนโดยการส่งเสริมการทาํปุ๋ยหมกั 

จากขยะมูลฝอยอินทรีย ์ประเภท เศษผกั ผลไม ้เศษอาหาร  

12.3 การมีส่วนร่วมในการจดัเก็บค่าธรรมเนียม โดยการสํารวจความคิดเห็นของ

ประชาชนในการจ่ายค่าธรรมเนียม การกาํหนดอตัราค่าธรรมเนียม  และเพิ�มอตัราจนถึงอตัราสูงสุด

ที�กาํหนด และใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจร่วมกนั 

12.4 การมีส่วนร่วมในการคดัเลือกพื�นที�ก่อสร้างบ่อฝังกลบ  โดยให้ประชาชนเขา้มามี

ส่วนร่วมตั�งแต่ขั�นตอนการศึกษาความเหมาะสมของโครงการ การพิจารณาคดัเลือกพื�นที� การ

วเิคราะห์และประเมินผลกระทบสิ�งแวดลอ้มและผลกระทบทางสังคมในแต่ละพื�นที� การเลือกพื�นที�

ที�มีผลกระทบนอ้ยที�สุดเป็นพื�นที�สาํหรับการก่อสร้างโครงการ 

 

การบริหารจัดการเกี�ยวกบัการกาํจัดขยะมูลฝอยในภาวะวิกฤตนํ�าท่วม 

การป้องกนัและแกไ้ขปัญหานํ� าเน่าเสีย ขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกูลในภาวะวิกฤตนํ� าท่วม 

2554 วิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ เสนอแนะให้ประชาชนและ

หน่วยงานที�อยู่ใน บริเวณพื�นที�ที�ไดรั้บผลกระทบจากนํ� าท่วม ไดท้ราบขอ้มูลและขอ้ควรปฏิบติัต่อ

ปัญหานํ�าเน่าเสีย ขยะมูลฝอย และสิ�งปฏิกลู ดงัต่อไปนี� : 

1. ครัวเรือน ควรปฏิบติัดงันี�  

1.1 ในกรณีที�มีนํ� าท่วมขงั ควรลดปัญหานํ� าเน่าเสียเบื�องตน้โดยการเก็บขยะมูลฝอย

และสิ�งปฏิกลู ออกจากนํ�า รวมทั�งไม่ควรทิ�งขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกลูโดยไม่จาํเป็นลงสู่นํ�าที�ขงัอยู ่
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1.2 การแกไ้ขปัญหานํ�าเน่าขงัในบริเวณบา้น 

1.2.1 การใชปู้นขาว โดยการละลายปูนขาว Ca(OH)2 150-300 กรัม (ประมาณ 

1-2 แกว้นํ� าดื�ม) ต่อนํ� าเน่าขงั 1 ลูกบาศก์เมตร ขึ�นอยูก่บัความสกปรกของนํ� าเน่า จะช่วยทาํให้นํ� าใส

ขึ�นและลดกลิ�นเหมน็ แต่สารอินทรียใ์นนํ�าซึ� งเป็นเหตุใหน้ํ�าสกปรกไม่ไดล้ดลง  

1.2.2 การใชน้ํ�าหมกัชีวภาพ (E.M.) ที�มีเชื�อจุลินทรียค์ดัสายพนัธ์ุสาํหรับลดกลิ�น

เหม็นของนํ� าเน่าในการแก้ปัญหาแบบชั�วคราว ควรใช้ในกรณีที�เป็นนํ� าเน่าขงัและมีแสงแดดช่วย 

(ในกรณีนํ� าเน่าไหลจะใชไ้ม่ไดผ้ล) แต่ไม่ไดเ้ป็นการลดปริมาณสารอินทรียใ์นนํ� าซึ� งเป็นสาเหตุทาํ

ให้นํ� าสกปรกเพราะE.M. ที�ใส่ก็มีสารอินทรียพ์วกกากนํ� าตาลเป็นส่วนประกอบ จึงควรใช้ใน

ปริมาณนอ้ยที�สุด 

1.3 ควรลดการสัมผสันํ�าเน่าเสียใหน้อ้ยที�สุดเท่าที�จาํเป็น กรณีตอ้งสัมผสั ใหรี้บลา้ง

ทาํความสะอาด เช็ดให้แหง้ เพื�อป้องกนัโรคนํ�ากดัเทา้หรือการติดเชื�อ 

1.4 ไม่ทิ�งขยะมูลฝอยหรือสิ�งปฏิกูลลงสู่แหล่งนํ� า เพราะจะก่อให้เกิดนํ� าเน่าเสียและ

การแพร่กระจายของเชื�อโรค ควรแยกขยะ เป็นถุงขยะเปียก (เศษอาหาร, ของเน่าเสีย) และถุงขยะ

แหง้ รอใหก้รุงเทพมหานคร มาเก็บ ขน รวบรวม และนาํไปกาํจดัต่อไป 

1.5 สําหรับถุงดาํใส่สิ�งปฏิกูลที�ไดจ้ากสุขาชั�วคราว ควรใชถุ้งดาํขนาด 20 ลิตร 2 ชั�น

ซ้อนกนัเพื�อความแข็งแรงปลอดภยั และให้เติมปูนขาว (Ca(OH)2 ) เพื�อฆ่าเชื�อโรคและลดการ

แพร่กระจายของเชื�อโรค ขณะเติมปูนขาว อาจเกิดก๊าซแอมโมเนียซึ� งมีกลิ�นฉุน ตอนเริ�มตน้ใช้งาน

ใส่ปูนขาวประมาณ 1 แกว้นํ� าดื�ม (150 กรัม)และเติมทุกครั� งหลงัขบัถ่าย 2 ชอ้นโต๊ะ (15 กรัม) แลว้

ปิดฝาส้วม เพื�อกนักลิ�นเหม็นและแมลงวนั หลงัใชง้านเสร็จ มีสิ�งปฏิกูลเต็มตามตอ้งการให้มดัปาก

ถุง ใหแ้น่น เก็บไวใ้นที�สูง นํ�าไม่ท่วมขงั เพื�อรอใหก้รุงเทพมหานครมาขนไปกาํจดัต่อไป 

2. กรุงเทพมหานคร และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น ควรดาํเนินการดงันี�  

2.1 ควรมีการเก็บขยะจากครัวเรือน รวมทั�งขยะและวชัพืชในแหล่งนํ� า เพื�อไม่

ก่อให้เกิดนํ� าเน่าเสียและการแพร่กระจายของเชื�อโรค นาํไปกาํจดัอย่างถูกหลกัวิชาการ หากไม่

สามารถนาํขยะไปกาํจดัได ้ควรหาพื�นที�เก็บขยะไวช้ั�วคราว ในพื�นที�ที� นํ�าท่วมไม่ถึง เพื�อป้องกนัการ

กระจดักระจายของขยะ และควรมีการคดัแยกขยะเปียก/แห้ง ก่อนเก็บรวบรวมและนาํไปกาํจดั

ต่อไปหลงันํ�าลด 

2.2 ในกรณีที�มีนํ� าท่วมขงัในเขตชุมชน ซึ� งก่อให้เกิดนํ� าเน่าเสียส่งกลิ�นเหม็น ควรทาํ

การเติมอากาศดว้ยเครื�องเติมอากาศแบบต่างๆ หรือใบพดัติดเครื�องเรือหางยาว หรือทาํให้เกิดการ

หมุนเวยีนของนํ�าท่วมขงั ก่อนระบายนํ�าออกสู่คูคลองหรือระบบระบายนํ�าภายนอกชุมชน 
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2.3 หลงันํ� าลดควรมีการขุดลอกตะกอนตามท่อระบายนํ� าและ ระบบรวบรวมนํ� าเสีย 

เพื�อนาํไปกาํจดั โดยหา้มชะลา้งลงสู่แหล่งนํ�า เพราะจะทาํใหน้ํ�าเน่าเสียไหลลงสู่แหล่งนํ�าไดอี้ก 

2.4 ควรแจกถุงดําและปูนขาวไปพร้อมกับถุงยงัชีพ เพื�อใช้เก็บรวบรวมขยะ                   

สิ�งปฏิกลู ซากสัตวห์รือของเสีย  

2.5 ควรกาํหนดจุดแขวนขยะใหป้ระชาชนรับรู้ เช่น เสาไฟฟ้า ตน้ไม ้กาํแพงหรือรั� ว

บา้น เพื�อความสะดวกในการจดัเก็บรวบรวมไปกาํจดั 

3. แหล่งกาํเนิดมลพิษประเภทอาคาร เช่น โรงพยาบาล โรงเรียน ห้างสรรพสินคา้ ตลาด 

และร้านอาคาร โรงบาํบดันํ� าเสียของอุตสาหกรรมและชุมชน สถานบริการนํ� ามนัเชื�อเพลิง และ

อาคารอื�นที�มีระบบบาํบดันํ�าเสีย ควรดาํเนินการดงันี�  

3.1  กรณีนํ�ายงัท่วมไม่ถึงควรกาํจดัตะกอนและของเสียที�เกิดจากระบบบาํบดันํ�าเสีย

ใหมี้ปริมาณเหลือนอ้ยที�สุด 

3.2  ปิดกั�นมิใหต้ะกอนจากระบบบาํบดันํ�าเสีย ปนเปื� อน แพร่กระจาย หรือถูกพดัพา

มากบักระแสนํ�า 

3.3  จดัใหมี้การเฝ้าระวงัระบบบาํบดันํ�าเสียอยา่งใกลชิ้ด เพื�อไม่ใหมี้การแพร่กระจาย

ตะกอนหรือนํ�าเสีย ลงสู่แหล่งนํ�า ก่อใหเ้กิดปัญหานํ�าเน่าเสียและส่งกลิ�นเหมน็ได ้

3.4  ควรแยกขยะติดเชื�อออกจากขยะทั�วไป ราดนํ� ายาฆ่าเชื�อโรคสําหรับขยะติดเชื�อ 

เก็บไวที้�ที�นํ�าท่วมไม่ถึง และนาํไปกาํจดัหลงันํ�าลดอยา่งถูกหลกัวชิาการต่อไป 

3.5 ไม่ควรทิ�งขยะมูลฝอย สิ� งปฏิกูลและซากสัตว ์หรือของเสียสู่แหล่งนํ� า เพราะ     

จะทาํใหเ้กิดการแพร่กระจายของนํ�าเสียและเชื�อโรค 

การดําเนินงานของกรมควบคุมมลพษิ การจัดการขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกูลในสถานการณ์อุทกภัย   

การจัดการสิ�งปฏิกูล  

ก่อนเกดิภัย (Preparation)  

1. สูบและขนถ่ายสิ�งปฏิกูลจากอาคารบา้นเรือนในพื�นที�ที�คาดดวา่จะไดรั้บผลกระทบ

จากอุทกภยั  

2. จดัหาสุขาชั�วคราวและอุปกรณ์หรือวสัดุรองรับสิ�งปฏิกลูจากบา้นเรือน  

ขณะเกดิภัย (Response)  

1. แจกจ่ายสุขาชั�วคราวและอุปกรณ์หรือวสัดุรองรับสิ�งปฏิกลูจากบา้นเรือน  

2. เก็บรวบรวมสิ�งปฏิกลูเพื�อไปกาํจดัในพื�นที�ที�เหมาะสม  
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หลงัเกดิภัย (Recovery)  

1. สาํรวจและประเมินความเสียหายของระบบกาํจดัสิ�งปฏิกลูของบา้นเรือน/ชุมชน  

2. สนบัสนุนการปรับปรุงซ่อมแซมระบบกาํจดัสิ�งปฏิกลูของบา้นเรือน/ชุมชน  

 

การป้องกนัภัย (Prevention)  

1. กรณีพื�นที�กาํจดัสิ�งปฏิกลูมีความเสี�ยงต่อการไดรั้บผลกระทบจากอุทกภยั ควร

พิจารณาหาพื�นที�ที�มีความปลอดภยัจากอุทกภยั  

 

การจัดการขยะมูลฝอย 

1.ระบบเกบ็รวบรวมและขนขยะมูลฝอย 

ก่อนเกดิภัย (Preparation) 

1.1 จดัหาถุงดาํสาํหรับครัวเรือนเพื�อรวบรวมขยะมูลฝอย และภาชนะรองรับขยะมูลฝอย

ตามจุดต่างๆ ใหก้บัประชาชน เพื�อใหเ้กิด ความเรียบร้อย และง่ายต่อการเก็บรวบรวมสําหรับรอการ

นาํไปกาํจดัของเจา้หนา้ที� 

1.2 กาํหนดเส้นทางที�จะใช้ในระหว่างเกิดสถานการณ์อุทกภยัและความถี�ในการเก็บ

รวบรวมและขนส่งขยะมูลฝอย 

1.3 จดัหาเรือเพื�อเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยจากบา้นเรือนและที�พกัชั�วคราว ในกรณีที�รถ

ไม่สามารถรวบรวมและขนส่งได ้

ขณะเกดิภัย (Response) 

1.1 แจกจ่ายถุงดาํสําหรับครัวเรือน และจดัวางภาชนะรองรับขยะมูลฝอยตามจุดที�

กาํหนดไว ้

1.2 ดาํเนินการจดัเก็บขยะมูลฝอยตามบา้นเรือนและจุดเก็บโดยใชเ้รือ 

1.3 ใหมี้การคดัแยกขยะและเศษอาคารบา้นเรือนที�เสียหายและถูกนํ� าพดัพาออกจากขยะ

มูลฝอยไปที�กาํจดัเฉพาะเพื�อนาํไปคดัแยก และใชป้ระโยชน์ต่อไป 

1.4 ขนส่งขยะไปยงัจุดที�กาํหนดไวห้รือกรณีไม่สามารถเขา้ใช้ระบบกาํจดัได้ให้ขน

ส่งไปยงัพื�นที�ชั�วคราวหรือสถานที� อปท. ขา้งเคียง 

หลงัเกดิภัย (Recovery) 

1.1 การประเมินความเสียหายระบบเก็บรวมรวม ไดแ้ก่ จาํนวนภาชนะรองรับขยะมูล

ฝอยที�ชาํรุดและสูญหาย และจาํนวนรถเก็บขนขยะ มูลฝอยที�ชาํรุด 
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1.2 ประเมินค่าใช้จ่ายในการจดัหาภาชนะรองรับขยะมูลฝอยที�จะมาทดแทนและ

ค่าใชจ่้ายในการปรับปรุงซ่อมแซมรถเก็บขนขยะมูล ฝอย 

การป้องกนัภัย (Prevention) 

1.1 สํารวจพื�นที�จุดเสี�ยงนํ� าท่วมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นและกาํหนดจุดรองรับ

และขนส่งขยะมูลฝอยจากอุทกภยั 

1.2 กาํหนดพื�นที�ปลอดภยัและสถานที�จดัเก็บอุปกรณ์ภาชนะรองรับขยะมูลฝอยรวมทั�ง

พื�นที�พกัหรือกาํจดัขยะมูลฝอยชั�วคราว 

1.3 จดัทาํแผนงานและงบประมาณรองรับการจดัการขยะมูลฝอยระหว่างและหลงันํ� า

ท่วมโดยเฉพาะพื�นที�ที�มีความเสี�ยงสูง 

 

2.ระบบกาํจัดขยะมูลฝอย 

ก่อนเกดิภัย (Preparation) 

1.1 จดัเตรียมสถานที�พกัขยะมูลฝอยชั�วคราวเพื�อรองรับขยะมูลฝอยในช่วงนํ� าท่วมขงั 

เนื�องจากช่วงเวลาดงักล่าวระบบการจดัการขยะ มูลฝอยที�มีอยูเ่ดิมอาจไม่สามารถใชง้านได ้

1.2 ประสานเตรียมการเพื�อหาสถานที�กาํจดัขยะมูลฝอยที�ถูกสุขลกัษณะขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ�นใกล้เคียง กรณีระบบกาํจดัขยะมูล ตนเองอาจจะได้รับความเสียหายจาก

อุทกภยั 

1.3 จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ และเครื�องมือสาํหรับเตรียมการป้องกนันํ�าท่วม กรณีระดบันํ� าสูง

กวา่ที�กาํหนด เช่น ดิน กระสอบทราย รถขดุ ตกั เรือ และตาข่าย เป็นตน้ 

ขณะเกดิภัย (Response) 

1.1 ป้องกนัสถานที�ไม่ให้ถูกนํ� าท่วมระบบกาํจดัขยะมูลฝอยโดยการเสริมคนัดิน สูบนํ� า 

ระบายนํ� าฝน หากจาํเป็นให้มีการป้องกนัการ แพร่กระจายของขยะมูลฝอยโดยใชต้าข่ายลอ้มรอบ

บริเวณ 

1.2 กรณีที�คาดวา่จะไม่สามารถป้องกนันํ� าท่วมระบบกาํจดัขยะมูลฝอยได ้ให้เร่งนาํดิน

กลบทบัขยะมูลฝอยเดิมก่อนที�นํ�าจะเขา้ท่วม เพื�อป้องกนัขยะมูลฝอยหลุดออกสู่ภายนอก 

1.3 หากมีปัญหาในเรื�องนํ� าชะขยะมูลฝอยและกลิ�น สามารถใชน้ํ� าจุลินทรียช่์วยบรรเทา

ปัญหาในเบื�องตน้ 

1.4 ควรมีเจา้หน้าที�ควบคุม เฝ้าระวงัระบบกาํจดัขยะมูลฝอยอยา่งใกลชิ้ด เพื�อป้องกนั 

แกไ้ข ปัญหานํ�าท่วมเกินกวา่ระดบัที�กาํหนด 
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หลงัเกดิภัย (Recovery) 

1.1 สํารวจและประเมินความเสียหายของวสัดุอุปกรณ์และเครื�องจกัรของระบบกาํจดั

ขยะมูลฝอย 

1.2 จดัทาํรายละเอียดและประมาณราคาเพื�อเสนอของบประมาณในการฟื� นฟูและ

ซ่อมแซมระบบ 

1.3 สนับสนุนงบประมาณในการฟื� นฟูและซ่อมแซมระบบกาํจดัขยะมูลฝอยให้กบั

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นที�ไดรั้บผลกระทบโดยใช ้งบกลาง หรืองบประมาณจากแหล่งอื�น 

1.4 ดาํเนินการฟื� นฟูและซ่อมแซมระบบกาํจดัขยะมูลฝอยใหส้ามารถใชง้านได ้

1.5 ติดตามประเมินผลการปรับปรุงซ่อมแซมระบบกาํจดัขยะมูลฝอย 

การป้องกนัภัย (Prevention)  

1.1 สาํรวจพื�นที�กาํจดัขยะมูลฝอยเพื�อจดัทาํคนัดินของสถานที�กาํจดัขยะมูลฝอย 

1.2 จดัหาสถานที�พกัขยะสํารอง ในกรณีไม่สามารถนําขยะไปสู่สถานที�กาํจดัขยะ           

มูลฝอยได ้

 

แนวคิดเกี�ยวกบัความรู้ความเข้าใจ 

ความหมายของความรู้ความเข้าใจ 

Davenport and Prusak (1998, อา้งถึงในพรธิดา วิเชียรปัญญา, 2547) ให้ความหมาย 

ความร ◌ู หมายถึง ส่วนผสมของกรอบประสบการณ์ คุณค่า สารสนเทศ ที�เป็นสภาพแวดลอ้มและ

กรอบการทาํงานสาํหรับการประเมิน และรวมกนัของประสบการณ์และสารสนเทศใหม่  

Hideo Yamazaki (สํานักงาน ก.พ.ร. และสถาบนัเพิ�มผลผลิตแห่งชาติ, 2548)                       

ให ความหมายของ  ความรู้ เป็นสารสนเทศที�ผา่นกระบวนการคิดเปรียบเท ◌ยีบ เชื�อมโยงบัความรู้

อื�น จนเกิดเป็นความ เขา้ใจและ นาํไปใช้ประโยชนในการสรุปและตดัสินใจในสถานการณ์ต่างๆ 

โดยไม่จาํกดัช่วงเวลา 

ศาสตราจารยน์ายแพทยว์ิจารณ์ พานิช (2548) ไดก้ล่าววา่ “ความรู้” นั�น มีหลายนยัและ

หลายมิติ คือ ความรู้  

- คือสิ�งที�นาํไปใชจ้ะไม่หมด หรือสึกหรอ แต่จะยิ�งงอกเงยหรืองอกงามขึ�น   

- ความรู้คือสารสนเทศที�นาํไปสู่การปฏิบติั   

- ความรู้เกิดขึ�น ณ จุดที�ตอ้งการใชค้วามรู้นั�น   

- ความรู้เป็นสิ�งที�ขึ�นกบับริบทและกระตุน้ใหเ้กิดขึ�นโดยความตอ้งการ 
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กล่าวโดยสรุป ความรู้ความเข้าใจ หมายถึง ความสามารถในการจํา และเข้าใจ

รายละเอียดของขอ้มูลต่างๆ ผสมผสานกบัประสบการณ์ ความรอบรู้ในบริบท ทาํให้บุคคลสามารถ

สื� อความหมาย แปลความ หรือแสดงความความคิดเห็นเกี�ยวกับเรื� องต่างๆ พร้อมจะนําไป

ประยกุตใ์ชใ้นการตดัสินใจหรือใชใ้นการทาํงาน 

 

ระดับของความรู้ 

ความรู้มีอยูม่ากมายรอบๆ ตวัเรา และสามารถจดัแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ระดบั 

(มนตรี จุฬาวฒันทล : 2537) 

ระดบัแรก ความรู้เกี�ยวกบัสิ�งรอบตวัเรา ซึ� งสามารถรับรู้ไดโ้ดยประสาทสัมผสั มองเห็น 

ไดย้นิ ดมกลิ�น และลิ�มรสได ้เช่น ความร้อน-เยน็ ความสวา่ง-มืด เสียง ดงั-เบา กลิ�นหอม-เหม็น และ

รสเคม็-หวาน เป็นตน้ ความรู้ระดบัตน้นี�อาจเรียกวา่ ความรู้สึก 

ระดบัที�สอง ได้แก่ ความรู้ด้านภาษา ซึ� งจะทาํให้อ่านและเขียนหนังสือได้ ฟังเขา้ใจ                

ฟังวทิยแุละดูทีวรู้ีเรื�อง ตลอดจนมีภูมิปัญญาทอ้งถิ�นที�ไดส้ะสมและตกทอดกนัมา 

ระดบัที�สาม ไดแ้ก่ ความรู้ดา้นวิชาการ ซึ� งไดจ้ากการศึกษาเล่าเรียน ทาํให้คิดเลขเป็น

คาํนวณดอกเบี�ยได ้ออกแบบอาคารได ้เขียนบทละครได ้ใชค้อมพิวเตอร์เป็น รู้กฎหมายบา้นเมือง

รู้จกักฏเกณฑ์ ทางฟิสิกส์ ดาราศาสตร์ เคมี และชีววิทยา วินิจฉัยโรคและรู้วิธีรักษาโรค เป็นตน้

ความรู้วิชาการเหล่านี�  มกัจะตอ้งเรียนรู้จากครู อาจารย ์เอกสาร ตาํราทางวิชาการหรือผูที้�รู้เรื�องนั�น

มาก่อน 

ระดบัที�สี�  ไดแ้ก่ ความรู้ใหม่ เป็นความรู้ที�ไม่เคยมีอยูก่่อน ไดม้าโดยการคน้ควา้วิจยัการ

คิดคน้กระบวนการใหม่ และควรจะหาแนวทางในการนาํความรู้ใหม่ไปใชใ้ห้เป็นประโยชน์เพื�อให้

เกิดการพฒันา 

Bloom และคณะ ไดท้าํการศึกษาและจาํแนกพฤติกรรมดา้นความรู้ออกเป็น 6 ระดบั 

โดยเรียงตามลาํดบัชั�นความสามารถจากตํ�าไปสูง (อา้งในสุภาภรณ์ จนัทร์พฒันะ, 2546) ดงันี�  

1. ความรู้ หมายถึง ความสามารถในการจาํหรือรู้สึกได ้แต่ไม่ใช่การใชค้วามเขา้ใจไป

ตีความหมายในเรื�องนั�น ๆ แบ่งออกเป็น ความรู้เกี�ยวกบัเนื�อเรื�องซึ� งเป็นขอ้เทจ็จริง วธีิดาํเนินงาน 

แนวคิด ทฤษฎี โครงสร้าง และหลกัการ 

2. ความเขา้ใจ หมายถึง ความสามารถจบัใจความสําคญัของเรื�องราวต่าง ๆ ได ้ทั�งใน

ดา้นภาษา รหสั สัญลกัษณ์ ทั�งรูปธรรมและนามธรรม แบ่งเป็นการแปลความ การตีความ การขยาย

ความ 
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3. การนาํไปใช้ หมายถึง ความสามารถนาํเอาสิ�งที�ได้ประสบมา เช่น แนวคิดทฤษฎี            

ต่างๆไปใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ หรือนาํไปใชแ้กปั้ญหาตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้

4. การวเิคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการแยกแยะเรื�องราวออกเป็นส่วนประกอบ

ยอ่ยเพื�อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบส่วนยอ่ย และหลกัการหรือทฤษฎี เพื�อใหเ้ขา้ใจ

เรื�องราวต่าง ๆ 

5. การสังเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการนาํเอาเรื�องราว หรือส่วนประกอบยอ่ย

มาเป็นเรื�องราวเดียวกนั โดยมีการดดัแปลง ริเริ�ม สร้างสรรค ์ปรับปรุงของเก่าใหมี้คุณค่าขึ�น 

 

แนวคิดเกี�ยวกบัความคิดเห็น 

พจนานุกรมเวบสเตอร์ (Webster, 1968, หนา้ 1254 อา้งถึงใน สุชาติ ศรีสุวรรณ, 2545,

หนา้ 15) ไดใ้หค้าํจาํกดัความของความคิดเห็นวา่เป็นความเชื�อที�ไม่ไดต้ั�งอยูบ่นความรู้อนัแทจ้ริงแต่

ตั�งอยูที่�ใจความคิด และการแสดงความอยากเห็นของแต่ละบุคคล ที�เห็นวา่จะเป็นจริงตามที� 

คิดไว ้

ประภาเพญ็ สุวรรณ (2520, หนา้ 3) กล่าววา่ ความคิดเห็นถือไดว้า่ เป็นการแสดงออก

ทางด้านทศันคติอย่างหนึ� ง แต่การแสดงความคิดเห็นมกัจะมีอารมณ์เป็นส่วนประกอบ และเป็น

ส่วนที�พร้อมที�จะมีปฏิกิริยาเฉพาะอยา่งยิ�งสถานการณ์ภายนอก 

อุทยั หิรัญโต (2519, หนา้ 80-81) ใหค้วามเห็นวา่ ความคิดเห็นของคนเรามีหลายระดบั

คือ อยา่งผวิเผนิก็มีอยา่งลึกซึ� งก็มี สาํหรับความคิดเห็นที�เป็นทศันคตินั�น เป็นความคิดเห็นที�ลึกซึ� ง

และติดต่อไปเป็นเวลานาน เป็นความคิดเห็นทั�ว ๆ ไป ไม่เฉพาะอยา่ง ซึ� งมีประจาํตวัของบุคคลทุก

คน ความคิดเห็นที�ไม่ลึกซึ� งและเป็นความคิดเห็นเฉพาะอยา่ง และมีอยูเ่ป็นระยะนั�น เรียกวา่opinion 

เป็นความคิดเห็นประเภทหนึ�งที�ไม่ตั�งอยูบ่นรากฐานของพยานหลกัฐานที�เพียงพอแก่การพิสูจน์ มี

ความรู้แห่งอารมณ์และเกิดขึ�นไดง่้าย แต่สลายตวัเร็ว 

สรุปได้ว่า ความคิดเห็น เป็นการแสดงออกทางดา้นความรู้สึกหรือความเชื�อต่อสิ� งใด

หรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ�ง โดยอาศยัพื�นฐานความรู้ประสบการณ์และสภาพแวดลอ้มขณะนั�น 

เป็นพื�นฐานในการแสดงความคิดเห็น ทั�งในทางที�เห็นดว้ย หรือไม่เห็นดว้ยซึ� งอาจเป็นคาํพูดหรือ

การเขียนก็ได ้และอาจถูกตอ้งหรือไม่ก็ได ้

 

ทฤษฎคีวามคิดเห็นและทศันคติ (Attitude Theory) 

 “ความคิดเห็น” หรือ “ทศันคติ” เป็นสิ�งหนึ�งที�เกี�ยวขอ้งกบัชีวิตประจาํวนัของเรามาก ซึ� ง

อาจสังเกตไดจ้ากการที�เรามกัจะมีแนวโน้มเอียงตอบสนองต่อสิ�งต่าง ๆ รูปของการประเมินค่าจะ
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เห็นไดว้า่ “ความชอบ (Likes) หรือความไม่ชอบ (Dislikes)” ของบุคคลก็คือ แนวโนม้เอียงที�เขาจะ

ประเมินค่าสิ�งต่าง ๆ ในแง่บวก (Positive) หรือในแง่ลบ (Negative) นั�นเอง 

 นกัจิตวิทยาสังคม ไดใ้ห้ความหมายทศันคติไวแ้ตกต่างกนัมากมาย ดงัตวัอย่างขา้งล่างนี�  

Gordon (1935: 810 อา้งถึงใน ศกัดา หวงัธรรมมั�ง, 2543: 11) ให้คาํนิยามไวว้า่ “ทศันคติ หมายถึง 

สภาวะความพร้อมทางดา้นจิตใจและประสาท ซึ� งเกิดขึ�นจากประสบการณ์ สภาวะความพร้อมนี� มี

อิทธิพลโดยตรงที�จะกาํหนดทิศทางของปฏิกิริยาของบุคคลที�จะมีต่อบุคคล วตัถุ และสถานการณ์

ต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง” 

ปัจจัยที�มีอทิธิพลต่อความคิดเห็น 

สรรพวุฒิ พิพฒัพนัธ์ุ (2533, หนา้ 13 อา้งถึงใน รัชนี พิทกัษญ์าติ, 2546, หนา้ 20) ได้

สรุปถึงปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อความคิดเห็น พอสรุปไดด้งันี�  

1. ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 

1.1 ระดบัการศึกษา การศึกษามีอิทธิพลมากต่อการแสดงออกซึ�งความคิดเห็นเพราะ 

การศึกษาจะทาํให้บุคคลนั�น ๆ มีความรู้เรื� องต่าง ๆ เพิ�มมากขึ�น ดงันั�น คนที�มีความรู้มากมกัจะมี

ความคิดเห็นในเรื�องต่าง ๆ อยา่งมีเหตุและมีผล 

1.2 ความเชื�อ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของบุคคล ในการยอมรับต่อสิ�งต่าง ๆซึ� งอาจ

แตกต่างกนัออกไป เช่น ความเชื�อในการนบัถือศาสนา เป็นตน้ 

1.3 สถานภาพทางสังคม หมายถึง สิทธิและหน้าที�ที�มีต่อผูอื้�น และต่อสังคม หรือ

กลุ่มเป็นส่วนรวม 

1.4 ประสบการณ์ เป็นสิ�งก่อให้เกิดการเรียนรู้ทาํให้มีความรู้ ความเขา้ใจในหน้าที�

และความรับผดิชอบของงาน ซึ� งจะส่งผลต่อความคิดเห็น 

2. ปัจจยัดา้นสิ�งแวดลอ้ม ไดแ้ก่ 

2.1 การอบรมของครอบครัว หมายถึง การที�พ่อแม่หรือบุคคลในครอบครัวสั�งสอน

โดยทางตรง หรือทางอ้อม ให้สมาชิกของกลุ่มได้เรียนรู้  กฎเกณฑ์ค่านิยมต่าง ๆที�กลุ่มนั�นได้

กาํหนดไวเ้ป็นระเบียบของความประพฤติ และความสัมพนัธ์ของสมาชิกในสังคมนั�น 

2.2 กลุ่มและสังคมที�เกี�ยวขอ้งมีอิทธิพลต่อบุคคลอย่างมาก เพราะเมื�อบุคคลอยู่ใน

กลุ่มใด หรือสังคมใด ก็จะตอ้งยอมรับ และปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ของกลุ่มหรือสังคมนั�นและในที�สุด

ก็มกัจะมีความคิดเห็นคลอ้ยตามไปกบักลุ่มและสังคมนั�นดว้ย 

2.3 สื�อมวลชน ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพ ์วิทยุ โทรทศัน์  สิ�งเหล่านี� มีอิทธิพลอยา่งมากต่อ

การเปลี�ยนแปลงความคิดเห็นของบุคคล เพราะเป็นสิ�งที�สร้างความคิดทั�งดา้นบวกและดา้นลบ 
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งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

สมเจฏ สามารถ (2550) ทาํการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอย

ในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลพานทองอาํเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรีผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็น

ของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอย ในภาพรวม เห็นดว้ยมากต่อการจดัการขยะมูลฝอย โดยดา้น

การสนบัสนุน กิจกรรมกาํจดัขยะมีค่าเฉลี�ยสูงสุด ในเรื�องชาํระค่าจดัเก็ยขยะให้องค์การบริหาร-

ส่วนตาํบล สมํ�าเสมอ และการร่วมกิจกรรมรณรงคก์าํจดัขยะกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล รองลงมา

ดา้นทศันคติของผูบ้ริหาร ในเรื�องการให้ความสําคญัต่อนโยบายการกาํจดัขยะ การดูแลเอาใจใส่ 

การติดตามผล การทาํงานของเจา้หนา้ที�อยา่งสมํ�าเสมอการดูแลอุปกรณ์ต่าง ๆ ดา้นอุปกรณ์ โดยใน

เรื�ององคก์ารบริหารส่วนตาํบล จดัให้มีสถานที�ทิ�งขยะสามารถเก็บขยะไดม้ากขึ�น และรถขยะของ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ไม่มีกลิ�นรบกวน ขณะปฏิบติังาน สําหรับดา้นการมีส่วนร่วมมีค่าเฉลี�ย

ตํ�าสุด โดยในเรื�องการรณรงคก์าํจดัขยะ การเขา้อบรม และการติดตามวิเคราะห์ผลกระทบที�เกิดขึ�น

จากการกาํจดัขยะ และเมื�อเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่าง พบว่ากลุ่มตวัอย่างที�มีเพศ 

ระดบัการศึกษาสูงสุด ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วน

ตาํบลพานทอง ไม่แตกต่างกนั ส่วนกลุ่มตวัอย่างที�มีอายุ อาชีพหลกัรายไดต่้อเดือน ระยะเวลาที�

อาศยัอยู่ในพื�นที�ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตาํบล 

พานทอง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 

อารยา มะเขือเทศ (2550) ทาํการศึกษาการรับรู้และพฤติกรรมในการจดัการขยะของ

ประชาชน : ศึกษากรณีเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานครพมหานคร การรับรู้และพฤติกรรมในการ

จดัการขยะ ของประชาชนในเขตลาดกระบงั ได้แก่ การลดขยะมูลฝอย  การแยกขยะมูลฝอย                    

การจดัการขยะรีไซเคิล และการเขา้ร่วมกิจกรรม  ผลการศึกษาพบวา่ มีการรับรู้ในการจดัการขยะ

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และพฤติกรรมในการจดัการขยะโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และจาก

การทดสอบสมมติฐานพบว่า ประชาชนที�มีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการรับรู้ในการจดัการขยะ

แตกต่างกนั และควรมีการประชาสัมพนัธ์เพิ�มเติมในเรื�องของการแยกเศษอาหารทิ�งโดยไม่รวมกบั

ขยะประเภทอื�น ควรเพิ�มเติมในดา้นของกิจกรรมในการจดัการขยะ การฝึกอบรมในการจดัการขยะ 

การประชุมเกี�ยวกบัการลดขยะแยกขยะและการจดัการขยะรีไซเคิลของสํานกังานเขต นอกจากนี� ยงั

ควรเตรียมพร้อมในการแยกขยะ 3 ถงั เพื�อใหป้ระชาชนสามารถแยกขยะทิ�งไดต้ามประเภทของขยะ 

กนกรัตน์ นาวีการ, พรทิพย ์หนกัแน่น, สุวิทย ์จิตรภกัดี และอนนัต ์ปัญญาศิริ (2552) 

ทาํการศึกษาพฤติกรรมและความคิดเห็นการจดัการขยะของประชาชนในพื�นที�เกาะลิบง จงัหวดัตรัง 
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ผลการศึกษา พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจ มีเจตคติ  และความตระหนกัอยูใ่น

ระดบัสูง  มีพฤติกรรมในการคดัแยกขยะก่อนทิ�งร้อยละ62.00  ส่วนใหญ่กาํจดัขยะโดย ขยะทั�วไป

นาํไปเผาร้อยละ 37.75 ขยะรีไซเคิลนาํไปทิ�งร้อยละ 35.10 ขยะอินทรียน์าํไปทิ�งร้อยละ 42.75     

ขยะอนัตรายส่วนใหญ่มีนอ้ยจึงกาํจดัดว้ยวิธีการฝังกลบ ส่วนความคิดเห็นในเรื�องการจดัการปัญหา

ขยะอยา่งย ั�งยืนกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เห็นว่า ทุกคนในชุมชนควรให้ความร่วมมือในการแกปั้ญหา 

อีกทั� งควรจดัตั� งกลุ่มในการจดัการขยะ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นว่าหน่วยงานท้องถิ�นควรมี      

การจดัการอบรมใหค้วามรู้ สนบัสนุนโครงการต่างๆเช่น โรงปุ๋ยหมกัขยะอินทรีย ์จดัตั�งธนาคารขยะ 

จดัวางถงัขยะให้เพียงพอ และกาํจดัขยะอยา่งถูกวิธีส่วนศกัยภาพและรูปแบบการจดัการขยะชุมชน 

พบวา่ ชุมชนมีศกัยภาพในการจดัการขยะชุมชนได ้โดยสามารถให้ความร่วมมือในการคดัแยกขยะ

ในครัวเรือนร้อยละ 86.50 รวมทั�งกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ยงัใหค้วามร่วมมือในการจดัตั�งธนาคารขยะ

และโรงปุ๋ยหมกัขยะอินทรียร้์อยละ 78.00 และ 83.50 ตามลาํดบั 

ธนกฤต บวกขุนทด (2553) ทาํการศึกษารูปแบบการจดัการการจดัเก็บขยะชุมชน 

กรณีศึกษา : องค์การบริหารส่วนตาบลโนนเมืองพฒันา อาเภอด่านขุนทด จงัหวดันครราชสีมา            

ผลการศึกษาพบวา่สาเหตุของการทิ�งขยะไม่ถูกวิธีนั�นมาจากประชาชนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจใน

รูปแบบของการจดัการการเก็บขยะมูลฝอย และการคัดแยกการทิ�งขยะให้ถูกวิธี และขาดการ

ประชาสัมพนัธ์ และการให้ความรู้เกี�ยวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน จากการสอบถามของ

กลุ่มตวัอย่างในเรื� องของพฤติกรรมการทิ�งขยะในชุมชนนั�น กลุ่มตวัอย่างได้เสนอแนะให้ทาง

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลโนนเมืองพฒันา ไดป้ระสานงานให้ทางสาธารณสุขหรือสถานีอนามยัใน

เขตตาํบลโนนเมืองพฒันามาให้ความรู้กับประชาชนในชุมชน และแนะนํารูปแบบการจดัการ     

การเก็บขยะมูลฝอยรวมถึงการคดัแยกขยะที�สามารถนากลบัมาใช้งานไดอี้ก หรือนาํมาขายให้กบั

พอ่คา้คนกลางเพื�อหารายไดม้าเสริมใหก้บัครัวเรือนไดอี้กทางหนึ�ง และการทิ�งขยะของคนในชุมชน

จะไดถู้กสุขลกัษณะทาํใหไ้ม่เกิดโรคระบาด 



บทที� 3 

วธีิดาํเนินการศึกษา 

 

การศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อวธีิการจดัการขยะของกรุงเทพมหานครในช่วง

ภาวะนํ�าท่วมเป็นศึกษาวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) วิธีการศึกษาโดยการใชแ้บบสอบถาม เป็น

เครื�องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซึ� งมีขั�นตอนการดาํเนินการดงันี�   

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

2. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

3. เครื�องมือที�ใชใ้นการศึกษา 

4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 3.1.1 ประชากร 

  ประชากรที�ใชใ้นการศึกษาวิจยัครั� งนี�  คือ ประชากรที�มีอายตุั�งแต่ 18 ปีขึ�นไปที�

อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

    กลุ่มตวัอยา่งที�ทาํการศึกษาวจิยัในครั� งนี� คือ ผูที้�มีอายตุั�งแต่ 18 ปี ขึ�นไป ที�อาศยัอยู่

ในเขตกรุงเทพมหานคร   

  3.1.2.1  การกาํหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง   

เนื�องจากไม่ทราบจาํนวนประชากรที�แน่นอนจึงใชก้ารคาํนวณขนาดกลุ่ม 

ตวัอยา่งในกรณีที�ไม่ทราบจาํนวนประชากร โดยกาํหนดระดบัความเชื�อมั�น 95 % ความผดิพลาดไม่

เกิน 5 % (w.g.cochran,1977 อา้งถึงในกลัยา  วานิชยบ์ญัชา, 2546) ซึ� งใชสู้ตรในการคาํนวณ  ดงันี�   

จากสูตร n = Z2pq 

         e2     

เมื�อ n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

  Z แทน ค่าปกติมาตรฐานที�ไดจ้ากตารางการแจกแจงแบบปกติ                                    

                ระดบันยัสาํคญั 0.05 ที�ระดบัความเชื�อมั�น 95% ค่า Z มีค่าเท่ากบั 1.96   
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 p แทน ระดบัความน่าจะเป็นของประชากร 

 q แทน 1-p 

 e  แทน ค่าคลาดเคลื�อนมากที�สุดที�ยอมรับได ้ 

 กรณีที�ไม่ทราบค่า p แต่เนื�องจาก pq จะมีค่าสูงสุดเมื�อ p = 0.5                                      

ที�ระดบัความเชื�อมั�น 95 % ดงันั�น Z = 1.96 และ e = 0.05 

แทนค่า n =   (1.96)2(0.5)(1-0.5) 

       (0.05)2 

     =  385     ตวัอยา่ง    

  ดงันั�นที�ระดบัความเชื�อมั�น  95 % โดยมีค่าความคลาดเคลื�อนที� 0.05 คณะผูว้จิยัได้

กาํหนดขนาดตวัอยา่งที�ใชใ้นการวจิยันี�จาํนวน 400 ตวัอยา่ง  

  3.1.2.2  การเลือกกลุ่มตัวอย่าง  

  คณะผูศึ้กษาใชว้ธีิการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่งแบบหลาย 

ขั�นตอน (Multi-stage Sampling) โดยมีลาํดบัขั�นตอน ดงันี�  

  ขั�นที� 1 ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling)                 

เขตการปกครองในกรุงเทพมหานครมีจาํนวนทั�งสิ�น 50 เขต โดยแบ่งกลุ่มตามระบบการบริหารและ

การปกครองของกรุงเทพมหานคร ออกเป็น 6 กลุ่มเขตการปกครอง ไดแ้ก่ กลุ่มกรุงเทพกลาง  กลุ่ม

กรุงเทพใต ้ กลุ่มกรุงเทพเหนือ กลุ่มกรุงเทพตะวนัออก กลุ่มกรุงธนใตแ้ละกลุ่มกรุงธนเหนือ 

(กรุงเทพมหานคร,2555 : http://www.bangkok.go.th) แต่มีจาํนวน 4 กลุ่มเขตที�ไดรั้บผลกระทบจาก

ภาวะนํ�าท่วม  ดงันั�นจึงอาศยัวธีิจบัฉลากเลือกเขตกลุ่มตวัอยา่งจาก 4 กลุ่มเขตที�ไดรั้บผลกระทบ  ซึ� ง

แต่ละกลุ่มเขตการปกครองที�ไดรั้บผลกระทบจากภาวะนํ� าท่วมมีจาํนวนและรายชื�อเขตการปกครอง 

ดงันี�  

1. กลุ่มกรุงเทพเหนือ จาํนวน 7 เขต ประกอบดว้ย เขตจตุจกัร  เขตบางซื�อ  

เขตลาดพร้าว  เขตหลกัสี�  เขตดอนเมือง เขตสายไหม และเขตบางเขน 

2. กลุ่มกรุงเทพตะวนัออก จาํนวน 8 เขต ประกอบดว้ย เขตบางกะปิ              

เขตสะพานสูง   เขตบึงกุ่ม   เขตคนันายาว   เขตลาดกระบงั   เขตมีนบุรี   เขตหนองจอก และ               

เขต คลองสามวา 

3.  กลุ่มกรุงธนเหนือ จาํนวน 8 เขต ประกอบดว้ย เขตธนบุรี  เขตคลองสาน   

เขตจอมทอง   เขตบางกอกใหญ่   เขตบางกอกนอ้ย  เขตบางพลดั   เขตตลิ�งชนั  และ เขตทววีฒันา 
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  4.  กลุ่มกรุงธนใต ้จาํนวน 7 เขต ประกอบดว้ย  เขตภาษีเจริญ   เขตบางแค   เขตหนองแขม   

เขตบางขนุเทียน   เขตบางบอน   เขตราษฎร์บูรณะ   และเขตทุ่งครุ 

    การจบัฉลากเลือกพื�นที�เขตจาํนวน 2  เขตเพื�อเป็นตวัแทนของกลุ่มการ             

ปกครองในแต่ละกลุ่ม มีเขตที�ไดรั้บการเลือกเป็นตวัแทน 8 เขต ดงันี�  

 

ตารางที� 1  การเลือกเขตเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่ง 

 

กลุ่มการปกครอง เขต 

                กลุ่มกรุงเทพเหนือ      เขตหลกัสี�  เขตบางเขน 

                กลุ่มกรุงเทพตะวนัออก      เขตคลองสามวา เขตมีนบุรี 

กลุ่มกรุงธนใต ้      เขตหนองแขม  เขตบางแค 

กลุ่มกรุงธนเหนือ      เขตตลิ�งชนั เขตทววีฒันา 

   

ขั�นที� 2 ใชว้ธีิแบบโควตา (Quota  Sampling) โดยกาํหนดขนาดของกลุ่ม

ตวัอยา่งในแต่ละเขตที�สุ่มตวัอยา่งไดจ้ากขั�นที� 1 จาํนวน 8 เขต รวม 400 ตวัอยา่ง 

 

ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละเขต = ขนาดกลุ่มตวัอยา่งทั�งหมด 

                   จาํนวนเขตการปกครองที�ถูกเลือก 

        =  400 

                8  

=  50 

ดงันั�น ขนาดกลุ่มตวัอยา่งของแต่ละเขตการปกครองที�ถูกเลือก คือ เขตการปกครองละ  

50  คน ดงันี�  

 

 

 

 

 

 



 25

 

ตารางที� 2  ขนาดกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละเขตการปกครองของกรุงเทพมหานคร 

 

กลุ่มตัวอย่าง จํานวน (คน) 

เขตหลกัสี�  50 

เขตบางเขน 50 

เขตหนองแขม 50 

เขตบางแค 50 

เขตตลิ�งชนั 50 

เขตทววีฒันา 50 

เขตคลองสามวา 50 

เขตมีนบุรี 50 

รวมทั�งสิ�น 400 

 

ขั�นที� 3 ใชว้ธีิการเลือกตวัอยา่งแบบเจาะจง (purposive sampling) เพื�อเก็บ

รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามที�ไดจ้ดัเตรียมไวน้าํไปเก็บขอ้มูลจากผูที้�มีอายุตั�งแต่ 18 ปีขึ�นไป

ที�อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

3.2 เครื�องมือที�ใช้ในการศึกษา 

                     3.2.1 ขั�นตอนการสร้างเครื�องมือ 

    เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยันี�ไดแ้ก่ แบบสอบถาม โดยมีขั�นตอนในการสร้างเครื�องมือ 

ดงันี�  

 3.2.1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจยัที�เกี�ยวข้องกับรูปแบบการ

บริหารจดัการขยะมูลฝอย ความรู้ ความเขา้ใจในการจดัการขยะมูลฝอย ความคิดเห็นและทศันคติ  

เพื�อกาํหนดขอบเขตในการสร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั 

     3.2.1.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถาม จากตาํราและเอกสารที�เกี�ยวขอ้งเพื�อ

กาํหนดขอบเขตและเนื�อหา ใหมี้ความชดัเจนตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัมากยิ�งขึ�น 

   3.2.1.3 ดาํเนินการสร้างแบบสอบถามตามจุดมุ่งหมายที�กาํหนดไว ้โดยประยกุต์

เนื�อหาที�ไดจ้ากการศึกษาเครื�องมือ แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งที�รวบรวมได ้
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  3.2.1.4 นําแบบสอบถามที�สร้างขึ� นเสนอต่อผู ้ทรงคุณวุฒิเพื�อพิจารณาให้

ขอ้เสนอแนะและดาํเนินการปรับปรุงแกไ้ข จากนั�นจึงนาํไปตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ ความตรง

ของเนื�อหาและตรวจสอบความเชื�อถือได ้

  3.2.1.5 นาํแบบสอบถามที�ไดจ้ากการตรวจสอบมาทาํการปรับปรุงแกไ้ขให ้

สมบูรณ์   

 3.2.2 เครื�องมือที�ใช้ในการศึกษา 

    การศึกษาครั� งนี� ใชแ้บบสอบถามเป็นเครื�องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยแบ่ง

แบบสอบถามออกเป็น 4 ส่วน ดงันี�  

ส่วนที� 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นคาํถามแบบเลือกตอบ และ

เติมคาํในช่องวา่ง จาํนวนทั�งหมด 7 ขอ้ ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ลกัษณะที�อยูอ่าศยั 

และประเภทชุมชน 

 ส่วนที� 2 ความรู้ ความเขา้ใจกบัการจดัการขยะมูลฝอย เป็นคาํถามแบบเลือกตอบ 

จาํนวนทั�งหมด 12 ขอ้ มีเกณฑก์ารพิจารณา 2 ระดบั คือ ใช่ และไม่ใช่ 

ส่วนที� 3  ความคิดเห็นของประชาชนต่อวธีิการจดัการขยะมูลฝอยกรณีเกิดนํ�าท่วม

กรุงเทพมหานครในอนาคต แบ่งเป็น 3 ช่วง ไดแ้ก่ วธีิเตรียมการจดัการขยะก่อนเกิดนํ�าท่วม วธีิการ

จดัการขยะในช่วงนํ�าท่วม  และวธีิการจดัการขยะภายหลงันํ�าท่วม ลกัษณะคาํถามเป็นคาํถามปลาย

ปิด มีระดบัความคิดเห็นใหเ้ลือก 5 ระดบั คือ มากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที�สุด จาํนวน

คาํถามในแต่ละช่วง 10 ขอ้  รวมทั�งหมด 30 ขอ้ กาํหนดการวดัแบบ likert scale  มี  5 ระดบั (บุญชม  

ศรีสะอาด, 2545) โดยใชเ้กณฑป์ระเมินดงันี�  

      มากที�สุด     มีค่าเท่ากบั  5 

      มาก       มีค่าเท่ากบั  4 

      ปานกลาง  มีค่าเท่ากบั  3 

      นอ้ย       มีค่าเท่ากบั  2 

      นอ้ยที�สุด   มีค่าเท่ากบั  1 

 ส่วนที� 4 เป็นคาํถามเกี�ยวกบัขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ�มเติมของผูต้อบ

แบบสอบถาม ที�มีต่อการบริหารจดัการขยะในช่วงภาวะนํ�าท่วมในอนาคต ลกัษณะคาํถามเป็น 

แบบปลายเปิด 
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 3.2.3 การตรวจสอบคุณภาพของเครื�องมือ 

   3.2.3.1 การตรวจสอบความถกูต้องของเนื�อหา (content validity) 

     คณะผูศึ้กษานาํแบบสอบถามที�สร้างขึ�น จากการทบทวนวรรณกรรม ศึกษา

คน้ควา้จากงานวิจยั และเอกสารที�เกี�ยวขอ้ง เสนอต่ออาจารยที์�ปรึกษาเพื�อพิจารณาให้ขอ้เสนอแนะ 

และดาํเนินการปรับปรุงแบบสอบถามใหส้มบูรณ์ ถูกตอ้งมากที�สุด 

   3.2.3.2 การตรวจสอบความเชื�อถือได้ (reliability) ของแบบสอบถาม  

     โดยนําแบบสอบถามที�ผ่านการตรวจสอบความถูกต้องของเนื�อหาแล้ว             

ไปทดลองใช้กับประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 30 คน ที�มีลกัษณะใกล้เคียงกับ                

กลุ่มตวัอยา่ง วิเคราะห์ค่าความเชื�อมั�นโดย ใช้สูตร KR-21 ในเรื�องของความรู้ ความเขา้ใจกบัการ

จดัการขยะมูลฝอย ผลความเชื�อมั�นเท่ากบั 0.62  ในส่วนความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการ

จดัการขยะมูลฝอยกรณีเกิดนํ� าท่วมกรุงเทพมหานครในอนาคตคาํนวณค่าสัมประสิทธิ� อัลฟ่า

ของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient of Alpha) (บุญเรียง  ขจรศิลป์, 2548)  ไดค้่าความเชื�อมั�น

เท่ากบั 0.96    จากนั�นทาํการปรับปรุงแบบสอบถามให้เป็นฉบบัสมบูรณ์  ซึ� งค่าสัมประสิทธิ� อลัฟ่า

ของครอนบาคมีค่าแปรผล (Sekaran, 2003 อา้งถึงในกลัยา  วานิชยบ์ญัชา, 2546) ดงันี�  

      นอ้ยกวา่ 0.6 ถือวา่ มีค่าความเชื�อมั�นที�ต ํ�า 

      0.6 – 0.8  ถือวา่ มีค่าความเชื�อมั�นที�ยอมรับได ้

      มากกวา่ 0.8  ถือวา่ มีค่าความเชื�อมั�นที�ดี 

 

3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การศึกษาครั�งนี�เป็นการวจัิยเชิงสํารวจ เพื�อรวบรวมขอ้มูลความคิดเห็นและทศันคติของ

ประชาชนเกี�ยวกบัรูปแบบการบริหารจดัการขยะมูลฝอยในช่วงภาวะนํ� าท่วม และความรู้ ความ

เขา้ใจในการจดัการขยะมูลฝอยในช่วงภาวะนํ� าท่วมเพื�อให้ได้ขอ้มูลที�ตรงตามวตัถุประสงค์ของ

การศึกษาซึ�งคณะผูศึ้กษาไดข้อ้มูลจากแหล่งต่างๆ ดงันี�  

 3.3.1 ข้อมูลปฐมภูมิ  

   เก็บรวมรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามที�คณะผูศึ้กษาสร้างขึ�น จากกลุ่มตวัอยา่ง

ที�กาํหนดจาํนวน 400 ตวัอยา่ง ใน 8 เขตการปกครองของกรุงเทพมหานคร แต่เพื�อความครอบคลุม

ของขอ้มูล จึงเก็บแบบสอบถามจาํนวน 500 ชุด  

    3.3.1.1 คณะผูศึ้กษาไดท้าํความเขา้ใจและซกัซอ้มเกี�ยวกบัขอบเขต วตัถุประสงค์

ของการศึกษา และวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล จนเขา้ใจทุกขั�นตอนเป็นอยา่งดี 
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    3.3.1.2 คณะผูศึ้กษาและผูช่้วยนาํแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอ้มูลกบั             

กลุ่มตวัอยา่งดงักล่าวในระหวา่งวนัที� 23 - 24 มีนาคม 2555 

    3.3.1.3 นาํแบบสอบถามทั�งหมดที�รวบรวมไดม้าตรวจสอบความถูกตอ้ง

สมบูรณ์ ไดแ้บบสอบถามที�มีความถูกตอ้งสมบูรณ์ จาํนวนทั�งสิ�น 460 ชุด คิดเป็นร้อยละ 92 

 3.3.2 ข้อมูลทุติยภูมิ ได้จากการศึกษาคน้ควา้เอกสาร วารสาร บทความทางวิชาการ 

งานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งจากหน่วยงานต่างๆ ของรัฐและเอกชน และจากเวบ็ไซด์เพื�อนาํมาเป็นแนวทาง

การศึกษาปัญหา และนาํขอ้มูลที�ไดไ้ปเป็นแนวทางในการศึกษาต่อไป 

 

3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 คณะผูศึ้กษานาํขอ้มูลที�เก็บรวบรวมไดม้าวิเคราะห์ตามระเบียบวธีิทางสถิติ โดยใช้

โปรแกรมสาํเร็จรูป มีรายละเอียดสถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลดงันี�  

ส่วนที� 1 ขอ้มูลบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ 

รายได ้ประเภทที�อยูอ่าศยัและประเภทชุมชนวิเคราะห์ดว้ยการหาค่าความถี� ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ยและ

ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน  

ส่วนที� 2 ความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการจดัการขยะมูลฝอย วเิคราะห์ดว้ยการหาค่าเฉลี�ย

และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

       สาํหรับการวดัความรู้ ความเขา้ใจของการจดัการขยะมูลฝอย จากคะแนน

เต็ม 12  คะแนน มีเกณฑ์การให้คะแนน 

   ถูก  ให้คะแนนเท่ากบั  1 คะแนน 

   ผิด  ให้คะแนนเท่ากบั  0 คะแนน 

    ในการแปรผลความหมายของคะแนน คณะผูศึ้กษามีเกณฑ์การแปรผล ดงันี�  

  ช่วงคะแนน   0-4 หมายความว่า ความรู้ ความเขา้ใจอยู่ในระดบัตํ�า 

  ช่วงคะแนน  5-8 หมายความว่า ความรู้ ความเขา้ใจอยู่ในระดบัปานกลาง 

  ช่วงคะแนน  9-12 หมายความว่า ความรู้ ความเขา้ใจอยู่ในระดบัสูง  

ส่วนที� 3 ความคิดเห็นของประชาชนต่อวธีิการจดัการขยะมูลฝอยกรณีเกิดนํ�าท่วม

กรุงเทพมหานครในอนาคต วเิคราะห์ดว้ยการหาค่าเฉลี�ยและส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

       โดยแปลความหมายค่าคะแนนเฉลี�ยของความคิดเห็นของประชาชนต่อวธีิการ

จดัการขยะของกรุงเทพมหานคร ตามวิธีการประมาณค่าของ likert scale 5 ระดบั จาก



 29

แบบสอบถามตอนที� 3 นั�น นาํค่าที�ไดม้าหาค่าคะแนนเฉลี�ย แลว้นาํมาเปรียบเทียบกบัคะแนนแต่ละ

ระดบัที�กาํหนดความสาํคญัของปัจจยั ดงันี�  

  ช่วงระดบัคะแนนเฉลี�ย   = คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ�าสุด 

                                                                                จาํนวนชั�น 

     = 5-1                     = 0.8 

        5 

  ตามหลกัเกณฑด์งักล่าว  จะไดค้ะแนนในแต่ละระดบั  ดงันี�   

คะแนนเฉลี�ย                   ความหมาย  

  4.21–5.00     มีความคิดเห็นต่อวธีิการจดัการขยะของกรุงเทพมหานครในระดบัมากที�สุด 

  3.41–4.20    มีความคิดเห็นต่อวธีิการจดัการขยะของกรุงเทพมหานครในระดบัมาก 

  2.61– 3.40    มีความคิดเห็นต่อวธีิการจดัการขยะของกรุงเทพมหานครในระดบัปานกลาง 

  1.81– 2.60    มีความคิดเห็นต่อวธีิการจดัการขยะของกรุงเทพมหานครในระดบันอ้ย 

  1.00– 1.80    มีความคิดเห็นต่อวธีิการจดัการขยะของกรุงเทพมหานครในระดบันอ้ยที�สุด 

   

ส่วนที� 4 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่อการบริหารจดัการขยะในช่วงภาวะนํ�าท่วม 

ในอนาคตของกรุงเทพมหานครโดยหาค่าความถี�และค่าร้อยละ 

  



บทที� 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การศึกษาครั� งนี�  เป็นการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะของ

กรุงเทพมหานครในช่วงภาวะนํ�าท่วม กลุ่มตวัอยา่งคือ ผูที้�มีอายุตั�งแต่ 18 ปี ขึ�นไป ที�อาศยัอยูใ่นเขต

กรุงเทพมหานคร  นาํเสนอผลการศึกษาโดยการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีทางสถิติ การวิเคราะห์ขอ้มูล 

และเสนอผลการศึกษา เป็น 4 ส่วน ดงันี�  

  ส่วนที� 1  ขอ้มูลส่วนบุคคล 

 ส่วนที� 2  ความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 

 ส่วนที� 3  ความคิดเห็นของประชาชนต่อวธีิการจดัการขยะมูลฝอยกรณีเกิดนํ�าท่วม

กรุงเทพมหานครในอนาคต  แบ่งเป็น 3 ช่วง ไดแ้ก่ วธีิเตรียมการจดัการขยะก่อนเกิดนํ�าท่วม                   

วธีิการรจดัการขยะในช่วงนํ�าท่วม  และวธีิการจดัการขยะภายหลงันํ�าท่วม  

ส่วนที� 4 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่อการบริหารจดัการขยะมูลฝอยกรณีเกิด 

นํ�าท่วมกรุงเทพมหานครในอนาคต 
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ส่วนที� 1  ข้อมูลส่วนบุคคล 

 

ตารางที� 3  จาํนวน และร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคล (n =460) 

 

ข้อมูลส่วนบุคคล จาํนวน (คน) ร้อยละ 

เพศ   

ชาย  180 39.10 

หญิง  280 60.90 

อาย ุ   

18-25 ปี 45 9.80 

26-35 ปี 97 21.10 

36-45 ปี 146 31.70 

46-60 ปี 149 32.40 

60 ปีขึ�นไป 23 5.00 

อายเุฉลี�ย ( )  42.22  ปี ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (SD.) 11.48 

ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา  48 10.40 

มธัยมศึกษา 96 20.90 

ปวช./ปวส. 98 21.30 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 176 38.30 

สูงกวา่ปริญญาตรี  42 9.20 

อาชีพ   

นกัเรียน/นกัศึกษา 21 4.60 

รับราชการ/รัฐวสิาหกิจ 187 40.70 

บริษทัเอกชน 46 10.00 

รับจา้ง 85 18.50 

แม่บา้น 40 8.70 

ธุรกิจส่วนตวั 51 11.10 

อื�น ๆ 30 6.50 
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ตารางที� 3  จาํนวน และร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคล (ต่อ) (n =460)  

 

ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน (คน) ร้อยละ 

รายได้เฉลี�ยต่อเดือน   

ต ํ�ากวา่หรือเท่ากบั 15,000  บาท 209 46.80 

15,001-25,000   บาท 112 25.10 

25,001-35,000  บาท 61 13.60 

35,001-45,000  บาท 30 6.70 

45,000  บาทขึ�นไป 35 7.80 

ไม่ตอบ 13 2.80 

ประเภทที�อยู่อาศัย   

บา้นเดี�ยว 223 48.50 

บา้นแฝด 11 2.40 

ทาวน์เฮา้ส์ 104 22.60 

อาคารพาณิชย ์ 29 6.30 

คอนโดมิเนียม/อาคารชุด 40 8.70 

อื�นๆ 43 11.50 

ไม่ตอบ 5 1.10 

ประเภทชุมชน   

เคหะชุมชน 65 14.10 

หมู่บา้นจดัสรร 194 42.20 

ชานเมือง 92 20.00 

แออดั 22 4.80 

เมือง 59 12.80 

อื�นๆ 28 6.10 

ไม่ตอบ 7 1.50 
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 จากตารางที�  3 และแผนภูมิที� 1-7 พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

ร้อยละ 60.90 เพศชายร้อยละ 39.10 และมีช่วงอายุ ระหว่าง 46-60 ปี ร้อยละ 32.40  รองลงไปมีอาย ุ

ระหวา่ง 36-45 ปี  ร้อยละ 31.70 และนอ้ยที�สุดมีอายุตั�งแต่ 60 ปี ขึ�นไป ร้อยละ 5.00 ระดบัการศึกษา

ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ร้อยละ 38.30 รองลงไปมีการศึกษาระดบัปวช./ปวส. 

ร้อยละ 21.30 และนอ้ยที�สุดมีการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี ร้อยละ 9.20  อาชีพส่วนใหญ่รับราชการ/

รัฐวิสาหกิจ  ร้อยละ 40.70 รองลงไปมีอาชีพรับจา้ง ร้อยละ 18.50 และน้อยที�สุดเป็นนกัเรียน/

นกัศึกษาร้อยละ 4.60  รายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือนส่วนใหญ่ตํ�ากวา่หรือเท่ากบั 15,000  บาท ร้อยละ 46.80  

รองลงไปมีรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือนระหวา่ง 15,001-25,000 บาท  ร้อยละ 25.10  และนอ้ยที�สุดมีรายได้

ระหวา่ง 35,001-45,000  บาท ร้อยละ 6.70  ที�อยูอ่าศยัส่วนใหญ่ เป็นบา้นเดี�ยว ร้อยละ 48.50 รองลง

ไปอาศยัอยูท่าวน์เฮา้ส์ ร้อยละ 22.60 และนอ้ยที�สุด อาศยัอยูบ่า้นแฝด ร้อยละ 2.40  ส่วนประเภท          

ชุมชน พบว่าอาศยัอยู่ชุมชนหมู่บา้นจดัสรรมากที�สุด ร้อยละ 42.20 รองลงไปอาศยัอยู่ในชุมชน                

ชานเมือง ร้อยละ 20.00 และนอ้ยที�สุด อาศยัอยูชุ่มชนแออดั ร้อยละ 4.80 

 

     
       

แผนภูมิที� 1 แสดงร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลจาํแนกตามเพศ 
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แผนภูมิที� 2 แสดงร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลจาํแนกตามกลุ่มอาย ุ

 
 

แผนภูมิที� 3 แสดงร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลจาํแนกตามระดบัการศึกษา 
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แผนภูมิที� 4 แสดงร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลจาํแนกตามอาชีพ 

แผนภูมิที� 5 แสดงร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลจาํแนกตามรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน 
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แผนภูมิที� 6 แสดงร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลจาํแนกตามประเภทที�อยูอ่าศยั 

แผนภูมิที� 7 แสดงร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลจาํแนกตามประเภทชุมชน 
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ส่วนที� 2  ความรู้ ความเข้าใจเกี�ยวกบัการจัดการขยะมูลฝอย 

 

ตารางที� 4  จาํนวน และร้อยละความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนใน 

                 เขตกรุงเทพมหานคร  (n =439) 

 

ระดบัความรู้ ความเข้าใจ จาํนวน (คน) ร้อยละ 

           นอ้ย ปานกลาง (0-8 คะแนน) 33 7.52 

           สูง (9-12 คะแนน) 406 92.48 

รวม 439 100.00 

คะแนนเฉลี�ยความรู้ ความเขา้ใจ ( )  10  คะแนน ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (SD.) 1.02 

 

 จากตารางที� 4 และแผนภูมิที� 8 พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความรู้ ความ

เขา้ใจเกี�ยวกบัการจดัการขยะมูลฝอยอยูใ่นระดบัสูง  คิดเป็นร้อยละ 92.48  และมีระดบัความรู้นอ้ย 

ถึงปานกลาง ร้อยละ 7.52  คะแนนเฉลี�ยความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการจดัการขยะมูลฝอยของ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 10 คะแนน 

 

 
แผนภูมิที� 8 แสดงร้อยละของความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนใน

เขตกรุงเทพมหานคร 

 



 38

ส่วนที� 3  ความคดิเห็นของประชาชนต่อวธิีการจัดการขยะมูลฝอย 

                กรณเีกดินํ�าท่วมกรุงเทพมหานครในอนาคต   

 

ตารางที� 5 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของประชาชน   

                 ต่อวธีิเตรียมการจดัการขยะก่อนเกิดนํ�าท่วม จาํแนกตามรายขอ้และโดยรวม (n =460) 

 

 

 

วธีิการ 

 

 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 
   

ระดบั 
จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

S.D. 

1.ตอ้งการใหก้ทม.รณรงคใ์ห้

ความรู้ในการคดัแยกขยะ 

ประเภทขยะทั�วไป  

ขยะรีไซเคิล และขยะมีพิษ 

 

240 

(52.40) 

 

168 

(36.70) 

 

44 

(9.60) 

 

6 

(1.30) 

 

0 

(0.00) 
4.40 

(0.72) 
  มากที�สุด 

2.ตอ้งการใหก้ทม. รณรงค์

ใหป้ระชาชนเลือกวสัดุ 

เครื�องใชใ้นบา้นที�ทนความชื�น

และเกิดความเสียหายจาก  

นํ� าท่วม 

 

 

165 

(35.90) 

 

 

178 

(38.70) 

 

 

94 

(20.40) 

 

 

20 

(4.30) 

 

 

3 

(0.70) 

 

4.05 

(0.89) 
มาก 

3.ตอ้งการใหก้ทม. 

ประชาสมัพนัธใ์หป้ระชาชน

เก็บสิ�งของไวใ้นที�สูง  

เพื�อไม่ใหเ้กิดความเสียหาย 

 

224 

(48.00) 

 

162 

(35.30) 

 

62 

(13.50) 

 

10 

(2.20) 

 

1 

(0.20) 
4.30 

(0.80) 
  มากที�สุด 

4.ตอ้งการใหก้ทม.จดัเก็บ

ขยะตามเวลาที�กาํหนด   

เพื�อมิใหมี้ขยะตกคา้ง 

 

329 

(71.70) 

 

108 

(23.50) 

 

18 

(3.90) 

 

3 

(0.70) 

 

1 

(0.20) 

 

4.66 

(0.61) 
  มากที�สุด 

5. ตอ้งการใหป้ระชาชน

จดัหาที�เก็บและพกัขยะ

ภายในบา้น 

 

117 

(25.50) 

 

159 

(34.60) 

 

114 

(24.80) 

 

37 

(8.10) 

 

32 

(7.00) 

 

3.64 

(0.99) 
มาก 

6.ตอ้งการใหป้ระชาชน

จดัเตรียมถงุขยะและถุงใส่สิ�ง

ปฏิกลูไวล่้วงหนา้ 

 

167 

(36.40) 

 

218 

(47.50) 

 

67 

(14.60) 

 

3 

(0.70) 

 

9 

(0.90) 

 

4.18 

(0.76) 
มาก 
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วธีิการ 

 

 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 
   

ระดบั 
จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

S.D. 

7.ตอ้งการใหป้ระชาชน

จดัเก็บวตัถุอนัตราย และ

สารเคมีไวใ้นที�ปลอดภยั  

เพื�อป้องกนัมิใหเ้กิดอนัตราย 

 

 

282 

(61.60) 

 

 

148 

(32.30) 

 

 

18 

(3.90) 

 

 

7 

(1.50) 

 

 

3 

(0.70) 

 

 

4.53 

(0.71) 

   

  มาก

ที�สุด 

8.ตอ้งการใหป้ระชาชนลด

ปริมาณการใชว้สัดุที�เป็นขยะ 

เช่น โฟม ถุงพลาสติก ฯลฯ 

 

279 

(60.80) 

 

140 

(30.50) 

 

34 

(7.40) 

 

4 

(0.90) 

 

2 

(0.40) 

 

4.50 

(0.71) 

  มาก

ที�สุด 

9.ตอ้งการใหป้ระชาชน

จดัเก็บสิ�งของเหลือใช้

บริเวณบา้นพกัอาศยั 

ใหเ้ป็นระเบียบเรียบร้อย 

 

229 

(49.90) 

 

178 

(38.80) 

 

46 

(10.00) 

 

5 

(1.10) 

 

1 

(0.20) 

4.37 

(0.73) 

  มาก

ที�สุด 

10.ตอ้งการใหป้ระชาชน 

ทิ�งขยะและสิ�งของเหลือใช้

ตามวนัและเวลาที� กทม. 

กาํหนด 

 

239 

(52.10) 

 

166 

(36.20) 

 

48 

(10.50) 

 

3 

(0.70) 

 

3 

(0.70 

 

4.38 

(0.75) 

  มาก

ที�สุด 

รวม 227 

(49.24) 

163 

(35.36) 

55 

(11.93) 

10 

(2.17) 

6 

(1.30) 

4.30 

(0.47) 

  มาก

ที�สุด 

  

จากตารางที� 5 และแผนภูมิที� 9 แสดงให้เห็นว่าความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธี

เตรียมการจดัการขยะก่อนเกิดนํ� าท่วม แบบอนัตรภาค (Interval) โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด (  

= 4.30)  เมื�อจาํแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นดว้ย เรื�องความตอ้งการ

ใหก้รุงเทพมหานครจดัเก็บขยะตามเวลาที�กาํหนด  เพื�อมิให้มีขยะตกคา้ง (  = 4.66 ) รองลงไป คือ

เรื�องความตอ้งการใหป้ระชาชนจดัเก็บวตัถุอนัตราย และสารเคมีไวใ้นที�ปลอดภยั  เพื�อป้องกนัมิให้

เกิดอนัตราย (  = 4.53 ) และนอ้ยที�สุด ในเรื�องความตอ้งการให้ประชาชนจดัหาที�เก็บและพกัขยะ

ภายในบา้น (  = 3.64 ) 

ในขณะเดียวกนั  เมื�อจาํแนกความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีเตรียมการจดัการขยะ

ก่อนเกิดนํ�าท่วม เป็นแบบแบ่งกลุ่ม (Nominal)  5  ระดบั ไดแ้ก่  มากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และ

นอ้ยที�สุด พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อวธีิเตรียมการจดัการขยะก่อนเกิดนํ� าท่วมในภาพรวม
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ในระดบัมากที�สุด ร้อยละ 49.24 ระดบัมาก ร้อยละ 35.36 ระดบัปานกลาง ร้อยละ 11.93 ระดบันอ้ย 

ร้อยละ 2.17  และระดบันอ้ยที�สุด ร้อยละ 0.47   

 เมื�อจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีเตรียมการจดัการขยะ

ก่อนเกิดนํ� าท่วม ประชาชนส่วนใหญ่เห็นด้วย เรื�องความตอ้งการให้กทม.จดัเก็บขยะตามเวลาที�

กาํหนดเพื�อมิให้มีขยะตกคา้ง โดยมีระดบัความคิดเห็น ระดบัมากที�สุด ร้อยละ 71.70 ระดบัมาก ร้อยละ 

23.50  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 3.90 ระดบันอ้ย ร้อยละ 0.70  และระดบันอ้ยที�สุด ร้อยละ 0.61  รองลงไป 

คือเรื�องความตอ้งการให้ประชาชนจดัเก็บวตัถุอนัตราย และสารเคมีไวใ้นที�ปลอดภยัเพื�อป้องกนัมิให้

เกิดอนัตราย โดยมีระดบัความคิดเห็น ระดบัมากที�สุด ร้อยละ 61.60 ระดบัมาก ร้อยละ 32.30  ระดบั

ปานกลาง ร้อยละ 3.90 ระดบันอ้ย ร้อยละ 1.50  และระดบันอ้ยที�สุด ร้อยละ 0.70  และมีประชาชน

เห็นดว้ยนอ้ยที�สุด เรื�องความตอ้งการให้ประชาชนจดัหาที�เก็บและพกัขยะภายในบา้น โดยมีระดบั

ความคิดเห็น ระดบัมากที�สุด ร้อยละ 25.50 ระดบัมาก ร้อยละ 34.60  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 24.80 

ระดบันอ้ย ร้อยละ 8.10  และระดบันอ้ยที�สุด ร้อยละ 7.00              

 
แผนภูมิที� 9 แสดงระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อวธีิเตรียมการจดัการขยะก่อนเกิดนํ�าท่วม 
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ตารางที� 6 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของประชาชน   

                 ต่อวธีิการจดัการขยะในช่วงนํ�าท่วมจาํแนกตามรายขอ้และโดยรวม (n =460) 

 

 

 

วธีิการ 

 

 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 
   

ระดบั 
จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

S.D. 

1. ตอ้งการใหก้ทม. มีการ

รณรงคก์ารจดัการขยะใน

ชุมชน ไดแ้ก่ ลดการเกิดขยะ 

การนาํมาใชซ้ํ� า และการคดั

แยกขยะและของเสีย และ

การทิ�งขยะที�ถูกวธีิ 

 

 

261 

(57.20) 

 

 

159 

(34.90) 

 

 

32 

(7.00) 

 

 

4 

(0.90) 

 

 

0 

(0.00) 
4.48 

(0.67) 
  มากที�สุด 

2. ตอ้งการใหก้ทม. มี

มาตรการในการคดัแยกขยะ

พิษ และการกาํจดัอยา่งถูกวธีิ 

 

305 

(66.40) 

 

139 

(30.30) 

 

15 

(3.30) 

 

0 

(0.00) 

 

0 

(0.00) 

 

4.63 

(0.55) 
  มากที�สุด 

3. ตอ้งการใหก้ทม. ประกาศ

ใหป้ระชาชนรับทราบถึง

เวลาและจุดที�จะเขา้ไปเก็บ

ขนขยะใหช้ดัเจน เพื�อไม่ให้

มีขยะตกคา้ง 

 

 

307 

(67.20) 

 

 

134 

(29.30) 

 

 

15 

(3.30) 

 

 

0 

(0.00) 

 

 

1 

(0.20) 

 

4.63 

(0.57) 
  มากที�สุด 

4. ตอ้งการใหก้ทม. ประสาน

กบัหน่วยงาน องคก์รการ

กศุลต่างๆที�ไปบริจาคอาหาร 

และสิ�งของ ใหช่้วยรับขยะ

กลบัไปทิ�งตามจุดที�กาํหนด 

 

 

224 

(49.10) 

 

 

176 

(38.60) 

 

 

47 

(10.30) 

 

 

6 

(1.30) 

 

 

3 

(0.70) 

 

4.34 

(0.77) 
  มากที�สุด 

5. ตอ้งการใหก้ทม. เพิ�ม

พาหนะ และเจา้หนา้ที�เก็บ

ขนขยะในช่วงนํ� าท่วมได้

เพียงพอ เพื�อใหบ้ริการได้

อยา่งทั�วถึง 

 

 

304 

(66.20) 

 

 

129 

(28.10) 

 

 

21 

(4.60) 

 

 

5 

(1.10) 

 

 

0 

(0.00) 

 

4.59 

(0.63) 
  มากที�สุด 
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วธีิการ 

 

 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 
   

ระดบั 
จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

S.D. 

 

6. ตอ้งการใหป้ระชาชน

ร่วมมือในการเลือกใช ้/ซื�อ 

สินคา้ที�ก่อใหเ้กิดปริมาณ

ขยะนอ้ย และลดการใชบ้รรจุ

ภณัฑทุ์กประเภท  เช่น 

ถุงพลาสติก โฟม 

 

 

262 

(57.00) 

 

 

160 

(34.80) 

 

 

30 

(6.50) 

 

 

6 

(1.30) 

 

 

2 

(0.40) 

4.47 

(0.72) 
  มากที�สุด 

7. ตอ้งการใหป้ระชาชนนาํ

ขยะมาแขวนไวใ้นที�

เหมาะสม   เพื�อใหเ้จา้หนา้ที�

เขา้ไปเก็บขนขยะไดส้ะดวก 

 

232 

(50.50) 

 

171 

(37.30) 

 

46 

(10.00) 

 

6 

(1.30) 

 

4 

(0.90) 

4.35 

(0.78) 
  มากที�สุด 

8.  ตอ้งการใหป้ระชาชน

ดาํเนินการคดัแยกขยะออกเป็น 

3 ประเภท ไดแ้ก่ ขยะรีไซเคิล 

ขยะทั�วไป ขยะอนัตราย 

 

233 

(50.90) 

 

172 

(37.60) 

 

49 

(10.70) 

 

3 

(0.70) 

 

1 

(0.20) 

 

4.38 

(0.72) 

  มากที�สุด 

9. ตอ้งการใหศู้นยอ์พยพมี

มาตรการการจดัการขยะ 

ไดแ้ก่ การลดปริมาณขยะ 

การนาํมาใชซ้ํ� า การคดัแยก

ขยะอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

 

 

252 

(55.10) 

 

 

168 

(36.80) 

 

 

34 

(7.40) 

 

 

2 

(0.40) 

 

 

1 

(0.20) 

 

4.46 

(0.67) 

  มากที�สุด 

10. ตอ้งการใหศู้นยอ์พยพมี

มาตรการ การจดัเก็บขยะ 

อยา่งถูกตอ้งตามหลกั

สุขาภิบาล เพื�อป้องกนัการ

เกิดโรคระบาด 

 

 

294 

(64.10) 

 

 

141 

(30.70) 

 

 

23 

(5.00) 

 

 

1 

(0.20) 

 

 

0 

(0.00) 

 

4.59 

(0.59) 

  มากที�สุด 

รวม 267 

(58.42) 

155 

(33.92) 

31 

(6.78) 

3 

(0.66) 

1 

(0.22) 

4.50 

(0.45) 
  มากที�สุด 
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 จากตารางที� 6 และแผนภูมิที� 10 แสดงให้เห็นวา่ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการ

จดัการขยะในช่วงนํ�าท่วม แบบอนัตรภาค (Interval) โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด (  = 4.50)  เมื�อ

จาํแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะในช่วงนํ� าท่วม ประชาชน

มีความคิดเห็นในระดบัมากที�สุด ในเรื�องตอ้งการให้กทม. มีมาตรการในการคดัแยกขยะพิษ และ

การกาํจดัอยา่งถูกวธีิ ซึ� งเท่ากนักบั ตอ้งการใหก้ทม. ประกาศให้ประชาชนรับทราบถึงเวลาและจุดที�

จะเขา้ไปเก็บขนขยะให้ชดัเจน เพื�อไม่ให้มีขยะตกคา้ง (  = 4.63 ) รองลงไปในเรื�อง ตอ้งการให้

กทม. เพิ�มพาหนะ และเจา้หนา้ที�เก็บขนขยะในช่วงนํ� าท่วมไดเ้พียงพอ เพื�อให้บริการไดอ้ยา่งทั�วถึง 

ซึ� งเท่ากนักบั ตอ้งการใหศู้นยอ์พยพมีมาตรการ การจดัเก็บขยะ อยา่งถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล เพื�อ

ป้องกนัการเกิดโรคระบาด  (  = 4.59 ) และนอ้ยที�สุด ในเรื�องตอ้งการให้กทม. ประสานกบั

หน่วยงาน องคก์รการกุศลต่างๆที�ไปบริจาคอาหาร และสิ�งของ ให้ช่วยรับขยะกลบัไปทิ�งตามจุดที�

กาํหนด             (  = 4.34 ) 

 ในขณะเดียวกนั  เมื�อจาํแนกความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะในช่วง  

นํ�าท่วม เป็นแบบแบ่งกลุ่ม (Nominal)  5  ระดบั ไดแ้ก่  มากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที�สุด 

พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อวธีิการจดัการขยะในช่วงนํ�าท่วมในภาพรวมในระดบัมากที�สุด 

ร้อยละ 58.42 ระดบัมาก ร้อยละ 33.92  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 6.78 ระดบันอ้ย ร้อยละ 0.22  และ

ระดบันอ้ยที�สุด ร้อยละ 0.45   

เมื�อจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะในช่วง         

นํ�าท่วม ประชาชนส่วนใหญ่เห็นดว้ย เรื�องความตอ้งการให้กทม. มีมาตรการในการคดัแยกขยะพิษ 

และการกาํจดัอยา่งถูกวิธี โดยมีระดบัความคิดเห็นมากที�สุด ร้อยละ 66.40 ระดบัมาก ร้อยละ 30.30 

และระดบัปานกลาง ร้อยละ 3.30  ซึ� งเท่ากนักบั เรื�องความตอ้งการใหก้ทม. ประกาศให้ประชาชน

รับทราบถึงเวลาและจุดที�จะเขา้ไปเก็บขนขยะใหช้ดัเจน เพื�อไม่ใหมี้ขยะตกคา้ง ซึ� งมีระดบัความเห็น

ระดบัมากที�สุด ร้อยละ 67.20 ระดบัมาก ร้อยละ 29.30  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 3.30 และระดบันอ้ย

ที�สุด ร้อยละ 0.20  รองลงไป คือเรื�องความตอ้งการให้กทม. เพิ�มพาหนะ และเจา้หนา้ที�เก็บขนขยะ

ในช่วงนํ�าท่วมไดเ้พียงพอ เพื�อใหบ้ริการไดอ้ยา่งทั�วถึง โดยมีระดบัความเห็น ระดบัมากที�สุด ร้อยละ 

66.20 ระดบัมาก ร้อยละ 28.10  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 4.60 และระดบันอ้ย ร้อยละ 1.10  ซึ� งเท่ากนั

กบั ความตอ้งการให้ศูนยอ์พยพมีมาตรการ การจดัเก็บขยะ อย่างถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล เพื�อ

ป้องกนัการเกิดโรคระบาด โดยมีระดบัความคิดเห็น ระดบัมากที�สุด ร้อยละ 64.10 ระดบัมาก              

ร้อยละ 30.70  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 5.00 และระดบันอ้ย ร้อยละ 0.20  และประชาชนมีความเห็น

ดว้ยนอ้ยที�สุด เรื�องความตอ้งการให้กทม. ประสานกบัหน่วยงาน องคก์รการกุศลต่างๆที�ไปบริจาค
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อาหาร และสิ�งของ ให้ช่วยรับขยะกลบัไปทิ�งตามจุดที�กาํหนด โดยมีระดบัความคิดเห็น ระดบัมาก

ที�สุด ร้อยละ 49.10 ระดบัมาก ร้อยละ 38.60  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 10.30 ระดบันอ้ย ร้อยละ 1.30  

และระดบันอ้ยที�สุด ร้อยละ 7.00 

 

 

 
แผนภูมิที� 10 แสดงระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อวธีิเตรียมการจดัการขยะในช่วงนํ�าท่วม 
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ตารางที� 7 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของประชาชน   

                 ต่อวธีิการจดัการขยะภายหลงันํ�าท่วมจาํแนกตามรายขอ้และโดยรวม (n =460) 

 

 

 

วธีิการ 

 

 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 
   

ระดบั 
จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

S.D. 

1. ตอ้งการใหก้ทม.จดัเก็บ

วสัดุอุปกรณ์ที�ใชใ้นการ

ป้องกนันํ� าท่วม เช่น อปุกรณ์

ในการทาํคนักนันํ� า กระสอบ

ทรายขนาดใหญ่ (Big bag) 

สะพานไม ้เป็นตน้ 

 

 

274 

(60.00) 

 

 

144 

(31.50) 

 

 

35 

(7.70) 

 

 

4 

(0.90) 

 

 

0 

(0.00) 
4.51 

(0.68) 
  มากที�สุด 

2. ตอ้งการใหก้ทม. ควรเพิ�ม

จุดพกัขยะและกาํหนดเวลา

เก็บขนขยะใหช้ดัเจน 

 

293 

(63.70) 

 

145 

(31.50) 

 

22 

(4.89) 

 

0 

(0.00) 

 

0 

(0.00) 

 

4.59 

(0.58) 
  มากที�สุด 

3. ตอ้งการใหก้ทม. จา้ง

เอกชนร่วมเก็บขนและกาํจดั

ขยะตามหลกัสุขาภิบาล 

 

218 

(47.50) 

 

166 

(36.20) 

 

65 

(14.20) 

 

7 

(1.50) 

 

3 

(0.70) 

 

4.28 

(0.81) 
  มากที�สุด 

4. ตอ้งการให ้กทม. 

ประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชน

ร่วมกิจกรรม วนัทาํความ

สะอาดใหญ่ในพื�นที�ประสบ

ภยันํ� าท่วม 

 

 

240 

(52.20) 

 

 

184 

(40.00) 

 

 

32 

(7.00) 

 

 

3 

(0.70) 

 

 

1 

(0.20) 

 

4.43 

(0.67) 
  มากที�สุด 

5. ตอ้งการใหก้ทม. นาํ

เทคโนโลยขีั�นสูง เช่น เตาเผา

ขยะเคลื�อนที�ปลอดมลพษิ 

(Mobile Burner) ช่วยกาํจดั

ขยะที�จุดกาํเนิด เพื�อลดภาระ

ในการเก็บขนขยะ 

 

 

238 

(51.70) 

 

 

156 

(33.90) 

 

 

53 

(11.50) 

 

 

11 

(2.40) 

 

 

2 

(0.40) 
4.34 

(0.81) 
  มากที�สุด 

6. ตอ้งการใหก้ทม. 

ประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชน

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.47 

(0.72) 
  มากที�สุด 
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วธีิการ 

 

 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 
   

ระดบั 
จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

S.D. 

แยกประเภทขยะ เช่น 

เฟอร์นิเจอร์ วสัดุก่อสร้าง 

ฯลฯ เพื�อสะดวกในการเก็บ 

ขนขยะ 

266 

(57.80) 

155 

(33.70) 

33 

(7.20) 

3 

(0.70) 

3 

(0.70) 

7. ตอ้งการใหก้ทม. จดั

เจา้หนา้ที�พร้อมรถเก็บขน

ขยะและอุปกรณ์ จากพื�นที�ที�

ไม่ประสบภยันํ� าท่วม มาช่วย

ในการเก็บขนและกาํจดัขยะ 

ในพื�นที�ที�ประสบภยันํ� าท่วม 

 

 

272 

(59.30) 

 

 

165 

(35.90) 

 

 

21 

(4.60) 

 

 

1 

(0.20) 

 

 

0 

(0.00) 

4.54 

(0.59) 
  มากที�สุด 

8. ตอ้งการใหก้ทม. จา้ง

อาสาสมคัรเก็บขนขยะใน

พื�นที�ประสบภยั  นํ� าท่วม 

 

213 

(46.40) 

 

177 

(38.60) 

 

55 

(12.00) 

 

11 

(2.40) 

 

3 

(0.70) 

 

4.28 

(0.82) 

  มากที�สุด 

9. ตอ้งการใหก้ทม. จดัหา

พื�นที�รองรับขยะ โดยแยก

ตามประเภทขยะ เช่น 

เฟอร์นิเจอร์ โตะ๊ ตู ้เตียง เป็น

ตน้ 

 

 

268 

(58.30) 

 

 

163 

(35.40) 

 

 

27 

(5.90) 

 

 

1 

(0.20) 

 

 

1 

(0.20) 

 

4.51 

(0.64) 

  มากที�สุด 

10. ตอ้งการใหก้ทม. จดัตั�ง

ธนาคารขยะ รับซื�อขยะรี

ไซเคิลจากประชาชน 

 

255 

(55.70) 

 

144 

(31.40) 

 

49 

(10.70) 

 

8 

(1.70) 

 

2 

(0.40) 

 

4.40 

(0.78) 

  มากที�สุด 

รวม 254 

(55.23) 

160 

(34.78) 

39 

(8.47) 

5 

(1.09) 

2 

(0.43) 

4.44 

(0.47) 
  มากที�สุด 

 

 จากตารางที� 7 และแผนภูมิที� 11 แสดงให้เห็นวา่ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการ

จดัการขยะภายหลงันํ� าท่วม แบบอนัตรภาค (Interval) โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด (  = 4.44)  

เมื�อจาํแนกเป็นรายขอ้ พบว่าความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะภายหลงันํ� าท่วม 

ประชาชนมีความคิดเห็นในระดบัมากที�สุด เรื�องความตอ้งการให้กรุงเทพมหานครควรเพิ�มจุดพกั
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ขยะและกาํหนดเวลาเก็บขนขยะให้ชดัเจน (  = 4.59 ) รองลงไป คือเรื�องความตอ้งการให้

กรุงเทพมหานครจดัเจา้หนา้ที�พร้อมรถเก็บขนขยะและอุปกรณ์ จากพื�นที�ที�ไม่ประสบภยันํ� าท่วม มา

ช่วยในการเก็บขนและกาํจดัขยะ ในพื�นที�ที�ประสบภยันํ�าท่วม (  = 4.54 ) และนอ้ยที�สุด เรื�องความ

ตอ้งการให้กรุงเทพมหานครจา้งเอกชนร่วมเก็บขนและกาํจดัขยะตามหลกัสุขาภิบาล ซึ� งเท่ากนักบั

ตอ้งการใหก้ทม. จา้งอาสาสมคัรเก็บขนขยะในพื�นที�ประสบภยั  นํ�าท่วม  (  = 4.28 ) 

ในขณะเดียวกนั  เมื�อจาํแนกความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะภายหลงั  

นํ�าท่วม เป็นแบบแบ่งกลุ่ม (Nominal)  5  ระดบั ไดแ้ก่  มากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที�สุด 

พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะภายหลงันํ� าท่วม ในภาพรวมในมากที�สุด 

ร้อยละ 55.23 ระดบัมาก ร้อยละ 34.78  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 8.47 ระดบันอ้ย ร้อยละ 0.43  และ

ระดบันอ้ยที�สุด ร้อยละ 0.47    

 เมื�อจาํแนกเป็นรายขอ้ พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะภายหลงั

นํ�าท่วม ประชาชนส่วนใหญ่เห็นดว้ยเรื�องความตอ้งการใหก้รุงเทพมหานคร ควรเพิ�มจุดพกัขยะและ

กาํหนดเวลาเก็บขนขยะให้ชดัเจน  โดยมีระดบัความคิดเห็น ระดบัมากที�สุด ร้อยละ 63.70 ระดบั

มาก ร้อยละ 31.50  และระดบัปานกลาง ร้อยละ 4.89 รองลงไป คือเรื� องความตอ้งการให้

กรุงเทพมหานคร จดัเจา้หน้าที�พร้อมรถเก็บขนขยะและอุปกรณ์ จากพื�นที�ที�ไม่ประสบภยันํ� าท่วม  

มาช่วยในการเก็บขนและกาํจดัขยะ ในพื�นที�ที�ประสบภยันํ� าท่วม  โดยมีระดบัความคิดเห็น ระดบั

มากที�สุด ร้อยละ 59.30 ระดบัมาก ร้อยละ 35.90  ระดบัปานกลาง   ร้อยละ 4.60 และระดบันอ้ย  

ร้อยละ 0.20  และประชาชนมีความเห็นดว้ยนอ้ยที�สุด ในเรื�องความตอ้งการใหก้รุเทพมหานคร จา้ง

เอกชนร่วมเก็บขนและกาํจดัขยะตามหลกัสุขาภิบาล  โดยมีระดับความคิดเห็น ระดบัมากที�สุด          

ร้อยละ 47.50 ระดบัมาก ร้อยละ 36.20  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 14.20 ระดบันอ้ย ร้อยละ 1.50  และ

ระดบัน้อยที�สุด ร้อยละ 0.70 ซึ� งเท่ากนักบั ความตอ้งการให้กทม. จา้งอาสาสมคัรเก็บขนขยะใน           

พื�นที�ประสบภยันํ� าท่วม โดยมีระดบัความคิดเห็น ระดบัมากที�สุด ร้อยละ 46.40 ระดบัมาก ร้อยละ 

38.60  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 12.00 ระดบันอ้ย ร้อยละ 2.40  และระดบันอ้ยที�สุด ร้อยละ 0.70   
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 แผนภูมิที� 11 แสดงระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อวธีิเตรียมการจดัการขยะภายหลงันํ�าท่วม 

ตารางที� 8 จาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นของประชาชน   

                 ต่อวธีิการจดัการขยะกรณีเกิดนํ�าท่วมกรุงเทพมหานครในอนาคต จาํแนกตามรายดา้น 

                 และโดยรวม (n =460) 

 

 

 

วธีิการ 

 

 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 
   

ระดบั 
จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

จํานวน

(ร้อยละ) 

S.D. 

1. วธีิเตรียมการจดัการขยะ 

ก่อนเกิดนํ� าท่วม 

227 

(49.24) 
163 

(35.36) 
55 

(11.93) 
10 

(2.17) 
6 

(1.30) 
4.30 

(0.47) 
    มากที�สุด 

2. วธีิการจดัการขยะใน 

ช่วงนํ� าท่วม   

267 

(58.42) 
155 

(33.92) 
31 

(6.78) 
3 

(0.66) 
1 

(0.22) 
4.50 

(0.45) 
    มากที�สุด 

3. วธีิการจดัการขยะ 

ภายหลงันํ� าท่วม 

254 

(55.23) 
160 

(34.78) 
39 

(8.47) 
5 

(1.09) 
2 

(0.43) 
4.44 

(0.47) 
  มากที�สุด 

รวม 249 

(54.13) 
160 

(34.78) 
42 

(9.13) 
6 

(1.31) 
3 

(0.65) 
4.42 

(0.40) 
มากที�สุด 
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 จากตารางที� 8 แสดงให้เห็นวา่ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะกรณีเกิด

นํ� าท่วมกรุงเทพมหานครในอนาคต  แบบอันตรภาค (Interval) โดยรวมอยู่ในระดับมากที�สุด               

(  = 4.42)  เมื�อจาํแนกเป็นรายดา้น พบวา่ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะกรณีเกิด

นํ�าท่วมในอนาคตทั�ง 3 ช่วง ไดแ้ก่วธีิเตรียมการจดัการขยะก่อนเกิดนํ� าท่วม วิธีการจดัการขยะในช่วง

นํ�าท่วมและวธีิการจดัการขยะภายหลงันํ� าท่วม ประชาชนมีความคิดเห็นในระดบัมากที�สุดทั�ง 3 ช่วง 

(  = 4.30, 4.50  และ 4.44 ตามลาํดบั)   

ในขณะเดียวกนั  เมื�อจาํแนกความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะกรณีเกิด          

นํ� าท่วมกรุงเทพมหานครในอนาคต เป็นแบบแบ่งกลุ่ม (Nominal)  5  ระดบั ไดแ้ก่  มากที�สุด มาก 

ปานกลาง น้อย และน้อยที�สุด พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะกรณีเกิด           

นํ� าท่วมในอนาคตในภาพรวมในระดบัมากที�สุด ร้อยละ 54.13 ระดบัมาก ร้อยละ 34.78  ระดบั      

ปานกลาง ร้อยละ 9.13 ระดบันอ้ย ร้อยละ 1.31  และระดบันอ้ยที�สุด ร้อยละ 4.43   

เมื�อจาํแนกเป็นรายดา้น พบวา่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะกรณีเกิด

นํ�าท่วมในอนาคตของกรุงเทพมหานคร ดา้นวิธีเตรียมการจดัการขยะก่อนเกิดนํ� าท่วม มีระดบัความ

คิดเห็นมากที�สุด ร้อยละ 49.24 ระดบัมาก ร้อยละ 35.36  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 11.93 ระดบันอ้ย 

ร้อยละ 2.17  และระดบันอ้ยที�สุด ร้อยละ 0.47  ดา้นวิธีการจดัการขยะในช่วงนํ� าท่วมในระดบัมาก

ที�สุด ร้อยละ 58.42 ระดบัมาก ร้อยละ 33.92  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 6.78 ระดบันอ้ย ร้อยละ 0.22  

และระดบันอ้ยที�สุด ร้อยละ 0.45   และดา้นวิธีการจดัการขยะภายหลงันํ� าท่วม ประชาชนมีความ

คิดเห็นในระดบัมากที�สุด   ร้อยละ 55.23 ระดบัมาก ร้อยละ 34.78  ระดบัปานกลาง ร้อยละ 8.47 

ระดบันอ้ย ร้อยละ 0.43  และระดบันอ้ยที�สุด ร้อยละ 0.47    
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ส่วนที� 4 ข้อคดิเห็นและข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการขยะมูลฝอย                         

              กรณเีกดินํ�าท่วมกรุงเทพมหานครในอนาคต 

 

ตารางที� 9  ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะของประชาชนต่อการบริหารจดัการขยะกรณีเกิดนํ�าท่วม 

                  กรุงเทพมหานครในอนาคต (n = 209) 

 

อนัดับ ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ จํานวน ร้อยละ 

1 เพิ�มประสิทธิภาพการบริหารจดัการขยะในช่วงนํ�าท่วม 124 59.33 

 1.1 เพิ�มความถี�(ความรวดเร็ว) 52 24.88 

 1.2 จดัเก็บขยะใหท้ั�วถึง เช่น ทางถนน ตามบา้นเรือน แม่นํ� า/คลอง 39 18.66 

 1.3 เพิ�มยานพาหนะ เช่น รถ/เรือ 26 12.44 

 1.4 จา้งเอกชนดาํเนินการจดัเก็บขยะ 7 3.35 

2 ประชาสัมพนัธ์สร้างความเขา้ใจการจดัการขยะที�ถูกตอ้ง                  53 25.36 

  (ในช่วงนํ�าท่วม)   

3 จดัหาจุดพกัขยะรวมที�นํ�าไม่ท่วมและประชาสัมพนัธ์ใหท้ราบ 23 11.00 

4 แจกถุงขยะใหป้ระชาชน 3 1.44 

5 จดัตั�งธนาคารขยะ รับซื�อขยะราคาสูงกวา่เอกชน 3 1.44 

6 สร้างเตาเผาขยะและนาํความร้อนไปผลิตไฟฟ้า 2 0.96 

7 ประชาสัมพนัธ์หา้มการเผาขยะ เนื�องจากก่อให้เกิดมลภาวะ                  1 0.47 

 ทางอากาศ   

 รวม 209 100.00 

  

 จากตารางที� 9 พบว่า ประชาชนกรุงเทพมหานคร  209 ราย ให้ข้อคิดเห็นและ

ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติมมากที�สุด คือ เรื�องการเพิ�มประสิทธิภาพการบริหารจดัการขยะในช่วงนํ� าท่วม 

ร้อยละ 59.33 โดยเห็นวา่ ควรเพิ�มความถี� (ความรวดเร็ว) ในการบริหารจดัการมากที�สุด ร้อยละ 

24.88 รองลงมา คือ ควรจดัเก็บขยะให้ทั�วถึง เช่น ทางถนน ตามบา้นเรือน แม่นํ� า/คลอง ร้อยละ 

18.66 และน้อยที�สุด ในเรื�อง การเพิ�มประสิทธิภาพการบริหารจดัการขยะ โดยการจา้งเอกชน

ดาํเนินการจดัเก็บขยะ ร้อยละ 3.35  
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นอกจากนั�นแล้ว ประชาชนมีขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะรองลงไป คือเรื� องการประชาสัมพนัธ์

สร้างความเขา้ใจการจดัการขยะที�ถูกตอ้ง (ในช่วงนํ� าท่วม) ร้อยละ 25.36   การจดัหาจุดพกัขยะรวม

ที�นํ� าไม่ท่วมและประชาสัมพนัธ์ให้ทราบ ร้อยละ 11  แจกถุงขยะใหป้ระชาชน ซึ� งเท่ากนักบั จดัตั�ง

ธนาคารขยะ รับซื�อขยะราคาสูงกวา่เอกชน ร้อยละ 11.43 ควรสร้างเตาเผาขยะและนาํความร้อนการ

ผลิตไฟฟ้า ร้อยละ 0.96 และการประชาสัมพนัธ์ห้ามการเผาขยะ เนื�องจากก่อให้เกิดมลภาวะทาง

อากาศ ร้อยละ 0.47                  



 
 

บทที� 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

 

การศึกษาในครั� งนี�  เพื�อให้ทราบความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะของ

กรุงเทพมหานครช่วงภาวะนํ� าท่วมในอนาคต  และขอ้มูลพื�นฐานส่วนบุคคล ซึ� งประกอบดว้ย เพศ 

อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ประเภทที�อยูอ่าศยั และประเภทชุมชน รวมทั�งขอ้มูลดา้นความรู้ 

ความเข้าใจ เกี�ยวกับการจดัการขยะมูลฝอย   โดยคณะผูศึ้กษาได้นําแนวความคิดและทฤษฎีที�

เกี�ยวกบัความคิดเห็นของประชาชนต่าง ๆ มาศึกษา จากผลการศึกษาสามารถนาํมาสรุปไดด้งันี�  

  

5.1 สรุปผลการศึกษา 

5.1.1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 

พบวา่ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  ร้อยละ 60.90 มีอายุระหวา่ง 

46-60 ปี ร้อยละ 32.40  โดยมีอายเุฉลี�ย 42.22  ปี ระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  

ร้อยละ 38.30 อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ร้อยละ40.70  รายไดส่้วนบุคคลเฉลี�ยต่อเดือนตํ�ากว่า

หรือเท่ากบั 15,000  บาท ร้อยละ 46.80 ที�อยูอ่าศยัส่วนใหญ่เป็นบา้นเดี�ยว ร้อยละ 48.50 และอาศยั

อยูใ่นชุมชน หมู่บา้นจดัสรรมากที�สุด ร้อยละ 42.20 

5.1.2 ขอ้มูลความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการจดัการขยะมูลฝอย  

พบว่าประชาชนกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจเรื�องการจดัการขยะ

ของกรุงเทพมหานครในระดบัสูง ร้อยละ 92.48 รองลงมาคือระดบัความรู้นอ้ย ถึงปานกลาง ร้อยละ 

7.52 

5.1.3 ขอ้มูลความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะมูลฝอยกรณีเกิดนํ� าท่วม 

กรุงเทพมหานครในอนาคต แบ่งเป็น 3 ช่วง ไดแ้ก่ วิธีเตรียมการจดัการขยะก่อนเกิดนํ� าท่วม วิธีการ

จดัการขยะในช่วงนํ� าท่วม  วิธีการจดัการขยะภายหลงันํ� าท่วม และขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่อ

การบริหารจดัการขยะช่วงภาวะนํ�าท่วมในอนาคตของกรุงเทพมหานคร สรุปผลไดด้งันี�  

1) วิธีเตรียมการจดัการขยะก่อนเกิดนํ� าท่วม พบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่าง 

ส่วนใหญ่ต้องการให้กรุงเทพมหานครจัดเก็บขยะตามเวลาที�กําหนดเพื�อมิให้มีขยะตกค้าง                       

ร้อยละ 71.70 รองลงมาได้แก่ ตอ้งการให้ประชาชนจดัเก็บวตัถุอนัตราย และสารเคมีไวใ้นที�

ปลอดภยัเพื�อป้องกนัมิใหเ้กิดอนัตราย  ร้อยละ 61.60  ตอ้งการให้ประชาชนลดปริมาณการใชว้สัดุที�
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เป็นขยะ เช่น โฟม ถุงพลาสติก เป็นตน้ ตอ้งการให้ กรุงเทพมหานครรณรงค์ให้ความรู้ ในการ               

คดัแยกขยะ ประเภทขยะทั�วไป ขยะรีไซเคิล และขยะมีพิษ ตอ้งการให้ประชาชนทิ�งขยะและสิ�งของ

เหลือใช้ตามวนัและเวลาที�กรุงเทพมหานครกาํหนด ตอ้งการให้ประชาชนจดัเก็บสิ�งของเหลือใช้

บริเวณบา้นพกัอาศยัให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ต้องการให้กรุงเทพมหานคร ประชาสัมพนัธ์ให้

ประชาชนเก็บสิ�งของไวใ้นที�สูง เพื�อไม่ใหเ้กิดความเสียหาย ตอ้งการให้กรุงเทพมหานครรณรงคใ์ห้

ประชาชนเลือกวสัดุ เครื�องใช้ในบา้นที�ทนความชื�นและเกิดความเสียหายจากนํ� าท่วม ตอ้งการให้

ประชาชนจดัเตรียมถุงขยะและถุงใส่สิ�งปฏิกูลไวล่้วงหนา้ ร้อยละ 60.80, 52.40, 52.10, 49.90,48.00, 

35.90, 36.40  ตามลาํดบั และนอ้ยที�สุด ในเรื�องตอ้งการให้ประชาชนจดัหาที�เก็บและพกัขยะภายใน

บา้น คิดเป็น ร้อยละ 25.50   โดยทั�งหมดมีระดบัความคิดเห็น อยูใ่นระดบัมากที�สุด เป็นส่วนใหญ่ 

2) วิธีการจดัการขยะในช่วงนํ� าท่วมพบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่

ตอ้งการใหก้รุงเทพมหานคร ประกาศใหป้ระชาชนรับทราบถึงเวลาและจุดที�จะเขา้ไปเก็บขนขยะให้

ชดัเจน เพื�อไม่ใหมี้ขยะตกคา้ง ร้อยละ 67.20 รองลงมาไดแ้ก่ มีมาตรการในการคดัแยกขยะพิษ และ

การกาํจดัอยา่งถูกวิธี ร้อยละ 66.40 จากนั�นเป็นตอ้งการให้ศูนยอ์พยพมีมาตรการ การจดัเก็บขยะ 

อยา่งถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล เพื�อป้องกนัการเกิดโรคระบาด   ตอ้งการให้กรุงเทพมหานครเพิ�ม

พาหนะ และเจา้หนา้ที�เก็บขนขยะในช่วงนํ�าท่วมไดเ้พียงพอ เพื�อใหบ้ริการไดอ้ยา่งทั�วถึง ตอ้งการให้

กรุงเทพมหานคร มีการรณรงคก์ารจดัการขยะในชุมชน ไดแ้ก่ ลดการเกิดขยะ การนาํมาใชซ้ํ� า และ

การคดัแยกขยะและของเสีย และการทิ�งขยะที�ถูกวิธี ตอ้งการให้ประชาชนร่วมมือในการเลือกใช ้/

ซื�อ สินคา้ที�ก่อใหเ้กิดปริมาณขยะนอ้ย และลดการใชบ้รรจุภณัฑ์ทุกประเภท  เช่น ถุงพลาสติก โฟม 

ตอ้งการให้ศูนยอ์พยพมีมาตรการการจดัการขยะ ไดแ้ก่ การลดปริมาณขยะ การนาํมาใชซ้ํ� า การคดั

แยกขยะอย่างถูกตอ้งเหมาะสม ตอ้งการให้ประชาชนดาํเนินการคดัแยกขยะออกเป็น 3 ประเภท 

ไดแ้ก่ ขยะรีไซเคิล ขยะทั�วไป ขยะอนัตราย ตอ้งการให้ประชาชนนาํขยะมาแขวนไวใ้นที�เหมาะสม   

เพื�อให้เจา้หนา้ที�เขา้ไปเก็บขนขยะไดส้ะดวก อยูใ่นระดบัมากที�สุดซึ� งคิดเป็นร้อยละ 64.10, 66.20, 

57.20,57.00, 55.10, 50.90, 50.50 ตามลาํดบั และน้อยที�สุด ในเรื�องตอ้งการให้กรุงเทพมหานคร

ประสานกบัหน่วยงาน องคก์รการกุศลต่างๆที�ไปบริจาคอาหาร และสิ�งของ ให้ช่วยรับขยะกลบัไป

ทิ�งตามจุดที�กาํหนด ร้อยละ 49.10 โดยทั�งหมดมีระดบัความคิดเห็น อยูใ่นระดบัมากที�สุด เป็นส่วนใหญ่ 

3) วิธีการจดัการขยะภายหลงันํ� าท่วมพบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่

ตอ้งการใหก้รุงเทพมหานคร ควรเพิ�มจุดพกัขยะและกาํหนดเวลาเก็บขนขยะใหช้ดัเจน ร้อยละ 63.70  

รองลงมาไดแ้ก่  ตอ้งการให้กรุงเทพมหานคร จดัเจา้หน้าที�พร้อมรถเก็บขนขยะและอุปกรณ์ จาก

พื�นที�ที�ไม่ประสบภยันํ� าท่วม มาช่วยในการเก็บขนและกาํจดัขยะ ในพื�นที�ที� ประสบภยันํ� าท่วม คิด

เป็นร้อยละ 59.30  จากนั�นเป็นตอ้งการให้กรุงเทพมหานครจดัเก็บวสัดุอุปกรณ์ที�ใชใ้นการป้องกนั

นํ� าท่วม เช่น อุปกรณ์ในการทาํคนักนันํ� า กระสอบทรายขนาดใหญ่ (Big Bag) สะพานไม ้เป็นตน้ 

ตอ้งการใหก้รุงเทพมหานคร จดัหาพื�นที�รองรับขยะ โดยแยกตามประเภทขยะ เช่น เฟอร์นิเจอร์ โต๊ะ 
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ตู ้เตียง เป็นตน้  ตอ้งการให้กรุงเทพมหานคร ประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนแยกประเภทขยะ เช่น 

เฟอร์นิเจอร์ วสัดุก่อสร้าง เป็นตน้ เพื�อสะดวกในการเก็บ ขนขยะ ตอ้งการให้ กรุงเทพมหานคร 

ประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนร่วมกิจกรรม วนัทาํความสะอาดใหญ่ในพื�นที�ประสบภัยนํ� าท่วม  

ต้องการให้กรุงเทพมหานครจดัตั�งธนาคารขยะ รับซื�อขยะรีไซเคิลจากประชาชน ต้องการให้

กรุงเทพมหานครนาํเทคโนโลยีขั�นสูง เช่น เตาเผาขยะเคลื�อนที�ปลอดมลพิษ (Mobile Burn) ช่วย

กาํจดัขยะที�จุดกาํเนิด เพื�อลดภาระในการเก็บขนขยะ  และตอ้งการให้กรุงเทพมหานคร จา้งเอกชน

ร่วมเก็บขนและกาํจดัขยะตามหลกัสุขาภิบาล ซึ� งคิดเป็นร้อยละ 60.00, 59.30, 57.80, 52.20, 55.70, 

51.70, 47.50 ตามลาํดบั และนอ้ยที�สุด ในเรื�อง ตอ้งการให้กรุงเทพมหานคร จา้งอาสาสมคัรเก็บขน

ขยะในพื�นที�ประสบภยันํ� าท่วม ในระดบัมากที�สุด ร้อยละ 46.40 โดยทั�งหมดมีระดบัความคิดเห็น 

อยูใ่นระดบัมากที�สุด เป็นส่วนใหญ่ 

4) ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่อการบริหารจดัการขยะช่วงภาวะนํ� าท่วมใน

อนาคตของกรุงเทพมหานคร พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เห็นควรให้เพิ�มประสิทธิภาพ

การบริหารจดัการขยะในช่วงนํ� าท่วม ร้อยละ 59.33 โดยเห็นวา่ควรเพิ�มความถี� (ความรวดเร็ว) ใน

การบริหารจดัการมากที�สุด ร้อยละ 24.88  รองลงมา คือ ควรจดัเก็บขยะใหท้ั�วถึง เช่น ทางถนน ตาม

บา้นเรือน แม่นํ� า/คลอง ร้อยละ 18.66 และน้อยที�สุด ในเรื�อง ควรเพิ�มประสิทธิภาพการบริหาร

จดัการขยะ คือจ้างเอกชนดําเนินการจัดเก็บขยะ ร้อยละ 3.35 นอกจากนั�นแล้ว ประชาชนมี

ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะรองลงไป คือเรื�องการประชาสัมพนัธ์สร้างความเขา้ใจการจดัการขยะที�

ถูกตอ้ง (ในช่วงนํ�าท่วม) ร้อยละ 25.36  ควรจดัหาจุดพกัขยะรวมที�นํ� าไม่ท่วมและประชาสัมพนัธ์ให้

ทราบ ร้อยละ 11  ควรแจกถุงขยะใหป้ระชาชน ซึ� งเท่ากนักบั ควรจดัตั�งธนาคารขยะ รับซื�อขยะราคา

สูงกวา่เอกชน ร้อยละ 11.43 ควรสร้างเตาเผาขยะและนาํความร้อนไปผลิตไฟฟ้า ร้อยละ 0.96 และ 

ควรประชาสัมพนัธ์หา้มการเผาขยะ เนื�องจากก่อใหเ้กิดมลภาวะทางอากาศ ร้อยละ 0.47        

       

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูลและการสรุปผลการศึกษาสามารถอภิปรายประเด็นที�น่าสนใจ 

ดงันี�   

5.2.1 ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจในเรื�องการจดัการขยะของ

กรุงเทพมหานครในระดบัสูง  มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ซึ� งมีความรู้ 

ความเขา้ใจในเรื�องการจดัการขยะมูลฝอยไม่ถูกวิธี ส่งผลกระทบต่อปัญหาภาวะโลกร้อน รวมทั�ง

ความหมายของขยะทั�ว ๆ ไป โดยเฉพาะเรื� องขยะเปียกหมายถึง เศษอาหาร เศษผกั เศษผลไม ้                

มีผูต้อบแบบสอบถามเรื�องดงักล่าวถูกจาํนวนมากที�สุด  แสดงว่าประชาชนกลุ่มตวัอย่างมีความรู้

ความเขา้ใจในเรื�องการจดัการขยะดีมาก เนื�องจากความรู้ความเขา้ใจในประเด็นที�สอบถาม เป็นเรื�อง

ความรู้ความเขา้ใจพื�นฐานที�สามารถรับรู้ไดท้ั�วไป ตามแหล่งขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ เช่น โทรทศัน์ 
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วิทยุและสื�อต่าง ๆ ซึ� งสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ณัฐรดี คงดั�น (2546) ที�ศึกษาปัจจยัที�มีผลต่อ

พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร พบว่าความรู้

เกี�ยวกบัการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความรู้เกี�ยวกบัการจดัการขยะ

มูลฝอยในระดบัมาก และจารุณี สุขแกว้ (2554) ที�ศึกษาสตรีกบัการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ

ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองแม่โจ ้อาํเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่สตรีมีความรู้ความเขา้ใจใน

เรื�องการจดัการขยะอยูใ่นระดบัสูง 

5.2.2 จากการศึกษาพบวา่การมีส่วนร่วมของประชาชนมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัส่วน

บุคคล ดงันี�  

ระดบัการศึกษา รายไดส่้วนบุคคลเฉลี�ยต่อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัการให้ความ

ร่วมมือลดปริมาณการใช้วสัดุที�เป็นขยะ เช่น โฟม ถุงพลาสติก เป็นต้น โดยมีความสัมพนัธ์ใน

ทิศทางเดียวกนัที�ระดบันยัสาํคญั 0.05 (r = 0.098, 0.156, 0.108 และ 0.103 ตามลาํดบั) สอดคลอ้งกบั

ผลการศึกษาของสุนีย ์ มลัลิกะมาลย ์และนนัทพล กาญจนวฒัน์ (2543) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการจดัการขยะชุมชน พบว่า การแกไ้ขดว้ยวิธีการต่าง ๆ คือ การลดปริมาณขยะดว้ย

การคดัแยกขยะก่อนทิ�ง ขยะส่วนหนึ�งที�คดัแยกจะเป็นขยะมีมูลค่านาํไป reuse หรือ recycleได ้และ

สอดคลอ้งกบัมูลนิธิพุทธฉือจี�  (TZU CHI Foundation) กรุงไทเป ที�มีวิธีการในการปลุกจิตสํานึก การมี

จิตอาสา และการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการสิ� งแวดล้อม การรักษาความสะอาดและการ

จดัการขยะมูลฝอย โดยการนํากลับมาใช้ใหม่และใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด(การศึกษาดูงาน

หลกัสูตรผูบ้ริหารมหานครระดบัตน้ รุ่นที� 14, 2555) และ มูลนิธิCarolina Armijo de Vega และคณะ 

(2003) ไดศึ้กษา พบวา่ประเทศเม็กซิโกมีโอกาสในการจดัการขยะมูลฝอยให้มีความย ั�งยืนไดย้ากมาก 

สิ�งที�สถาบนัการศึกษาควรปฏิบติั คือ การจดัอบรมใหอ้าจารยมี์ความรู้และวิธีการจดัการขยะมูลฝอย 

และการรีไซเคิล มีการจดักิจกรรมลดปริมาณขยะมูลฝอยภายในสถาบนั การคดัแยกขยะมูลฝอย มี

การรณรงคใ์หน้กัศึกษาไดมี้ส่วนร่วมในโครงการที�มีกิจกรรมลดปริมาณขยะและรีไซเคิล  

อายุ มีความสัมพนัธ์กบัการให้ความร่วมมือจดัหาที�เก็บและพกัขยะภายในบา้น 

โดยมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้ม ที�ระดบันยัสําคญั 0.05 (r =-0.207) สอดคลอ้งกบัชชักูล รัตน

วิบูลย ์(2543) ไดศึ้กษา พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในชุมชนเ ขตสายไหม 

พบวา่ ประชาชนที�มีอายุ แตกต่างกนั มี ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยแตกต่าง

กนัอย่างมีนยั สําคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 และ สอดคลอ้งกบั สมฤดี ดอกเทียน (2543) ไดศึ้กษา

พฤติกรรมการไม่ทิ�งขยะมูลฝอยของประชาชน กลุ่มบูรพา พบว่า อายุ มีความสัมพนัธ์ในทางบวก

กับการปฏิบติัเกี�ยวกับการไม่ทิ�งขยะมูลฝอยและเจตคติ เกี�ยวกับการไม่ทิ�งขยะมูลฝอยอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 อายุต่างกนั มีพฤติกรรม ดา้นเจตคติ แตกต่างกนัอย่างมี นยัสําคญั

ทางสถิติที�ระดบั 0.05  
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ระดับการศึกษา มีความสัมพนัธ์กับการให้ความร่วมมือของประชาชนในการ

เลือกใช้หรือซื� อสินค้าที� ก่อให้เกิดปริมาณขยะน้อย และลดการใช้บรรจุภัณฑ์ทุกประเภท                         

เช่น ถุงพลาสติก โฟม เป็นต้น โดยมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกันที�ระดับนัยสําคัญ 0.05                    

(r = 0.098) และสอดคลอ้งกบัวิภาเพญ็ เจียสกุล (2536)ไดศึ้กษาพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย

ของประชาชนในเขตพื�นที�ชั�นกลางของกรุงเทพมหานคร พบว่า ประชาชนมีระดบั การศึกษาสูง มี

รายไดสู้ง มีอาชีพ รับราชการ มีการรับรู้สถานการณ์ปัญหาขยะมูลฝอย ระดบัมากจะมีพฤติกรรม

การจดัการขยะมูลฝอยดีกวา่ประชาชนที�มีอาชีพอื�นมีการศึกษาและมีรายไดต้ ํ�ากวา่  

5.2.3 จากการศึกษาพบวา่การบริหารจดัการขยะของกรุงเทพมหานคร มีความสัมพนัธ์

กบัปัจจยัส่วนบุคคล ดงันี�  

 ระ ดับ ก า ร ศึ ก ษ า  มี ค วา ม สั ม พัน ธ์ กับ ค วา ม ต้อ ง ก า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ ห้

กรุงเทพมหานครจ้างเอกชนร่วมเก็บขนและกําจัดขยะตามหลักสุขาภิบาลและต้องการให้

กรุงเทพมหานครนาํเทคโนโลยีขั�นสูง เช่น เตาเผาขยะเคลื�อนที�ปลอดมลพิษ (Mobile Burn) ช่วย

กาํจดัขยะที�จุดกาํเนิด เพื�อลดภาระในการเก็บขนขยะ โดยมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัที�ระดบั

นยัสาํคญั 0.05 (r = 0.109) ทั�งนี� เพราะประชากรกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบั

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ซึ� งการศึกษามีอิทธิพลมากต่อการแสดงออกต่อความคิดเห็น เพราะ

การศึกษาจะทาํให้บุคคลนั�น ๆ มีความรู้เรื� องต่าง ๆ เพิ�มมากขึ�น ดงันั�น คนที�มีความรู้มากมกัจะมี

ความคิดเห็นในเรื�องต่าง ๆ อยา่งมีเหตุและมีผล (สรรพวุฒิ พิพฒัพนัธ์ุ , 2533 อา้งถึงใน รัชนี พิทกัษ์

ญาติ, 2546) 

 รายได้ มีความสัมพนัธ์กบัความตอ้งการของประชาชนให้กรุงเทพมหานครจา้ง 

เอกชนร่วมเก็บขนและกาํจดัขยะตามหลกัสุขาภิบาลและตอ้งการให้กรุงเทพมหานคร จดัหาพื�นที�

รองรับขยะ โดยแยกตามประเภทขยะ เช่น เฟอร์นิเจอร์ โต๊ะ ตู ้เตียง เป็นตน้ โดยมีความสัมพนัธ์ใน

ทิศทางเดียวกนัที�ระดบันยัสําคญั 0.05 (r = 0.122) ทั�งนี� เพราะรายไดเ้ฉลี�ยในครอบครัวต่อเดือนของ

ประชาชนถือเป็นปัจจยัหนึ� งที�สําคญัในทางเศรษฐกิจที�สําคญัต่อการแสดงความคิดเห็นของคนใน

สังคม ผูที้�มีรายไดสู้งจะมีความสามารถในการบริหารจดัการตามความตอ้งการของตนเองไดสู้ง  

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 จากสรุปผลการศึกษา ขอ้มูลความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะ            

มูลฝอย กรณีเกิดนํ�าท่วมในกรุงเทพมหานคร พบวา่  ประชาชนมีความตอ้งการให้กรุงเทพมหานคร

จา้งเอกชนร่วมเก็บขนและกาํจดัขยะตามหลกัสุขาภิบาลในระดบัที�น้อย (47.5%) และตอ้งการให้

กรุงเทพมหานครจา้งอาสาสมคัรเก็บขนขยะในพื�นที�ประสบภยันํ� าท่วมในระดบันอ้ยที�สุด (46.4%) 

ซึ� งสอดคล้องกบัผลของขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่อการบริหารจดัการขยะในช่วงนํ� าท่วมใน

อนาคต ที�พบวา่ประชาชนมีความตอ้งการให้เพิ�มประสิทธิภาพและการบริหารจดัการขยะในช่วงนํ� า
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ท่วมมากที�สุด (59.33%) จากผลการศึกษาดงักล่าวประชาชนมีความตอ้งการใหก้รุงเทพมหานครเพิ�ม

ประสิทธิภาพและการบริหารจดัการขยะในช่วงนํ� าท่วม และเห็นวา่ไม่มีความจาํเป็นตอ้งจา้งเอกชน

และหรือจา้งอาสาสมคัรมาช่วยดาํเนินการแต่อยา่งใด  กรุงเทพมหานครควรปรับปรุงประสิทธิภาพ

และการบริหารจัดการขยะในช่วงนํ� าท่วมให้ดียิ�ง ขึ� น โดยใช้ทรัพยากรที� มีอยู่แล้วให้เต็ม

ประสิทธิภาพที�สุด    

5.3.3 จากผลการศึกษาวิธีการจดัการขยะในช่วงนํ� าท่วมพบว่า  ประชาชนกลุ่มตวัอยา่ง

ตอ้งการให้กรุงเทพมหานครประกาศให้ประชาชนทราบถึงเวลาและจุดที�จะเขา้ไปเก็บขนขยะให้

ชดัเจน (67.2%) เพื�อไม่ให้มีขยะตกคา้ง ในระดบัมากที�สุด ซึ� งสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาวิธีการ

จดัการขยะภายหลงันํ� าท่วมพบว่า  ประชาชนกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอ้งการให้กรุงเทพมหานคร

กาํหนดเวลาเก็บขนขยะให้ชัดเจน และควรเพิ�มจุดพกัขยะในระดบัมากที�สุด จากผลการศึกษา

ดงักล่าวกรุงเทพมหานครควรมีมาตรการในการประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนทราบถึงจุดพกัขยะที�

กรุงเทพมหานครกาํหนด และเวลาในการเก็บขนขยะมูลฝอยให้ทราบอย่างชดัเจนและทั�วถึง  เพื�อ

ประชาชนจะไดน้าํขยะมูลฝอยที�อยูต่ามบา้นมาทิ�งตามเวลาและสถานที�ที�กาํหนด  นอกจากนี�จากผล

การศึกษาดงักล่าวชี� เห็นวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งตอ้งการที�จะให้คนในชุมชนมีการจดัการขยะมูล

ฝอยในครัวเรือนไม่ว่าจะเป็นจดัเก็บวตัถุอนัตรายและสารเคมีไวใ้นที�ปลอดภยั (61.6%) การลด

ปริมาณการใช้วสัดุที�เป็นขยะ (◌ุ60.8%) ลดปริมาณขยะ การนาํมาใช้ซํ� า การคดัแยกขยะอย่าง

ถูกตอ้งเหมาะสม (55.1%) ในระดบัมากที�สุด  ดงันั�นกรุงเทพมหานครควรหาวิธีการรณรงคเ์พิ�มเติม

นอกเหนือจาก การส่งเสริมการฝึกอบรมเกี�ยวกบัการคดัแยกขยะมูลฝอย การจดัการขยะอนัตราย  

โดยการนาํแกนนาํชุมชนมาฝึกอบรมแลว้นาํไปถ่ายทอดให้กบัจิตอาสาในชุมชนเพื�อเป็นการพฒันา

เครือข่ายแนวร่วมเกี�ยวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนได ้ โดยอาจมีการประสานกบัหน่วยงาน

ที�เกี�ยวขอ้งนาํหลกัการสร้างธนาคารขยะ เพื�อสร้างให้ขยะมีมูลค่ามากขึ�น สามารถนาํมาฝากและ

แปลงมูลค่าเป็นเงิน เป็นการสร้างแรงจูงใจให้ประชาชนในชุมชนคดัแยกขยะมากขึ�น ส่วนการลด

ปริมาณการใช้วสัดุที�เป็นขยะอาจมีการนาํตวัอย่างสินคา้ที�ลดภาวะโลกร้อนซึ� งไม่ค่อยมีวสัดุที�จะ

สามารถกลายเป็นขยะไดม้าจาํหน่ายราคาถูกในชุมชน รวมถึงการออกเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ผา่น

ทางอินเทอร์เน็ต ถึงตวัอยา่งการเลือกเฟอร์นิเจอร์และอุปกรณ์เครื�องใชที้�ทนนํ� าได ้เพื�อเป็นตวัอยา่ง

ในการใช้ ส่วนการคดัแยกขยะควรสร้างให้เกิดเป็นมาตรฐานเดียวกันทั�งกรุงเทพมหานครเพื�อ

ป้องกันการสับสน ส่วนการให้ความรู้นอกเหนือจากแกนนําในชุมชนแล้วควรมีการประสาน

หน่วยงานการศึกษา โรงเรียน สถาบนัการศึกษา เพื�อให้ความรู้ดา้นการจดัการคดัแยกขยะ การลด

ปริมาณขยะ การนาํกลบัมาใช้ใหม่ และแนวทางการเลือกใชว้สัดุที�ทนนํ� าเพื�อป้องกนัการกลายเป็น

ขยะมาใชส้อน และอาจมีการทาํWork Shop เพื�อให้ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วม และสร้างเครือข่าย

ดว้ย 
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5.4 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั�งต่อไป 

เนื�องจากผลการศึกษาในครั� งนี� ชี� ให้เห็นว่าด้านการจัดการขยะขั�นต้นซึ� งสามารถ

ดาํเนินการได้โดยชุมชนเอง ได้แก่ การลดปริมาณขยะ การทาํให้ขยะเป็นศูนย์ (Zero waste 

management) การคดัแยกขยะ การนาํกลบัมาใช้ใหม่ ยงัเป็นที�ยอมรับและตอ้งการของประชาชน

ส่วนใหญ่ในกลุ่มประชากรศึกษาครั� งนี�  อยา่งไรก็ตามในเรื�องของการประชาสัมพนัธ์กาํหนดเวลาใน

การเก็บขนขยะของประชากรในกลุ่มตวัอยา่งยงัคงเป็นประเด็นที�น่าสนใจซึ� งประชาชนตอ้งการให้

ประชาสัมพนัธ์มากขึ�นกว่านี�  รวมถึงเรื� องอื�นๆ ดงันั�นเพื�อใช้เป็นขอ้มูลประกอบการดาํเนินการ

จดัการขยะของกรุงเทพมหานคร คณะผูศึ้กษาจึงมีขอ้ประเด็นที�เสนอให้นาํมาศึกษาเพิ�มเติมดงันี�  

ไดแ้ก่ 

5.4.1 ควรศึกษาประสิทธิภาพการจดัการขยะมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร 

5.4.2 ควรศึกษาปัจจยัอื�นที�มีผลต่อการกาํจดัขยะมูลฝอยเพิ�มเติม เช่น ทศันคติของ 

ประชาชน ค่านิยมการดาํเนินชีวติ ปัจจยัสภาพแวดลอ้มอื�นๆ เป็นตน้ 

5.4.3 ควรศึกษาเกี�ยวกบัปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที�เพื�อเป็นขอ้มูล 

ในการนาํมาพฒันาปรับปรุงแกไ้ขการทาํงานใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น 

5.4.4 ควรศึกษาแรงจูงใจที�ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมมีความสัมพนัธ์อยา่งไรกบัการบริหาร 

จดัการขยะมูลฝอยในภาวะนํ�าท่วม 

5.4.5 ควรศึกษาเครือข่ายชุมชนมีผลอยา่งไรต่อการบริหารจดัการขยะมูลฝอยในภาวะ 

นํ�าท่วม 

5.4.6 ควรศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อความรับผดิชอบต่อสังคมในการจดัการขยะมูลฝอย 

 

จากการศึกษาครั� งนี� เพื�อใหเ้กิดการดาํเนินงานที�เป็นรูปธรรมในการลดปริมาณขยะ               

การคัดแยกขยะ การนํากลับไปใช้ใหม่ คณะผู ้ศึกษาจึงเสนอโครงการเพื�อเป็นแนวทางการ

ดาํเนินงานจดัการขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานครต่อไป ดงันี�  
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1. โครงการ  การสร้างความมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยใน 

   กรุงเทพมหานคร 

หน่วยงานที�รับผดิชอบ สํานักงานเขต      กรุงเทพมหานคร 

ปีงบประมาณ  2555 

 

1.  หลกัการและเหตุผล 

กรุงเทพมหานครเป็นเมืองใหญ่ที� มีประชากรอาศัยอยู่ เ ป็นจํานวนมาก มีความ

เจริญเติบโตของสังคมเมืองอยา่งรวดเร็ว  ส่งผลกระทบต่อวถีิชีวติของประชาชนในดา้นต่าง ๆ หลาย

ประการ และก่อให้เกิดปัญหาจากการพฒันาที�ไม่สมดุล โดยเฉพาะอยา่งยิ�งปัญหาดา้นสิ�งแวดลอ้ม 

ไ ด้แ ก่  ปั ญห า ป ริม า ณ ข ย ะ ที� มี จ ํา นวน ม า ก ใ น แ ล ะ ตก ค้า ง ใ นแต่ล ะ วัน  ส ถิ ติใ นปี  2553 

กรุงเทพมหานคร มีปริมาณขยะมูลฝอยวนัละ 8,766 ตนั คิดเป็นร้อยละ 21 ของปริมาณขยะทั�งหมด

ของประเทศที�มีขยะมูลฝอยเกิดขึ�น ประมาณวนัละ 41,532 ตนั หากคิดเฉลี�ยเป็นรายบุคคลแลว้ 1 คน

จะก่อให้เกิดขยะในปริมาณ 0.8 - 1 กิโลกรัมต่อวนั สาเหตุสําคญัของปัญหาขยะที�มีปริมาณมาก

ไดแ้ก่การจดัการขยะที�ไม่ถูกตอ้ง ขาดความร่วมมือจากประชาชนในการคดัแยกขยะ จึงเป นภาระ

หนกัของกรุงเทพมหานครในการกาํจดัขยะเหล่านั�น ปริมาณขยะที�เกิดขึ�นและตกคา้งในแต่ละวนั 

ส่งผลกระทบต่อสิ�งแวดลอ้ม และสภาพสังคมมากมาย ไดแ้ก่ เกิดความสกปรกของบา้นเมือง  ทาํให้

นํ� าเน่าเสีย  เกิดการปนเปื� อนของสารพิษต่างๆ เป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุ และแพร่เชื�อโรค ส่งผลให้เกิด

ปัญหาต่อสุขอนามยัของประชาชนปัญหาปริมาณขยะจาํนวนมากที�เกิดขึ�นนั�น มิใช่เป็นปัญหาของ

กรุงเทพมหานครเพียงอยา่งเดียว แต่ส่งผลกระทบไปทั�วโลก เกิดสภาวะโลกร้อนก่อให้เกิดมลภาวะ

เรือนกระจก สภาพแวดลอ้มเปลี�ยนแปลง ซึ� งนบัวนัจะทวคีวามรุนแรงมากยิ�งขึ�น  

สาํนกังานเขต กรุงเทพมหานคร ไดเ้ห็นความสาํคญัของการจดัการปัญหาดงักล่าว จึงได้

จัดทําโครงการ การสร้างความมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยใน

กรุงเทพมหานคร เพื�อให้เกิดความร่วมมือจากประชาชนทุกภาคส่วนของสังคมในการช่วยกนัลด

ปริมาณขยะของตนเอง ครัวเรือน ชุมชน ตลอดจนสังคมโดยรวม โดยการสร้างองค์ความรู้ ความ

เข้าใจเกี�ยวกับการคัดแยกขยะ ปลูกจิตสํานึกและสร้างความตระหนักให้ประชาชนได้เห็น

ความสําคญัและมีส่วนร่วมในการป้องกนัและแก้ไขปัญหา โดยเริ�มจากสิ�งใกล้ตวัก่อนคือตนเอง 

ครัวเรือน แลว้ขยายผลไปสู่ ชุมชน สังคม และประเทศชาติต่อไป   

 

2.  วตัถุประสงค์ 

2.1 เพื�อปลูกจิตสํานึกและสร้างความตระหนกัให้ประชาชนเห็นความสําคญัของปัญหา

ขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานครและมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา 

2.2 เพื�อสร้างความรู้ ความเขา้ใจแก่ประชาชนในการคดัแยกขยะอยา่งถูกวธีิ 
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2.3 เพื�อสร้างแกนนาํและเครือข่ายความร่วมมือของประชาชนในการมีส่วนร่วมจดัการ

ขยะมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร 

2.4 เพื�อลดปริมาณขยะทิ�งของกรุงเทพมหานคร ปัญหาขยะตกค้างน้อยลง ทาํให้

สภาพแวดลอ้มในกรุงเทพมหานครมีความสวยงาม สุขอนามยัของประชาชนดีขึ�น 

  

3.  เป้าหมาย 

3.1  ชุมชนในพื�นที�เขต  จาํนวน 15 ชุมชน 

3.2  ผูแ้ทนประชาชนในชุมชนซึ�งเป็นแกนนาํในการดาํเนินการ ชุมชนละ 10 คน 

   

4. ตัวชี�วดั 

4.1 ร้อยละ 80 ของชุมชนที�เขา้ร่วมโครงการ มีปริมาณขยะลดลง  

4.2 ประชาชนตระหนกัและเห็นความสาํคญัในการแกไ้ขปัญหาขยะในชุมชน ร้อยละ 80 

4.3 ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการดาํเนินงาน ร้อยละ 80 

 

5. ลกัษณะโครงการ 

เป็นโครงการตามแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2552-2555 ยุทธศาสตร์               

ที� 3 พฒันากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งสิ�งแวดลอ้ม ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการ

สิ�งแวดลอ้มใหก้รุงเทพมหานครเป็นเมืองที�น่าอยูอ่ยา่งย ั�งยนื  

 

6.  วธีิการดําเนินงาน 

ขั�นเตรียมการ 

1. เก็บขอ้มูลสถิติปริมาณขยะแต่ละชุมชนเพื�อเปรียบเทียบสถิติก่อนและหลงัดาํเนินการ 

และสาํรวจสภาพปัญหาอนัเกิดจากขยะโดยการใชแ้บบสอบถาม และการสาํรวจพื�นที�จริง  

2. สํารวจความคิดเห็นของประชาชนต่อการตระหนกั และเห็นความสําคญัของการ

แกไ้ขปัญหาขยะในชุมชน โดยใชแ้บบสอบถาม 

ขั�นดําเนินการ 

1. จดัประชุมผูน้าํชุมชน ชุมชนละ 3 คน เพื�อทาํความเขา้ใจ แจง้วตัถุประสงค ์ขอความ

ร่วมมือในการดาํเนินงาน และร่วมคดัเลือกแกนนาํชุมชนในการดาํเนินงาน  

2. คดัเลือกแกนนาํชุมชน ๆ ละ 10 คน ซึ� งจะเป็นผูถ่้ายทอดความรู้ และเป็นแกนนาํ 

ในการสร้างความร่วมมือในการดาํเนินงาน 

3. จดัการอบรม แกนนาํชุมชนเพื�อสร้างจิตสํานึก ความตระหนกัถึงปัญหาขยะ และให้

ความรู้ เกี�ยวกบัการคดัแยกขยะอยา่งถูกวธีิ โดยวทิยากรผูมี้ความเชี�ยวชาญ ระยะเวลา 1 วนั ดงันี�  
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3.1 สถานการณ์และปัญหาขยะมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร 

3.2 ความรู้เกี�ยวกบัขยะ และการจดัการขยะภายในครัวเรือน 

3.3 ฝึกปฏิบติัการคดัแยกขยะ 

4. แกนนาํชุมชนกลบัไปทาํหนา้ที�เป็นผูถ่้ายทอดความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการคดัแยก

ขยะอยา่งถูกวิธีให้กบัประชาชนในชุมชนของตน และร่วมกบัผูน้าํชุมชนสร้างความร่วมมือร่วมใจ

ในการดาํเนินงานคดัแยกขยะใหเ้กิดขึ�นในครัวเรือนและชุมชน 

5. ประชาชนมีความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการคดัแยกขยะอยา่งถูกวิธี และดาํเนินการคดั

แยกขยะหรือสิ�งของเหลือใชภ้ายในบา้น นาํมาคดัแยกประเภท เพื�อนาํขยะที�สามารถรีไซเคิลไปขาย

เป็นการเพิ�มรายได ้และลดปริมาณขยะที�จะทิ�งภายในบา้นและชุมชนของตนเอง 

6. สาํนกังานเขต ดาํเนินโครงการธนาคารขยะ โดยเขา้ไปรับซื�อขยะในชุมชนเป็นประจาํ

ทุกเดือน จดัเก็บสถิติจาํนวนรายไดข้องแต่ละชุมชน  

ขั�นประเมินผล 

1.จัดการประกวด ชุมชนที�ลดปริมาณขยะได้มากที�สุด เพื�อเป็นแรงจูงใจในการ

ดาํเนินงานคดัแยกขยะ โดยเก็บสถิติปริมาณขยะก่อนดาํเนินการและหลงัดาํเนินการเป็นเวลาอย่าง

นอ้ย 6 เดือน ประกาศรางวลัและมอบรางวลัใหก้บัชุมชนที�ลดปริมาณขยะไดม้ากที�สุด 1 รางวลั 

2. สํารวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการดาํเนินงาน และปัญหาในการดาํเนินงาน 

เพื�อแกไ้ขปรับปรุงงานให้ดียิ�งขึ�น และสํารวจความคิดเห็นของประชาชนต่อการตระหนกัและเห็น

ความสาํคญัของการแกไ้ขปัญหาขยะในชุมชนหลงัการดาํเนินงาน โดยใชแ้บบสอบถาม 

3. สรุปผลการดาํเนินโครงการ 

 

7.  ระยะเวลาการดําเนินการ 

1 พฤษภาคม 2555 – 30 กนัยายน 2555 

 

8.  งบประมาณ 

ใชง้บประมาณรายจ่ายประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ฝ่ายรักษาความสะอาด สํานกังาน

เขต เป็นจาํนวนเงิน 50,300 บาท (หา้หมื�นสามร้อยบาท) ดงันี�  

8.1 กิจกรรมการจดัประชุมผูน้าํชุมชน 15 ชุมชน ชุมชนละ 3 คน รวม 45 คน 

คณะกรรมการจดัการประชุม 5 คน รวมทั�งหมด 50 คน 

- ค่าอาหารกลางวนั ( 100 บาท x 50 คน x 1 มื�อ )     = 5,000   บาท 

- คา่อาหารวา่งและเครื�องดื�ม ( 25 บาท x 50 คน x 2 มื�อ ) = 2,500  บาท 

รวมเป็นเงิน  7,500 บาท  (เจ็ดพนัห้าร้อยบาทถ้วน) 
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8.2 กิจกรรมการอบรมให้แก่แกนนาํชุมชน 15 ชุมชน ชุมชนละ 10 คน รวม 150 คน 

คณะกรรมการจดัการอบรม 5 คน  วทิยากร 5 คน รวมทั�งหมด 160 คน ระยะเวลา 1 วนั 

- ค่าตอบแทนวทิยากร (600 บาท x 1 คน x 3 ชั�วโมง) =    1,800   บาท       

- ค่าตอบแทนวทิยากรกลุ่ม (600 บาท x 5 คน x 3 ชั�วโมง) =    9,000   บาท       

- ค่าอาหารกลางวนั (100 บาท x 160 คน x 1 มื�อ)     = 16,000   บาท 

- ค่าอาหารวา่งและเครื�องดื�ม (25 บาท x 160 คน x 2 มื�อ) = 8,000  บาท 

- ค่าวสัดุ  อุปกรณ์  การจดักิจกรรม = 5,000  บาท   

รวมเป็นเงิน  39,800 บาท  (สามหมื�นเก้าพนัแปดร้อยบาทถ้วน) 

 

8.3 กิจกรรมการประกวด ชุมชนที�ลดปริมาณขยะไดม้ากที�สุด ค่าเงินรางวลัชนะเลิศใน

การประกวด จาํนวน 1 รางวลั เป็นเงิน 3,000 บาท   

 

9.  ปัญหาและอุปสรรค 

9.1 ไม่ไดรั้บการอนุมติัโครงการ 

9.2 ไม่ไดรั้บความร่วมมือจากประชาชนบางส่วน 

 

10.  ผลที�คาดว่าจะได้รับ 

10.1 ประชาชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอย อยา่งย ั�งยนื 

10.2 ลดปริมาณขยะในกรุงเทพมหานคร 

   

11.  การติดตามประเมินผล 

11.1 สาํรวจปริมาณขยะมูลฝอยในชุมชน โดยใชแ้บบสอบถาม และการสาํรวจพื�นที�จริง 

11.2 สํารวจความคิดเห็นดา้นจิตสํานึกและความตระหนกัต่อปัญหาขยะของประชาชน

ก่อน และหลงัดาํเนินการโดยใชแ้บบสอบถาม 

11.3 สาํรวจความพึงพอใจของประชาชนโดยการใชแ้บบสอบถาม 

 

ลงชื�อ     ผูเ้สนอโครงการ 

             (     ) 

      

    ลงชื�อ     ผูอ้นุมติัโครงการ 

             (     ) 
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2. ชื�อโครงการ  รณรงค์คัดแยกขยะมูลฝอย โดยกจิกรรม 3 R 

หน่วยงานที�รับผดิชอบ สํานักงานเขต  กรุงเทพมหานคร 

งบประมาณประจําปี 2555 

 

1.  หลกัการและเหตุผล 

กระแสโลกาภิว ัฒน์ ทําให้ประเทศไทยเปลี�ยนแปลงและพัฒนาอย่างไม่หยุดนิ� ง 

กรุงเทพมหานครก็เช่นกนัในฐานะที�เป็นเมืองหลวง  เป็นศูนยก์ลางทางเศรษฐกิจ และศูนยร์าชการที�

สําคญัของประเทศ จาํเป็นตอ้งเติบโตและพร้อมสําหรับการแข่งขนัในเวทีโลก และสิ�งสําคญั คือ 

กรุงเทพมหานครจะตอ้งเจริญกา้วหนา้อยา่งมั�นคงและรักษาความสมดุลความเจริญทางสังคม โดย

คาํนีงถึงคุณภาพชีวิตของประชาชน คุณภาพสิ�งแวดลอ้ม เพื�อให้เกิดความสมดุลในการพฒันาที�มี

คุณภาพและย ั�งยนื ที�ผา่นมาพบวา่ เรื�องที�เป็นอุปสรรคกีดขวางการพฒันาและส่งผลกระทบโดยตรง

ต่อคุณภาพชีวติ ซึ� งคนกรุงเทพมหานครตอ้งการใหแ้กไ้ขอยา่งเร่งด่วนที�สุด  3 อนัดบัแรก คือ ปัญหา

การจราจร ปัญหาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น และปัญหาสิ�งแวดล้อม กรุงเทพมหานคร             

จึงไดเ้นน้การพฒันาและแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบทุกขั�นตอน ดว้ยการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของประชาชน ในการร่วมกนัคิด ร่วมกนัทาํ และร่วมกนัแก้ไขปัญหาของกรุงเทพมหานคร 

เพื�อใหเ้กิดการพฒันาชุมชนและกรุงเทพมหานครอยา่งมั�นคงและย ั�งยนื  

ปัญหาทางด้านสิ� งแวดล้อมในกรุงเทพมหานคร ที�สําคัญคือ ปัญหาขยะมูลฝอย                       

มีปริมาณสูงขึ� นเรื� อยๆ  ผลกระทบที�ตามมาก็คือปัญหาความสกปรก ความเสื� อมโทรมของ

สภาพแวดล้อม การปนเปื� อนของสิ�งสกปรกต่อพื�นดิน แหล่งนํ� า และอากาศ และเป็นแหล่งเพาะ

พนัธ์ของเชื�อโรคไดเ้ป็นอยา่งดี กิจกรรม 3 R เป็นแนวทางหนึ�งในการจดัการแกไ้ขปัญหาขยะมูล

ฝอยที�มีประสิทธิภาพ กิจกรรม 3 R ประกอบดว้ย R1 (Reduce) เป็นการลดปริมาณมูลฝอยที�เกิดขึ�น 

โดยลดการใชผ้ลิตภณัฑที์�มีบรรจุภณัฑที์�สิ�นเปลือง R2 (Reuse) เป็นการนาํขยะมูลฝอยกลบัมาใชซ้ํ� า 

ก่อนจะทิ�งหรือเลือกใชข้องใหม่ เช่น ขวดแกว้ กล่องกระดาษ R3 (Recycle) เป็นการแปรสภาพ และ

หมุนเวียนกลบัมาใช้ใหม่โดยนาํไปผ่ายกระบวนการผลิตใหม่อีกครั� ง และสิ�งสําคญัคือการไดรั้บ

ความร่วมมือจากประชาชนทุกภาคส่วน ในการให้ความสําคญักบัการคดัแยกขยะอยา่งถูกตอ้งและ

จริงจงั สาํนกังานเขต จึงไดจ้ดัทาํโครงการรณรงคค์ดัแยกขยะมูลฝอย โดยกิจกรรม 3 R   เพื�อรณรงค์

ปลูกฝังและสร้างจิตสาํนึกใหป้ระชาชนทุกภาคส่วน ในชุมชน โรงเรียน และวดั เขา้มามีส่วนร่วมใน

การจดัการขยะมูลฝอยอยา่งถูกวธีิ เพื�อลดปริมาณขยะของกรุงเทพมหานครอยา่งย ั�งยนื 
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2.  วตัถุประสงค์ 

2.1  เพื�อใหป้ระชาชนเกิดจิตสาํนึก และมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย อยา่งถูกวธีิ 

2.2  เพื�อส่งเสริมให้ชุมชน โรงเรียน และวดั มีความเขม้แข็งในการจดัการแกไ้ขปัญหา

ขยะมูลฝอยอยา่งถูกตอ้ง ต่อเนื�อง และย ั�งยนื 

2.3  เพื�อลดปริมาณขยะในกรุงเทพมหานคร 

 

3.  เป้าหมาย 

3.1 ชุมชนนาํร่องในพื�นที�เขต จาํนวน 5 ชุมชน 

3.2 โรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานครในพื�นที� จาํนวน 1 แห่ง 

3.3 วดัในพื�นที� จาํนวน 1 แห่ง 

 

4. ตัวชี�วดั 

4.1 ร้อยละ 80 ของชุมชน โรงเรียน และวดั ที�เขา้ร่วมโครงการ มีปริมาณขยะลดลง  

4.2 ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการดาํเนินโครงการ ร้อยละ 80 

 

5. ลกัษณะโครงการ 

เป็นโครงการตามแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2552-2555 ยุทธศาสตร์               

ที� 3 พฒันากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งสิ�งแวดลอ้ม ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการ

สิ�งแวดลอ้มใหก้รุงเทพมหานครเป็นเมืองที�น่าอยูอ่ยา่งย ั�งยนื  

 

6.  วธีิการดําเนินงาน 

ขั�นเตรียมการ 

1. เขียนโครงการและขออนุมติัโครงการ 

2. ประชุมคณะทาํงานเพื�อวางแผน 

3. ประชาสัมพนัธ์โครงการ   

4. รับสมคัรชุมชน โรงเรียน และวดั นาํร่องในการดาํเนินโครงการ 

5. จดัเตรียม วสัดุ อุปกรณ์การดาํเนินงาน 

6.  เก็บข้อมูลสถิติปริมาณขยะในชุมชน โรงเรียน และวดัที� เข้าร่วมโครงการ                         

ก่อนดาํเนินการ และสาํรวจสภาพปัญหาขยะโดยใชแ้บบสอบถาม และการสาํรวจพื�นที�จริง  

ขั�นดําเนินการ 

1. จดัอบรมแกนนาํชุมชน โรงเรียน วดัที�เขา้ร่วมโครงการ แห่งละ 10 คน เพื�อทาํความ

เขา้ใจ  
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2. แกนนาํในชุมชน โรงเรียน วดั จดัประชุมเครือข่ายในพื�นที�วางแผนการดาํเนินงาน 

3. รณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ในชุมชน โรงเรียน วดั ในการคดัแยกขยะมูลฝอยโดยกิจกรรม 

3 R                   

4. สนบัสนุนการจดัตั�งธนาคารขยะ ในชุมชน โรงเรียน วดั 

ขั�นประเมินผล 

1.เก็บขอ้มูลสถิติปริมาณขยะในชุมชน โรงเรียน วดั เพื�อเปรียบเทียบสถิติก่อนและหลงั

ดาํเนินการ เดือนละ 1 ครั� ง เป็นระยะเวลา 6 เดือน  

2.สํารวจความพึงพอใจของประชาชนในชุมชน โรงเรียน วดั ต่อการดาํเนินโครงการ 

โดยใชแ้บบสอบถาม 

3.สรุปผลการดาํเนินงาน 

 

7.  ระยะเวลาการดําเนินการ 

1 พฤษภาคม 2555 – 30 กนัยายน 2555 

 

8.  งบประมาณ 

เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจาํปี 2555  สํานกังานเขต กรุงเทพมหานคร หมวด

รายจ่ายอื�น จาํนวนเงิน  25,800 บาท (สองหมื�นหา้พนัแปดร้อยบาทถว้น) โดยมีรายละเอียดดงันี�  

กิจกรรมการอบรมแกนนาํชุมชน 5 ชุมชน โรงเรียน 1 แห่ง วดั 1 แห่ง แห่งละ 10 คน 

รวม 70 คน คณะกรรมการจดัการอบรม 5 คน วทิยากร 5 คน รวมทั�งหมด 80 คน ระยะเวลา 1 วนั 

- ค่าตอบแทนวทิยากร (600 บาท x 1 คน x 3 ชั�วโมง) =    1,800   บาท       

- ค่าตอบแทนวทิยากรกลุ่ม (600 บาท x 5 คน x 3 ชั�วโมง) =    9,000   บาท       

- ค่าอาหารกลางวนั (100 บาท x 80 คน x 1 มื�อ)     = 8,000   บาท 

- ค่าอาหารวา่งและเครื�องดื�ม (25 บาท x 80 คน x 2 มื�อ) = 4,000  บาท 

- ค่าวสัดุ  อุปกรณ์  การจดักิจกรรม = 3,000  บาท   

รวมเป็นเงิน  25,800 บาท  (สองหมื�นห้าพนัแปดร้อยบาทถ้วน) 

 

9.  ปัญหาและอุปสรรค 

 9.1  ไม่ไดรั้บการอนุมติัโครงการ 

 9.2  ไม่ไดรั้บความร่วมมือจากประชาชนในการดาํเนินงาน 

 

 

 



 66

10.  ผลที�คาดว่าจะได้รับ 

 10.1  ชุมชน โรงเรียน และวดั มีความเขม้แข็งในการจดัการแกไ้ขปัญหาขยะ                 

มูลฝอยอยา่งถูกตอ้ง ต่อเนื�อง และย ั�งยนื 

10.2 ปริมาณขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานครลดลง 

 

11.  การติดตามและประเมินผล 

11.1 สํารวจปริมาณขยะมูลฝอยในชุมชน โรงเรียน วดั โดยใช้แบบสอบถาม และการ

สาํรวจพื�นที�จริง  

11.2 ความพึงพอใจของประชาชนในการดาํเนินงาน โดยใชแ้บบสอบถาม 

 

 

 

ลงชื�อ     ผูเ้สนอโครงการ 

             (     ) 

 

      

    ลงชื�อ     ผูอ้นุมติัโครงการ 

             (     ) 
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3. โครงการ  เครือข่ายจิตอาสาเพื�อพฒันาสิ�งแวดล้อมที�ยั�งยนื (Zero Waste Network) 

หน่วยงานที�รับผดิชอบ สํานักสิ�งแวดล้อม กรุงเทพมหานคร 

ปีงบประมาณ  2556 

 

1. หลกัการและเหตุผล 

 ในปลายปี 2554 ได้เ กิดอุทกภัยขึ� นในหลายพื�นที�ของประเทศไทย โดยพื�นที�

กรุงเทพมหานครมีนํ� าท่วมเป็นจาํนวนทั�งสิ�น 38 เขต สร้างความเดือดร้อนให้ประชาชนเป็นจาํนวน

มาก และส่งผลใหเ้กิดปัญหาขยะตกคา้งขึ�น จากการที�มีขยะปริมาณมาก ซึ� งประกอบดว้ยขยะทั�วไป 

ขยะเฟอร์นิเจอร์ และขยะที�เป็นอุปกรณ์ต่าง ๆ ที�ใช้ในการป้องกันนํ� าท่วม  ซึ� งเป็นผลจากการที�

กรุงเทพมหานครประสบปัญหาไม่สามารถเข้าไปดาํเนินการจดัเก็บขยะมูลฝอยได้ในช่วงเวลา

ดงักล่าว ทาํใหป้ริมาณขยะมากขึ�น ประกอบกบัพื�นที�จุดพกัขยะเกิดนํ� าท่วมขงัจนไม่สามารถที�จะนาํ

ขยะไปพกัไวไ้ดถึ้ง 2 แห่งคือ สถานีท่าแร้ง และสถานีหนองแขม เหลือจุดพกัขยะเพียงสถานีอ่อน

นุชเท่านั�น การขนถ่ายขยะตอ้งใชร้ะยะทางที�ไกลขึ�น จาํนวนขยะที�เก็บขนไดล้ดลง และบางพื�นที�นํ� า

ท่วมสูงรถขยะไม่สามารถเขา้ถึง   จึงทาํให้ตอ้งอาศยัเรือเป็นพาหนะในการเก็บขนขยะแทน สภาพ

ของปัญหาดงักล่าวทาํให้เกิดการศึกษาของผูเ้ขา้รับการอบรมผูบ้ริหารมหานครระดบัตน้ รุ่นที� 14 

ในเรื�อง “ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะของกรุงเทพมหานครในช่วงภาวะนํ� า

ท่วม” เพื�อศึกษาสภาพปัจจุบนัวา่การจดัการขยะสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนได้

เพียงใด อีกทั�งเพื�อศึกษาขอ้เสนอแนะที�เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการขยะในช่วงภาวะนํ� าท่วม 

และจากผลการศึกษาดงักล่าวชี� ใหเ้ห็นวา่ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจเรื�องการจดัการขยะเป็นอยา่ง

ดี มีความพร้อมที�จะให้ความร่วมมือกบักรุงเทพมหานครในการลดปริมาณขยะ ซึ� งเป็นจุดแข็งใน

การที�จะส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการรีไซเคิลและคัดแยกขยะเพื�อการพฒันา

สิ�งแวดลอ้มที�ย ั�งยนื 

 การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นสิ� งสําคัญที�กรุงเทพมหานครตระหนักถึง 

เพื�อให้เกิดเครือข่ายดา้นการรักษาสิ�งแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติ โดยวิธีการปลูกจิตสํานึกใน

ด้านสิ� งแวดล้อม และทรัพยากรธรรมชาติ เพื�อพฒันาให้เกิดจิตอาสาที�จะนําขยะมารีไซเคิลใน

รูปแบบของธนาคารขยะ สร้างเครือข่ายช่วยกนัดูแลให้เกิดวินยั และความรับผิดชอบต่อส่วนรวม 

รวมถึงปลูกฝังจิตสาํนึกในการรู้จกัคดัแยกขยะ และทิ�งขยะลงในถงัขยะ การเลือกบริโภคสินคา้ที�ได้

มาตรฐาน และไม่ก่อให้เกิดขยะที�จะทาํให้เกิดภาวะโลกร้อน การนาํขยะเปียกที�เกิดจากเศษอาหาร 

เศษผกัผลไม้  ไขมันที�นํามาใช้เป็นปุ๋ย และนํ� าหมักชีวภาพที�ครบวงจร เพื�อพฒันาคน พฒันา

สิ�งแวดลอ้ม  ดิน นํ�า และพลงังานอยา่งสมดุล มีการนาํวฒันธรรมที�ส่งเสริมให้มีวินยั การมีส่วนร่วม 

และเป็นคนดี  รังเกียจและไม่สนบัสนุนการฝ่าฝืนดว้ยการไม่ทิ�งขยะลงในถงัขยะ 
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2. วตัถุประสงค์ 

2.1 เพื�อใหค้วามรู้  ความเขา้ใจ ในเรื�องขยะรีไซเคิล เป็นขยะที�คุณค่า ในดา้นสิ�งแวดลอ้ม 

และเศรษฐกิจ  

2.2 เพื�อสร้างค่านิยมใหม่ส่งเสริม ความคิดเชิงบวก ในการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ผูน้าํชุมชน และผูบ้ริหารสาํนกังานเขตใหเ้ขม้แข็ง ในการมีส่วนร่วมลดภาวะโลกร้อน ที�เริ�มจากการ

คดัแยกขยะในครัวเรือน ในที�ทาํงาน ที�ก่อให้เกิดผลทั�งทางตรงและทางออ้ม ด้านความซื�อสัตย ์ 

สามคัคี และมีจิตอาสา 

2.3 เพื�อพฒันาและสร้างเครือข่าย ธนาคารขยะรีไซเคิลในชุมชน และสังคม 

2.4 เพื�อพฒันาศกัยภาพเครือข่ายการมีส่วนร่วม สู่ “Bangkok Clean Green” 

 

3. เป้าหมาย 

3.1 เครือข่ายจิตอาสาเพื�อพฒันาสิ�งแวดลอ้มที�ย ั�งยืน ชุมชนนําร่อง สํานักงานเขตละ 1 

ชุมชน ชุมชนละ 5 คน จาก 50 สํานักงานเขต รวม 250 คน 

3.2 ผูน้ําชุมชน ชุมชนนําร่อง สํานักงานเขตละ 1 ชุมชน ชุมชนละ 5 คน จาก 50 

สาํนกังานเขตรวม 250 คน 

3.3 เจา้หน้าที�ฝ่ายสิ�งแวดลอ้มและสุขาภิบาล ฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการ และฝ่าย

รักษาความสะอาด ฝ่ายละ 1 คน สาํนกังานเขตละ 3 คน จาก 50 สาํนกังานเขต จาํนวน 150 คน 

 

4.  ตวัชี�วดั 

4.1 เครือข่ายจิตอาสาเพื�อพฒันาสิ� งแวดล้อมที�ย ั�งยืน และผูน้ําชุมชน ชุมชนนาํร่องมี

ความรู้เรื�องการคดัแยกขยะ ร้อยละ 95 

4.2 ปริมาณขยะต่อเดือนในชุมชนนาํร่องลดลงดว้ยการนาํขยะไปรีไซเคิล ร้อยละ 20  

 

5. ลกัษณะโครงการ 

เป็นโครงการตามแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2552-2555 ยุทธศาสตร์               

ที� 3 พฒันากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งสิ�งแวดลอ้ม ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการ

สิ�งแวดลอ้มใหก้รุงเทพมหานครเป็นเมืองที�น่าอยูอ่ยา่งย ั�งยนื  

 

 

 

 



 69

6.  วธีิการดําเนินงาน 

ขั�นเตรียมการ 

1. เขียนโครงการและขออนุมติัโครงการ 

2. รับสมคัรแกนนาํจิตอาสาเพื�อพฒันาสิ�งแวดลอ้มที�ย ั�งยืน ชุมชนนําร่อง จาํนวน  5 คน  

เขา้ค่ายเพื�อพฒันาด้านมาตรฐาน เพื�อคุณภาพชีวิต ความปลอดภยั รักษ์สิ� งแวดล้อมและอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติ  

3. แต่งตั�งคณะทาํงานผูรั้บผดิชอบกิจกรรมธนาคารขยะรีไซเคิลในสํานกังานเขต 1 ชุด มี

ผูอ้าํนวยการเขตเป็นที�ปรึกษาโครงการ  

ขั�นดําเนินการ 

1. รับฝากขยะรีไซเคิล จากสมาชิกธนาคารขยะรีไซเคิล โดยการใชบ้ริเวณชุมชนนาํร่อง 

เป็นที�ทาํการธนาคารขยะชั�วคราว และจะมีสถานที�เป็นธนาคารขยะถาวร จากทุนดาํเนินงาน และ

งบประมาณสนับสนุนจากงบประมาณของสํานักงานเขตที�มีชุมชนนําร่อง ปี 2556 และเป็น

งบประมาณที�ต่อเนื�องทุกๆปี 

2. กิจกรรมสร้างเครือข่ายชุมชนนาํร่องในการเขา้ค่ายสิ�งแวดลอ้ม การปลูกป่า และนาํ

ความรู้  ความเขา้ใจเรื� องการคดัแยกขยะ และเพิ�มคุณค่าขยะ ด้วยการนาํมาฝากในธนาคารขยะรี

ไซเคิลของชุมชนนาํร่อง หรือนาํไปขายให้แก่ร้านคา้ของเก่าในชุมชน การบริหารจดัการขยะเปียก 

และขยะมีพิษในชุมชนที�ทิ�งลงสู่แหล่งนํ� าธรรมชาติ และนาํนํ� าหมกัชีวภาพ ไปบาํบดันํ� าเสียบริเวณ

คลองหรือแหล่งนํ�าในบริเวณชุมชนนาํร่อง  

3. การจดัการแข่งขนัการจดันิทรรศการ ธนาคารขยะรีไซเคิลตน้แบบ กลุ่มแกนนาํ

เครือข่าย ในวนัสิ�งแวดลอ้มโลก วนัที� 5  มิถุนายน 2556 มีการแข่งขนัการการตอบปัญหาชิงรางวลั  

ประกวดเครือข่ายฯ ยอดเยี�ยมที�มียอมรวมมูลค่าการรีไซเคิลขยะสูงสูดสามลาํดบัในการร่วมมือกนั

ฝากขยะรีไซเคิลกบัธนาคาร การประกวดการประดิษฐผ์ลิตภณัฑ์ จากขยะรีไซเคิล การวาดภาพ การ

แต่งกายจากขยะรีไซเคิล 

4. กิจกรรมเสียงตามสายเพื�อให้ความรู้ การสื�อสาร การประชาสัมพนัธ์โครงการดว้ยสื�อ

ประเภทต่างๆ 

5. ขยายชุมชนนาํร่อง และสร้างเครือข่ายแกนนาํจิตอาสาเพื�อพฒันาสิ�งแวดลอ้มที�ย ั�งยืน

ในปีงบประมาณที�ต่อเนื�องทุกๆ ปี 

ขั�นประเมินผล 

1. ดาํเนินงานและติดตามประเมินผลโครงการดว้ยระบบ P D C A เพื�อให้โครงการมี

คุณภาพ และมีประสิทธิภาพ 

2. สรุปและรายงานโครงการประจาํปีงบประมาณ 2556 และดาํเนินการเสนอโครงการฯ 

ดาํเนินการอยา่งต่อเนื�องในปีงบประมาณต่อไป 
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7. ระยะเวลาดําเนินงาน 

  1 ตุลาคม 2555 – 30 กนัยายน 2556 

8.  งบประมาณ 

เบิกจ่ายจากงบประมาณรายจ่ายประจาํปี 2556  สํานักสิ� งแวดล้อม กรุงเทพมหานคร 

หมวดรายจ่ายอื�น โดยมีรายละเอียดดงันี� ค่าใช้จ่ายโครงการเป็นเงินทั�งสิ�น 3,421,500บาท (สามล้าน             

สี�แสนสองหมื�นหนึ�งพนัห้าร้อยบาทถว้น) ทั�งนี� ให้ถวัเฉลี�ยจ่ายตามความเป็นจริง ในกรณียอดใดยอด

หนึ�งไม่เพียงพอแต่ไม่เกินงบประมาณที�ตั�งไว ้

กจิกรรมที� 1  ค่ายแกนนาํจิตอาสาเพื�อพฒันาสิ�งแวดลอ้มที�ย ั�งยนื  

8.1 จดัอมรมสัมมนาแบบพกัคา้ง สําหรับแกนนาํจิตอาสา 250 คน จาํนวน 3 วนั 2 คืน 

สถานที�เอกชน ในจงัหวดันครนายก      รวมเป็นเงินทั�งสิ�น  1,162,900  บาท  

- ค่าเช่ายานพาหนะ (10,800 บาท x 5 คนั x 2 วนั)   108,000  บาท 

- ค่าเช่าที�พกัหอ้งพกัคู่ (250 คน x 750 บาท x 2 คืน)             375,000  บาท 

- ค่าอาหารครบทุกมื�อ (250 คน x 800 บาท x 3 วนั)   600,000  บาท 

- ค่าอาหารวา่งและเครื�องดื�ม       37,500  บาท 

        (250 คน x 25 บาท x 2 มื�อ x 3 วนั) 

- ค่าวทิยากร (ภาคทฤษฎี)       10,800  บาท 

        (1,200 บาท x 3 ชั�วโมง x 1 คน x 3 วนั) 

 - ค่าวทิยากร (ภาคปฏิบติั)      21,600  บาท 

      (1,200 บาท  x 3 ชั�วโมง x 20 คน x 3 วนั) 

-  ค่าวสัดุอุปกรณ์       10,000  บาท 

8.2 จดัอมรมสัมมนาแบบพกัคา้ง สําหรับผูน้าํชุมชน ชุมชนนาํร่อง จาํนวน 250 คน                   

2 วนั 1 คืน สถานที�เอกชน ในจงัหวดันครนายก    รวมเป็นเงินทั�งสิ�น  752,100 บาท 

- ค่าเช่ายานพาหนะ (10,800 บาท x 5 คนั x 2 วนั)   108,000  บาท 

- ค่าเช่าที�พกัหอ้งพกัคู่ (250 คน x 750 บาท x 1 คืน)  187,500  บาท 

- ค่าอาหารครบทุกมื�อ (250 คน x 800 บาท x 2 วนั)  400,000  บาท 

- ค่าอาหารวา่งและเครื�องดื�ม       25,000  บาท 

        (250 คน x 25 บาท x 2 มื�อ x 2 วนั) 

- ค่าวทิยากร (ภาคทฤษฎี)        7,200  บาท 

        (1,200 บาท x 3 ชั�วโมง x 1 คน x 2 วนั) 

 - ค่าวทิยากร (ภาคปฏิบติั)      14,400  บาท 

      (1,200 บาท  x 3 ชั�วโมง x 20 คน x 2 วนั) 

-  ค่าวสัดุอุปกรณ์       10,000  บาท 
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กจิกรรมที� 2  เจา้หนา้ที�ที�ปรึกษากิจกรรมธนาคารขยะ 

8.3 จดัอมรมเจา้หน้าที�ฝ่ายสิ� งแวดล้อมและสุขาภิบาล ฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการ

สังคม และฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ฝ่ายละ 1 คน สํานกังานเขตละ 3 คน จาก 50 

สํานกังานเขต จาํนวน 150 คน แบบพกัคา้ง 2 วนั 1 คืน สถานที�เอกชน ในจงัหวดันครนายก                  

รวมเป็นเงินทั�งสิ�น  756,500 บาท 

- ค่าเช่ายานพาหนะ (10,800 บาท x 3 คนั x 2 วนั)    64,800  บาท 

- ค่าเช่าที�พกัหอ้งพกัคู่ (150 คน x 750 บาท x 1 คืน)  187,500  บาท 

- ค่าอาหารครบทุกมื�อ (150 คน x 800 บาท x 2 วนั)  400,000  บาท 

- ค่าอาหารวา่งและเครื�องดื�ม       15,000  บาท 

        (150 คน x 25 บาท x 2 มื�อ x 2 วนั) 

- ค่าวทิยากร (ภาคทฤษฎี)        7,200  บาท 

        (1,200 บาท x 3 ชั�วโมง x 1 คน x 2 วนั) 

 - ค่าวทิยากร (ภาคปฏิบติั)      72,000  บาท 

      (1,200 บาท  x 3 ชั�วโมง x 10 คน x 2 วนั) 

-  ค่าวสัดุอุปกรณ์       10,000  บาท 

กจิกรรมที� 3 ธนาคารขยะชุมชนนาํร่อง 

8.4 ค่าวสัดุ ครุภณัฑ์ และค่าใช้สอยในการดาํเนินงาน ธนาคารขยะชุมชนนําร่อง 50 

สาํนกังานเขต   รวมเป็นเงินทั�งสิ�น 250,000 บาท  (เขตละ 5,000 บาท x 50 เขต)                           

กจิกรรมที� 4 กิจกรรมในวนัสิ�งแวดลอ้มโลก 

8.5 ค่าวสัดุ ครุภณัฑ ์และค่าใชส้อยในการดาํเนินงาน กิจกรรมในวนัสิ�งแวดลอ้มโลก วนัที� 

5  มิถุนายน 2556 ภายในสํานกังานเขต รวมเป็นเงินทั�งสิ�น 500,000 บาท  (เขตละ 10,000 บาท x 50 

เขต)  ภายใตร้ายละเอียดกิจกรรม ดงันี�   

- แข่งขนัการจดันิทรรศการธนาคารขยะรีไซเคิลตน้แบบ  

- กลุ่มแกนนาํเครือข่าย มีการแข่งขนัการการตอบปัญหาชิงรางวลั   

- ประกวดเครือข่ายฯ ยอดเยี�ยมที�มียอมรวมมูลค่าการรีไซเคิลขยะสูงสูด 

- การประกวดการประดิษฐผ์ลิตภณัฑ ์จากขยะรีไซเคิล  

- การวาดภาพ “รีไซเคิลขยะและคดัแยกขยะเพื�อลดภาวะโลกร้อน” 

- การแต่งกายจากขยะรีไซเคิล 
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9. การประเมินผลโครงการ       

ตัวชี�วดัความสําเร็จ (ปริมาณ/คุณภาพ/เวลา/ค่าใช้จ่าย) 

1. แกนนาํจิตอาสาฯ ผูน้าํชุมชนนาํร่อง เจา้หนา้ที�ที�ปรึกษากิจกรรมธนาคารขยะ 650  คน 

2. ผูบ้ริหารสาํนกังานเขต 50 เขต เขตละ 13 คน รวม 650 คน  

3. ลดปริมาณขยะในชุมชนนาํร่องลง ร้อยละ 20 

4. แกนนาํจิตอาสาฯ มีส่วนร่วมในเวทีแลกเปลี�ยนเรียนรู้ที�ทาํใหเ้กิดความสุขในหลกัการ

ประชาธิปไตย การทาํงานร่วมกนั  มีวนิยั  ความรับผดิชอบ  มีความสามคัคี และมีจิตอาสา    

วธีิการประเมินผล 

1. การใชแ้บบสอบถาม 

2. การสังเกต 

3. แบบประเมินความพึงพอใจ 

 

10. ปัญหาและอุปสรรค 

 10.1 ขาดแคลนวิทยากรตน้แบบที�จะเป็นแรงผลกัดนัให้เครือข่ายยึดถือเป็นแบบอยา่งและ

นาํไปปฏิบติั 

 10.2 โครงการไม่ได้ดาํเนินการอย่างต่อเนื�อง ทาํให้แกนนําจิตอาสาฯไม่สามารถขยาย

เครือข่ายต่อไปได ้

 

11. ผลที�คาดว่าจะได้รับ 

 11.1 เกิดค่านิยมในดา้นคุณธรรมจริยธรรม มีวนิยั  มีความรับผดิชอบ  สามคัคี และจิตอาสา 

 11.2   ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งในโครงการฯร่วมกนัพฒันาบนมาตรฐานประชาธิปไตย คุณธรรม

จริยธรรม และมีส่วนร่วม 

 11.3 เกิดโครงการธนาคารขยะในชุมชนนําร่อง และขยายผลต่อไปย ังชุมชนในพื�นที�

กรุงเทพมหานคร 

 11.4 ชุมชนเข้มแข็งและไวว้างใจกัน มีความสมานฉันท์ และความร่วมมือกันที�สร้าง

จิตสาํนึกใหเ้กิดขึ�นในดา้นสิ�งแวดลอ้ม และคุณธรรมอยา่งเขม้แขง็และย ั�งยนื  

ลงชื�อ     ผูเ้สนอโครงการ 

             (     ) 

 

    ลงชื�อ     ผูอ้นุมติัโครงการ 

             (     ) 
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                                                                                                              เลขที�แบบสอบถาม …………….. เขต………………... 

 

แบบสอบถามการศึกษา 

เรื�อง 

ความคดิเห็นของประชาชนต่อวิธีการจัดการขยะ 

ของกรุงเทพมหานครช่วงภาวะนํ�าท่วมในอนาคต 

 

คาํชี�แจง  แบบสอบถามนี� เป็นขอ้มูลใชป้ระกอบการศึกษาเรื�อง “ความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการขยะ

ของกรุงเทพมหานครช่วงภาวะนํ� าท่วมในอนาคต”โดยเป็นส่วนหนึ� งของการศึกษาหลกัสูตรผูบ้ริหารมหานครระดบัตน้             

รุ่นที� ๑๔  การตอบแบบสอบถามของท่านถือว่าเป็นคุณคา่ต่อการศึกษาเป็นอยา่งยิ�ง และคาํตอบที�ไดจ้ากแบบสอบถามจะใช้

สาํหรับการศึกษาเท่านั�น  จึงขอความกรุณาจากท่านตอบแบบสอบถามทุกขอ้เพื�อความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 

แบบสอบถามมีทั�งหมด  ๔  ส่วน คือ      

              ส่วนที� ๑  แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล                                            จาํนวน    ๗  ขอ้ 

 ส่วนที� ๒ แบบสอบถามความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการจดัการขยะมูลฝอย      จาํนวน    ๑๒  ขอ้ 

              ส่วนที� ๓ แบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจดัการ     จาํนวน  ๓๐  ขอ้ 

                                    ขยะมลูฝอยกรณีเกิดนํ�าท่วมกรุงเทพมหานครในอนาคต 

 ส่วนที� ๔  แบบสอบถามขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะ              จาํนวน      ๑  ขอ้   

 

ส่วนที� ๑  แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล     

คาํชี�แจง โปรดทาํเครื�องหมาย     ลงใน  (  ) ช่องที�ตรงกบัขอ้มูลของท่านมากที�สุด  

 ๑.  เพศ                                                                                                                                      

  (          )     ๑. ชาย               (          )     ๒. หญิง                                                                                                      

๒.  อาย ุ………….ปี             

(          )     ๑๘ – ๒๕ ปี (          )     ๒๖ – ๓๕ ปี                                         

(          )     ๓๖ – ๔๕ ปี (          )     ๔๖ – ๖๐ ปี 

(          )     ๖๐ ปีขึ�นไป 

๓.  ระดบัการศึกษา                                                                                                                                

(          )   ๑.  ประถมศึกษา  (          )   ๒. มธัยมศึกษา 

(          )   ๓. ปวช. /ปวส.  (          )   ๔. ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า    

(          )   ๕. สูงกว่าปริญญาตรี  (          )   ๖. อื�น ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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๔.  อาชีพ                                                                                                                                                

(          )   ๑. นกัเรียน/นกัศึกษา     (          )  ๒. รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

(          )   ๓. บริษทัเอกชน      (          )  ๔. รับจา้ง 

(          )  ๕. แม่บา้น     (          )   ๖. ธุรกิจส่วนตวั    

(          )  ๗. อื�น ๆ(โปรดระบุ)…………………      

๕. รายไดส่้วนบุคคลเฉลี�ยต่อเดือน                                                                                                          

(          )     ตํ�ากว่าหรือเท่ากบั  ๑๕,๐๐๐ บาท    (          )   ๑๕,๐๐๑ – ๒๕,๐๐๐ บาท  

(          )     ๒๕,๐๐๑ – ๓๕,๐๐๐ บาท     (          )   ๓๕,๐๐๑ – ๔๕,๐๐๐ บาท  

 (          )     ๔๕,๐๐๐ บาทขึ�นไป 

๖. ประเภทที�อยูอ่าศยั                                                                                                          

(          )     ๑. บา้นเดี�ยว       (          )   ๒.  บา้นแฝด 

(          )     ๓. ทาวน์เฮา้ส์   (          )   ๔.  อาคารพาณิชย ์

 (          )     ๕.  คอนโดมิเนียม / อาคารชุด (          )  ๖. อื�น ๆ(โปรดระบุ)………………… 

๗. ประเภทชุมชน                                                                                                          

(          )    ๑. เคหะชุมชน   (          )   ๒.  หมู่บา้นจดัสรร 

(          )    ๓. ชานเมือง       (          )   ๔.  แออดั 

 (          )    ๕.  เมือง     (          )   ๖. อื�น ๆ(โปรดระบุ)………………… 

 

ส่วนที� ๒  แบบสอบถามความรู้ ความเข้าใจเกี�ยวกบัการจัดการขยะมูลฝอย 

คาํชี�แจง โปรดพิจารณาขอ้ความต่อไปนี�แลว้ทาํเครื�องหมาย    ลงในช่องที�ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากที�สุด   

  

คาํถาม 
ความรู้ ความเข้าใจ 

ใช่ ไม่ใช่ 

๑. ขยะเปียก หมายถึง เศษอาหาร เศษผกั เศษผลไม ้   

๒. เราไม่จาํเป็นตอ้งแยกประเภทของขยะก่อนทิ�ง แค่รวบรวมขยะใส่ถุงดาํ 

      กเ็พียงพอแลว้ 

  

๓.  การหลีกเลี�ยงใชถุ้งพลาสติก โฟม  สามารถช่วยลดปริมาณขยะได ้   

๔. การจดัการขยะมูลฝอยเป็นหนา้ที�ของ กทม. แต่เพียงผูเ้ดียว ประชาชน                  

      ไม่มีส่วนเกี�ยวขอ้ง 
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คาํถาม 
ความรู้ ความเข้าใจ 

ใช่ ไม่ใช่ 

๕.  การจดัการขยะมูลฝอยไม่ถกูวิธี   ส่งผลกระทบต่อปัญหาภาวะโลกร้อน   

๖.  การแยกขยะก่อนทิ�งสามารถลดปริมาณขยะได ้   

๗. การนาํขยะมลูฝอยกลบัมาใชใ้หม่เป็นแนวทางหนึ�งในการลดปริมาณขยะ   

๘. การทิ�งขยะประจาํในแต่ละวนัควรนาํไปวางไวที้�จุดรวบรวมขยะที�   

       กรุงเทพมหานครกาํหนด  

  

๙.   ขยะประเภทถ่านไฟฉายก่อใหเ้กิดอนัตราย   

๑๐.  อากาศเสียเกิดจากการเผาขยะมูลฝอยกลางแจง้   

๑๑.  การจดัเกบ็ค่าธรรมเนียมตามบา้นจดัเกบ็ทุก ๓ เดือนต่อครั� ง   

๑๒. ขยะเปียกสามารถนาํมาทาํปุ๋ยหมกัได ้   
 
 

ส่วนที� ๓  แบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชนต่อวิธีการจัดการขยะมูลฝอยกรณเีกิดนํ�าท่วมกรุงเทพมหานครในอนาคต 

   คาํชี�แจง โปรดพิจารณาขอ้ความต่อไปนี�แลว้ทาํเครื�องหมาย    ลงในช่องที�ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากที�สุด   

 

ลําดบั คาํถาม ระดบัความคดิเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 

๑ วิธีเตรียมการจัดการขยะก่อนเกิดนํ�าท่วม      

๑.๑  ตอ้งการให้กทม.รณรงคใ์ห้ความรู้ในการคดัแยกขยะ ประเภท 

        ขยะทั�วไป ขยะรีไซเคลิ และขยะมีพิษ 

     

๑.๒  ตอ้งการให้กทม. รณรงคใ์หป้ระชาชนเลือกวสัดุ เครื�องใช ้

        ในบา้นที�ทนความชื�นและเกิดความเสียหายจากนํ�าท่วม 

     

๑.๓ ตอ้งการให้กทม. ประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนเกบ็สิ�งของ 

        ไวใ้นที�สูง เพื�อไม่ใหเ้กิดความเสียหาย 

     

๑.๔  ตอ้งการให้กทม.จดัเกบ็ขยะตามเวลาที�กาํหนด  เพื�อมิให้มี 

         ขยะตกคา้ง 

     

๑.๕ ตอ้งการใหป้ระชาชนจดัหาที�เกบ็และพกัขยะภายในบา้น      
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ลําดบั คาํถาม ระดบัความคดิเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 

๑.๖  ตอ้งการให้ประชาชนจดัเตรียมถุงขยะและถุงใส่สิ�งปฏิกลู 

        ไวล่้วงหนา้ 

     

๑.๗  ตอ้งการใหป้ระชาชนจดัเกบ็วตัถุอนัตราย และสารเคมี 

        ไวใ้นที�ปลอดภยั  เพื�อป้องกนัมิใหเ้กิดอนัตราย 

      

๑.๘  ตอ้งการใหป้ระชาชนลดปริมาณการใชว้สัดุที�เป็นขยะ 

        เช่น โฟม ถุงพลาสติก เป็นตน้ 

     

๑.๙  ตอ้งการให้ประชาชนจดัเก็บสิ�งของเหลือใชบ้ริเวณ 

        บา้นพกัอาศยัใหเ้ป็นระเบียบเรียบร้อย 

     

๑.๑๐  ตอ้งการให้ประชาชนทิ�งขยะและสิ�งของเหลือใชต้ามวนั 

          และเวลาที� กทม. กาํหนด 

     

๒ วิธีการจัดการขยะในช่วงนํ�าท่วม      

๒.๑  ตอ้งการให้กทม. มีการรณรงคก์ารจดัการขยะในชุมชน 

         ไดแ้ก่ ลดการเกิดขยะ การนาํมาใชซ้ํ� า และการคดัแยกขยะ 

          และของเสีย และการทิ�งขยะที�ถูกวิธี 

     

๒.๒  ตอ้งการให้กทม. มีมาตรการในการคดัแยกขยะพิษ 

          และการกาํจดัอยา่งถกูวิธี 

     

๒.๓  ตอ้งการให้กทม. ประกาศใหป้ระชาชนรับทราบถึงเวลา 

          และจุดที�จะเขา้ไปเกบ็ขนขยะให้ชดัเจน เพื�อไม่ให้มี 

          ขยะตกคา้ง 

     

๒.๔  ตอ้งการให้กทม. ประสานกบัหน่วยงาน องคก์รการกุศล  

          ต่างๆที�ไปบริจาคอาหาร และสิ�งของ ให้ช่วยรับขยะกลบัไป  

          ทิ�งตามจุดที�กาํหนด 

     

๒.๕  ตอ้งการให้กทม. เพิ�มพาหนะ และเจา้หนา้ที�เกบ็ขนขยะ 

          ในช่วงนํ�าท่วมไดเ้พียงพอ เพื�อใหบ้ริการไดอ้ยา่งทั�วถึง 

     

๒.๖  ตอ้งการใหป้ระชาชนร่วมมือในการเลือกใช ้/ซื�อ สินคา้ที� 

          ก่อให้เกิดปริมาณขยะนอ้ย และลดการใชบ้รรจุภณัฑ ์

           ทุกประเภท  เช่น ถุงพลาสติก โฟม 
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ลําดบั คาํถาม ระดบัความคดิเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 

๒.๗  ตอ้งการใหป้ระชาชนนาํขยะมาแขวนไวใ้นที�เหมาะสม   

          เพื�อให้เจา้หนา้ที�เขา้ไปเกบ็ขนขยะไดส้ะดวก 

     

๒.๘  ตอ้งการให้ประชาชนดาํเนินการคดัแยกขยะออกเป็น  

          ๓ ประเภท ไดแ้ก่ ขยะรีไซเคิล ขยะทั�วไป ขยะอนัตราย 

     

๒.๙  ตอ้งการให้ศนูยอ์พยพมีมาตรการการจดัการขยะ ไดแ้ก่  

          การลดปริมาณขยะ การนาํมาใชซ้ํ� า การคดัแยกขยะ 

          อยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

     

๒.๑๐  ตอ้งการให้ศนูยอ์พยพมีมาตรการ การจดัเก็บขยะอยา่ง 

            ถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล เพื�อป้องกนัการเกิดโรคระบาด 

     

๓ วิธีการจัดการขยะภายหลังนํ�าท่วม      

๓.๑  ตอ้งการให้กทม.จดัเกบ็วสัดุอุปกรณ์ที�ใชใ้นการป้องกนันํ�า  

        ท่วม เช่น อุปกรณ์ในการทาํคนักนันํ� า กระสอบทรายขนาด  

        ใหญ่ (Big bag) สะพานไม ้เป็นตน้ 

     

๓.๒  ตอ้งการให้กทม. เพิ�มจุดพกัขยะและกาํหนดเวลาเกบ็ขนขยะ   

          ให้ชดัเจน 

     

๓.๓  ตอ้งการให้กทม. จา้งเอกชนร่วมเกบ็ขนและกาํจดัขยะ 

          ตามหลกัสุขาภบิาล 

     

๓.๔ ตอ้งการให้ กทม. ประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนร่วมกิจกรรม  

        วนัทาํความสะอาดใหญ่ในพื�นที�ประสบภยันํ�าท่วม 

     

๓.๕ ตอ้งการให้กทม. นาํเทคโนโลยขีั�นสูง เช่น เตาเผาขยะเคลื�อนที�  

         ปลอดมลพิษ (Mobile Burn) ช่วยกาํจดัขยะที�จุดกาํเนิด  

         เพื�อลดภาระในการเกบ็ขนขยะ 

     

๓.๖  ตอ้งการให้กทม. ประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนแยกประเภท 

         ขยะ เช่น เฟอร์นิเจอร์ วสัดุก่อสร้าง ฯลฯ เพื�อสะดวกในการ  

         เก็บขนขยะ 
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ลําดบั คาํถาม ระดบัความคดิเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที�สุด 

๓.๗  ตอ้งการให้กทม. จดัเจา้หนา้ที�พร้อมรถเกบ็ขนขยะและ 

          อุปกรณ์ จากพื�นที�ที�ไม่ประสบภยันํ� าท่วม มาช่วยในการ 

          เกบ็ขนและกาํจดัขยะ ในพื�นที�ที�ประสบภยันํ�าท่วม 

 

     

๓.๘  ตอ้งการให้กทม. จา้งอาสาสมคัรเก็บขนขยะในพื�นที� 

         ประสบภยันํ�าท่วม 

     

๓.๙  ตอ้งการให้กทม. จดัหาพื�นที�รองรับขยะ โดยแยกตามประเภท 

         ขยะ เช่น เฟอร์นิเจอร์ โต๊ะ ตู ้เตียง เป็นตน้ 

     

๓.๑๐  ตอ้งการให้กทม. จดัตั�งธนาคารขยะ รับซื�อขยะรีไซเคิล 

           จากประชาชน 

     

 
 

ส่วนที� ๔  แบบสอบถามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ    

          ขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในภาวะนํ� าท่วม 

          ……………………………………………………………………………….......................................................... 

……………………………………………………………………………………............................................................ 

……………………………………………………………………………………............................................................ 

……………………………………………………………………………………............................................................ 

……………………………………………………………………………………............................................................ 

 

   

                                               *******ขอขอบพระคุณในการตอบแบบสอบถาม********* 

                                                                           คณะผูเ้ขา้รับการอบรม 

                                                            หลกัสูตรผูบ้ริหารมหานครระดบัตน้รุ่นที� ๑๔ 



 86

ภาพกจิกรรม 
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รายชื�อคณะผู้ศึกษา 

หลกัสูตรผู้บริหารมหานครระดับต้น รุ่นที� 14 
--------------------------------------- 

 

1. นายขวญัเพชร  ถนอมนาม นิติกร ฝ่ายอาํนวยการการเลือกตั�ง 

สาํนกับริหารการเลือกตั�ง 

2.  นายสันติพงศ ์ บุลยเลิศ นกัพฒันาการท่องเที�ยวชาํนาญการ  

กรมการท่องเที�ยว 

กระทรวงการท่องเที�ยวและกีฬา  

3. นายพิจารณ์  พลสุวรรณา นกัจดัการงานทั�วไปชาํนาญการ 

กลุ่มงานคุม้ครองจริยธรรม 

สาํนกังานเลขานุการกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

กระทรวงมหาดไทย 

4.  นางสาวพรปวีณ์  เจริญคุณมนสั หวัหนา้ส่วนเผยแพร่นโยบายและพนกังานสัมพนัธ์ 

กองเผยแพร่ขา่ว ฝ่ายสื�อสารองคก์าร 

การประปานครหลวง 

5. นางสาวแหวน  นวลปักษี นิติกรชาํนาญการ สาํนกังานตรวจสอบภายใน 

สาํนกังานกฎหมายและคดี 

สาํนกัปลดักรุงเทพมหานคร 

6. นางพชัรี  อินทีวงศ ์   นกัวิชาการจดัเกบ็รายไดช้าํนาญการ   

 กองรายได ้ สาํนักการคลงั 

7. นายอาคม  พนูชยั  นิติกรชาํนาญการ  สาํนกังานเลขานุการ 

 สาํนักการแพทย ์

8. นางวาสนา  บินกาเซ็ม  พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ  

 โรงพยาบาลสิรินธร  สาํนักการแพทย ์   

9. นายวิฑูรย ์ แสงรัตนายนต ์  วิศวกรโยธาชาํนาญการ  กองควบคุมการก่อสร้าง 

 สาํนักการโยธา 
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10. นายคมสัน  วิสาวะโท  วิศวกรโยธาชาํนาญการ  กองควบคุมอาคาร 

 สาํนักการโยธา 

11. นายโอภาส  แสงทองประกาย  นกัวิชาการสุขาภิบาลชาํนาญการ  

 สาํนักงานจดัการคุณภาพนํ�า  สาํนักการระบายนํ�า 

12. นายบุญเทือง  รองเดช  วิศวกรเครื�องกลชาํนาญการ    

 กองเครื�องจกัรกล  สาํนักการระบายนํ�า 

13. นางสาวจุฑาภรณ์  อยูท่ิม  นกัวิชาการศึกษาชาํนาญการ  

 สาํนักงานยทุธศาสตร์การศึกษา  สาํนกัการศึกษา 

14. นางกญัญาภคั  เฉลิมทรัพย ์  นกัทรัพยากรบุคคลชาํนาญการ  

 กองการเจา้หนา้ที�  สาํนักการศึกษา 

15. นายมรกต  ดวงสวสัดิ�   เจา้พนกังานเทศกิจชาํนาญการ  

 กองตรวจและปฏิบติัการพื�นที� ๒   สาํนักเทศกิจ 

16. นางสาวสมศรี  ฟุ้ งขจร  เจา้พนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัชาํนาญการ   

 กองวิชาการและแผนงาน 

 สาํนักป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

17. นายชาตรี  แนวจาํปา  เจา้พนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัชาํนาญการ  

 กองปฏิบติัการดบัเพลิง ๔ 

 สาํนักป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

18. นางสาวสุคนธทิ์พย ์เพช็รพะวงศ ์   นกัวิชาการเงินและบญัชีชาํนาญการ  

 สาํนักงานการสงเคราะห์และสวสัดิภาพสังคม   

 สาํนักพฒันาสังคม 

19. ส.อ.หญิงเนาวรัตน์  จนัทร์โกมล  นกัวิชาการคอมพิวเตอร์ชาํนาญการ 

 กองควบคุมระบบคอมพิวเตอร์ 

 สาํนักยทุธศาสตร์และประเมินผล 

20. นายมงคล  แซ่เตียว  นกัวิชาการคอมพิวเตอร์ชาํนาญการ 

 กองสารสนเทศภมิูศาสตร์ 

 สาํนกัยทุธศาสตร์และประเมินผล 
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21. นางสาวปรีดา  อ่อนคง  บรรณารักษช์าํนาญการ  

 กองนนัทนาการ 

 สาํนักวฒันธรรม กีฬา และการท่องเที�ยว 

22. นางอุษา  ศรีเกษ  นกัวิชาการศนูยเ์ยาวชนชาํนาญการ  

 กองนนัทนาการ 

 สาํนักวฒันธรรม กีฬา และการท่องเที�ยว 

23. นางสาวเรไร  รอดอุไร  นกัทรัพยากรบุคคลชาํนาญการ  

 สาํนักงานเลขานุการ  สาํนักสิ�งแวดลอ้ม 

24. นางสาวสุรัตนา เจริญวฒันาสุขสม  นกัวิชาการเกษตรชาํนาญการ  

 สาํนักงานสวนสาธารณะ  สาํนกัสิ�งแวดลอ้ม 

25. นางวิไลพร  มหทัธนาภวิฒัน์  นกัวิชาการพยาบาลชาํนาญการ  

 กองการพยาบาลสาธารณสุข  สาํนกัอนามยั 

26. นางวิชุดา  ลิ�มศุภวานิช  พยาบาลวิชาชีพชาํนาญการ 

 ศูนยบ์ริการสาธารณสุข ๓๙  สาํนกัอนามยั 

27. นางศรีอุไร  คลา้ยทอง  นกัพฒันาสังคมชาํนาญการ  

 ฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม 

 สาํนักงานเขตคลองสาน 

28. นายพีรวสั  พูนวิทย ์  นิติกรชาํนาญการ 

 ฝ่ายเทศกิจ  สาํนักงานเขตคลองสามวา 

29. นางสาวดาเรศ  สุขวุทิย ์  นกัทรัพยากรบุคคลชาํนาญการ  

 ฝ่ายการศึกษา  สาํนักงานเขตจตุจกัร 

30. นางสาวอุษา  วรรณจุฑา     เจา้พนกังานปกครองชาํนาญการ  

 ฝ่ายทะเบียน  สาํนักงานเขตดอนเมือง 

31. นายเสน่ห์  ทูลสง่า  นกัพฒันาสังคมชาํนาญการ 

 ฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม 

 สาํนักงานเขตดินแดง 

32. นางสาวสาริสา  จินดาไทย  นกัวิชาการศึกษาชาํนาญการ 

 ฝ่ายการศึกษา  สาํนักงานเขตดุสิต 
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33. นายนิวฒัน์  เสียงลอย  เจา้พนกังานปกครองชาํนาญการ  

 ฝ่ายทะเบียน  สาํนักงานเขตดุสิต  

34. นางณภทัร  วนัวรกิจ  เจา้พนกังานปกครองชาํนาญการ  

 ฝ่ายปกครอง  สาํนักงานเขตตลิ�งชนั 

35. นายรณชิต  ชูศิลป์  เจา้พนกังานปกครองชาํนาญการ   

 ฝ่ายปกครอง  สาํนักงานเขตบางเขน 

36. นางสมจิตร  สุขสมแดน  เจา้พนกังานปกครองชาํนาญการ  

 ฝ่ายทะเบียน  สาํนักงานเขตบางเขน 

37. นางดวงพร  สุวรรณโณ  นกัพฒันาสังคมชาํนาญการ  

 ฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม 

 สาํนักงานเขตบางซื�อ 

38. นายวิฑูรย ์ อภิสิทธิ� ภวูกุล  นกัวิชาการสุขาภิบาลชาํนาญการ  

 ฝ่ายสิ�งแวดลอ้มและสุขาภบิาล   

 สาํนักงานเขตปทุมวนั 

39. นายนพพร  นามไพร  นกัพฒันาสังคมชาํนาญการ  

 ฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม 

 สาํนักงานเขตประเวศ 

40. นางสาวนภาภรณ์  แสงสุวอ  นกัวิชาการสุขาภิบาลชาํนาญการ  

 ฝ่ายสิ�งแวดลอ้มและสุขาภบิาล 

 สาํนักงานเขตประเวศ 

41. นายวชัระ  พฒัอาํพนัธ์  นกัวิชาการสุขาภิบาลชาํนาญการ  

 ฝ่ายสิ�งแวดลอ้มและสุขาภบิาล 

 สาํนักงานเขตป้อมปราบศตัรูพ่าย 

42. นางสาวมลธิชา  ทองจีน  นกัวิชาการสุขาภิบาลชาํนาญการ  

 ฝ่ายสิ�งแวดลอ้มและสุขาภบิาล 

 สาํนักงานเขตพญาไท 

43. นางสาวธริศนา  อาํนวยสุข  นกัวิชาการสุขาภิบาลชาํนาญการ  

 ฝ่ายสิ�งแวดลอ้มและสุขาภบิาล 

 สาํนักงานเขตมีนบุรี 
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44. นายยงยทุธ  ปิตะบุตร  เจา้พนกังานเทศกิจชาํนาญการ  

 ฝ่ายเทศกิจ  สาํนักงานเขตลาดพร้าว 

45. นายกาํพล  เลี�ยงบาํรุง  เจา้พนกังานเทศกิจชาํนาญการ  

 ฝ่ายเทศกิจ  สาํนักงานเขตวงัทองหลาง  

46. นายสุรพศั  ปุงบางกะดี�  เจา้พนกังานเทศกิจชาํนาญการ  

 ฝ่ายเทศกิจ  สาํนักงานเขตสัมพนัธวงศ ์

47. นางพิชามญชุ ์ เชา้วงศพ์าณิชย ์  นกัวิชาการสุขาภิบาลชาํนาญการ  

 ฝ่ายสิ�งแวดลอ้มและสุขาภบิาล 

 สาํนักงานเขตหนองแขม 

48. นางสาวสุกญัญา  โอภากุล  เจา้พนกังานปกครองชาํนาญการ   

 ฝ่ายทะเบียน  สาํนักงานเขตหนองจอก 

49. นางยวุดี   ไวว่อง  นกัทรัพยากรบุคคลชาํนาญการ  

 ฝ่ายการศึกษา  สาํนักงานเขตหลกัสี� 

50. นางนอ้งนุช  ฤทธิรงค ์  นกัวิชาการสุขาภิบาลชาํนาญการ  

 ฝ่ายสิ�งแวดลอ้มและสุขาภบิาล 

 สาํนักงานเขตหลกัสี�  

 

 

 


